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RESUMEN

Este articulo es el producto de la motivacién conducente a la construccién de unas ideas basicas para la concertacién de
un Manifiesto Nacional de la Calidad del Habitat. En investigacién contratada para la Comisién permanente de Calidad del
Haébitat conformada por la SCA. ACFA. y el CPNAA. y realizada por la Universidad de la Sall¢, Coordinadora de la investi-
gacién e investigadora Maria Constanza Muiioz A con investigador Principal Alex Leonardo Pérez Pérez. Parte del proyecto
propuesto por la Comisién Permanente de Calidad del Habitat conlaintencién de efectuar un primer diagnéstico de caricter
cualitativo para la calidad del hébitat en proyectos construidos de Vivienda de Interés Social -VIS-, que permite identificar
mediante un andlisis descriptivo y critico, los indicadores para la construccién de una linea base que pueda entregar los
argumentos para la proyeccién y postura profesional, con una primera mirada desde el oficio de la arquitectura sobre la
vivienda para la poblacién de bajos ingresos.

Palabras Clave. Calidad, habitat, vivienda, vivienda de interés social, diagnostico preliminar.

ABSTRACT

This paper is based in the development of basic concepts for the construction of a “National Manifesto of Habitat Quality”.
This research was developed with the support of the Permanent Commission for Habitat Quality, conformed by the SCA, ACFA
and CPNAA, and realized by La Salle University; coordinated by the researcher Maria Constanza Muiioz, and Alex Perez
Perez as main research assistant for the investigation. This research Project was proposed by the Permanent Commission
for Habitat Quality, with the purpose of realize a first diagnosis of qualitative scope for the VIS (Social Housing Projects)
constructed in Colombia between 2000 and 2007. The intention of this research is to identify through a descriptive and
critical analysis, the indicators for the development of a ground basis for a professional standard in VIS, within the field of
architecture for low-income housing projects.

Key Words: Habitat Quality, housing, Social housing project, preliminary diagnosis.

Introduccién

La Organizacién Internacional de las Naciones Unidas (ONU) es
quien ha generado los paradigmas para el desarrollo econémico
y social de las ciudades, divulgado principalmente en los Foros
Urbanos Mundiales de Vancouver 76, Estambul 96 y los Retos del
Tercer Milenio, publicados en 2003. En el primer foro, el Estado
participa como actor principal en el desarrollo urbano, 20 afios
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después, en Estambul, el Estado pasa a ser facilitador delegando
el rol principal a municipios y sectores privados. Actualmente,
se le adiciona a esta estrategia una visién de sostenibilidad y
el planeamiento de ciudades sustentables se ha convertido en
el problema de moda para el actuar académico e institucional.

Colombia no se separa de las visiones econdémicas y politicas
globales que han definido el acontecer internacional. En 1991
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con laley 3%, se crea el Sistema Nacional de Vivienda de Interés
Social, integrado por entidades publicas y privadas, se estable-
ce el subsidio familiar de vivienda y se reforma el Instituto de
Crédito Territorial, ICT, de esta manera se establece una reforma
estructural en el papel del estado colombiano en relacién con sus
competencias en materia de vivienda, en la que pasa de ser un
Estado promotor a un Estado facilitador de mercado. En 1996
con laley 2817 se redefinen las funciones del Instituto Nacional
de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana, INURBE, el cual
para el afio 2003 y por decreto 554 es ordenada su liquidacién.

Por otro lado, la planeacién y gestién de los asentamientos son
estructurados con la expedicién de la Ley 388 de 1997 o de De-
sarrollo Territorial® y se incorporan principios e instrumentos
fundamentales, como la funcién social y ecolégica de la propie-
dad, la distribucién equitativa de cargas y beneficios, la funcién
publica del urbanismo y la participacién democratica de los
ciudadanos en el ordenamiento territorial, que segun la visién
de los expertos®, es un avance significativo para potencializar al
urbanismo como una funcién publica.

Con este viraje estructural, el rol de los promotores privados en
este campo, adquiere una mayor responsabilidad. A partir de ello,
las propuestas del sector privado se deben basar en pardmetros
definidos en las normas urbanas expedidas por los municipios
que no necesariamente se ocupan de la calidad de la vivienda
y el habitat construido. De ahi parte y se justifica el interés
por diagnosticar las soluciones habitacionales en términos de
calidad, para la poblacién de mas bajos ingresos en Colombia a
través del desarrollo de la Vivienda de Interés Social —-VIS-, en
sus distintas modalidades, asociada a la implementacién de la
politica publica de vivienda y la responsabilidad delas estructuras
institucionales, tanto nacionales como regionales y municipales,
que ha generado rupturas del tejido social, econémico y cultural
e incluso ambiental de la ciudad, que derivan en la exclusién de
la poblacién mas vulnerable econémicamente. Ello requiere de
una mirada critica y labtasqueda de mecanismos e instrumentos
que garanticen un habitat digno y de calidad que supere esta
condicién. El estudio tomé como periodo de andlisis los afios
2000a2007, conlanormativa vigente en este periodo, en virtud
del desarrollo e implementacién de los Planes de Ordenamiento
Territorial -POT enlos municipios colombianos, con la intencién
de crear reflexivamente el primer borrador para un manifiesto
de calidad del habitat urbano de VIS.

La falta de un diagnéstico preliminar sobre proyectos VIS que
contribuya a identificar indicadores parala calidad; ya que nece-
sita complementarse frente a una visién de desarrollo humano
integral y sustentable para la ciudad de Bogota.

Ley 3 de 1991 (enero 15) Diario oficial No. 391631, del 16 de enero de 1991.
Ley 281 de 1996 (mayo 28) diario oficial No. 42796, del 29 de mayo de 1996.
Ley 388 de 1997 (julio 18) diario oficial No. 43091 de 24 de Julio de 1997.
Abogado Fernando Laserna Silva, Foro de alcaldes de Cundinamarca, Cons-
truyendo vinculos para una visién regional febrero 15 de 2008 Bogota.
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La principal pregunta de investigacién es: s Cudles son las carac-
teristicas generales de los indicadores de calidad de vivienda y
habitat que pueden identificarse enlos proyectos VIS desarrollados
en Bogotd en el periodo 2000 - 20077 Pues esta la primera etapa
del POT en Colombia.

Se hicieron revisiones bibliograficas que permitieron orientar
el trabajo hacia un énfasis especial en tres términos: vivienda,
habitat y calidad que engloban el objeto de estudio y clarifican el
panorama para encontrar los componentes valorados y concluir
el proceso metodoldgico para un diagnéstico preliminar y sus
resultados.

Hablar de calidad de la vivienda, el habitat y sus indicadores,
asi como del desarrollo humano integral y sustentable, implica
reconocer que este tipo de desarrollo es el resultado de un pro-
ceso mediante el cual el ser humano hace parte de los actores
que intervienen cuando se habla de desarrollo en términos de:
desarrollo econémico, desarrollo a escala humana, desarrollo
sostenible, desarrollo humano, desarrollo integral, desarrollo
alternativo, y alternatividad al desarrollo, entre otras apreciaciones.

Con base en lo anterior, podemos decir que existe calidad de la
vivienda y del habitat siempre y cuando estas manifestaciones
fisico-espaciales contribuyan con el fortalecimiento del ser
humano en cuanto a lo fisico - intelectual, lo colectivo y lo mul-
tidimensional integrado con el medio ambiente, en términos de
respeto, uso yjustificaciéon delos recursos naturales. Por tanto, la
construccién de indicadores que midan la calidad de la vivienda
y del hédbitat estara relacionada con lo expuesto anteriormente.
A continuacién se plantean algunos conceptos construidos con
base enla revisién bibliogréaficay el enfoque de esta investigacion.

Vivienda. Donde se considera al ser humano, singular e irre-
petible como usuario, también se perciben en las constantes
actualizaciones del término vivienda; por ejemplo la UNESCO
en 1988 describe que “una vivienda debe satisfacer las necesi-
dades bioldgicas, estéticas, de facilitacién y comunicacién, las
labores domésticas y el desarrollo de la familia” o el Centro de
las Naciones Unidas para los asentamientos humanos en 1989
concibe la “Vivienda sana, que amplia el sentido basico de la vi-
vienda, que incluye la proteccién contra enfermedades, lesiones
y tensién ambiental” y que en el 2000 cuando la ONU hace el
planteamiento de una vivienda adecuada, relacionandola como,
“aquella que ayuda al desarrollo social y psicolégico de las personas
y minimiza las tensiones psicoldgicas y sociales relacionadas con
el ambiente de la vivienda”.

De esta manera el usuario asume un rol protagdnico en la ha-
bitabilidad de la vivienda y su contexto, cuando se observa la
realidad de sus necesidades, sus aspiraciones y el medio en el
que se desenvuelve.

Por tanto, para este estudio, se define la vivienda de alta calidad
como: el espacio fisico integrado a su entorno, al usuario y a otros



Escenarios » Vol. 8, No. 1, Enero-Junio de 2010, pdgs. 13-23

protagonistas humanos e institucionales, con capacidad espacial
de satisfacer necesidades acordes alas condiciones individuales y
socio culturales dela vida habitacional del ser humano en térmi-
nos de desarrollo social, psicolégico, fisico y multidimensional.

Habitat. El concepto de hébitat, desde los fundamentos del
Desarrollo Humano Integral Sustentable de la Universidad de
La Salle, incluye al territorio como un espacio que “no es fijo,
sino mévil, mutable y desequilibrado. La realidad geo-social es
cambiante y requiere permanentemente de nuevas formas de
organizacién”. De hecho, “en el espacio concurren y se sobrepo-
nen distintas territorialidades locales, regionales, nacionales y
mundiales, con intereses distintos, con percepciones, valoraciones
y actitudes territoriales diferentes, que generan relaciones de
complementacién, de cooperacién y de conflicto” (universidad
de La Salle, documento sobre el desarrollo humano integral
y sustentable, s.f.) Desde este marco, el concepto de hébitat,
también desborda la acepcién ambiental, para dar cuenta de un
sistema que involucra una dimension territorial, cultural, social,
politica y econdmica.

Por todolo anterior, se considera necesario abordar el estudio del
habitat y su calidad, desde una concepcién holistica que permita
comprender, entre otros, cémo pueden darse los fendémenos de
inclusién y cohesién social, atendiendo a aspectos estructurales
de la sociedad colombiana, en relacién con lo contextual y lo
global. En sintesis podemos afirmar que el habitat es el lugar,
el entorno y el contexto interrelacionado entre si, vinculado de
manera sistemdtica con otros niveles territoriales pertinentes,
conformado de manera relacional y compleja por elementos
bidticos y abiéticos propios de sistemas y microsistemas que
dan soporte a la vida®.

Calidad. Continuando con esta linea légica de pensamiento, y
adaptandola a las necesidades de la investigacién, significaria
la calidad, como aquello que garantizaria el desenvolvimiento
humano en la vivienda y un héabitat sustentable.

La Real Academia de la lengua define calidad como el conjunto
de propiedades inherentes a algo (en este caso la vivienda y el
habitat), que permiten juzgar su valor, asumiendo que es el
usuario y los diferentes patrones creados por él, quien las juzga
y relaciona segun sus percepciones de habitabilidad.

Completando esta imagen Saldarriaga (2003) resume el concepto
de la habitabilidad, como la “condicién satisfactoria de calidad
ambiental, material y cultural del espacio habitado por las per-
sonas”. Diferentes autores dividen las variables que califican la
calidad en los dominios de lo fisico y lo no fisico Tarchépulos
(2003), o tangibles e intangibles, Arango (2000), donde lo fisico
y tangible es “traducido en normas o estandares generalizados,

®  Vermayor informacién sobre el hdbitat en Cuesta Andrés, et. Al. “El habitat

emergente como forma de cohesién urbana”. Investigacién en proceso, desarro-
llada en la Universidad de La Salle, Facultad de Ciencias del Habitat 2009.
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referentes a aspectos cuantitativos del entorno” y lo no fisico o
intangible “se relaciona con la valoracién del entorno, por parte
de los habitantes y su satisfaccién”. Saldarriaga (2003).

De este modo, el equipo de investigacién consideré que podia
aportar desde esta postura en la discusién y conveniencia, de
una uUnica metodologia de investigacién, para la definicién de
indicadores de calidad para el habitat popular®.

En sintesis podemos afirmar que la calidad de la vivienda y del
habitat estd en relacién directa con la capacidad que adquieran
estos espacios o manifestaciones territoriales, para potenciar y
generar oportunidades de desarrollo en el ser humano, en tér-
minos biolégicos que permitan relacionarlo con la salubridad y
el aumento de la esperanza de vida; en términos sicoldgicosy de
condiciones animicas; en términos socioculturales, relacionadas
conlaeducacién y el empleo; en armonia con el medio ambiente
y los materiales; las estructuras y sistemas que soportan la vida
y los valores humanos propios de las manifestaciones sociocul-
turales del lugar.

El conocimiento sobre la problemética relacionada conla calidad
del hébitat y la revisién bibliografica especifica vinculado a los
proyectos formales VIS en Bogotd dio como resultado la presencia
de cinco variables. Ellas son:

Apreciacion profesional

Esta variable genera una apreciacién de imagen colectiva para
las soluciones ofertadas, en el periodo de estudio y la ciudad.

Las mediciones y valoraciones consignadas en las preguntas y
subvariables que el equipo de investigacién considera aportan
a los “objetivos de la variable” y que fueron organizados para
su tabulacién y procesamiento, caracterizan el cémo la prictica
profesional enfrenta la construccién del habitat para la Vivien-
da de Interés Social y para tal fin, fueron relacionados aspectos
descriptivos de la vivienda y su entorno inmediato, con las
valoraciones técnicas y perceptivas del usuario, relacionada con
la apreciacién profesional.

6 Hacia la construccién de un manifiesto nacional sobre la calidad del habi-

tat popular. Taller sobre la construccién metodoldgica de indicadores sobre la
calidad del habitat. Comisién permanente para la calidad del habitat, Sociedad
Colombiana de Arquitectos, presidencia nacional. Marzo 2009.

7 Lasindicaciones y recomendaciones que direccionan la investigacién y de-
limitan la variable, apreciacion profesional, fueron redactadas por la Comisién
para la convocatoria del proyecto de investigacién “Diagnédstico preliminar de
la calidad del habitat residencial para la vivienda de interés social en Colombia.
Hacia un manifiesto nacional de calidad del hébitat”.

Elaborar una base de informacién de diferentes programas y proyectos
destacados de VIS en términos de calidad del habitat residencial en cada regién
que permita establecer, una primera aproximacién a los principales vacios en
este aspecto a partir de la oferta construida.

Realizar un anélisis nacional preliminar de las acciones de los profesionales
frente ala construccién de un habitat residencial para la vivienda de interés social
con calidad a través del andlisis de proyectos arquitecténicos construidos.
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Los resultados disponen de elementos en un primer nivel de
analisis para la discusién sobre los retos y limitaciones que en
frenta la actividad profesional en la construccién del hébitat y
la Vivienda de Interés Social.

Los indicadores ubicados en la tiltima columna de las tablas, son
el producto de la tabulacién y procesamiento de las preguntas
y el cruce de las mismas, anteriormente decididos por el equipo
de investigacién.

Caracterizacién del usuario

La variable describe al beneficiario en aspectos demogréficos
familiares (cuantas personas y nucleos familiares viven en las
soluciones habitacionales que conforman la muestra), econé-
micos, académicos y profesionales, asi como su origen y edad.
La tabulacién de las preguntas en la variable, responden a la
inquietud enunciada por la Comisién® sobre las particularidades
sociales en el habitat construido parala Vivienda de Interés Social
en el periodo de estudio y la ciudad.

De esta forma, el grupo investigador consolida la informacién
necesaria para caracterizar los vacios socioeconémicos en la
oferta del mercado de vivienda y los indicadores que impactan
a la calidad del habitat para la Vivienda de Interés Social.

Caracterizacién de la vivienda

La variable define una imagen de la Vivienda formal ofertada
en el periodo de andlisis, como un hecho arquitecténico, tipo,
tipologia, dimensiones asi como aspectos técnicos y tecnoldgicos.
Con esta imagen se estructura una visién sobre la relacién costo
vs. beneficio, indagando sobre el valor monetario dela vivienda,
las fuentes econdémicas para su adquisicién y mejoramiento,
soluciones espaciales, asi como su adaptabilidad y capacidad de
adecuacién a las necesidades del usuario.

Producto del procesamiento de estas inquietudes, se delimitan
los pardmetros que intervienen en la evolucién de la vivienda y
su impacto en la calidad de la misma.

8 Lasconsideraciones que propician la delimitacién dela variable, se expresan

en la bibliografia consultada donde se evidencia la importancia de referir a un
tipo de usuario en particular el problema dela calidad en la vivienda y el entorno,
el cual debe ser caracterizado; y las apreciaciones de la Comisién consignadas en
el documento definicién de diagnostico: “La investigacién tiene como finalidad
el andlisis de la calidad del habitat producido por el Estado Colombiano para las
poblaciones de escasos recursos en el periodo 2000- 2007, buscando profundi-
zar en su condicién actual que se considera poco satisfactoria en razén de las
necesidades particulares de la poblacién”.

Al respecto, surge el interrogante “;Cudles son las caracteristicas particulares
del hébitat “social” construido entre el 2000 y el 2007?” con relacién ala calidad
de la vivienda y su entorno
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Caracterizacién del entorno

La variable identifica la relacién de las ofertas de Vivienda de
Interés Social que conforman la muestra en la ciudad, resaltando
los efectos que la ubicacién de la misma genera en el usuario.

Deigual forma, se caracterizan aspectos sobre la infraestructura
y accesibilidad de las urbanizaciones que componen la muestra.

El procesamiento de la informacién contenida en la variable de
estudio, delimita los indicadores parala calidad del habitat para
la Vivienda de Interés Social.

Satisfaccion y expectativas del usuario

La variable caracteriza la satisfacciéon y las expectativas de los
usuarios en la vivienda se relacionaron de acuerdo con “los intereses
de los mismos, las condiciones anteriores a la adquisicién de la
vivienda y a la visién futura e idilica del futuro que tengan™. Al
relacionar la informacién con el pasado, el presente y el futuro,
se delimitan y especifican los indicadores que comprometen la
calidad percibida desde el usuario para el habitat de la Vivienda
de Interés Social y su entorno.

Teniendo en cuenta que todos los estratos (departamentos) deben
estar representados adecuadamente en la muestra para aquellos
estratos donde la muestra calculada resulté ser menora 5 (debido
a que hay muy pocas Viviendas de Interés Social en el sector),
se muestrearon por lo menos 5, lo cual hizo que el tamafio de
muestra aumentara a 628 con 376 casas y 252 apartamentos.
Cada estrato funciona independientemente, pudiendo aplicarse
dentro de ellos el muestreo aleatorio simple para elegir los ele-
mentos concretos que formaran parte de la muestra.

Conclusiones delosindicadores en cada una delas variables

A continuacion la tabla final, que representa la opinién de los
expertos, la valoracién de los usuarios y el procesamiento de la
informacién mediante triangulacién analitica y que constituye el
escalafén final delosindicadores para la evaluacién dela calidad del
habitat parala Vivienda de Interés Social, asi como las opiniones
y apreciaciones segun los resultados anteriormente expuestos.

9 Medir la satisfaccién del cliente, José Ignacio Dominguez, marzo, 2005.
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Tabla 1. Definicién de estratos y composicién de la muestra

DEPARTAMENTO MUNICIPIO y DISTRITOS
Estratos Tamaiio de muestra por estrato
Casas Apartamentos

ANTIOQUIA MEDELLIN 5 40
OTROS ANTIOQUIA 14 7
ATLANTICO BARRANQUILLA 11 5
OTROS ATLANTICO 11 5
BOGOTAD.C. BOGOTA D.C. 43 81
BOLIVAR CARTAGENA 11 0
BOYACA 8 5
CALDAS 5 5
CAQUETA FLORENCIA 5 0
CAUCA POPAYAN 5 0
CESAR VALLEDUPAR 24 5
CORDOBA MONTERIA 7 0
CUNDINAMARCA 27 5
HUILA 21 5
GUAJIRA RIOHACHA 5 5
MAGDALENA SANTA MARTA 7 2
META VILLAVICENCIO 8 2
NARINO 6 5
NORTE DE SANTANDER 9 0
QUINDIO ARMENIA 31 5
RISARALDA PEREIRA 15 2
SANTANDER 13 5
SUCRE SINCELEJO 5 0
TOLIMA IBAGUE 18 0
OTROS TOLIMA 5 2
VALLE CALI 33 11
OTROS VALLE 14 5
ARAUCA ARAUCA 5 0
CASANARE YOPAL 5 0
TOTAL NACIONAL 376 252

Fuente: Comision permanente de Calidad del Habitat, SCA, ACFA y CPNAN.
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Cuadro final de conclusiones para la valoracién de la calidad del habitat en proyectos formales VIS

VARIABLES (por orden

% por indicador en cada

variable (si se desea

Ideas basicas para la construccién y concertacion de un
manifiesto nacional de calidad del habitat

Para aproximarnos a estas ideas basicas y con el fin de elaborar <  Apreciacién del profesional
un manifiesto nacional de calidad del habitat desde el diagndstico  +  Caracterizacién del entorno

Pérez y Maria Constanza Murtioz
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de importancia segin la % INDICADORES POR VARIABLES .,
metodologia propuesta) evaluar inicamente la
gla prop variable)
Tipologia de la vivienda 13.40 %
Morfologia de la vivienda 12.14 %
Estrato socio econdmico de la vivienda y su entorno 12.46 %
SN
Espacialidad en la vivienda 13.70 % =
EL PROFESIONAL 21.22% — - S
Flexibilidad espacial 13.09 % I
Disefio constructivo 13.71 %
Disefio participativo 10.91 %
Variedad de ofertas en la urbanizacién 10.59 %
Relacién vivienda-servicios 25 %
SN
Relacién vivienda-trabajo y estudio 25 % =
EL ENTORNO 20.62% — — —
Ubicacién de la vivienda 23.08 % n
. Movilidad 26.92 %
é Adaptabilidad a las necesidades demogréficas de la familia 25 %
m 5N
= Acceso a la formacién académica y profesional 21.06 % S
T | EL USUARIO 20.10% — - - — =
= Accesibilidad para la discapacidad fisica 27.63 % D
2 Estabilidad econémica 26.31 %
é‘: Tecnologia o sistema constructivo 7.61 %
g Area del lote 7.61 %
= Acceso a servicios publicos basicos 8.58 %
= Numero de espacios ofertados 6.48 %
% Vivienda evolutiva (progresion espacial) 8%
§ Tipo de financiamiento para la adquisicién 7.62 % -
Valorizacién de la vivienda 5.72 % =
LA VIVIENDA 19.82% = = S
Limpieza e higiene 7.62 % "
Distribucién espacial 6.28 %
Dimensiones espaciales 7.62 %
Zona de ropas 6.66 %
Adaptabilidad cultural en la vivienda 4.96 %
Productividad econémica en la vivienda 7.04 %
Privacidad 8.20 %
) Conservar las redes sociales existentes 26.81 %
o8
SANFHACEION W Variedad de las ofertas en la ciudad 26.09 % S
EXPECTATIVAS DEL 18.24% pro— — i =
USUARIO sociacién comunitaria .54 % i
Adaptabilidad estética de la vivienda 19.56 %
3=100% Fuente: Comisién permanente de Calidad del Habitat, SCA, ACFA y CPNAN. Investigador Alex Leonardo

realizado, se han seleccionado cinco aspectos sobre los cuales
gir6 el estudio realizado, ellos son:
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Caracterizacién del usuario

Caracterizacién de la vivienda
Satisfaccién y expectativas del usuario

Los anteriores aspectos seleccionados estan justificados por las
siguientes consideraciones a saber: En primer lugar, la apreciacién
del profesional de la construccién que identifica en su contexto
el comportamiento de la calidad del hébitat y la vivienda segin
sus conocimientos. Se pretende tener una visién integral de la
vivienda, su entorno y la relacién de estos con el ser humano.

A través de dichas variables se recogen algunas apreciaciones
de instituciones, profesionales, usuarios de vivienda, expertos,
quienes con sus experiencias y vivencias en torno al tema,
ayudaron a constituir algunas conclusiones que hacen parte de
distintas aproximaciones existentes para la consolidacién de
algunos parametros relacionados con la calidad del hébitat en
el &mbito nacional.

Estos apartes del documento estdn soportados en algunos aspectos
histéricos investigativos, documentos nacionales e internacio-
nales y apreciaciones validadas de instituciones, organizaciones
y grupos focales que manifiestan sus opiniones relacionadas con

la calidad del habitat.

Existe en el &mbito nacional una preocupacién porlaviviendayla
calidad del habitat, en instituciones gubernamentales, productivas
y académicas han estado reflexionando sobre dicha tematica.

¢Qué campo social, econdmico y politico no ha reflexionado sobre
el tema de la vivienda y la calidad del habitat?

De estas situaciones planteadas resultan dos grandes reflexiones:

La primera: que el problema de la vivienda y de la calidad del
habitat ya estd reconocido a nivel mundial y especialmente en
Colombia.

La segunda: es necesario que todos los profesionales, usuarios y
agremiaciones se manifiesten exponiendo sus conceptos, nece-
sidades, fines y aspiraciones, para oponerse a la situacién actual
delacalidad del habitat a través de un MANIFIESTO NACIONAL
PARA LA CALIDAD DEL HABITAT que represente el consenso
de todas las comunidades involucradas.

Con este fin, la Facultad de Ciencias del Habitat de la Universidad
de La Salle, tomando como base la investigacién “Diagnéstico
preliminar parala calidad del habitat en proyectos VIS 2000-2007
enlaBogota” presenta algunas ideas basicas parala construccién
y concertacién de un manifiesto nacional para la calidad del
habitat, el cual pone en consideracién a todos los interesados

sobre el tema para su discusién, debate y divulgacién.
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El contexto

Enlahistoria dela existencia humana siempre se ha encontrado
la necesidad del cobijo, la proteccién y la vivienda misma y por
ello, en principio el usuario era quien segiin sus conocimientos y
necesidades solucionaba el problema habitacional y de su entorno.

Ladivisién social del trabajo con el transcurrir del tiempo demandé
la presencia de disciplinas que contribuyeran a la solucién de los
problemas en referencia, que fueron de la mano con los avances
de la historia y los adelantos técnicos y cientificos.

En este momento histérico, Colombia no ha sido ajena a la evo-
lucién histérica de los paradigmas que enfrentan el problema
de la vivienda y el habitat', sin embargo estas propuestas no
han sido lo suficientemente contundentes para dar resultados
positivos entorno al problema en referencia, a pesar que en la
Constitucién Politica de Colombia (1991 articulo 51) afirma:
“Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna. El
estado fijara las condiciones necesarias para hacer efectivo este
derecho y promovera planes de Vivienda de Interés Social, siste-
mas adecuados de financiacién alargo plazo y formas asociativas
de ejecucién de estos programas de vivienda”.

Con base en los lineamientos de la Constitucién se empezaron a
establecer politicas publicas con contenidos para la generacién
de vivienda digna es asi como a partir de la ley 388 de 1997 y
otras disposiciones gubernamentales, se asume tomar posicién
en virtud del desarrollo e implementacién de los Planes de Or-
denamiento Territorial paralograr implementar lineamientos y
doctrinas que impacten la politica ptblica en torno al problema
de la vivienda y la calidad del habitat.

La préctica profesional no incorporar en los disefios habitacionales
suficientes espacios funcionales, propios para el desenvolvimiento de
las diferentes actividades que requiere el usuario objeto de estudio.
Ademas, las dimensiones cuantitativas de los espacios ofertados
limitan las actividades que en ellos se contienen, generando res-
tricciones en el desarrollo funcional y cognitivo de sus habitantes.
+  Los profesionales no han tenido en cuenta el ciclo de vida
de la vivienda que permita un equilibrio de interaccién con
el medio ambiente.

Las alternativas de disefio y construccién propuestas por los
profesionales evidencian una visién parcial del desarrollo de la
vivienda en el tiempo. Dichos desarrollos no prevén situaciones
para: el re - uso, la alternatividad, la adaptabilidad, y asi como
para el des - uso y reciclaje de sus partes.

10 Ver mayor informacién sobre el contexto histérico nacional e internacional

enrelacién con el problema de la vivienda y el habitat en informe final de investi-
gaci6n “Diagnostico Preliminar de calidad del habitat en proyectos VIS 2000-2007
en Bogotd, hacia un manifiesto nacional de calidad del habitat” paginas 4y 5.
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Los profesionales no exploran alternativas de disefio acordes
anuevos retos relacionados con la flexibilidad, adaptabilidad
y variabilidad para la Vivienda de Interés Social.

Las propuestas que conforman la muestra en el proyecto de
investigacién realizado y referenciado en este documento,
presentan esquemas de organizacién espacial rigidos, que no
permiten funciones multiples o la libre modificacién de estos
por el usuario para satisfacer las necesidades actuales o futuras.
+ Laimagen estética de la vivienda y su constante reduccién
espacial generan una estigmatizacién de estas soluciones en
el mercado y la sociedad.

Las soluciones habitacionales analizadas en el periodo de estudio
muestran una preocupante reduccién espacial que provoca enlos
posibles beneficiarios rechazo o resignacién. Y en relacién con la
ciudad, se manifiesta una negativa diferenciacién con respecto a
otro tipo de soluciones habitacionales; evidencidndose una pobre
arquitectura frente ala posibilidad de ofrecer una buena arquitec-
tura para los sectores de bajos ingresos. Estas caracteristicas en
la Vivienda de Interés Social conllevan posteriormente a afectar
futuros procesos de valorizacién y revalorizacién econémica.

Las actuales alternativas técnico-constructivas y sus méto-
dos de incorporacién en las propuestas para la Vivienda de
Interés Social no facilitan la adaptabilidad y evolucién de las
mismas.

La positiva evolucién de la vivienda estad directamente ligada
a su planeamiento estructural y técnico constructivo, el cual
contiene en sus principios, las posibilidades y limitaciones para
la transformacién de las viviendas. Sin embargo, los avances
de investigacién cientifica y tecnoldgica son insuficientes para
responder a las necesidades que demanda la produccién de una
vivienda de alta calidad.

La unidad minima de vivienda soportada por las politicas
habitacionales del gobierno nacional, beneficia ala inversién
de capital en las empresas constructoras y no al mejoramiento
significativo de la calidad de vida del usuario.

La demanda de la vivienda, dentro del mercado inmobiliario, se
ve fortalecida al facilitarles a los compradores un menor precio
por la vivienda adquirida no significando una mayor calidad
de la misma, debido a que al disminuir aun més las areas de
los espacios en la vivienda y la subdivisién de los lotes en los
que se desarrollan los proyectos, se logra usufructuar mayores
ganancias porque a mayor densidad mayor oferta constructiva,
mayor demanda y menores precios.

Algunas de las Viviendas de Interés Social carecen de aca-
bados que satisfagan las necesidades del usuario en cuanto
a mantenimiento, limpieza e higiene.
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La oferta actual de viviendas es entregada con terminaciones que,
segun los usuarios, no satisfacen en su totalidad las condiciones
para el mantenimiento adecuado de las superficies en la vivienda
y afectanlalimpieza e higiene del hogar, provocando la inmediata
necesidad de invertir en acabados que mejoren esta condicién.

Las soluciones habitacionales tienden a suprimir un area
himeda adecuada para el lavado y secado de ropa.

En el desarrollo funcional de las viviendas analizadas, la zona
destinada para las actividades especificas del lavado y secado de
ropa, el cual también incluye otras actividades como el alma-
cenamiento de enceres y elementos para el aseo, se suprime o
tiende a desaparecer, afectando no solo la relacién uso-funcién
propia de este espacio, sino también la relacién interior-exterior
(iluminacién y ventilacién), que afectan de manera considerable
la habitabilidad y confort en la vivienda.

Las Viviendas de Interés Social formal no favorecen la pri-
vacidad del usuario.

Los sistemas constructivos y la distribucién espacial en las vi-
viendas afectan las condiciones de privacidad necesarias para el
debido funcionamiento de la vivienda. El aislamiento acustico
y una disposicién espacial que favorezca la intimidad y dignidad
individual y colectiva de la familia dentro de la vivienda, no son
opciones planificadas por el ejercicio profesional de disefio y
construccién en la muestra estudiada.

El bajo valor del suelo urbano en la periferia impacta de
manera significativa el precio de la Vivienda de Interes Socila,
por su localizacién y condiciones de segregacién social.

Debido alas condiciones que presentan los suelos en la periferia,
especialmente al occidente y sur dela ciudad de Bogota, donde en
algunos casos las condiciones agroldgicas no permiten el incre-
mento dela agricultura yla ganaderia, se facilitala construccién
de viviendas tipo VIS en estas dreas urbanas.

Usuario y participacion

El aislamiento de la produccién de la Vivienda de Interés
Social, en relacién con la ciudad y los grupos poblacionales,
ha generado soluciones de vivienda que responden a las exi-
gencias del mercado y no alas necesidades de un desarrollo
humano y colectivo.

Mientras se sigan produciendo modelos de viviendas unifamiliares
y multifamiliares sin utilizar y combinar otras alternativas, que
favorezcan el desarrolloy evolucién delas soluciones habitacionales
y suentorno, se seguirdn forzando espacios urbano arquitecténi-
cos para uso habitacional sin medir las consecuencias sicolégicas,
sociales, de crecimiento y desarrollo urbano en la ciudad.
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La concepcién del disefio participativo y de otras acciones
que involucren al beneficiario estdn ausentes en las solucio-
nes habitacionales de Vivienda de Interés Social, generando
grandes problemas de convivencia, adaptabilidad, flexibilidad
y proyeccién habitacional.

La accién participativa no estd determinada por el solo hecho de
hacer presencia en uno de los momentos del proceso productivo
de la Vivienda de Interés Social; ya que la accién participativa
debe ser constante y evidenciarse en todo el proceso, desde
cuando nace la idea, pasando por el disefio, la construccién, la
adjudicacién, el uso, transformacién y reutilizacién del inmueble.

La carencia de un control, seguimiento y ajustes a los pro-
yectos de Vivienda de Interés Social, por parte de grupos
interdisciplinarios y participativos, han generado situaciones
de inadaptabilidad y rechazo en algunos beneficiarios.

La homogenizacién de la Vivienda de Interés Social desconoce
condiciones socios culturales, econdémicos y ambientales imper-
ceptible en las soluciones de disefio y demandadas en la prictica
cotidiana de los usuarios quienes transforman las edificaciones
arriesgando los sistemas estructuras propuestos y su propia vida.

Ademas, se desaprovechan los valores y conocimientos endégenos
delas comunidades quienes insisten en transformar muchas veces
la vivienda y el habitat territorial con base en los conocimientos
que de generacién en generacién, han transmitido y puesto en
préctica para la solucién de su morada o sitio habitacional.

La estandarizacién delas viviendas, sin una regularizaciéon de
las politicas habitacionales relacionadas con la convivencia,
han generado en el uso de la vivienda, problemas de hacina-
miento e implantacién de procesos de culturizacién.

Muy pocas son las ofertas funcionales para el uso de la Vivienda
de Interés Social, que permiten el completo desarrollo y pro-
yeccién de las familias que habitan estas soluciones, situacién
que muestra pocas alternativas para la diversidad poblacional,
familiar y cultural propias de los sectores poblacionales de bajos
ingresos econémicos.

La relacién de la vivienda con los equipamientos colectivos
en sus diversas escalas y manifestaciones, exige una mayor
derogacién econdmica por parte de las familias.

Los costos que implican la movilidad y acceso de los usuarios de
la Vivienda de Interés Social a los servicios productivos, econé-
micos, financieros, de salud y recreacién pasiva o activa, debido a
su inexistencia en el entorno inmediato o las distancias a recorrer
para suplir estas necesidades, afectan la economia basica de las
familias y el desarrollo social de su entorno, los cuales inciden
directamente en la calidad del habitat.
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La actual produccién de las soluciones habitacionales para
la Vivienda de Interés Social y su entorno no facilitan la
construccién social del hébitat.

Las organizaciones barriales o de agrupaciones habitacionales
no evidencian su fortaleza enlo relacionado con la generacién de
oportunidades o proyectos comunitarios que impacten desde la
base social hacia las organizaciones en el dmbito local, municipal,
regional y nacional.

Aportes de la investigacion

El presente documento concluye los esfuerzos de investigacién
desarrollados entre la Universidad de La Salle y las institucio-
nes que conforman la Comisién Permanente para la Calidad del
Habitat en la Sociedad Colombiana de Arquitectos.

Luego delarespectiva socializacién y correcciones presentadas a
la Comisién, se resumen a continuacién los aportes que la inves-
tigacion entrega para las consideraciones del actuar académico
y profesional alrededor de la calidad del habitat y la vivienda de
interés social VIS, asi:

Una metodologia de investigacién bajo pardmetros cualita-
tivos, descriptivos, analiticos y criticos los cuales se validaron
como herramienta para el andlisis y el estudio del habitat
urbano.

Los instrumentos y guias metodoldgicas utilizadas para la
recopilacién de la informacién, los cuales se ponen a con-
sideracion en futuros procesos de estudio en las diferentes
regiones del territorio nacional.

Una coleccién de fichas, resumen del trabajo de campo realizado
en la ciudad de Bogotd donde se observan las caracteristi-
cas principales de los desarrollos urbanos y habitacionales
registrados por la investigacidn, el cual se constituye como
un documento de consulta y andlisis del objeto de estudio
en los afios 2000 al 2007.

Las conclusiones del proceso investigativo para su discusién
y socializacién con la comunidad cientifica y académica
nacional e internacional.

Una lista de indicadores segtn los resultados obtenidos por
la metodologia propuestay el trabajo de campo realizado en
la ciudad de Bogot4, ordenados segin variables de anélisis;
presentados segun datos y porcentajes para la evaluacién de
la calidad de la vivienda y su entorno.

Lasrecomendaciones propuestas por el equipo de investigacién
para su continuidad en futuros proyectos de investigacién
para el analisis y evaluacién dela calidad del habitatliderados
por la Comisién.
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Teniendo en cuenta la misién, visién y compromisos propios de
la Universidad de La Sallé como institucién educativa que genera
conocimiento parala transformacién social y productiva del pais,
se han considerado como continuidad de los esfuerzos y recursos
invertidos en esta investigacién las siguientes estrategias, las
cuales son discutidas y valoradas por la direccién de la facultad
y sus planes estratégicos.

Iniciar evaluaciones de calidad bajo los pardmetros estable-
cidos en la investigacién que concluye para urbanizaciones
y viviendas de interés social en Bogotd y municipios aleda-
fios, como herramienta para estudios y andlisis practicos de
investigacién que aporten al desarrollo humano integral y
sustentable.

Conformar con la préactica académica, profesional e investi-
gativa, un manual parala calidad que pueda ser introducido
en los planes y proyectos VIS de empresas e instituciones
publicas y privadas.

Introducir en la practica profesional los requerimientos
para la calidad del habitat para la vivienda de interés social,
producto de los actuales y futuros procesos de investigaciéon
que puedan ser centralizados en procesos de certificaciéon del
habitat sostenible, con su respectivo aval y en produccién
asociada con agremiacionesy cimaras profesionales (CNPAA,
CAMACOL, Metrovivienda, Cdmara de Comercio, ACIUR,
SCA, etc.).

Confrontar los resultados obtenidos en la investigacién
que concluye e investigaciones precedentes, realizadas en
la Universidad y la Facultad de Ciencias del Habitat, para el
mejoramiento delas condiciones de vida y el medio ambiente
urbano en contextos emergentes y soluciones habitacionales
informales.

Generar espacios de discusion para la socializacién demo-
cratica y participativa de los resultados, donde intervengan
quienes abogan por una transformacién integral y sustentable
del habitat, los cuales consolidaran los procesos propuestos
y serdn canalizados desde la universidad en programas de
posgrados parala formacién de profesionales con sensibilidad
y responsabilidad social.

Integrar los resultados de la investigacién a los procesos que
adelanta el Observatorio Urbano de la Facultad de Ciencias
del Habitat para determinar la calidad de las viviendas in-
tervenidas, para aquellas que soliciten las comunidades.

A partir de los pardmetros para la valoracién de la calidad
VIS establecidos en la presente investigacion, se continuara
un proceso de cooperacién académica con la Universidad
de La Sapienza y Oxford Brookes University con el objeto
de profundizar sobre el analisis tipolégico de los recientes
proyectos de vivienda de interés social en Bogot4. Este sera
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un proyecto de investigacién conjunto, para lo cual estu-
diantes y profesores de las tres universidades trabajaran en
el contexto de Bogotd desde sus respectivas locaciones, para
luego, en el mes de marzo, tener un taller conjunto, en la
Universidad de La Salle con presencia de los representantes
de las tres instituciones. Para este fin, del 4 al 8 de octubre,
estardn reunidos los profesores encargados de este proyecto
de investigacién en Bogot4, trabajando con entidades del
Distrito Capital como Metrovivienda, Caja de Vivienda
Popular, cajas de Compensacién, Secretaria del Hébitat, etc.
con el fin de delimitar los alcances del proyecto.

Gracias alos esfuerzos mancomunados dela Comisién y el equipo
investigador de la Universidad de La Sallé, fue posible planificar
y estructurar visiones que consolidan los esfuerzos por y para

la calidad del habitat.
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