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PROLOGO

Siempre que enfrento el reto de referirme a asuntos de las Ciencias Contablesy
Financieras recuerdo la naturaleza de “contar” en toda su complejidad, y que se
ve como los esfuerzos de la ciencia perfeccionando el saber “cuantos” hay o se
necesitan o se requieren para tal o cual emprendimiento, o los de las Ciencias
de la Gestién, como muchos las han llamado, por dilucidar los secretos de la
efectividad empresarial, asunto del que se ocupan como esta, compilada por el
doctor Laureano Triana Rubio, y que a continuacién presentamos.

Sin lugar a dudas que la razén de la creaciéon de las Ciencias Econdmicas por
el hombre es el fendmeno de la escasez, razén por la cual hemos desarrollado
las Ciencias Administrativas, las Contables y las Ciencias de la Gestién como
medio llegar a la efectividad, en la que se conjugan eficiencia, que significa
combinacién adecuada de los recursos, y eficacia, que se relaciona con la
cobertura o el alcance del emprendimiento.

Pero, si que en un mundo globalizado como el actual, es muy importante que
estandaricemos nuestros lenguajes simbdlicos para entendernos mejor (tal cual
lo hace el texto a lo largo de sus capitulos), lo es mucho mas el que se conozca a
fondo la forma como los emprendimientos deben abordar el sostenimiento del
medio ambiente.

Ahora bien, lo expresado anteriormente, asimismo, ofrece una mirada desde la
complejidad a este panorama de conservar el medio ambiente considerando el
fenédmeno ambiental como un sistema complejo cadtico en el que se conocen
unas minimas condiciones para su supervivencia o autopoyesis.

Esa letra menuda que suelen expedir las NAJ, las NIIF y [aI1SO 9001 2015y sus complejas
relaciones, en términos de procedimientos, presentan y relacionan en esta obra,
facilitando su comprensién y uso en emprendimientos empresariales y aun sociales.

Tal y como es requerido desde lo pedagdgico, estos fendmenos complejos
deben abordarse teniendo en cuenta la interdependencia de sus agentesy, por
tanto, el carécter internacional de su dimensién.
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Entendemos, como lo hacen los autores del libro, que la interrelacién académica
de los temas reflejan la variedad de intereses que se expresan en este sistema
complejo cadtico, que es el mundo empresarial por dentro o por fuera.

La funcidon académica interdisciplinaria es la regla, pues se han de abordar
segun diversas disciplinas: econdmica, financiera, contable, administrativa, y
transversales cuando se tocan los aspectos ambientales y éticos relacionados.

Todo lo anterior se puede captar haciendo un recorrido por los temasy subtemas
del libro de la siguiente manera:

En el primer capitulo, con la mirada propia del planificador prospectivo, el libro
aborda las actividades estratégicas, es decir, la accién en el entorno empresarial
adentro de la empresa, la cual se denomina “Auditoria de Gestién Empresarial
(AGE)", y contiene temas como: objetivos de la Auditoria de Gestidn, efectividad
de las politicas internas adoptadas por la Alta Direccidén, consistencia y
coherencia del Plan Estratégico Empresarial. Estas dreas resultan criticas para la
organizacién, asi como su mismo impacto, y el desempefo gerencial en el uso
de los recursos en cada una de las éreas funcionales.

En el segundo capitulo se trata de la intervencidn, en toda su dimensién, y es
denominado “Gestion del Riesgo ERM aseguramiento de la informacion vy el
control interno”. Sus contenidos incluyen las normas éticas, de control de calidad
de los trabajos de auditoria, control interno, revisién de informacién financiera
histérica y normas de aseguramiento de informacién. También, independencia,
regulacién global, calidad y ética.

El tercer capitulo se relaciona con las normas existentes y modernas a seguir,
para atender el problema ambiental, se llama “Estandarizacién internacional de
lainformacion NIIF/NIA e impacto enla Contabilidad Medioambiental”, presenta
temas como son: organismos rectores de normas, guias y Pronunciamientos,
marco conceptual e instrumentos financieros de gestion. Por Ultimo, evaluacion
sistematica, documentada, periddica y objetiva de la eficacia de la contabilidad
medioambiental en la organizacién, y los procedimientos destinados a la
proteccién del medio ambiente.

Por la importancia de estos temas no se debe terminar esta presentacion sin
hacer una referencia a las posibilidades de la gestion del conocimiento como
herramienta, a fin de que se convierta en conocimiento colectivo de una empresa
o en un emprendimiento determinado.
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Cuando se habla de gestién del conocimiento (GC) se refiere a conocer el
potencial de lo que la empresa sabe. Se trata de incorporar la administracidn
del conocimiento para que el saber individual se transforme en conocimiento
colectivo y de este modo incrementar el capital intelectual de la organizaciéon en
su conjunto.

Con la gestion del conocimiento (GC) se generan ventajas competitivas que
solo se conocen y fortalecen con este proceso y que son inimitables, son Unicas
de la institucién en su conjunto.

En otras palabras, se trata de gestionar el conocimiento y el saber acumulados
que tienen en la cabeza los empleados y evitar que se evaporen después que
todos salen de la empresa cuando termina jornada laboral.

“La gestion del conocimiento es un proceso social. Es un 80 % social y un 20 %
de infraestructura”, sostiene Pablo L. Belly, reconocido como una de las maximas
autoridades mundiales en materia de gestion del conocimiento (Knowledge
Management).

Afirma Belly: “La mayor parte de los proyectos en gestion del conocimiento
surge como consecuencia de lo que te pide [la institucién]. Y dentro de estos
input aparecen de manera recurrente la necesidad de encontrar soluciones
tendientes a que cada persona en la empresa sepa lo que el otro conoce, esta
aspiracién lleva a las organizaciones a buscar soluciones a temas tales como:
retener el conocimiento de la gente una vez que se va de la organizacién, a
compartir transversalmente précticas exitosas en las diferentes unidades o
sectores para evitar reinventar la rueda, dar a conocer en todos los involucrados
lecciones aprendidas asi como otros input del “negocio” y que tenga como
objeto mejorar los resultados organizacionales medibles en términos concretos”.

Una definicién formal dice que la Gestion de Conocimiento se define como el
conjunto de procesos, estructuras organizativas, aplicaciones y tecnologias a
través de las cuales una empresa recoge, ordena, analiza, comparte y difunde,
de manera consciente, su conocimiento entre el mayor nimero de empleados
para aprovecharlo en beneficio de su organizacion.

De acuerdo con la experiencia en gestién del conocimiento en empresas
como UNE, Ecopetrol, Bancolombia, Universidad Pontificia Bolivariana, Itson,
Panamerican Energy, etc., el origen del proceso puede ser espontaneo, es decir,
que algunos entusiastas conscientes de la importancia del tema lo inicien en una
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dependencia, departamento, etc., hasta articularlo a la totalidad administrativa.
O que se inicie premeditadamente como parte oficial de los proyectos de
direccionamiento de la administracion de la empresa. Lo mas comun es de la
primera forma.

Sea cual sea el origen de las acciones en torno al tema, se puede afirmar que
en cinco pasos se puede lograr su articulacion y desarrollo en una organizacién:

1. Se homologa el concepto de gestidn del conocimiento de manera dialégica.
2.Se formula el proyecto de GC alineado a la vision de la empresa.

3. Se imbrica la GC en la planeacién estratégica corporativa de la empresa.

4. Se articula la GC en el modelo de gestién de la empresa.

5. Se elabora un cuadro de medicién de indicadores duros.

Pararealizarlo anterior se requiere la conformacién de un equipo de trabajo inicial
que ird convirtiéndose en una red, cuyos integrantes deben estar dispuestos a
gestionar el “corazén” de quienes tienen que ver con el conocimiento en todas
sus facetas. Es bueno recordar que este equipo de personas debe promover
la creacion de sistemas de gestion documental, que seran, alimentados con
la experiencia, es decir, el conocimiento producido (tacito y explicito) de los

empleados.

,sera u i6 i0 imi
Porlotanto, serd comunlacreacién de programasde generacién de conocimiento
y desarrollo tecnoldgico, también de proyectos, pero se trata, en mayor medida,
de promover y/o estimular las iniciativas que muestren proyeccién; por eso se
requiere gestionar el “corazén” de sus autores y esta es una parte presencial del
proceso.

El apoyo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion es fundamental
para la gestién del conocimiento (GC)y de hecho se requerird un software central
de acuerdo a las necesidades, aunque se puede empezar con herramientas
estdndar que existen, y que la universidad posee para la conformacién de
repositorios, grupos virtuales “sintegradores” de trabajo.

Estos procesos deben llegar a formar comunidades de préactica y de intereses
tanto internamente como en relacién con otras externas con las que se puede
avanzar en el desarrollo del conocimiento y en la formacién de capital intelectual
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en la empresa.

Si se visiona este emprendimiento de gestién en relacién con el conocimiento
que genera este libro, se puede vislumbrar los logros que se conseguirian al
contar con un sistema complejo que permita conocer la mejores practicas de
auditoria de gestidn, de control interno y aseguramiento de la informacién,
especialmente en asuntos ambientales, que son tan cruciales para el desarrollo
empresarial sostenible y para la vida en el planeta.

Concluyo estas reflexiones felicitando a sus autores y en especial al Dr. Laureano
Triana Rubio, quien, ademés de autor es el compilador de una obra que la
comunidad académica esta esperando hacer uso lo mas pronto posible.

José Enrique Rojas Chadid
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INTRODUCCION

El propésito del texto Auditoria de Gestion Empresarial (AGE) e Impacto de los
estandares internacionales  NIIF/NIA en la Contabilidad Medioambiental es
presentar un panorama general de los aspectos que en el drea organizacional
se ejecutan en la actualidad, con la meta de constatar el nivel de economia,
eficacia y eficiencia, y el aseguramiento de la informacién segin las nuevas
normas internacionales del organismo emisor IAASB, trata en especial orienta
los informes de auditoria hacia la necesidad de reflejar mayor informacién y
transparencia, ademaés de aspectos clave como la valoracién de riesgos y certeza
razonable de la situacién financiera y del entorno macroeconémico empresarial.

Asi mismo, se tratan temas innovadores, en materia de Auditoria de Gestidn, con
el aporte de conclusiones disefiadas para incrementar el grado de confianza
de los usuarios y las soluciones al problema medioambiental, en busca de
fortalecer la conciencia y responsabilidad ambiental, y asi resolver la necesidad
de informacién para la toma de decisiones de los directivos.

Este libro es producto de los proyectos que adelanta el Grupo de Investigacién
Erconfi (Economia, Finanzas y Regién, Contaduria Publica, Negocios vy
Finanzas Internacionales, Educacion y Tecnologia), de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Econdmicas y Contables, de la Universidad Auténoma
del Caribe, que han sido aprobados por la Vicerrectoria de Investigacion y
Transferencia dentro de las convocatorias institucionales, a saber:

“Incidencia delos estdndaresinternacionales de informacién financiera NIIF/
IFRS en la Contabilidad Medioambiental”, Acto Administrativo 014/2014.

"Manejo éptimo del capital de trabajo y un adecuado costo de capital como
estrategias determinantes de la competitividad empresarial”, Resolucién
830-04 /20/13.

Lo anterior fijé como propdsito apoyar la investigacién en la Facultad, fortalecer las
teméticas y ofrecer alternativas incursionando en la investigacion propiamente dicha.
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Estas investigaciones se han adelantado con profesores y estudiantes del
semillero de investigacién de la Universidad Auténoma del Caribe, a fin de
conocer y mostrar la realidad de los sistemas de auditoria, en el contexto
nacional e internacional mediante el manejo de las NIIF/NIA 'y en relacién con
la Auditoria Medioambiental, como estrategia de un potencial empresarial en
inversién y desarrollo del pais, cuya meta es el cumplimiento de las exigencias
que el mundo globalizado demanda el desarrollo de un comercio internacional
cada vez méas competitivo.

Teniendo en cuenta los objetivos propuestos, se ha preparado este texto
concretédndolo en tres capitulos con los temas pertinentes:

Capitulo I. “Auditoria de Gestién Empresarial (AGE)”. Objetivos de la
Auditoria de Gestidn, efectividad de las politicas internas adoptadas por la
alta Direccidn, consistencia y coherencia del Plan Estratégico Empresarial.
Areas que se constituyen como criticas para la organizacién e impacto de las
mismas, desempefio gerencial en el uso de los recursos en cada una de las
dreas funcionales. La Norma ISO 9001-2015, que se ha convertido en guia
sobre cambios significativos cuando se realiza la evaluacién del desempefioy
la eficiencia del sistema de gestién de la calidad y el disefio de cuestionarios
apropiados para la estandarizaciéon de los datos, conforme el tratamiento
informéatico y de anélisis estadistico que NIIF/NIA proponen como técnica de
recoleccion.

Capitulo II. “"Gestién del Riesgo ERM aseguramiento de la informacion y el
control interno”. Ante los cambios globales de la informacién financiera y de
auditoria lo recomendable es conocer e identificar los nuevos esquemas y
los retos que se derivan del cambio, analizando los conceptos sobre Gestidn
del Riesgo; Informe COSO ERM: El marco integrado del control interno;
aseguramiento de la informacién y las mejores practicas de auditoria a nivel
mundial; andlisis de las normas internacionales de auditoria (NIA) vigentes
2017 y la nueva estructura del modelo estandar de control interno (MECI).

Capitulo lll. "Estandarizacion internacional de informacion NIIF/NIA e impacto
en la Contabilidad Medioambiental”. Con el propdsito de fomentar la calidad,
comparabilidad y fiabilidad de los estdndares internacionales NIIF/NIA
se han creado a nivel mundial los organismos rectores encargados de la
regularizacidn y actualizacién de las normas y pronunciamientos. Asi mismo se
tratan los siguientes temas: marco conceptual de NIIF plenas y NIIF pymes, asi
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como las diferencias relevantes con US GAAP NIIF y NIA vigentes 2017, y los
impactos en la Contabilidad/Auditoria Medioambiental, presentando un Taller
sobre Estados Financieros Medioambientales (Grafico No. 1).

Lostemas estan destinados a adelantar estudios puntualizados que promueven
la actualizacién de aspectos relacionados con normas internacionales,
pronunciamientos, documentos, publicaciones y propuestas de las tres
entidades reguladoras de mayor importancia en los aspectos de contabilidad
y auditoria:

IFAC. Se dedica a servir al interés publico mediante fortalecimiento
de la profesién y la contribucidén al desarrollo de fuertes economias
internacionales, y mediante el Plan Estratégico 2016-2018 busca como
objetivo preparar a la profesion contable global para los inevitables
cambios y las oportunidades correspondientes.

IASB. Tiene como objetivo el desarrollo de un conjunto de normas contables
de caracter global de alta calidad, comprensibles y de cumplimiento
obligado, transparente y comparable en los estados financieros y en otros
tipos de informacion financiera, para ayudar a que los participantes en los
mercados de capitales tomen decisiones econdmicas. En su plan de trabajo
quinquenal 1ASB 2017-2021, prevé mejorar la divulgacién a través de la
Taxonomia XBRL y apoyos, que incluyen el uso utilizacion de la informacién
electrénica.

IAASB. Organismo independiente de normalizacién que sirve al interés
publico mediante el establecimiento de normas internacionales de alta
calidad para la auditoria, la garantia y otras areas relacionadas, que facilitan
su adopcién e implementacién. Con miras al periodo 2017-2018 ha
presentado documentos de debate, en favor de a la credibilidad y confianza
en formas emergentes de informes externos.
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Grafico 1. Organismos mundiales que expiden las NIIF y las NIAS.
Fuente: del autor a partir de m.uy/colegio/http://www.ccea.coOrganismos/Internacionales/IFAC/tabid/327/Default.aspx

La necesidad de una informacién financiera que permita a las empresas realizar
operaciones en una economia globalizaday el consiguiente requerimiento de un
marco comun de informacidn financiera a nivel mundial, estdn causando cambios
transcendentales tanto en la contabilidad como en la auditoria en la medida en
que hacen comprender que los objetivos de las auditorias financiera e interna
habituales no tienen los alcances que satisfagan plenamente las necesidades
de usuarios de la informacién, en especial, gerentes, socios, inversionistas y las
entidades gubernamentales de control.

La implementacion en las empresas de la auditoria de gestion se realiza con
el propdsito de una evaluacidn operativo-administrativa de los resultados
obtenidos, de la eficacia en relacidn a objetivos y metas, del grado de economia,
efectividad y eficiencia en el uso de los recursos y el establecimiento de practicas
éticas que en su conjunto garantizan el éxito en el largo plazo, en el trato con sus
clientes y funcionarios y en los entornos en que opera.

Los estandares internacionales NIIF/NIA tienen impacto de gran profundidad
en la auditoria y el andlisis financiero, pues para los profesionales de estas
disciplinas representan un reto que deben afrontar de manera rigurosa, dado
que la informacién de las organizaciones ha de poner de manifiesto que tanto
la estructura financiera como los resultados de los ejercicios no se encuentren
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afectadosporhechosirregulares,y que lasmodificaciones sustanciales originadas
en los principios y procedimientos produzcan debidamente los indicadores
financieros y de gestién, que permitan la toma de decisiones razonables.

Igualmente, y debido a que los procedimientos de auditoriay control, cada dia se
asimilanmasentre lossectores publicoy privado, la presentacién de losresultados
de la auditoria de gestion, que estd contenida en la elaboracion del informe
de auditoria con conclusiones, recomendaciones y seguimiento, permitira dar a
conocer a los directivos y propietarios la situacién real de la organizacién, y de la
misma forma, a los gerentes de las entidades publicas accediendo de esta forma,
a una oportuna toma de decisiones ya que los hallazgos de auditoria descritos
en el informe pueden constituirse en debilidades o limitaciones administrativas.

Son cinco las acciones a desarrollar para alcanzar objetivos concretos de la
Auditoria de Gestion:

Regulacion Control Eficiencia Evaluacion Conocimiento
De Riesgos v Calidad

Regulacién, actividad independiente de apoyo a la funcidn gerencial cuyo
referente principal se encuentran en los estdndares internacionales (IFS/
NIA).

Control, lineamientos respecto a las responsabilidades del auditor y el
sistema de control de calidad, que incluye politicas y procedimientos para
asegurar la calidad y requisitos éticos relevantes.

Eficiencia, consiste en el logro de metas con la mejor utilizacién de los
recursos disponibles.

Evaluacién de riesgos, referida a la utilizacion de técnicas propias
encaminadas a detectar riesgos dentro de la planificacién de la auditoria,
con la aplicacién de procedimientos emanados de las NIA, los cuales
proporcionan una base razonable para llegar a identificarlos mediante la
observacion, inspeccién y uso de procedimientos analiticos.

Conocimiento y calidad, constituyen caracteristicas o conjunto de
condiciones de un producto o servicio a partir de las cuales se puede
emitir un juicio de valor acerca de la capacidad de satisfacer determinadas
necesidades.
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RAZONAMIENTOS PARA FACILITAR LA COMPRENSION Y
APLICACION DE LOS CONTENIDOS DE ESTE LIBRO

Buscando facilitar la comprensién y aplicacién que comprenden las distintas
variables de una evaluacién objetiva, concreta e integral en las empresas de
caracter privado y/o publico, se crea este texto, que es producto de trabajos
investigativos con diferentes autores especializados en temas afines y que se
encuentran debidamente presentados en las referencias bibliogréficas utilizadas.

De igual forma, este libro nace de las actividades cotidianas adelantadas por
los autores durante varios afios de experiencia como asesores empresariales y
docentes universitarios, ya que ademas de ser profesionales de la Contaduria
Publica han desarrollado complejos trabajos de auditoria externa y de revisoria
fiscal en empresas del sector privado.

Se trata de un trabajo que combina metddicamente la teoria con la préactica, aun
cuando resulta dandole mayor preeminencia a esta Ultima, pues presenta casos
practicos que consultan los estandares internacionales, teniendo en cuenta que
la obra estéd dirigida a estudiantes de las Ciencias Administrativas, Econémicas
y Contables e Ingenieria Industrial, y obviamente a profesionales dedicados a
estas disciplinas y otras afines.

El enfoque que aporta conocimiento y experiencia, tiene como meta lograr
resultados significativos con los cuales se evalia la efectividad de las politicas
internas de las organizaciones, sus &reas criticas, estrategias y acciones que se
necesitan introducir para mejorar la calidad en la gestion gerencial.

Particularmente, en el texto se ofrecen tres grandes contenidos:

e El primero, relacionado con las actividades propias de la auditoria, su
desarrollo, estrategias innovadoras usadas para el buen funcionamiento
empresarial y soluciones concretas que tienen que ver con las etapas
basicas promulgadas en las NIA.

e El segundo, atendiendo a normas y pronunciamientos emitidos por
IAASB, considera para efectos de los trabajos de auditoria, dos enfoques: el
reducido,queserefieresoloalaauditoriade estadosfinancieros presentados
bajo NIIF, y el enfoque amplio sobre principios y responsabilidades, que
privilegia mas la calidad que la norma, la valoracién del riesgo, evidencias
de auditoria y la generacién de dictdmenes.
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e E| tercero, en razdn a que sus temdticas estan relacionadas con el
medio ambiente, se centran en las NIA 200, 315 y 610, como guias de
procesos de auditoria, para determinar el cumplimiento real y el riesgo
legal de este fendmeno con base en regulaciones ambientales y politicas
y procedimientos organizacionales, evaluando su efectividad, ya que
inciden en gran parte en los sistemas econdmicos y financieros de las
organizaciones.

HISTORIA DE LA AUDITORIA, FASES, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

La auditoria, segun definicidn tradicional de “American Accounting Association”
[AAS-1972] es un proceso sistematico para obtenery evaluar de manera objetiva
las evidencias relacionadas con informes sobre actividades econémicas y otros
acontecimientos relacionados, a fin de determinar el grado de correspondencia
del contenido informativo con las evidencias que le dieron origen”.

Atendiendo a los pronunciamientos emanado de la NIA, el enfoque actual de
auditoria sefala cuatro fases fundamentales del trabajo a desarrollar, que se
relacionan con las etapas en que debe ser disefiada, de forma que permita reunir
las pruebas suficientes y apropiadas para apoyar el informe de resultados (Gréfico
2) y dictamen final, de manera eficiente y eficaz, todo dentro de los lineamientos
que definan los requisitos y responsabilidades de calidad que deben cumplirse y
cuya intencionalidad es la de definir un concepto moderno y estratégico:

Planificacion Preliminar  H NIA's
200, 210
. . . NIA's
Planificacion Especifica H
Fases de la 300, 315, 600
Auditoria de
Calidad A
Ejecucion s

230, 330, 500, 520

NIA's
Informe de Resultados H 700, 705, 706, 710, 720,
8 05

)

Grafico 2. Fases de Auditoria de Calidad, con base en los estandares internacionales
Fuente: del autor a partir de http:/acbauditores.com/nias/
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® En la etapa de planeacion, se revisan aspectos de control de calidad,
competencia del equipo auditor, cumplimiento de requisitos éticos, y de
manera especifica, alcance del trabajo a desarrollar, entorno normativo
en el que opera la entidad, objetivos de informacién y naturaleza de la
comunicacion requerida, asi como las consideraciones que debe de
tomar en cuenta para tener la seguridad razonable de que la informacion
presentada, estd libre de errores.

e A su vez, planificacion especifica significa evaluacién del control
interno y calificacién de riesgos, seleccionando para tal fin procesos de
estandarizacién internacional a ser aplicados en cada componente de la
auditoria.

¢ Dentro de la ejecucion de los trabajos se deben adelantar los procedimientos
analiticos que ayuden a formar una opinién acertada sobre la informacién
financiera, obtener evidencia oportuna y suficiente para sustentar su opinién y
utilizar muestreos estadisticos sobre los cuales se hardn las evaluaciones, con el
manejo técnico de riesgos, en procura de una seguridad razonable.

® Respecto a resultados, se determina si es pertinente hacer uso del trabajo
adelantado por auditores internos o si se considera prudente utilizar ayuda
de expertos, teniendo presente que su opinién y dictamen no resulten
afectados por dicha asistencia y puedan ser emitidos a través del disefio e
implementacién de respuestas apropiadas a los riesgos evaluados.

El disefio de las fases de auditoria propuesto en este libro, estd basado en
normas y procedimientos maés recientes y actualizados, que se acompafan de
casos practicos y talleres debidamente explicados, que sirven como guias para
adelantar trabajos de auditoria de gestion interna y externa, tanto en el sector
privado como publico, considerando que es el examen realizado en una entidad
afin de evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos
disponiblesy se logran los objetivos previstos.

La NIA 320, “Importancia relativa o materialidad en la planificacion y ejecucién de
la auditoria”, se refiere en forma especial al objeto de reducir a un nivel adecuado
la probabilidad de que las incorrecciones no detectadas o no corregidas supere
la importancia relativa determinada por los E.F. adelantando para este fin una
planificaciéon que implique elaborar estrategias de trabajo de acuerdo a los
propdsitos de minimizar los riesgos a un nivel aceptable para el auditor.
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- Mide la coherencia de objetivos y politicas
ESTRATEGICO |1 con el contexto

Niveles de
planeacion de
la auditoria,
bajo NIA's

Confiabilidad en cumplimiento del Marco
OPERACIONAL | Legal y Aseguramiento de la Informacion

Determina si el Sistema de Gestion
Ambiental implementado, esta acorde con
objetivo empresarial

TACTICO

Graéfico 3. Estructura de planeacién de auditoria, bajo NIA
Fuente: del autor a partir de https://www.iaasb.org/new-auditors-report

La Planeacién Estratégica implica establecer un plan para reducir los riesgos
a un nivel aceptable, utilizando conocimientos, experiencia y clara percepcién
de las evaluaciones que adelantan los auditores y que permiten enriquecer
la efectividad y eficiencia del proceso, en la medida en que ayuda a asegurar
dedicacion apropiada a areas claves de la empresa, toda vez que identificando
potenciales problemas.

En el presente, las empresas se ven fortalecidas después de obtener procesos
de calidad total, excelencia gerencial, sistemas de informacién, y la valoracién
independiente de todas las operaciones en forma analitica, objetiva y
sistemaética, para determinarsisu ejecucién se da con politicasy procedimientos
aceptables, o si se siguen las normas establecidas, y si se utilizan los recursos
de forma eficaz y econdmica, para que los objetivos de la organizacién sean
alcanzados, logrando maximizar resultados que fortalezcan su desarrollo y
muestren viabilidad futura.

Un plan tactico gse formula en concordancia con el esquema exigido por la
Gerencia General o por las autoridades competentes, planteando el andlisis
de la situacidn y sus antecedentes, &reas criticas, oportunidades de mejora,
estrategias, actividades e indicadores de evaluacion, que estdn comprendidos
en funcién y atribuciones establecidas en la gestién medioambiental.

Integrando estos conceptos dentro del contexto actual, se pueden ampliarhacia
un sistema de informacion administrativa, operativa y financiera, que orienta
la gestion de la gerencia hacia la produccién y rendimientos, permitiendo
tomar decisiones acertadas y oportunas, y adoptando las medidas correctivas
necesarias de las actividades que realiza la empresa.
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En igual forma, la Auditoria de Gestidn enfoca la gestiéon o mapa de riesgos,

cuya finalidad es la de identificar, evaluar, controlar y posteriormente administrar

de forma periddica los riesgos empresariales que afectan a los objetivos de la

organizacién, permitiendo un mayor control sobre los mismos y una disminucién

de la exposicion al riesgo vy, por consiguiente, una mejora en la rentabilidad,

crecimiento y viabilidad de la empresa.

Pasando a ser un elemento vital para las altas directivas de las organizaciones, ya

que permite conocer qué tan bien se resuelven los problemas mencionados, los

cuales estén relacionados con las caracteristicas estructurales y funcionales de las

empresas y que para efectos de evaluar o estudiar su calidad en las actividades,

se clasifican invocando principalmente tres grandes categorias:

e La actividad econdmica de la organizacion,

e el propésito lucrativo y

e su conformacioén legal.
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a)La primera categoria se relaciona con la actividad econémica, entendiendo

como tal los procesos que tienen lugar para la obtencién de productos,
bienes y/o servicios destinados a cubrir necesidades y deseos de una
sociedad en particular, y que se clasifican en comerciales, de servicios e
industriales.

Comerciales, empresas que se dedican a la compra-venta de bienes
materiales, ya sean materias primas o productos terminados, pero que no

realizan ninglin proceso de manufactura.

De servicios, actividad intangible que tiene como fin la satisfaccion de una

necesidad concreta de una comunidad o de un individuo, a cambio de
una contraprestacion.

Industriales, se encargan de la extracciéon y/o transformacién vy

manufactura de las materias primas, para convertirlas en productos
terminados.



Diagnostico del Entorno

Operativo
Actividad Econdémica — Efectividad Control Gerencial
Categorias en la _ o .
>, < Auditoria de Profundizacién de Areas
Clasificacién de Propésito Lucrativo Gestion I Criticas

las Empresas

Conformacion Legal | | Identificacion Limitaciones

Internas

L Conclusiones para
Caracterizar Oportunidades

Gréfico 4. Evaluaciones de Auditoria de Gestion segun clasificacion empresarial
Fuente: del autor a partir de http:/es.slideshare.net/REVISORIA-FISCAL-ZAR7ZAL/nias-300-315-320

b) La segunda categoria se relaciona con el propdsito lucrativo:

¢ En referencia a que habitualmente las organizaciones estén creadas con
la finalidad de buscar beneficios econémicos en la produccién de bienes
y/o prestacién de servicios que sean rentables, ya que sus propietarios
tienen como objetivo acrecentar sus aportes de capital y obtener
beneficios, denominados dividendos.

e Sin embargo, también existen organizaciones sin fines de lucro, en donde el
propésito es el de la realizacion de algin tipo de finalidad social, en sentido de
la cooperacién entre personas y de las mejoras en la calidad de vida general.

¢ Una tercera clasificacion es la de organizaciones gubernamentales cuyo
objetivo esté disefiado a practicar estrategias, planes y acciones dirigidos
a dar cumplimiento a las politicas de defensa juridica de la naciéon y del
Estado definidas por el Gobierno nacional.

c) Conformacién legal

Para efectos de la auditoria, se entiende que una empresa constituida
legalmente es aquella que permite calificarla como sujeto de crédito y que
esté capacitada para producir, comercializar y promocionar productos o
servicios con autoridad y sin restricciones. Para estos efectos, las empresas
se clasifican de la siguiente forma:
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N.° Tipo de sociedad Tipo de sociedad

De naturaleza comercial, que puede constituirse mediante contrato o acto

! Por acciones simplificada unilateral y que constard en documento privado
. El capital se divide en acciones de igual valor y se representan por un titulo
2 Anonimas negociable.
. Responsabilidad estd limitada al capital aportado, que esta integrado por
3 Deresponsabilidad limitada aportaciones de los socios, dividido en participaciones sociales, indivisibles

yacumulables

Cardcter personalista, en la que coexisten socios colectivos que aportan
trabajo y que pueden o no aportar capital y socios comanditarios que solo

4 En comandita simple : . > X ;
P aportan capital, y que se dedica a la explotacién del objeto social en nombre
colectivo.
Los socios comanditados son solidaria, ilimitada y subsidiariamente
5 En comandita por acciones  responsables por las obligaciones de la sociedad. Los comanditarios tienen

responsabilidad limitada al capital comprometido.

Emprendimiento empresarial que puede ser realizado de forma individual

6 Empresas unipersonales  sin necesidad de constituir una sociedad, no posee personeria juridica
y el titular de la empresa responde personal e ilimitadamente por las
obligaciones de la misma.

Para su creacién es necesaria la presencia de dos o més socios, que tendrén

7 Colectivas la resronsabilidad de cumplir con todas las deudas que no pudieran cubrirse
con el capital social.

Organizaciones econémicas productivas, cuyos asociados aportan su

8 Empresas asociativas capacidad laboral, por tiempo inde—finido y algunos ademds entregan

de trabajo al servicio de la organizacion una tecnologia o destreza, asi como otros

activos necesarios para el cumplimiento de%os objetivos de la empresa. La

responsabilidad de los asociados es solidaria e ilimitada.

Toda sociedad extranjera que desarrolle actividades permanentes en
9 Sucursal de sociedad Colombia debe establecer una sucursal, con documentos que evidencien
extranjera la existencia y representacion legal. El capital es determinado por su casa

matriz y se constituye en la garantia general de sus obligaciones.

Generalmente tienen una mayorfa de capital publico. Las Administraciones

10 De economia mixta Publicas tienen la facultad de nombrar, E’a mayoria de los miembros en el
Consejo de Administracién; y tienen, por tanto, la responsabilidad de su
direccion y control.

ANALOGIA Y DISTINCIONES RELEVANTES DEL CONTROL INTERNO EN
ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS: METODO COSO ERM - MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECI)

El control interno como proceso esté disefiado para proporcionar una garantia
razonable sobre el logro de objetivos relacionados con operaciones, reporte y
cumplimiento, que comprende como eje central el aseguramiento de la calidad
en la informacién financiera y de los procesos, el acrecentar elementos basicos
de la administracion de riesgos y manejo de estrategias fundamentadas en los
estandares internacionales de auditoria NIA.

28



COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission)
es una comision creada por el Instituto de Auditores Internos (lIA) y otras
asociaciones, para proporcionar liderazgo intelectual frente a tres temas
interrelacionados: la gestion del riesgo empresarial (ERM Enterprise Risk
Management), el control interno y la disuasién del fraude (véase https://www.

coso.org/Pages/default.aspx).

Durante el afio 2016 se efectud el lanzamiento de un programa de aprendizaje
autodidéctico para obtener el certificado de control interno COSO, asi como
fij6 para 2017 la publicacién del nuevo Marco de gestion de riesgos, donde se
reconoce que existen diferentes requisitos respecto a la gestién de riesgos por
los reguladores y partes interesadas de cada industria, siendo responsabilidad
de cada organizaciéon adoptar una gestion de riesgos segun su naturaleza,
orientada a mejorar la capacidad de la entidad en crear, mantenery realizar valor.

Las més recientes modificaciones a las normas internacionales de auditoria hacen
énfasis en la importancia del control interno para el funcionamiento y aplicacién
de las politicas contables, financieras y administrativas de una organizacién,
aprobando (IAASB-2016) modificaciones a las NIA, que son relativas al informe
del auditor, donde se enfatizan los lineamientos respecto al control interno y su
mencion en la opinién de aquel.

El Informe COSO Il ERM, enfatiza en la necesidad e importancia de la
administracion del riesgo mientras que el Informe COSO Il establece un
modelo comun de control interno, que esta influenciado por el crecimiento de
mercados financieros, empresas multinacionales y operaciones transnacionales
que permean el desarrollo de los paises y, por consiguiente, hoy se requiere de
conceptos basicos y comprensivos, incluyendo sus mecanismos de evaluaciény
control y su gran relacién con la creaciéon de valor.

En cuanto a lo publico, el modelo estandar de control interno (MECI), emitido
por el Departamento Administrativo de la Funcién Piblica (DAFP), proporciona
a las entidades del sector una estructura para el control a la estrategia, la gestion
y la evaluacion cuyo propédsito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus
objetivos institucionales y la contribucidén de estos a los fines esenciales del
Estado (Gréafico 5).
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- DAFP
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Gréfico 5. Elementos clave del Informe de Coso ERM, alineados con el MECI
Fuente del autora partir de https://www.funcionpublica.gov.co/guias

Al igual que el Informe COSO, se ha venido actualizando y modernizando, con
la perspectiva de una clara caracterizacién innovadora ir los temas tradicionales,
con la finalidad de fortalecer a las entidades publicas para que establezcan en
su interior mecanismos preventivos que permitan proporcionar una seguridad
razonable acerca del logro de las metas y objetivos institucionales trazados por
la direccién, de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes.

Ademas de aumentarla eficacia, eficienciay efectividad en la gestidn institucional,
se identifican tres objetivos especificos, con la actualizacion del MECI:

e Generar mecanismos que permitan la evaluacion y seguimiento de la
gestion de la organizacién.

e Establecer lineamientos que permitan oportunidad y confiabilidad de la
informacién en los reportes de caracter contable y financiero.

e Establecer mecanismos para la proteccién de los recursos de la
organizacidn ante posibles riesgos que los afecten.
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IMPACTO DE LAS NIA EN LA REVISORIA FISCAL

Las dreas funcionales de las empresas, cuya revisién, control y vigilancia permitan
lograr su mejor funcionamiento, como érganos de control, preexisten en todas
partes del mundo; sin embargo, la Revisoria Fiscal, es Unica y solo existe en
Colombia, pues no tiene equivalencia completa con similares de otros paises, y
se encuentra perfectamente regulada en el Cédigo de Comercio (véase http://
incp.org.co/Site/2014/mailing/spatia/documento-conclusiones-spatia-viii.pdf)

Sus funciones se asimilan a las de las auditorias de gestion, financiera, de
cumplimiento y administrativa, al determinar si la organizaciéon ha cumplido
con las disposiciones legales que le sean aplicables en el desarrollo de sus
operaciones, evaluando el grado de eficiencia y eficacia en el logro de los
objetivos previstos y de calidad sobre eficiencia y eficacia con que se han
manejado los recursos disponibles.

En lo concerniente a internacionalizacion, se hace necesario aplicar la NIA 510,
respecto a las obligaciones del revisor fiscal para el ejercicio que le compete,
asi sea que inicie un encargo o lo haya desarrollado en forma recurrente y en
cumplimiento de los articulos 207 y 208 del Cédigo de Comercio en relacién con
el dictamen; debe llevar a cabo una labor integral que le permita determinarsila
situacién financiera de los entes econémicos cumplen con la normatividad y que
a la vez las cifras contenidas en los mismos sean razonables, lo que implica que
estén libres de errores materiales o potenciales fraudes, y para ello es necesario
evaluar su comportamiento inicial tal, como lo exige la NIA 240 y otras afectadas
con riesgos, que estéan relacionadas con NIA 315y 330.

INFORMACION Y AUDITORIA MEDIOAMBIENTALES

Trata sobre la responsabilidad del auditor, en relacién con las estimaciones
contables, incluidas las estimaciones contables del valor razonable, y la
informacion relacionada a revelar, al realizar una auditoria de estados financieros.

Permite observar que se ofrecen fundamentos Utiles para el monitoreo de los
activos, pasivos y desembolsos ambientales y la forma como estos inciden en la
informacion que genera la empresa, sugiriendo los criterios que debe tener en
cuenta el auditor, asi como los procedimientos sustantivos que requiere en el
momento de emitir su juicio profesional con relacién al drea ambiental.

Una de las finalidades del Decreto 302 es la de implementar los detalles
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para el cumplimiento alterno de las NIIF en Colombia, aplicado a actividades
relacionadas con la auditoria, teniendo como propésito evaluar la observancia
de tales recomendaciones; y por ello el presente libro se orienta a servicios
relacionados en la informacién medioambiental.

LA AUDITORIA DE GESTION Y LA NORMA INTERNACIONAL ISO
9001-2015

La ISO 9001-2015 promueve la adopcién de un enfoque a los procesos al
desarrollar, implementar y mejorar la eficacia de un sistema de gestién de la
calidad dentro del desempefio global de la organizacién, favoreciendo:

e La comprensién y cumplimiento de los requisitos de manera coherente.
e Consideracion de los procesos en términos de valor agregado.
¢ El logro de un desempefio del proceso eficaz.

® La mejora de los procesos con base en la evaluacién de los datos y la
informacién.

En la Auditoria de Gestidn, la incorporacion de un enfoque basado en riesgos,
con establecimiento de actividades estratégicas encaminadas a la evaluacién
del control tactico y operativo, permiten asegurar que sus resultados sirvan
como elementos asesores a la alta direccién de la organizacién, mediante:

e L aplanificaciéon e implementacion con programas de auditoriaqueincluyan
periodicidad, métodos, responsabilidades, requisitos de programacion y
presentacion de informes, teniendo en cuenta los objetivos de calidad de
los procesos pertinentes y de cambios mas relevantes.

Definir criterios a utilizar en la auditoria, asi como el alcance de la misma,
que garanticen objetividad e imparcialidad, manteniendo como informacién
documentada las evidencias de la implementacion del programa de auditoria y
sus resultados (véase https://calidadgestion.wordpress.com/).

Laureano Triana Rubio

32



CAPITULO 1

33



AUDITORIA DE GESTION EMPRESARIAL (AGE)

LAUREANO TRIANA RUBIO’

INTRODUCCION

La Auditoria de Gestidon Empresarial, también denominada Auditoria de Calidad,
se presenta como una innovadora tecnologia de asesoramiento, cuyo propdsito
es ayudar a analizar, diagnosticar y establecer recomendaciones a las empresas
con el fin de conseguir una exitosa efectividad del desempefio gerencial.

Comprende el estudio y evaluacién de cada una de las dimensiones funcionales
de la empresa, determinando si las practicas administrativas y operativas
actuales se realizan dentro de los estdndares internacionales, exigidos por la
gestion administrativa, y asi identificar areas criticas que requieren corregirse o
repotenciarse en el corto plazo, para tener un desempefio superior; su validacidn
se obtiene a través de evidencias que determinen la efectividad del sistema en el
cumplimiento de objetivos. Al respecto Freiles (2015) indica que la norma UNE-
EN ISO 9000:2000 define la Auditoria de Calidad como proceso sistemético,
independiente y documentado para obtener evidencias de la auditoria y
evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extensién con la cual
se cumplen los criterios que exige la atencién del caso.

Su objetivo se centra en el andlisis de las responsabilidades empresariales,
con la designacién de evaluar la eficacia de resultados respecto a las metas
previstas, los recursos humanos, financieros y técnicos utilizados, la organizacion
y coordinacién de dichos recursos y los controles establecidos sobre los

1 Profesor titular del Programa de Contaduria Publica de la Universidad Auténoma del Caribe. Especialista en
Finanzas y Gestion. Diplomado en Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Profesor Emérito de la Universidad
Auténoma del Caribe. Lider del Grupo de Investigacion Erconfi. Autor de los libros Valoracién de empresas
mediante el analisis de flujos de caja y Modelos de gestiéon administrativa, contable, financiera y de auditoria para
instituciones educativas-construccion PEI. Autor de los capitulos libro “En busqueda de un dptimo capital de trabajo
empresarial”, en Economia mundial, convergencia, crecimiento econémico y financiero y “Nuevas tecnologias para
valoracién de empresas en el sector turistico”, en Perspectivas y prospectivas del desarrollo turistico de la zona
costera del departamento del Atlantico en Colombia.
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AUDITORiA e GESTIGN EPRESARIAL

cometidos previstos. Resulta ser una herramienta de apoyo efectivo, donde se
pueden conocer las variables y distintos tipos de control que se deben producir
en la empresay que estén en condiciones de reconocer y valorar su importancia
como elemento que repercute en la competitividad de la misma.

Enelenfoque convencional,laauditoria se define como un examenintegral sobre
la estructura, las transacciones y el desempefio de una entidad econdmica, para
contribuir a la oportuna prevencién de riesgos, la productividad en la utilizacién
de los recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control
implantados por las politicas administrativas, y en las que se involucra también
la auditoria externa sobre el dictaminan de estados financieros, que refleja una
parte importante de las expectativas del mercado. Desde la emisién del Decreto
1314/2009 a la fecha, el proceso de adopcién de normas internacionales ha
evolucionado de cara a las necesidades de cada sector econdmico; por ejemplo,
en las entidades financieras se han generado circulares de excepciones frente a
la aplicacién de normas especificas, de tal forma que cada sector econémico ha
reaccionado de diferentes modos, pues las organizaciones enfrentan particulares
retos de cumplimiento y entrega de informacién a tiempo y de valor.

Esta evolucidn, alternativas y formas de emitir y analizar informacién seréd la
base de los temas que se tratan en este libro, entendiendo que el proceso de
adopcién de normas internacionales en Colombia esté en plena evolucion

Como herramienta de apoyo efectivo a la gestion empresarial, la Auditoria de
Gestion tiene como propdsito transcendental el conocimiento de las variables y
los distintos tipos de control que se deben producir en la empresa, pues dada la
repercusion que en ellatiene, esta debe estar en condiciones de reconocery valorar
su importancia. Se tiene en cuenta la descripcién y anélisis del control estratégico,
el de eficacia, cumplimiento de objetivos empresariales, controles operativos o de
ejecucién y andlisis estratégicos como factor clave de competitividad.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA DE GESTION

En cuanto objetivo general, se tiene en cuenta la descripcidn del aseguramiento
del control de la gestion de Calidad como la verificacién de resultados mediante
el propdsito fundamental de identificacién de los problemas relacionados con
el logro de objetivos, el andlisis de sus causas y efectos para disefiar acciones
correctivas que garanticen la permanencia y buena marcha de la organizacién
hacia el futuro.

36



Objetivos especificos

Con la finalidad de obtener un diagndstico sobre los procesos administrativos,
financieros y de servicios de la organizacién, desarrollar procedimientos para
medir el grado de cumplimiento de cuatro fases introductorias:

e Efectividad de las politicas internas adoptadas por la alta direccion.
e Consistencia y coherencia del Plan Estratégico Empresarial.

® Areas que se constituyen como criticas para la organizacion y el impacto
que producen.

e Desempefio gerencial en el uso de los recursos en cada una de las éreas
funcionales.

e Andlisis econdmico-financiero, que constituye una forma de informacién
sobre la marcha de la entidad, permitiendo evaluar tanto de interesados
internos de la direcciéon, como externos que incluyen proveedores,
acreedores y los reportes entidades gubernamentales.

Aseguramiento del
Control de la Gestion
de Calidad

GENERAL

Efectividad de Areas que se Desempeiio

las politicas Consistencia constituyen gerencial en
P! y coherencia como criticas el uso de los
internas
ESPECIFICOS adoptadas por del plan para la recursos en
‘I’a alta P estratégico organizaciéne cada una de
direccion empresarial impacto delas las areas

mismas funcionales

Grafico 1. Objetivos de la Auditoria de Gestion
Fuente: del autor a partir de http://www.auditoriainternadegobierno.gob.cl/wp-content/upLoads/2017/01/DOCUMENTO-
TECNICO-N%C2%B0-97-PLAN-ACTUALIZACION-COMPETENCIAS-2017-.pdf
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La Auditoria de Gestion, bajo normas internacionales de auditoria
NIA 2202

Esta norma internacional trata de las responsabilidades globales que tiene
el auditor independiente cuando realiza un examen de estados financieros,
estableciendo los objetivos globales del caso y explicando la naturaleza y
alcance de una auditoria disefiada para lograr alcanzar dichos objetivos, que
son:

¢ La obtencién de una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto estan libres de incorreccién material, debida a fraude o error,
que permita al auditor expresar una opinién sobre si los estados financieros
estan preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con un
marco de informacién financiera aplicable.

e | a emision de un informe sobre los estados financieros, y el cumplimiento
de los requerimientos de comunicacién contenidos en las NIA, a la luz de
los hallazgos del auditor.

e Uno de los principales objetivos que tiene la auditoria de los estados
financieros fundamentada en las NIA es generar el mas alto grado de
confianza sobre las cifras evaluadas y que el auditor expresa su opinién
sobre los marcos, metodologia, procedimientos y demés aspectos de las
entidades con la premisa que los directivos o la direccion de la empresa
tienen responsabilidad sobre la informacién, con miras a la efectividad del
desempefio gerencial, equilibrio que busca la Auditoria de Gestidn.

Aplicando NIA, profesional enfoca su auditoria en establecer que la informacion
financiera represente la seguridad razonable, de manera que cuando emita una
opinidén encuentre el riesgo de auditoria méas bajo posible, lo que, a su vez,
permite que los directivos tomen decisiones eficientes.

El objeto del examen de la gestidon de una empresa tiene el propdsito de evaluar
la eficacia de sus resultados con respecto a las metas previstas y los controles
establecidos sobre dicha gestion. Por tanto, respecto a la Auditoria de Gestién
Empresarial, se pueden establecer como orientaciones substanciales, el cuadro
de mando integral y el marco de evaluacién estratégica:

2 Al respecto, véase http://www.incp.org.co/nia-220-control-de-calidad-de-la-auditoria-de-estados-financieros/
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Grafico 2. Evaluacién de la Gestién Empresarial
Fuente: del autor http://www.us.es/estudios/grados/plan_151/asignatura_1510029

El examen de gestion de una empresa tiene como filosofia la evaluacién de
estrategias, cuidando que en todo momento se dé una concordancia entre los
resultados reales y las metas esperadas, pero también reclamando su apoyo
en latoma de acciones correctivas a que haya lugar segun la orientacion de lo
planeado. Las acciones revisadas incluyen el replanteamiento de tacticas y de
ser necesario, la mision de la organizacién; por consiguiente, la evaluacién de
gestion comprende:

Cuadro de mando integral

Perspectiva financiera. Refleja el propésito de obtener los mejores resultados de
las inversiones realizadas. Desde el punto de vista de los accionistas, se mide la
capacidad de generar valor por parte de la compafiia y, por tanto, de maximizar
los beneficios y minimizar los costos.

Perspectiva comercial. La satisfaccién del cliente como indicador se configura
como un dato a considerar de gran transcendencia, que repercute en el
posicionamiento de la empresa dentro del sector econémico al cual pertenece.

Perspectiva de procesosinternos.Indicadores en procesos de innovacion, calidad
o productividad pueden resultar clave, por su repercusion comercial y financiera,
y se definen como una cadena de valor de los procesos que permiten identificar
las necesidades de los clientes actuales y futuros y asi mismo desarrollar nuevas
soluciones.
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Marco de evaluacion estratégica

Andlisis de factores externos e internos

El andlisis de evaluacién de factor externo comprende informacién relacionada
con predicciones ambientales determinantes como la matriz del perfil
competitivo. El factor interno es una herramienta analitica de formulacion de
estrategias que resume y evalla las limitaciones o fortalezas de la gerencia,
mercadeo, finanzas, produccién, recursos humanos, investigacion y desarrollo.

Medicién del desempefio organizador

La propuesta de medicién de desempefio se apoya en tres cuestiones
fundamentales: la primera, que no puede haber medicién si no hay alineamiento
con la misidn y los objetivos estratégicos que la sustentan; la segunda, requiere
la claridad necesaria respecto a la manera como se explica la produccién
de los servicios al interior de los procesos y, por uUltimo, se refiere a observar
la organizacidon desde una perspectiva sistémica y no jerarquica, en donde
adquieren mas importancia los procesos que las funciones.

Realizaciones de acciones correctivas

Son aquellas que se llevan a cabo para eliminar causas de problemas detectadas
ytratando de prevenir problemas futuros, es decir, eliminar antes de su existencia,
identificando los riesgos por medio de acciones preventivas.

EFECTIVIDAD DE LAS POLITICAS INTERNAS ADOPTADAS POR LA
ALTA DIRECCION

Las politicas internas implementadas por la alta Direccion de la empresa que
deben ser analizadas en el proceso de Auditoria de Gestidn, estdn enmarcadas
en la eficiencia y eficacia, esto es, en hacer bien las cosas al menor costo posible,
pero interponiendo a la consecucién de buenos resultados, estrategias claras
del logro de metas y objetivos, contando con una gerencia proactiva que no
reaccione ante situaciones imprevistas, sino que con una visién muy clara de
lo que puede ocurrir, prevea cualquier contingencia que se pueda presentar y
entre a corregir de inmediato sin dejar pasar tiempo valioso y, por tanto, hacerlo
antes de que las cosas se empeoren.
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El andlisis y evaluacidon consiste fundamentalmente en la obtencién de
evidencias que permitan observar internamente si los procesos se hacen bieny
en qué aspectos se debe mejorary en el anélisis externo, lo que esté ocurriendo
o puede pasar en el entorno dentro del horizonte temporal que pueda afectar a
la empresa, positiva o negativamente y, por tanto, se deben considerar factores
politicos, macro y micreconémicos, sociales, tecnoldgicos, medio ambientales y
legales.

La estructura organizacional divide el trabajo de una compania en tareas bien
definidas, asigna cada una de estas a ciertas personas o departamentos y
permite una mayor eficiencia al interior de la organizacién; dentro de la misma
estructura encontramos: metas, politicas empresariales y asignacion de recursos
(Triana, 2011).

La medicién de las politicas empresariales, es una herramienta de la Auditoria
de Gestidn, cuya finalidad es la evaluacion de componentes que son clave del
éxito y que estdn determinados por una clara orientacién a nivel estratégico
soportada en los sistemas de informacion, tales como:

e Cumplimiento

e Creatividad empresarial

® Principio jerdrquico

* Manejo eficiente de recursos

e Rentabilidad (Gréfico 3).

Calificacion de la funcién de alta Gerencia

La calificacién de la funcidon de gestidén de riesgos podré ser (i) fuerte, (ii)
adecuada, (iii) necesita mejorar o (iv) débil. La asignacién de una calificacion
a la funcién de alta Gerencia tendra en cuenta tanto las caracteristicas como la
efectividad del desempefio en el ejercicio de sus responsabilidades respecto
de la direccion, ejecucion y supervisiéon de las operaciones de la entidad, de
manera consistente con la estrategia de negocios, apetito de riesgo, incentivos
de compensacién y demas politicas.
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MEDICION DEL DESEMPENO DE LAS
POLITICAS INSTAURADAS EN LA

ORGANIZACION
1
I I I I 1
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del proyecto, en alternativas ante tomade la utilizacionde estratégico de
fechas definidas eventualidades decisiones los recursos costos

Grafico 3. La Auditoria de Gestion en las Politicas Empresariales
Fuente: Del autory version de: https://www.funiber.org/maestria-internacional-en-auditoria-y-gestion-empresarial/

CONSISTENCIA Y COHERENCIA DEL PLAN ESTRATEGICO EMPRESARIAL

La Auditoria de Gestidn estd encaminada a proporcionar soluciones integrales
en las dreas criticas de una organizacién, que identificando las operaciones de
riesgo pretenden la optimizacion de los recursos en su conjunto a partir de:
efectividad, eficiencia y economia, y determinando si la informacién financiera
que se presenta cumple con las normas y estandares actualmente vigentes, asi
como si la organizacién ha cumplido con las disposiciones legales que le sean
aplicables en el desarrollo de sus operaciones.

Para lograr una evaluacién integral y con el animo de que la empresa tenga el
mejor ambiente de control, se utilizan los indices de gestidn, cuyas variables
permiten mostrar los aspectos mas relevantes del desempefio, gerencial y
administrativo, en especial aquellos destinados a valorar aspectos relevantes
sobre la capacidad de los directivos de identificar y gestionar aquellas variables
asociadas con las operaciones de la empresa que mas inciden en su valor para
promover entodos los niveles de la organizaciéon la adecuacion de sus decisiones
en procura de mejorar esas variables.

Las variables que actualmente se identifican como Gerencia de Valor pueden
clasificarse en tres grandes categorias:

e Inversion y fuentes de financiacién
® Rendimientos y decisiones sobre dividendos

¢ Costo de capital mediante el modelo del valor agregado,
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indices que se obtienen a través de la estructura financiera de la empresa,
complementada con el valor econémico agregado (EVA), el Ebitda y el FCL,
presentandose a continuacién casos practicos, relacionados con la obtenciéon
de los mencionados indices de gestién, como un procedimiento que facilite
obtener evidencias para adelantar la Auditoria de Gestidn.

Estados financieros analiticos, bajo NIIF
Tabla 1: NIA 520. Consultado en: http://aobauditores.com/nias/nia520

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ANO 2 ANO 1 Variacién ANO 2 ANO 1 Variacién
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equiv. del Efectivo 100.000.000 278.200.000 | -178.200.000 | | Obl. Financieras e Instrum. 109.000.000 100.000.000 9.000.000
Inversiones Valores Negociables 20.000.000 10.000.000 10.000.000 | | Cuentas por pagar 243.000.000 183.000.000 60.000.000
Ctas. Comerciales por Cobrar 200.000.000 100.000.000 100.000.000 | | Pasivos por Impuestos 68.000.000 17.000.000 51.000.000
Inventarios 440.000.000 101.800.000 338.200.000 TOTAL PASIVO CIE. 420.000.000 300.000.000 120.000.000
Activos Disponibles para Venta 40.000.000 10.000.000 30.000.000 PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO CTE. 800.000.000 500.000.000 300.000.000 | [ Obl. Financieras L-P 680.000.000 500.000.000 180.000.000
Bonos por Pagar 1.000.000.000 700.000.000 300.000.000
ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PASIVO NO CTE. | 1.680.000.000 | _1.200.000.000 480.000.000
Otros Activos No Financieros 300.000.000 200.000.000 100.000.000 | | TOTAL PASIVO 2.100.000.000 _1.500.000.000 600.000.000
Propiedad, Planta y Eq. 2.200.000.000 | 1.500.000.000 700.000.000 PATRIMONIO
Depreciacién Acumulada -300.000.000 -100.000.000 -200.000.000 | | Capital Social 600.000.000 426.200.000 173.800.000
TOTAL ACTIVO NO CTE. 2.200.000.000 | 1.600.000.000 600.000.000 | | Superavit de Capital 153.600.000 100.000.000 53.600.000
TOTAL ACTIVO 3.000.000.000 | _2.100.000.000 900.000.000 | | Reservas | 15.200.000 2.000.000 13.200.000
Resulfados Acumulados \{31.200.000 71.800.000 59.400.000
TOTAL PATRIMONIO goooo‘ooo 600.000.000 300.000.000
s TOTAL PAS. Y PATRIM. 3.000.000.000 | _2,100.000.000 900.000.000
ANO 2 ANO 1 Indicadoyes Financierds
Ventas Netas 4.000.000.000 % 500.000.000
Costo de Ventas 2.600.000.000 65,0% 310.000.000
Utilidad Bruta 1.400.000.000 35,0% 190.000.000 B Liquidez
Gastos Operacionales 800.000.000 20,0% 125.000.000 Actividad
Utilidad Operacional 600.000.000 150% 65.000.000
Gastos Financieros 400.000.000 10,0% 15.000.000 ® Endeudamiento
Ut. Antes de Imp. Renta 200.000.000 5,09 50.000.000 ® Rendimiento
Prov. Impuesto Renta 68.000.000 1,7 17.000.000 13 3,3%
Utilidad Neta ~132.000.000 3,39 33.000.000
CONFORMACION CAPITAL SOCIAL ESTADO DE SUPERAVIT | \
No. De Acciones Vr. Accién Ut- Acumuladas ol Tnicio—del-Retiodo \ ' 71.800.000
Capital Social 10.000 60.000 Utilidades del Ejercicio [\~ 132.000.000
Utilidades por Distribuir \ | 203.800.000
- 900.000.000 Apropiacién de Reservas 13.200.000
i Neto 10.000 90.000 DiF\,«idanos Decretados \\} 59.400.000
Utilidades Ac. al Final del Periodo 1131.200.000

Se consideran estados financieros analiticos (Tabla 1), los procedimientos y
evaluaciones de la informacién financiera que adelanta el auditor, por medio
de un andlisis de relaciones razonables de los datos financieros y no financieros,
que incluye las variaciones o relaciones sobre las conclusiones que arroja el
estudio, y que se establecen como las pruebas de detalle y los procedimientos
analiticos sustantivos.

Estos se constituyen en la evidencia de auditoria que determinara lo adecuado de
los procedimientos y que lleva a evaluar la confiabilidad de la informacién como
a desarrollar una expectativa sobre los importes registrados y sus porcentajes, e
incluso, a identificar errores, omisiones y otras inconsistencias.
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Tabla 2. NIA700. Consultado en: https://es.scribd.com/doc/313583547/Resumen-Nia-700-705-y-706

FLUJOS DE EFECTIVO
Parciales Recursos Utilizacién Movimiento
ACTIVIDADES DE OPERACION
Ventas Netas 4.000.000.000
Menos : Ventas a Credito 200.000.000 3.800.000.000
Recuperacion de Cartera 100.000.000
Costo de Ventas 2.400.000.000
Menos : Cuentas por Pagar Comerciales 243.000.000 2.157.000.000
Cancelacién Cuentas por pagar comerciales 183.000.000
Inventarios 338.200.000
Pasivos por Impuestos 17.000.000
Nomina y Pagos Laborales 400.000.000
Otros Gastos de Administracion 240.000.000
Otros Gastos de Ventas 160.000.000
Sumatoria 3.900.000.000 | 3.495.200.000
Flujo Neto, después de Actividades de Operacion ,404.800.000
ACTIVIDADES DE INVERSION : /
Inversiones Valores Negociables 10.000.000
Activos Dusponibles para Venta 30.000.000'
Otros Activos no Financieros 100.000.900
Propiedades, Pl. y Eq. 700.0007000
Sumatoria 840.900.000
Flujo Neto, después de Actividades de Inversion / (435.200.000)
ACTIVIDADES DE FINANCIACION: / /
Obligaciones Financieros e Instr tos Derivados 189.000.000| / /
Bonos por Pagar 300.000.000 | / /
Gastos Financieros 400.000.00
Aportes de Capital 173.800.000 /
Superavit de Capital 53.600,000
Dividendos / 59.490.000
Sumatoria 71 6/00.000 45 9/400.000
Flujo Neto, después de Actividades de Fil iacio / (178.200.000)
7 7

M Inicial

B Actividades Operacion -

M Actividades Inversion

M Actvidades Financiacion

Flujos de Efectiv

i

=

Con relacién a la formacion de la opinidn y emisiéon del informe de auditoria

sobre los estados financieros, expresa que debe interpretarse que la auditoria

se realiza sobre el conjunto completo de estados financieros preparados con

fines generales por la direccién de la entidad, de conformidad con las NIIF y los

cuales corresponden a cuatro estados financieros:

e Estado de situacién financiera (Tabla 1)

e Estado de resultados.

¢ Flujos de efectivo (Tabla 2)

e Estado de cambios en el patrimonio
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Tabla 3. NIA705. Consultado en: http://aobauditores.com/nias/nia705

FLUJO DE CAJA UBRE
CUENTAS OPERACIONALES CUENTAS NO OPERACIONALES
Utilidad Operadonal 600.000.000
Depredadones - Amortizociones 200.000.000 FUENTES ANANCIACION EXTERNA
Fondos Operacionales 800.000.000 Pasivo Finan. e Instrumentos Finan. 189.000.000
Gastos Finanderos —400.000.000
Efedivo y Equiv. del Efedivo 17&.200.000 Sub+otal Ctas. Finanderas -211.000.000
Ctas. Comerdales por Cobrar -100.000.000 FUENTES ANANCIACION lNTE&QA
Invertarios -336.200.000 | | Aportes de Capital / 173.800.000
Cuentas por pogar comerciales 60.000.000 Superavit de Capital 53.600.000
Impuestos -17.000.000 | (_Bonos por Pagar / _300.000.000
Total Cuentas CT. -217,000.000 Dividendos -59.400.000
\ Ctas. de Socios y Finandacion Interng |/ 468.000.000
Activos Fijos -700.000,000 OTRAS CTAS. NO OPBQAOONALfS
| Inversiones y Obligaciones / / -140.000.000
FCL OPERACIONAL -117.000.000 FCL NO OPERACIONAL / / 117.000.000

7
|
Flujo\de Cygja Libre |
\ / /
\ / /
1 / f
\\ J
Fondos Operacionales \
\ / /
\ / /
m MovimientosCapital de Trabgjo \
\ /
m Activos Fijos \
® Fuentes deFinanciacién Extema \ tr—
W Fuentes deFinaciacion Intema
m Otras ctas. No Operacionales

En el informe del auditor sobre las cuentas anuales se incluyen los reportes de la
gestién administrativa, con las explicaciones que se consideren oportunas sobre
la situacién de la sociedad, la evolucidon de sus negocios y otros contenidos,
que la estandarizaciéon internacional considera de sumo interés, como es la
liquidez generada por la empresa, cuya informaciéon denominada flujo de caja
libre (Tabla 3) permite al auditor la razonabilidad de la presentacién del activo
operativo de laempresa, el cual queda a disposicidon de accionistas y acreedores,
determinando, a su vez, el costo promedio ponderado capital.

De esta manera se cumple el objetivo del auditor, que es el de expresar con
claridad una opinién adecuada sobre los estados financieros y la situacion

econdmica y financiera de la empresa, baséndose en la evidencia de auditoria
obtenida (Tabla 4).
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Tabla 4. NIA 570. Consultado en. https://es.scribd.com/document/141818787/Resumen-Aplicacion-de-La-Nia-570-2

MODELO INDICES DE PRODUCTIVIDAD Y GESTION DE CALIDAD

KTNO EBITDA
Ctas. Comerciales por Cobrar 200.000.000 |Ctas. Comerciales 243.000.000 Utilidad Operacional 600.000.000
Inventarios 440.000.000 |Impuestos de Rent 68.000.000 Depreciaciones 200.000.000
ACTIVO CIRCULANTE 640.000.000 [PASIVO CIRCULAN 311.000.000 800.000.000
329.000.000
ESTRUCTURA DE CAPITAL / uoby
Pasivo Financiero e Instrumentos Deri ].789.00q.000 Utilidad Operacional 600.000.000
Patrimonio Neto 900.09{).000 Impuestos -68.000.000
2.689.000.000 532.000.000
COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL /WACC
Fuentes de Financiacion Vr. Financiaciéon |Ponderado Fuentg]% Cosyé Anual Costo Popderado
Pasivo Circulante 311.000.000 10,4% /0% 00%
Pasivo No Circulante 1.789.000.000 59,6% / 32% /19,1 %
Patrimonio $00.000.000 30,0% / 23% 6.9%
Monto 3.000.000.000 100,0% / 26,0%
Impuestos descontables 33% / 6,3% 19,7"/9/
CALCULO DEL VALOR ECONQMICO AGREGADQ - EVA
uoDI | lnru,zfuml de Capitd Costo Ponderadp/l | WACC/CPPC_ | E.V.A.
532.000.000 | Menos 2.689.000. oo¢ 19,7% 529.340.047 | 2.659.952,5

m ESTRUCTURA CAPITAL Indicés de Productividad y Gestior/de Calidad
OKTNO
HEBITDA
myoDI
ml
CPPC
E.V.A.

Esta norma refiere a la responsabilidad del auditor, en relacién al uso por parte de

la administracion del supuesto de negocio en marcha y de su prospectiva a partir
de indices de mejoramiento.

El modelo basico de la auditoria ha venido evolucionando, de acuerdo con la estandarizacidon
internacional NIIF/NIA, desde el entendido como riesgos de auditoria inherente, de deteccion
y de control, hacia otro completamente nuevo alrededor de los riesgos del negocio, con la
utilizacion de estrategias que permitan conocery evaluar el valorfinanciero real de laempresa,
ofreciendo un panorama completo del estado actual del valor econémico agregado, que va
estar conformado por los indices de productividad y de gestién de la calidad.

Por consiguiente, el auditor tiene la responsabilidad de obtener suficiente y
apropiada evidencia que permita auditoria sobre el uso en la administracion de
indices de gestidn, y concluir si existe cualquier incertidumbre de importancia
relativa sobre la capacidad de la entidad para continuar con el negocio en marcha.
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Gréfico 4. Evaluacion del Plan Estratégico Empresarial
Fuente: Del autor https://www.isotools.org/2015/04/14/el-plan-estrategico-empresarial-una-herramienta-para-la-calidad/

Incidencia de indices de productividad y calidad en la Auditoria de Gestién

e El valor econémico agregado (EVA) es una medida operativa y financiera
que integra las dimensiones externas de mercado de una empresa, y
alternativamente sirve como medida base para la gestién interna, toma de
decisiones y establecimiento de proyecciones.

Tedricamente se ha establecido que para que una organizacién cree valor,
debe obtener una rentabilidad superior al costo de los recursos invertidos,
cuyo resultado residual debe ser una media entre las distintas fuentes
de financiacién, teniendo en cuenta tanto la rentabilidad requerida por
terceros como la de propietarios, mostrando el posible beneficio como
incentivo para nuevos inversionistas?.

El EVA constituye una como herramienta de apoyo para la toma de
decisiones, y como medida de desempefio corporativo y en la Auditoria de
Gestidn, la evaluacion de este indicador, permite determinar que laempresa
esté creando valor si es positivo, pero si es negativo, estad perdiendo capital.

e Flujo de caja libre. (FCL) Se define como el indice con mayor afinidad con
la Liquidez, ya que permite determinar la disponibilidad para atender las
fuentes de financiacion de propietarios y obligaciones financieras, evalta
tanto la tesoreria generada en un ejercicio econédmico, como el origen de
la misma y permite un anélisis de la capacidad de la empresa para atender
deudas a corto plazo con la tesoreria que posee.

Frente al indice FCL, la Auditoria de Gestidn permite apreciar si la empresa
estéd llevando una adecuada politica de financiacidon con sus clientes en

3 Al respecto, véase http://www.academia.edu/17372956/EVA_VALOR_ECONOMICO_AGREGADO

47



AUDITORiA e GESTIGN EPRESARIAL

relacién con la que, a la organizacién le ofrecen sus acreedores comerciales,
por lo que de esta forma determina indices de solvencia inmediata, ademas
de que la gestidn que realiza la empresa de su tesoreria logra disponer del
minimo necesario para atender a posibles pagos, en bisqueda de méxima
rentabilidad de excesos transitorios.

¢ Ebitda. Como indicador para efectuar control de gestién, permite conocer el
desempefodelaempresa, enunavisién de conjuntoy una correctacomposicién
de politicas contables que buscan medidas homogéneas de la capacidad de la
empresa para obtener beneficios mediante su actividad productiva, eliminando
la subjetividad de las dotaciones y el efecto del endeudamiento.

El auditor, mediante el anélisis de este indicador, tiene mayores evidencias
en la rendicion de su informe.

AREAS QUE SE CONSTITUYEN COMO CRITICAS PARA LA ORGANI-
ZACION Y SU IMPACTO

El auditor debe realizar un andlisis de los procedimientos que existen en laempresa,
para interpretar las evaluaciones pertinentes y poder diagnosticar la situacién
actual, sobre la base de que toda organizacién, debe funcionar bajo un sistema de
direccién articulado y coherente para garantizar que cada actividad que desarrolla
ejerza sus puestos correctamente y lograr alcanzar los objetivos organizacionales.

El sistema de gestion empresarial esta constituido por reas criticas mediante las
cuales la Administracion desarrolla, tanto de forma sistémica como en procesos,
todos los subsistemas que intervienen en la organizacion (Grafico 5).

( N (- Productividad )
Espacios o
Relevantes - Servicio al cliente
= Posicion comercialy
L J| - % c
N S
Gréfico 5. Areas quesse lclonstituyen como - N (- Riesgos Operacionales y
criticas de la organizacion y su impacto Evaluaciéon de ge Cumplimiento a las
Fuente: Consultado en: http:// Riesgos - Riesgo estratégico

R . . . = Riesgo de mercado.

auditoriaopertivayadministrativadued1. - A )
blogspot.com.co/2013/02/areas-criticas-
de-una-empresa.html
p -~ ﬂ Finanzas y \
Conubilid.ad.
Diagnostico de | | - Ereducsieny
l la Empresa - Gestion de los
) Recursos Humanos
- Gestion de calidad y

\_ Cultura organizacional )
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La construccion de un mapa de riesgos, como herramienta que permite organizar
la informacién sobre las areas criticas de una empresa y visualizar su magnitud, con
el fin de establecer las estrategias adecuadas para su manejo, permitird un mejor
entendimiento de la organizacién en conjunto, suministrando a la gerencia el
conocimiento sobre politicas de control y administracién de riesgos, entrenamiento
y sensibilizacion del recurso humano, que permitan promover el trabajo equipo.

Al auditor le proporcionarad una guia de las evidencias a obtener, en aspectos
clave, como instrumento metodolégico mediante el cual se identifican en forma
ordenada y flexible factores selectos tales como: los espacios relevantes, la
evaluacion de riesgos y el diagnéstico de la empresa, los cuales pueden dar
origen a irregularidades, errores no intencionales o a hechos fraudulentos.

Espacios relevantes

Productividad. Se define como la capacidad de conseguir buenos
resultados de acuerdo a los objetivos y metas de la empresa, utilizando
adecuadamente recursos asociados a la eficiencia y el tiempo utilizado,
que representa la solucidon con maés relevancia para obtener ganancias y
crecimiento.

Estructura financiera. Se define como la composicién de los diferentes
recursos que posee la empresa en un momento dado y las fuentes de
financiacién, presentados de una forma esquemaética y de facil visualizacién.

La estructura ptima se consigue mediante una combinacién eficiente de
recursos obtenidos con fuentes de financiacidn externas e internas, cuando
el costo marginal de la financiacién, es el mismo.

Bienes o.Derechos Deudas u C:bligaciones
PASIVO
Grafico 6. Estructura financiera
ACTIVO Fuente: del autor.
PATRIMONIO
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La Auditoria de Gestién disefa y aplica programas que permiten evaluar el
grado de economia, eficiencia y eficacia en la utilizacién de recursos financieros
y el comportamiento de politicas dentro de esta area.

Costos estratégicos. Consisten en la utilizacién que la direcciéon de la
empresa hace de la informacion financiera y de costos en las distintas etapas
y departamentos de la organizacion, para identificar las estrategias mas
adecuadas que permitan desarrollar ventajas competitivas logrando mejora
continua de productos y servicios de alta calidad. Al respecto, Molina de
Paredes (2015) indica: la gestion estratégica de costos reside en ver a las
distintas actividades que componen la cadena de valor de la empresa desde
una perspectiva global y continua, que sirve para encaminar las capacidades
internas de la empresa (p. 7).

El objetivo de anélisis y evaluacién de los costos tiene como concepto clave
el del valor agregado en las funciones de los productos y servicios, cuyos
enfoques interno y del entorno tienen un componente estratégico, pero de
bajo costo o de diferenciacién. La Auditoria de Gestion tiene como finalidad
examinar el conjunto de interrelaciones de las actividades creadoras de valor,
incluyendo anélisis a las organizaciones desde una visidon mas amplia respecto
de los costos, a partir de las relaciones con los proveedores y finalizando con
las de los compradores.

Servicio al cliente. Es un aspecto que atafie a todas las dreas de una
empresa. De ahi su importancia, pues incide directamente en la su
capacidad de atencién y captacién de nuevos clientes, aumentar sus ventas
y ser reconocida por el valor que agrega a la experiencia del producto o del
servicio ofrecido.

Cada organizacion mantiene areas especializadas en la atencién a los
usuarios y define estdndares especificos para manejar y dar soluciones.
Actualmente se utiliza la auditoria de marketing, que consistente en
adelantar andlisis minucioso de una evaluacién del servicio, estrategias,
politicas, procesos y de los recursos con que se cuenta para atender esta
actividad. (Gréfico 7).
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Gréfico 7. Servicio eficiente al cliente
Fuente: Consultado en: https://www.entrepreneur.com/article/268543

Posicion comercial y tecnologia. La estrategia empresarial consiste
en situar la organizacién en una perspectiva eficiente que le permita
integrar las metas con las politicas y las realidades actuales del negocio,
asi como las tendencias futuras, las cuales deben ser apropiadas a
sus recursos y circunstancias ambientales. El éxito se logra si se tiene la
capacidad de implementar destrezas que proyecten las exigencias en
cuanto a las necesidades de los clientes, cultura de consumo y tecnologias
imprescindibles.

Los procedimientos que los auditores deben realizar para evaluar el
uso de recursos tecnoldgicos y la cultura de consumo que resulten
competitivos, estadn relacionados con la confidencialidad, integridad vy
apoyo en la automatizacién de los procesos operativos y administrativos,
que proporcione mediciones a los indices de gestién y una presentacidn
de conclusiones y recomendaciones oportunas y acertadas, en busca de
corregir deficiencias y lograr mejoras.

Evaluacién de riesgos

Riesgos operacionales y de cumplimiento a las normas
Pueden surgir de errores en los procesos, razén por la cual estd ocasionan
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a la empresa pérdidas sustanciales, en la medida en que siendo aquellos
indispensables para el funcionamiento, no le otorgan ventaja competitiva
alguna; tal es el caso de mantenimiento, sistemas de informacién e
impuestos, ya que cualquiera de sus fallas podria exponer a la compafiia a
significativas pérdidas financieras o de su informacién.

Estrategias
Objetivos rateg
Indicadores
N——r N——
o Rie§9°5| f Internos |
peracionalesy :
de Cumplimiento Riesgos Externos
alas Normas Legales
f ) [ Procesos )
Rendimientos Costos
Clientes
—

Grafico 8. Evaluacidn de riesgos
Fuente: del autor https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/323-nia-315-identificacion-y-evaluacion-del-riesgo-de-
error-material

La Auditoria de Gestidn tiene como rol de aseguramiento la contribucién a la
gestiéon de riesgos de diversas formas (Grafico 8). La Norma Internacional de
Auditoria (NIA) 315 trata de la responsabilidad que tiene el auditor de identificar
yvalorarlos riesgos de incorreccién material en los estados financieros, mediante
el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la
entidad.

Pueden clasificarse como riesgos internos, que estadn relacionados con la
diversificacion de actividades, clientes, mercados, distribucién, desarrollo
y recursos humanos, o externos, en concordancia con el aspecto legal, de
politicas crediticias y fluctuaciones de precios. Estos riesgos son conocidos
e inevitables; sin embargo, si a través de la auditoria interna se establecen
controles y procedimientos de operacién, la organizacién puede aspirar a tener
cero pérdidas ocasionadas en la ejecucién de los procesos y el cumplimiento
integral de los protocolos

Riesgo estratégico. Se pueden definir como aquellos que se consideran
que representan la competencia mas grande en los negocios del sector
empresarial y se presentan con las pérdidas ocasionadas por las soluciones
estratégicas inadecuadas y errores en el disefio de planes, asignacién de
recursos y estilo de direccidn ineficientes.
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Para solucionar estos riesgos, las empresas deben identificarlos e intentar
mitigar y gestionarlos, monitoreando su exposicidn, al tratar de alcanzar
mayores rendimientos y la gestién debe ser preventiva, estimando los
riesgos méas probables y potencialmente mas perjudiciales adoptando
controles que permitan diagnosticarlos y analizarlos con anticipacion.

Riesgo de mercado. Con respecto al precio de insumos y productos, se
refiere a la incertidumbre sobre la magnitud de los flujos de caja debido a
posibles cambios en los precios que una empresa puede pagar por la mano
de obra, materiales y otros insumos de su proceso de produccién, y por los
precios que puede demandar por sus bienes o servicios, los cuales estan
relacionados con la inestabilidad de la coyuntura econémica, asi como con
las pérdidas potenciales por cambios de los precios de los articulos de
venta que produce la empresa, y con problemas de liquidez.

Diagnéstico de la empresa

Una auditoria de la eficacia de la empresa comprende un andlisis de la

organizacién en toda su magnitud, incluso la evaluacién de las herramientas e

informacion de que dispone la gerencia para su gestién y toma de decisiones,

iniciando por sistemas contables y financieros, la calidad, productividad,

eficiencia en procesos de productividad o prestacién de servicios.

La metodologia que se aplique debe contener tres ejes esenciales:

¢ Diagndstico de la situacién actual y de su funcionamiento.

e Establecimiento e identificacion de las necesidades y problemas reales
para un correcto funcionamiento (Grafico 9).

¢ Plan de mejoramiento que proporcione un posicionamiento estratégico y
medios para conseguirlo.
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Gréfico 9. Identificacion y valoracién de riesgos NIA 315
Fuente: del autor a partir de https://www.auditool.org/blog/auditoria-externa/323-nia-315-identificacion-y-evaluacion-del-
riesgo-de-error-material

Finanzas y contabilidad

Las competencias para liderar empresas se basa en el dominio de las éreas
criticas de la administracién como son: las finanzas y la contabilidad, sobre
la base de valores éticos y el cumplimiento de exigencias conceptuales y
practicas con amplio dominio de las normas internacionales de contabilidad
(NIC), y las normas internacionales de informacién financiera NIIF/IFRS,
capaces de asumir con eficiencia, responsabilidad y espiritu critico las
funciones contables en el sector empresarial publico y privado.

Las funciones financiera y contable se encargan de la administracién y control
de los recursos financieros que utiliza la empresa con tres objetivos esenciales:

e Determinar la estructura financiera méas conveniente para la empresa.

® Obtenerlosrecursosfinancieros que laempresa necesita para desarrollar
su actividad productiva.

e Seleccionar los distintos tipos de inversiones necesarias para llevar a
cabo las actividades productivas con la maxima rentabilidad esperada.

Produccién y comercializacion

La evaluacién de auditoria comprende la obtencién de evidencias en busca
de conclusiones que permitan calificar el cumplimiento de las politicas,
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reglamentaciones, normas, disposiciones juridicas u otros requerimientos
legales, respecto al sistema de produccién, proceso, o tarea de la
organizacién en el entorno empresarial a la cual pertenece, el estudio de
los riesgos que pudieran aparecer, y que servirdn de apoyo para prevenir
su adecuada realizacidon (Gréafico 10).
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Grafico 10. Estrategias funcionales.
Fuente: del autor a partir de http://www.uninorte.edu.co/web/gestion-administrativa-y-financiera/gestion-estrategica9

En relaciéon con la apreciacion del marketing, se debe analizar el manejo actual
y los planes y proyectos de la alta Direccién relacionados con las acciones
comerciales a fin de evaluar la calidad y eficacia que le aporta el cuadro de
mandos, examinando las dreas afectan la eficacia del marketing, y asi determinar
las oportunidades y los problemas en el futuro como base de los planes de
mejora. Estos andlisis dardn como resultado la recomendacién o no de un plan
de accién que permita mejorar la rentabilidad de la empresa.

Gestion de los recursos humanos

Las implementaciones de politicas empresariales requieren objetivos
coherentes con el activo més valioso de la organizacién, como son las
personas contratadas, lo cual implica el disefio y desarrollo de los recursos
relacionados con la utilizacidén y compensacidn a sus servicios que, a su vez,
permite optimizar la rentabilidad del negocio a través de su desempefio.

Un modelo de proyeccién de las necesidades laborales de una empresa
y su disefio requiere planificacion estructurada, para asegurar que los
empleados contratados sean calificados, teniendo presente que en el
mundo globalizado el 4rea de los recursos humanos es una de las que més
ha tenido cambios y por ello la metodologia de evaluacién es un campo de
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la Administracién moderna, el cual comprende cuatro fases identificables:
requisitos, evidencias, hallazgos, conclusiones.

Gestion de calidad y cultura organizacional

La gestidn de calidad tiene como objetivo satisfacer las necesidades del
cliente, potenciar el trabajo en equipo y orientar los procesos hacia una
dindmica de mejora continua, que comprenden una serie de actividades
coordinadas tales como: procedimientos, recursos, documentos, estructura
organizacional, estrategias, para el logro de los resultados deseados por la
empresa.

La cultura organizacional se manifiesta en la forma como la empresa lleva
a cabo sus actividades, mientras maneja eficazmente el entorno y sus
procesos internos, segln alto grado de autonomia y libertad para la toma
de decisiones, el desarrollo de nuevas ideas y una estructura administrativa,
con la que distribuye formalmente las funciones y estimula la innovacion, a
fin de organizar sus marcas e imagen hacia el exterior.

Una auditoria centrada en la gestion de calidad y cultura organizacional tiene
como objetivo principal identificar las metas y caracteristicas propias de la
empresa, analizando su finalidad bésica y sirviendo como un instrumento
gerencial, ya que evalla principalmente:

* Los lineamientos establecidos por la organizacion.
e Calidad del servicio brindado y grado de satisfacciéon de los clientes.

e Correctatramitacién de las operaciones, segin determina cumplimiento
de normas de control interno y manejo eficiente de las areas comercial,
contable y financiera.

DESEMPENO GERENCIAL EN EL USO DE LOS RECURSOS EN CADA
UNA DE LAS AREAS FUNCIONALES

La evaluacién estratégica garantiza el cumplimiento de las metas y objetivos
propuestos por parte de la alta Gerencia, como responsable de controlar los
resultados obtenidos, los cuales se concretan en aspectos tan primordiales
como el anélisis de factores interno-externos, medicién del desempefio de la
organizacién y realizacion de acciones correctivas.
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Los objetivos de la gerencia se enmarcan dentro de factores transcendentales, cuya
observancia permitira establecer si las metas propuestas se estan cumpliendo.

La Auditoria de Gestidn, que se realiza para evaluar el grado de eficiencia
y eficacia en el logro de tales propdsitos previstos por la organizacidon y con
los que se han manejado los recursos, analiza si de una manera ordenada y
sistematica los requisitos de calidad han permitido el cumplimiento de dichos
objetivos (Gréfico 11).

Una de las estrategias innovadoras para evaluar el desempeno gerencial en
la Auditoria de Gestidn, es la utilizacidon de la cadena de valor como forma de
anélisis de la actividad empresarial que busca identificar fuentes de ventaja
competitiva en aquellas actividades generadoras de valory que se logra cuando
la empresa desarrolla e integra sus actividades en forma eficiente, conforme se
muestra en el siguiente gréfico:

LA AUDITORIA DE GESTION Y LA CADENA DE VALOR
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Gréfico 11. Auditoria de Gestion aplicada a la cadena de valor
Fuente: del autor a partir de http://apcergroup.com/espana/index.php/es/newsroom/720/auditorias-a-proveedores-una-
herramienta-para-reducir-el-riesgo-en-la-cadena-de-valor

La cadena de valor disefiada para adelantar la Auditoria de Gestidn representa
un modelo de estrategia competitiva empresarial, consistente en una
herramienta que ayuda en la evaluacidn y el andlisis de las actividades propias
de la organizacién y del sector al cual pertenece, y que principalmente consta
de tres componentes integrados entre si:

Las actividades de apoyo, que soportan las operaciones de la empresa y
se apoyan entre si, proporcionando la infraestructura, recursos humanos y

tecnologia, asi como la realizacion de un andlisis arménico.
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La organizacién administrativa estratégica, como concepto que combina el
trabajo de individuos con los elementos necesarios para su ejecucion e incluye

la innovacion, responsabilidad social y el desarrollo gerencial.

Disefio _de soluciones, que describe cdmo se creard valor, estableciendo
la diferencia entre el valor total y los costos incurridos por la empresa para
desempenar las actividades.

a) Actividades de apoyo

Acausade la globalizacién de laeconomia, los empresarios enfrentan numerosos
impedimentos para aprovechar nuevas oportunidades de mercado, debido
principalmente a la falta de una organizacién adecuada. La Auditoria de Gestidn,
como técnica de asesoramiento para el logro de los objetivos previstos dentro
de los planes organizacionales y que se encarga de comprobar la confiabilidad
de la informacion, se ha convertido en herramienta estratégica en el disefio de
métodos adecuados de operacidn y comercializacién, e implementacion de
politicas adecuadas, asi como de la viabilidad en su cumplimiento.

Lasevaluacionesqueseadelantan mediante programasdetrabajoque dependen
de las circunstancias de cada empresa, estaran disefiados especialmente hacia
los componentes de la cadena de valor:

e La infraestructura organizacional, que se refiere a los elementos que
establece una empresa para orientary respaldar sus operaciones, los cuales
estan relacionados, con la misién y objetivos, procesos y procedimientos.

e | a gestidon de recursos humanos, encargada de obtener y coordinar a
los empleados de una organizacion, de forma que consigan las metas
establecidas, concertando en debida forma las relaciones humanas.

e E| desarrollo tecnoldgico, el cual puede definirse como el establecimiento
de un orden de conocimientos y practicas de tal forma que se les pueda
aplicar a cualquier actividad.

e El aprovisionamiento, definido como el conjunto de operaciones
orientadas a la adquisicién de los materiales necesarios para la actividad
de la empresa, que conlleva la seleccién de proveedores, la produccion,
gestion de inventarios y el suministro de productos finales y listos para su
comercializacién.
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b) Organizacién administrativa estratégica

Se toman como actividades del control gerencial procedimientos establecidos
para asegurar el cumplimiento con las actividades y procesos propios de la
organizacion, asi como el propdsito de posibilitar una adecuada respuesta a los
riesgos de acuerdo con los planes establecidos.

Ciencia,
Tecno
Innovacion

Organizacion
Administrativa

Actuacion y
Desarrollo
Gerencial

Responsabilidad
Social

Empresarnal

Grafico 12. Factores de la organizacién administrativa
Fuente: del autor a partir de https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/informe_anual_auditorias/programa_
anual/2017-01/PAT%202017.pdf

Los factores esenciales que se evallan en la organizacién administrativa de la
empresa auditada (Grafico 12), se refieren especificamente a la aplicacion de normas
y disposiciones legales y técnicas, examen de la gestién operativa y financiera,
investigando si los recursos utilizados y el manejo del personal, son los adecuados, y si
mantienen los efectos de eficiencia y economia, observando desde tres perspectivas
los roles y el trabajo que se debe realizar para fortalecer y generar capacidades:

Ciencia, tecnologia, innovacién

La organizacién administrativa de una empresa, que comprende los
procedimientosestablecidosparaun correctodesempefio,debe contemplar
igualmente lineamientos estratégicos que permitan plantear acciones
especificas frente a los desafios de la globalizacion y competitividad, los
cuales se concretan en la gestion del conocimiento, la tecnologia como
variable organizacional e innovacién empresarial, que representan un
conjunto de técnicas y buenas précticas, dirigidas a ver de forma diferente
la racionalizacién y simplificacidn de las actuaciones administrativas.
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AUDITORiA e GESTIGN EPRESARIAL

La gerencia eficiente se desarrolla desde distintos puntos de referencia,
los cuales ayudan a entender el fendmeno organizacional que adelantan
sus procesos, segun dos formas que definen la teoria de util y préctica:
la experiencia, observando y analizando los fenédmenos propios de la
administracién actual, y la investigacion, es decir, planteando una serie de
probabilidades, para una prospectiva viable y de mejoramiento.

Mientrastanto, latecnologia se puede considerar como un conjunto ordenado
de instrumentos, conocimientos, procedimientos y métodos aplicados para
alcanzar objetivos especificos en la produccién y distribucién de bienes o
servicios, con una influencia cada vez mayory con el criterio de eficiencia que
se ha convertido en instrumento de evaluacién de las organizaciones.

Actuacién y desarrollo gerencial

La evaluacion del desempeno y talento gerencial se analiza a través de las
habilidades, experiencia y conocimiento necesarios para conformar las
necesidades de un sistema organizacional segun las necesidades de una
empresa. La gerencia moderna se desenvuelve en ambientes competitivos
y riesgosos, que requieren de adecuada capacitacién en cuanto aformacién
individual y del equipo de trabajo, para asi interpretar los requerimientos
de los consumidores y planificar estratégicamente todas las acciones
tendientes a participar en el mercado.

La Auditoria de Gestién entra de manera muy activa, segin el énfasis
requerido, mediante de evaluaciones sobre el compromiso institucional
hacia el desarrollo gerencial, tendencias de las variables macroeconémicas,
diagndsticos en materia de relaciones laborales y orientacion especifica de
crecimiento.

Responsabilidad social empresarial

La expresidn “hacer negocios basados en principios éticos y apegados a la
ley”, requiere que la empresa mantenga un rol ante la sociedad realmente
estratégico, yaque, ademaés de calidady precio, hoy dia los clientes demandan
informacién de las condiciones de produccion, garantias y certificaciones de
los productos. Las organizaciones tienen participacion que lo social, como
responsables de la productividad, que considera cada vez mas aspectos de
motivacidn, incentivos, capacitacién y formacién de los trabajadores.
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c) Disefio de soluciones

La contabilidad gerencial proporciona la informacién necesaria para el
establecimiento y disefio de soluciones a considerar como factores basicos
en la fijacién de precios de productos o servicios: los clientes, los costos y la
competencia. De esta manera hace més dindmico el proceso administrativo, que
se convierte en herramienta estratégica para la toma de decisiones en tiempo
real, pues lograr determinar con exactitud el resultado final o margen que va
a diferenciar los costos incurridos durante el desempefio de las actividades
generadoras de valor y el retorno del capital invertido.

La operaciéon critica del sistema productivo es facilmente identificable con
el uso de indicadores financieros e indices de gestion, que son producto de
la contabilidad gerencial y técnicas de costeo, en los cuales la Auditora de
Gestidn tiene participacion activa, como resultante de modelos disefiados para
evaluacién del logro de un buen desempefio y funcionamiento en los controles,
procedimientos y actividades operativas y administrativas.

El éxito de la Auditoria de Gestidn, cuando se utiliza la cadena de valor, consiste
en hallar las claves esenciales para descripcidn exitosa de las actividades propias
de la organizacién, las cuales se pueden concretar en:

¢ La propuesta de un marco tedrico-conceptual que permita el estudio de
las redes de valor basdndose en lo que no satisface y es importante para las
actividades de la empresa.

e Especificar el disefio de flujos fisicos de informacién y financieros que
caracterizando las necesidades actuales y futuras, desarrollan métodos
para su optimizacion.

e Desarrollar propuestas metodoldgicas y técnicas para evaluar la calidad,
fomentando el registro y la autoria intelectual de los conocimientos y
tecnologias generados como agregacién de valor.

LA AUDITORIA DE GESTION Y LA NORMA ISO-9001

En el contexto de la Auditoria de Gestidn, la nueva Norma ISO 9001-2015 se ha
convertido en guia sobre cambios significativos que las empresas deben realizar
para la evaluacién del desempefioy la eficiencia del sistema de gestion de la calidad.
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AUDITORiA e GESTIGN EPRESARIAL

Esencialmente se destaca la incorporacion de la gestion del riesgo o el enfoque
basado en riesgos, como tema relevante para aquellas organizaciones que
requieran o posean certificado vigente bajo ISO, y para cuya certificacidén o
renovacion, queda establecido el cumplimiento los siguientes pardmetros:

Necesidad de que se realice seguimiento y medicion:

* Métodos de seguimiento, medicién, anélisis y evaluacién necesarios
para conseguir resultados vélidos.

e Fijar cudndo se tienen que realizar los seguimientos y las mediciones
y cudndo se deben analizar y evaluar los resultados de seguimiento y
medicion.

e Conservar toda la informaciéon documentada que crea necesaria para
que sirva de evidencia.

Satisfaccion del cliente

La empresa debe realizar el seguimiento de las percepciones de los
clientes hasta lograr el grado en el que se cumplen todas las necesidades
y las expectativas, determinando los métodos para conseguir, realizar el
seguimiento y revisar la informacién.

¢ Los resultados de dicha evidencia deben estarincluidos en las encuestas
de satisfaccion del cliente, reuniones, analisis de estudios de mercado,
garantias usadas y los informes de agentes comerciales.

Evaluaciones de auditoria

Procede la utilizacién de cuestionarios adecuados que permitan obtener
informacién relevante y oportuna acerca del sistema de gestién de la
calidad mediante una planificacién acorde con las normas establecidas
por ISO, para ir estableciendo e implementando diferentes programas de
auditoria que incluyan frecuencia y metodologia (Gréafico 13).

La elaboracién de informes deben considerar la importancia de todos
los procesos que se encuentran involucrados, los cambios que pueden
afectar a la organizacién y los resultados que se obtienen de las auditorias
previas, definiendo criterios que determinen auditoria y su alcance.

Seleccionar auditores, asegurdndose de sus conocimientos, experiencia,
objetividad e imparcialidad, con el fin de que el proceso de auditoria
tenga los resultados de eficiencia, eficacia y economia previstos, los
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cuales deben quedar plasmados en el informe a la alta direccién, y luego
debidamente comunicados a toda la organizacién, pues de ellos se
derivan la medicion, el anélisis y mejoramiento en todas las areas que
constituyen la organizacion.

El disefio de cuestionarios apropiados para evaluacién de auditorias de
calidad debe contener consideraciones preliminares de gran capacidad
la para la estandarizacién de los datos, y el consiguiente tratamiento
informatico y analisis estadistico, como técnica de recoleccion.

| SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD

REQUISITOS DE LA

DIRECCION
Objetivos de la Auditoria de
estion PLANIFICACION DEL
—{ SISTEMA DE GSTION DE
CALIDAD
Efectividad de las politi
internas adoptadas por la | | INFORMACION PARA LA
alta direccion REVISION
PR Normas ISO
Auditoria de Consistencia y coherencia INFRAESTRUCTURA Y
Gestion del Plan Estratégico L 9001 — 2015. ||| PLANIFICACION DE LA
- Empresarial PRODUCCION
TEMAS PARAMETROS
Areas que se constituyen
como criticas para la | COMUNICACION CON EL
organizacion e impacto de CLIENTE
las mismas

COMUNICACION CON
PROVEEDORES Y
Desempeiio gerencial en el ACREEDORES
uso de los recursos en cada
una de las areas funcionales

PLANIFICACION DE
/AUDITORIAS Y ANALISIS DE
INDICADORES

MEDICION, ANALISIS Y
MEJORA

Gréfico 13. Disefio de cuestionarios para evaluacién de Auditorias de Calidad
Fuente: del autor a partir de http://www.hederaconsultores.com/docs/Check_list_Cuestionario_Auditoria.pdf

Criterios de evaluacidon

Los criterios acordados para las auditorias de calidad, de acuerdoala ~Nivel Significado
estandarizacion internacional, se deben exponer en cinco niveles para T Insuficiente
cada uno de los temas, concertando tanto las valoraciones cuantitativas

como cualitativas dada la complejidad de las mismas, y adelantando 2 Condicionado
unaapreciacion inicial en forma individual, pero asimismo integrando 3 Aceptable
los resultados en forma conjunta. 4 Adecuado

5 Positivo
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Modelos de cuestionarios para evaluacién de la Auditoria de Gestién

La evaluacion del control integrado de gestién es un proceso que permite
guiar a la Gerencia hacia los objetivos que se han trazado, apreciando, a su vez,
de forma concreta y completa la efectividad de las politicas implementadas,
la concordancia de las normas con los planes estratégicos propuestos, la
efectividad del desempefio gerencial en el uso de los recursos y la calidad de los
controles en las reas criticas de la organizacién. (Cuadros 1, 2, 3 y subsiguientes).

Tema I: Objetivos de la Auditoria de Gestion

N.° Conceptos 112|3[4|5| Evidencias

1 El control integrado de gestion tiene influencia en los factores
que eluden el control de cambios, de forma que se implementen
Unicamente cambios aprobados.

2 ;los directivos de la empresa perciben el objetivo central de la
Auditorfa de Gestién como un diagndstico imparcial, concreto e
integral?

3 ;Setienen pardmetros para medir el desempefio en el aseguramiento
y control de la gestién de calidad?

4 ;Enqué grado se puede evaluar el desempefio gerencial en el uso de
los recursos en cada una de las dreas funcionales?

5 ;Se puede establecer especificamente el grado en que la empresa
y sus funcionarios han cumplido con eficiencia los deberes y
atribuciones que les han asignado?

6 ;Se han logrado obtener los objetivos y metas propuestas por la
empresa’?

7 Existen estrategias de comparacion de una adecuada utilizacién de
los recursos de la entidad?

8  ;Laevaluacién permite determinar si es adecuada la estructura de la
empresa’?

9 ;Existen objetivos y planes coherentes y realistas?

10 ;Se puede determinar la efectividad de las politicas internas
adoptadas por la alta Direccion?

Cuadro 1. Objetivos de la Auditoria de Gestidn.
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Tema Il: Efectividad de las politicas internas adoptadas por la alta direccién

Conceptos 1{2|3[4|5| Evidencias

iEs factible adelantar medicion del desempefio de las politicas
instauradas en la organizacion?

¢Se aprecian diferentes posibilidades de solucion de los problemas a
través de asociacion de ideas de todo el personal?

¢La evaluacién permite comprobar nueva vision sobre creatividad y
planes prospectivos?

¢Existen iniciativas de mejores alternativas ante eventualidades?

iExiste cumplimiento en la entrega de la informacion de la
organizacion o del proyecto, con fechas definidas?

SEl principio jerdrquico esté bien definido respecto a la toma de
decisiones?

¢Laaccion de planear las actividades permite a los funcionarios fijarse
metas y delinear los cursos de las acciones a seguir?

;Existe establecimiento de un buen plan que Fermita prever posibles
?actores y elementos que pudieran incidir en las actividades?

iSe tiene manejo eficiente de los recursos permitiendo su
optimizacion?

¢Existen planes de mejora sobre conocimiento y comprensién del
manejo eficiente de los recursos y mecanismos innovadores para
obtencién de buenos resultados?

¢Se implementa un manejo eficiente de los costos estratégicos?

iExiste incremento de ventas aunado con el manejo estratégico de
costos?

Cuadro 2. Efectividad de las politicas internas adoptadas por la alta direccion
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Tema llI: Consistencia y coherencia del Plan Estratégico Empresarial

N.°

Conceptos

1

2

34

5

Evidencias

¢En la empresa existe un plan estratégico como programa de
actuacion, cuya finalidad sea conseguir las metas propuestas?

¢Elplan se concreta en un documento de consenso y de conocimiento
de todo el personal que orienta las actividades para excelente
gestion?

;La empresa puede cumplir con los propésitos que estratégicamente
han sido disefiados por la Direccién para alcanzar los objetivos
organizacionales?

iLa perspectiva financiera de la organizacién es objetiva permitiendo
una medicion de evaluacién cuantitativa y cualitativa?

;La faceta del servicio al cliente, cuya finalidad es la satisfaccion con
la venta de productos o prestacién de servicios, es prioridad de la
empresa’?

¢Se ha disefiado matriz de cartera que relacione las fases de vida del
producto con la posicion de competitiva de la empresa?

;Existe en la organizacién un modelo tecnoldgico dinamico que en
orma conceptual integre las visiones estratégicas?

iSe hacen evaluaciones en forma constante sobre los riesgos
operacionales y de cumplimiento de normas?

;la evaluacién permite asegurar que la empresa mantiene
identificados los  riesgos estratégicos y que permanece
administrandolos?

10

¢Se monitorea el riesgo de mercado, es decir, se hace esto a fin de
estimar pérdidas del potencial méximo, dado el nivel de confianza?

"

iExisten evidencias del proceso de planificacion estratégica que
seglin los objetivos propuestos permita medir el grado de la gestion
identificando la vision de los funcionarios de la empresa?

12

¢la evaluacién permite identificar aptitudes y funciones sobre la
cultura organizacional?
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E IMPACTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACIGN NIF/NIA's EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Tema IV: Areas que se constituyen como criticas para la organizacién y su impacto

Conceptos 1(2|3|4|5| Evidencias

¢El mejoramiento de la gestién del desempefio laboral se acepta
como una de las actividades de mayor apoyo dentro de las metas de
la empresa?

;Existen planes de capacitacion del personal sobre actitudes,
capacitacion y habilidades que permitan lograr las metas
estratégicas?

JEl enfo?ue integral y sistémico de la organizacion ayuda a
la identificacion de aquellos eventos que puedan impedir la
consecucion de la misién de la compafifa?

¢La estructura organizacional de la entidad permite planeary
ejecutar las actividades que producen valor agregado?

¢La organizacion administrativa maneja indicadores de logroy
desempefio que permitan medir el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos organizacionales?

iSe considera la innovacién como nueva forma de hacer las cosas o
realizarlas de manera diferente, para lograr los fines previstos dentro
de las metas de la organizacién?

:Se logra evidenciar que la actuacion y desarrollo gerencial dentro
de la empresa representan un medio de liderazgo y capacidad

de negociacién para obtener resultados con un alto nivel de
desempefio?

¢La auditoria Interna, contempla un enfoque hacia aquellos procesos
y dreas donde histéricamente han ocurrido problemas dentro de la
organizacion?

¢Se adelantan acciones de responsabilidad social por parte de la
empresa, tendientes a mejorar la calidad de vida de las personas?

¢Lamedicion del proceso de la contabilidad gerencial que utiliza la
empresa permite asegurar que los resultados estan acordes con los
recursos utilizados?

;Esidentificable que la administracion de riesgos reconoce con
claridad dreas sensibles y los cargos que tienen acceso ellas?

¢La evaluacién permite emitir opinién calificada sobre la gestion
realizada por la empresa?
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Tema V: Desempefio gerencial en el uso de los recursos en cada una de las dreas funcionales

N.° Conceptos 1(2|3|4|5| Evidencias

1 ;Se puede comprobar la confiabilidad de la informacién y de los
controles establecidos sobre manejo de los recursos?

2 ;los recursos asignados son adecuados a fin de que la funcién
empresarial pueda cumplirse segtin los objetivos planteados?

3 ;Recursos fisicos como construcciones, maquinas, equipos u otros
debidamente controlados y resquardados?

4 ;lafuncion de mantenimiento esta bien definida y ubicada dentro
de la organizacion?

5 ;Se permite verificar la existencia de métodos o procedimientos
adecuados de operacion y la eficiencia de los mismos?

6 ¢Elorganigrama de la empresa presenta claramente, delimitaciones
y responsabilidades de los encargados de las diferentes actividades?

7 iSe establecen claramente recursos financieros como las fuentes de
?inanciacién?

8  ;Existe manejo eficiente de los recursos tecnoldgicos como pardmetro
undamental de la funcion administrativa?

9 ;Son claramente evaluables las funciones de la Direccion general que
realiza la administracion estratégica de la organizacion?

10  ;Para la Gerencia es claro que tanto la identificacién del mercado

como la blsqueda de posicionar los productos o prestacion de
servicios resulta ser el recurso mas importante para la organizacion?
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a) SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

NO

Conceptos

1

Evidencias

Se encuentran identificados los procesos del sistema.

2 Seidentifican y controlan los procesos subcontratados externamente.

3 Existe un documento de politica de calidad.

4 Existe un documento de objetivos de calidad.

5 Existe un manual de calidad.

6  Existen procedimientos documentados exigidos por la norma y
necesarios para el desarrollo del sistema.

7 Elmanual incluye el alcance del sistema de gestién de la calidad.

8  El'manual incluye las exclusiones del apartado 7 y su justificacion.

9 El'manual incluye o cita a todos los procedimientos documentados.

10 El'manual de calidad incluye la interaccion de los procesos.

11 Existe un procedimiento documentado para el control de
documentos.

12 Existe una metodologia documentada adecuada para la aprobacién
de documentos.

13 Los documentos revisados cumplen con esta metodologia de
aprobacion.

14 Existe una metodologia documentada adecuada para la revision y
actualizacion de documentos.

15 Los documentos revisados cumplen con esta metodologia de revisién
y actualizacion.

16 Existe una metodologia documentada adecuada para laidentificacién
de los cambios de los documentos y el estado de la versién vigente.

17 Los documentos revisados cumplen con esta metodologia de

identificacién de cambios y estado de revisién.
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b) REQUISITOS DE LA DIRECCION

N.° Conceptos Evidencias

1 La alta Direccién comunica a la organizacion la importancia de
satisfacer los requisitos de los clientes y los requisitos legales.

2 Asequra el establecimiento de objetivos de la calidad.

3 laalta Direccién realiza las revisiones por la Direccion.

4 Asegura la disponibilidad de recursos.

5  Seestd realizando la determinacion de los requisitos del cliente.

6 Seestd analizando la satisfaccion del cliente.

7 lapoliticadela calidad es coherente con larealidad de la organizacion.

8  Incluye un compromiso de mejora continua y de cumplir con los
requisitos.

9 Los objetivos de la calidad estan de acuerdo con las directrices de la
politica.

10 La comunicacion de la politica es adecuada y se evidencia que es
entendida por el personal de la organizacion.

11 Se encuentra documentada la metodologia para la revisién de la
politica y se evidencia esta revision.

12 Los objetivos de la calidad estan de acuerdo con las directrices de la
politica.

13 Los objetivos se han fijado en funciones y niveles adecuados que
ofrezcan mejora continua de la organizacion.

14 Los objetivos son medibles y estan asociados a un indicador.

15 Los objetivos se encuentran desarrollados a través de planes de
actividades para su cumplimiento.

16 Se encuentran definidos los recursos, las fechas previstas y

responsabilidades para las actividades del plan de objetivos.
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¢) PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Conceptos 1(2|3|4|5| Evidencias

Se encuentran planificados los procesos del sistema de gestién de la
calidad.

Se encuentran planificados los objetivos del sistema de gestion de
la calidad.

Se encuentran definidos los cargos o funciones de la organizacién en
organigramay fichas de puesto.

Se encuentran documentadas las responsabilidades de cada puesto
de trabajo referidas al sistema de gestion de la calidad.

Se encuentran comunicadas las responsabilidades a cada uno de los
empleados de la organizacion.

Se encuentra documentada la asignacién de representante de la
Direccidén a algtin cargo o puesto de la organizacion.

En las responsabilidades del representante de la Direccién se
incluye el aseguramiento del establecimiento, implementacion y
mantenimiento de los procesos del sistema.

En las responsabilidades del puesto de trabajo del representante
de la Direccién se incluye la de informar a la alta direccién sobre el
desempefio del sistema'y de las necesidades de mejora.

Elrepresentante de la Direccién tiene dentro de las responsabilidades
del puesto de trabajo asegurarse de la promocién de la toma de
conciencia de los requisitos del cliente.

Existen evidencias documentadas del cumplimiento de las
responsabilidades.

Se encuentra evidencia de procesos de comunicacién eficaces para el
correcto desempefio de los procesos.

Se encuentra definida la frecuencia de realizacién de las revisiones
del sistema por la direccién.
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d) INFORMACION PARA LA REVISION

NO

Conceptos

Evidencias

El informe de revisién contiene el andlisis de las acciones resultantes
de revisiones anteriores.

2 Elinforme de revisién contiene la necesidad de cambios que afecten
al sistema de gestion de la calidad.

3 Elinforme de revision contiene las recomendaciones para la mejora.
4 Elinforme de revision contiene las decisiones y acciones relacionadas
con la mejora de la eficacia del sistema de gestion de la calidad.

5 Elinforme de revision contiene las decisiones y acciones relacionadas
con la mejora del producto.

6 Elinforme de revision define los recursos necesarios para el desarrollo
de estas acciones.

7 Dispone la organizacion de los recursos necesarios para mantener
el sistema de gestion de la calidad y aumentar la satisfaccién de los
clientes.

8  Esel personal competente para la realizacién de sus trabajos.

9 Seencuentra definida la competencia necesaria para cada puesto de
trabajo teniendo en cuenta la educacién, formacion, habilidades y
experiencia apropiadas.

10 Existe un plan de formacion o de logro de competencias.

11 Existe una metodologia definida para la evaluacién de la eficacia de
las acciones formativas emprendidas.

12 Existen registros de plan de formacién, competencia necesaria de
cada puesto, ficha de empleado y actos o certificados de formacion,
o similares.

13 Existe evidencia documentada del cumplimiento de los requisitos de

competencia para cada empleado de la organizacion.
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e) INFRAESTRUCTURAYY PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

NO

Conceptos

Se encuentra identificada la infraestructura necesaria y existente para
la realizacion de los procesos.

2 Existen planes o rutinas de mantenimiento preventivo para cada uno
de los equipos.

3 Existen registros de las acciones de mantenimiento correctivo y
preventivo realizadas.

4 Existe una metodologia definida para la realizacion de estas tareas de
mantenimiento.

5  Siexisten condiciones especificas de trabajo, estas se encuentran
definidas.

6  Existen evidencias del mantenimiento de estas condiciones
especificas de trabajo.

7  Dispone la organizacién de una planificacion de procesos de
produccion teniendo en cuenta los requisitos del cliente.

8  Se encuentran documentados los requisitos del cliente, incluyendo
condiciones de entrega y posteriores.

9 Se han definido requisitos no especificados por el cliente, pero
propios del producto o servicio.

10 Se han definido los requisitos legales o reglamentarios del producto.

11 Existe una metodologia definida para la determinacién de estos
requisitos.

12 Se cumple con los requisitos especificos de la metodologia.

13 Seencuentra descrita la metodologia, momento y responsabilidades
para la revision de los requisitos del cliente.

14 Se cumple con los requisitos especificos de la metodologia.

15 Existe evidencia de la revisién de los requisitos.

16 Existe una planificacién para cada uno de los disefios o desarrollos.

17 Laplanificacion incluye etapas de disefio, verificacién y validacion.
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f) COMUNICACION CON EL CLIENTE

N.° Conceptos Evidencias

1 Existe una metodologia adecuada definida para la comunicacion de
los dafios ocurridos en los productos del cliente.

2 Existen registros de estas comunicaciones.

3 Siesde aplicacion, se cumple la ley de proteccion de datos con los
de los clientes.

4 Existe definida una metodologia adecuada para la preservacion del
producto.

5  Seevidencia el correcto cumplimiento de esta metodologa.

6 Sifuese necesario, estd definido el embalaje del producto.

7 Se encuentran identificados todos los equipos de seguimiento y de
medicion.

8  Estan definidas las pautas de actuacién cuando se observe que las
mediciones han sido erréneas.

9 Se confirma la capacidad de los programas informaticos cuando
participen en actividades de seguimiento y medicién.

10  Existen procesos definidos para realizar el seguimiento, medicion,
analisis y mejora.

11 Seestdn empleando técnicas estadisticas.

12 Existe definida una metodologia adecuada para el andlisis de la
satisfaccion del cliente.

13 Existen registros conformes a la metodologia definida.

14 Se emprenden acciones a partir del analisis de satisfaccion.

15 Existe procedimiento documentado para las acciones correctivas.

16 Existen registros conformes a este procedimiento.
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g) COMUNICACION CON PROVEEDORES Y ACREEDORES

NO

Conceptos

1

2

3

Evidencias

Se encuentran definidos por escrito los productos y los requisitos
solicitados a los proveedores.

2 Existe una seleccion de proveedores y se encuentran definidos los
criterios de seleccion.

3 Existe una evaluacion de proveedores y sus criterios de evaluacion.

4 Existen registros de las evidencias de cumplimiento de los criterios de
seleccién, evaluacién y reevaluacion.

5  Existe una metodologia adecuada para la realizacion de los pedidos
de compra.

6 Los pedidos de compra contienen informacién sobre todos los
requisitos deseados.

7 Existe definida una metodologia adecuada para inspeccion de los
productos comprados.

8  Estdn definidas las responsabilidades para la inspeccion de los
productos comprados.

9 Se confirma la capacidad de los programas informaticos cuando
participen en actividades de seguimiento y medicion.

10  Existe una metodologia adecuadamente definida para la produccién
o prestacién del servicio.

11 Existen registros cumplimentados conforme a lo definida en la
metodologia de produccién.

12 Siexisten instrucciones de trabaé'o, se encuentran disponibles en los
puestos de uso y estan actualizadas.

13 Se realizan las inspecciones adecuadas durante el proceso de
produccion y prestacién del servicio.

14 Se utilizan los medios y los equipos adecuados.

15 El personal es competente para la realizacion de los trabajos.

16 Si existen procesos para validar, se han definido los requisitos para

esta validacion.
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h) PLANIFICACION DE AUDITORIAS Y ANALISIS DE INDICADORES

NO

Conceptos

1

2

34

5

Evidencias

Se encuentran definidas la frecuencia y la planificacion de las
auditorfas.

2 la auditorfa interna comprende todos los procesos del sistema de
gestion de la calidad y la Norma 1SO 9001.

3 Se encuentran definidos y se cumplen los requisitos que deben
atender los auditores internos para la realizacién de las auditorias
internas.

4 Existe un procedimiento documentado para las auditorfas internas.

5  Existen registros de las auditorfas internas.

6 Elresponsable de drea toma las decisiones sobre las correcciones a
realizar después de la auditorfa.

7 Existen indicadores adecuados para cada uno de los procesos del
sistema de gestion de la calidad.

8  Estdn definidas la responsabilidad y la frecuencia para la realizacién
del seguimiento de los indicadores.

9 Seemprenden acciones a partir del andlisis de indicadores.

10  Seencuentran definidas las pautas de inspeccion final del producto.

11 Existen registros de estas inspecciones finales.

12 Existe un procedimiento documentado para el control del producto
no conforme y el tratamiento de las no conformidades.

13 Existen registros conformes a la metodologia definida.

14 Setoman acciones para la solucion de las no conformidades.

15 El producto no conforme es segregado o identificado para evitar su

uso.

76
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i) MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

NO

Conceptos

Evidencias

Existen definidos procesos para realizar el sequimiento, medicién,
andlisis y mejora.

2 Seestdn empleando técnicas estadisticas.

3 Existe definida una metodologia adecuada para el andlisis de la
satisfaccion del cliente.

4 Existen registros conformes a la metodologia definida.

5  Seemprenden acciones a partir del analisis de satisfaccién.

6 Existen indicadores adecuados para cada uno de los procesos del
sistema de gestion de la calidad.

7 Estan definidas la responsabilidad y la frecuencia para la realizacion
del seguimiento de los indicadores.

8  Seemprenden acciones a partir del analisis de indicadores.

9 Seencuentran definidas las pautas de inspeccién final del producto.

10  Existen registros de estas inspecciones finales.

11 Existe un procedimiento documentado para el control del producto
no conforme y el tratamiento de las no conformidades.

12 Existen registros conformes a la metodologia definida.

13 Setoman acciones para la solucion de las no conformidades.

14 El producto no conforme es segregado o identificado para evitar su
uso.

15 Seemprenden acciones a partir de este analisis.

16  Existe evidencia de acciones emprendidas para la mejora continua.
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GESTION DEL RIESGO ERM, ASEGURAMIENTO DE LA
INFORMACION Y EL CONTROL INTERNO

IDELFONSO REATIGA CHARRIS*

INTRODUCCION

Los profesionales de la Contaduria estan inmersos en un mundo estandarizado de
procesos, principios normas y leyes que hace que estemos hablando un lenguaje
universal en los negocios, la economia y en lo contable, y para estar en sintonia
con todo esto, en Colombia se aprobé Ley 1314/2009, que definié la insercién de
normas internacionales para regular las calidades personales, el comportamiento,
la ejecucion del trabajo y los informes sobre aseguramiento de informacion.

Art. 5°. De las normas de aseguramiento de informacién. Para los propdsitos
de esta ley, se entiende por normas de aseguramiento de informacién el
sistema compuesto por principios, conceptos, técnicas, interpretaciones vy
guias, que regulan las calidades personales, el comportamiento, la ejecucién
del trabajo y los informes de un trabajo de aseguramiento de informacion. Tales
regulaciones se componen de normas éticas, normas de control de calidad de
los trabajos, normas de auditoria de informacién financiera histérica, normas
de revisién de informacidn financiera histérica y normas de aseguramiento de
informacién distinta de la anterior.

Con la préactica contable surge lanecesidad de llevar registro de las transacciones
econdmicas de una persona natural o juridica, y como consecuencia de estas
actividades se precisa la necesidad de verificar la informacién por alguien
distinto del que la elabora; por esta razén, se empezd a revisar y organizar la

4 Contador publico de la Universidad Auténoma del Caribe. Doctor en Ciencias Gerenciales, Universidad Urbes,
Venezuela. Magister en Administracién (énfasis Finanzas), Universidad Eafit (Medellin); especialista en Revisoria
Fiscal y Control de Gestion (Costo). UCC; especialista en Administracién de la Universidad Eafit (Medellin);
especialista en Docencia Universitaria, UCC. Diplomatura: Gestion y Auditoria de la Calidad en ISO 9001:
2000-Incotec, Universidad de Antioquia, y en Gerencia Moderna, Universidad Eafit. Conocimiento y experiencia
en gerencia, asesora financiera y revisoria fiscal. Docente investigador, profesor universitario; conferencista en
instituciones publica y privada a nivel de posgrado.
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practica de la auditoria como un conjunto de reglas, principios y procedimientos
que debe seguir el auditor para que pueda evaluar de manera integral y
confiable la situacion de la empresa, con la finalidad de emitir su opinién en
forma razonable e independiente sobre el ente auditado.

Este capitulo adopta un enfoque descriptivo formulado a partir de una revision
documental de los estdndaresinternacionales emitidos porel Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, y la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC), fuentes secundarias de convergencia para orientar a los
profesionales de la Contaduria Piblica a nivel mundial sobre la importancia y
la responsabilidad de aplicar las normas en el ejercicio de su actividad laboral.

Codigo de ética. En los diferentes paises donde se desarrolla la profesion
contable existen una serie de normas, leyes y organismos encargados de regular,
delimitar y supervisar el ejercicio de los contadores publicos, y que se hace
imperante conocer para guiar el comportamiento ético durante el desarrollo
profesional. Sin embargo, para estandarizar esas conductas la IFAC logré
expresar principios béasicos para ser aplicados universalmente, buscando asi la
credibilidad, el profesionalismo, calidad de los servicios y confianza. (Grafico1).

Por tanto, asi como establece los principios fundamentales de ética profesional
para los suyos, les fija un marco conceptual que estos aplicaran (Gréfico 1).

IDENTIFICAR AMENAZAS
1.Amenazas de interés propio 2.Amenazas de Auto-Evaluacién o revisién 3. Defensas de
amenazas 4.Amenaza de Conocimiento 5.Amenaza de Intimidacion.

INTERESES PERSONALES
Interés financiero o de otro tipo, influencia inadecuada. Ocurre cuando una Firma o miembro
del equipo para atestiguar pudiera beneficiarse de un interés financiero.

AUTOREVISION
No evaluar apropiadamente los resultados de un juicio emitidoo un servicio prestado por él
JUICIO en el pasado o por otra persona de la firma de contadores profesionales.

PROFESIONAL DEFENSAS AMENAZAS
Promueva la posicion de un cliente 0 empleador hasta el punto que su objetividad se vea
comprometida.

FAMILIARIDAD
Estrecha relacién de un cliente o empleador. Simpatice demasiado con sus intereses o sea
demasiado condescendiente con su trabajo.

INTIMIDACION
Disuadido de actuar d emanera objetiva debido a presiones reales.

Gréfico 1. Cddigo de ética
Fuente: del autor a partir de https://www.ifac.org/publications-resources/manual-del-c-digo-de-tica-para-profesionales-de-la-
contabilidad-edici-n-de
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En ese sentido, la norma contenida en el Cédigo de Etica estableci tres partes
aplicables a todos los profesionales de la contaduria, segin el sector y la
actividad que desarrolle. La parte A, contadores profesionales; las partes By C,
contadores profesionales en ejercicio profesional publico y las normas que se
aplican a los contadores profesionales empleados.

Parte A. Establece los principios fundamentales de ética profesional para los
profesionales proporcionandoles un marco conceptual que estos aplicaran.

® Principios fundamentales.

e Integridad.

e Objetividad.

e Competencia y diligencia profesionales.

¢ Confidencialidad.

e Comportamiento profesional.

Esta forma de organizar los principios busca armonizar su aplicabilidad con el
resto del mundo.

Integridad y objetividad: muestra las situaciones en las que un contador puede
verse comprometido por su trabajo, la importancia de ser franco, honestos
y justos en sus informes, libres de conflictos de intereses y adherido a la
normatividad vigente.

Competencia y diligencia profesionales: mantener el conocimiento y la aptitud
profesionales al nivel necesario para asegurar que el cliente o la entidad reciban
servicios profesionales competentes.

Confidencialidad: respetar la confidencialidad de la informacién obtenida como
resultado de relaciones profesionales y empresariales.

Comportamiento profesional: cumplir las disposiciones legales y reglamentarias
aplicablesy evitar cualquieractuacion que pueda desacreditar ala profesién, aplicando
salvaguardas para eliminar las amenazas o para reducirlas a un nivel aceptable.

Aplicacion del juicio profesional

Elimina o reduce las amenazas a un nivel aceptable mediante la aplicacion de
las salvaguardas, una vez que se han dado todos los hechos y circunstancias
especificas.
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Las defensas que pueden eliminar o reducir estas amenazas se dividen en dos
categorias:

e Defensas creadas por la profesion, legislacion o norma (requerimientos
educacionales, capacitacion continuay experiencia para el ingreso a la profesién.

e Defensas en el ambiente laboral.

Parte B. Contadores en la actividad publica

* Amenazas: Interés propio, autorrevisién, abogacia, familiaridad e intimidad.

¢ Instituidas por la profesion o por las disposiciones legales y reglamentarias y
en el entorno de trabajo.

* Nombramiento profesional aceptacion de clientes.
e Conflictos de interés.

e Segundas opiniones.

e Honorarios y otros tipos de remuneracién.

® Marketing de servicios profesionales.

¢ Regalos e invitaciones.

e Custodia de los activos de un cliente.

Los temas relacionados con el profesional de la contabilidad en ejercicio que se
plantean que no puede dafar la integridad, la objetividad y dependencia.

Parte C. Contadores profesionales empleados

e Conflictos potenciales.

® Preparacion y presentacién de la informacién.
e Actuacion con suficiente especializacién.

e Intereses financieros.

® Incentivos.

Esta parte no describe todas las circunstancias y relaciones con las que se
puede encontrar un profesional de la contabilidad en la empresa, y que originen
o puedan originar amenazas en relacion con el cumplimiento de los principios
fundamentales.
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Profesionales de la Contabilidad en la empresa pueden ser responsables, solos
o conjuntamente con otros, de la preparacién y presentacion de informacién
financiera y de otra informacién sobre la cual se basen tanto las entidades para
las que trabajan como terceros. También pueden ser responsables de realizar
una gestion financiera efectiva y un asesoramiento competente sobre un cierto
numero de cuestiones relacionadas con los negocios.

GESTION DEL RIESGO ERM

La Administracion del Riesgo Empresarial ERM (Enterprise Risk Management)
requiere la implementacién de programas que contemplen la identificacion
de todos los riesgos estratégicamente relevantes, ponderacion de riesgos
inherentes en funcién de su impacto y probabilidad de ocurrencia, evaluando
la efectividad de controles existentes y potenciales, para moderar su impacto y
tomar decisiones respecto de los riesgos residuales.

Requerimientos Comisién

de Auditoria Solicitudes de Alta Direccién

Plan de Trabajo de Auditoria

Interna Analisis de Auditoria Interna

Mapa de Riesgos de Evaluacién de Riesgos

Auditoria
Selecciéon Procesos Analisis de Probabilidad de
Prioritarios Ocurrencia
Coordinacién con Auditores Proveedores de
Externos Aseguramiento

Gréfico 2. Administracién del riesgo empresarial
Fuente: del autor a partir de https://www.aec.es/web/guest/formacion/catalogo/listado/for0486

Mapa de riesgos de auditoria

De acuerdo con la NIA 200, el objetivo de una auditoria de estados financieros
es: obtener una certeza razonable de que los estados financieros en su conjunto
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ofrecen un alto nivel de seguridad y suficiente evidencia para reducir el riesgo
de auditoria, que en la medida en que estan libres de errores materiales, ya sea
por fraude o error, de tal manera que el auditor puede expresar una opinioén
sobre si estos realmente estan preparados, en todos sus aspectos significativos,
de acuerdo con un marco de informacidn financiera aplicable que le permita
emitir un informe sobre los mismos y comunicar las conclusiones de auditoria.

Esta norma expone las responsabilidades del auditorindependiente al momento
de llevar a cabo una auditoria de estados financieros basédndose en las normas
internacionales, y para lograr el objetivo: el profesional debe obtener el maximo
nivel de seguridad respecto a si estos, auditados como un todo, estan libres de
representacion errénea de importancia relativa, ya sea por fraude o error, y asi
consiguientemente llegar a establecer una serie de requisitos que como revisor
debe cumplir para garantizar que el proceso se desarrolle de esta manera.

Eltrabajo de auditoria debe tomar en cuenta la gestién de riesgos empresariales
que efectdan las empresas. Este enfoque basado en riesgos considera sus
diferentes tipos, con el objetivo de establecer los procesos de negocio que
seran revisados como parte del plan anual, utilizando el mapa de riesgos como
herramienta que tiene por objeto mostrar gréficamente el diagndstico del
proceso de evaluacién de riesgos en una fecha dada, lo cual simultdneamente
contribuye a realizar una revisién o diagndstico del control interno que existe
para mitigar los riesgos.

El mapa de riesgos esté conformado por una serie de actividades que permiten
identificar las amenazas y oportunidades de la organizacién, midiendo la
importancia de cada riesgo, en términos de frecuencia e intensidad; informando
en cada momento el nivel de riesgos que asume la organizacién, y dando a
conocer internamente y en su entorno cuéles le afectan.

Hay que tener en cuenta los elementos principales que lo componen, como son
los siguientes:

e Requerimientos de la Comisién de Auditoria y solicitudes de la alta
Direccién. Durante la identificacion y evaluacion de riesgos, la alta direccion
de una organizacién debe formular interrogantes que ofrezcan una completa
y eficiente solucién para actuar con mayor rapidez, inteligencia y confianza,
lo cual asegura tomar la mayoria de las oportunidades que van surgiendo
ante las actividades que se adelantan.
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e El mantenimiento de estrategias criticas apropiadas, para facilitar a la
organizacién que cumpla los objetivos de su negocio.

e Saber cudles son los riesgos inherentes en aquellas estrategias y como
puede la organizacién identificar, determinar y administrar cada uno de ellos.

e |dentificar cudles son los riesgos inherentes en los procesos que han sido
escogidos para implementar las estrategias.

e Conocer cémo identifica, cuantifica y administra la organizacién estos riesgos
y cdmo adaptan sus actividades cuando las estrategias y procesos cambian.

e Aclarar cudles son los riesgos para la marca y la reputaciéon asociados y
coémo la organizacién ejecuta sus estrategias.

e Sefialar qué riesgos estéan relacionados con el cumplimiento de regulaciones
o acuerdos contractuales, que no solo estdn basados financieramente.

e Advertir si se han puesto los procesos operacionales y recursos financieros
en riesgo indebido.

e Conocer si ha incurrido la organizacién en pasivos no razonables para
sustentar procesos operacionales

e Confirmar cudndo la organizacién ha tenido éxito en cumplir objetivos
medibles de negocio.

e Reafirmar si son confiables los sistemas de informacidn, en lo relacionado a
datos y conocimiento confiable, relevante y oportuno.

¢ Atender el hecho de que alin estan por desarrollarse riesgos de competidores
nuevos o modelos de negocios emergentes, riesgos de recesion, de
relacionamientos, de tercerizacién, politicos o de desastres financieros.

El Enterprise Risk Management (ERM) proporciona un marco para la gestién de
riesgos, que normalmente implica la identificacién de eventos o circunstancias

particulares relevantes para los objetivos de la organizacién, evaludndolos en
términos de probabilidad y magnitud de impacto, y determinando una estrategia
de respuesta que monitorea el progreso.

Mediante la identificacién y el tratamiento proactivo de riesgos y oportunidades,

las empresas comerciales protegen y crean valor para sus grupos de interés,

incluidos los propietarios, empleados, clientes, reguladores y la sociedad en

general.
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El ERM también puede describirse como un enfoque basado en el riesgo para
administrar una empresa, que integra conceptos de control interno y esta
evolucionando para satisfacer las necesidades de las diversas partes interesadas
en comprender el amplio espectro de riesgos que enfrentan las organizaciones
complejas afin de asegurar una adecuada gestion. Los reguladoresy las agencias
de calificacién de la deuda han aumentado su escrutinio en los procesos de
gestién de riesgos de las empresas.

ERM es mas eficaz cuando estd involucrado como parte de una organizacion, en las
actividades del dia a dia. Una completa y eficiente solucién para identificar y medir
el riesgo, permite a la organizacién actuar con mayor rapidez y con inteligencia y
confianza, asegurandole tomar la mayoria de las oportunidades que van surgiendo.

INFORME COSO ERM: MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO

Control interno basado en el sistema COSO

Se considera sistema de control interno (SCI) el conjunto sistémico de las areas
préacticas de una empresa, el cual estd conformado por las técnicas aplicadas a
la planeacién, normas, métodos y procedimientos que son utilizados para el
desarrollo de las actividades propiasy el logro de los objetivos de una organizacién.

En este capitulo del libro Auditoria de Gestion Empresarial AGE, el marco
integrado de control interno se presenta sobre la base del Informe COSO, por
considerarlo el mas completo y ante su enorme aceptacion a nivel mundial, ya
que al igual que ocurre con laimplementacién de los estdndares de informacién
financiera NIIF/NIA se mira como herramienta de la mayor importancia para
fortalecer las estructuras de administracién del riesgo y la gestiéon de cambio.

COSO (Committee of Sponsoring Organizations de la Treadway Commission) o
Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comisidon de Normas, proviene
de un esfuerzo por redefinir el concepto de control interno utilizado por
auditores internos y externos ante la Comisién Nacional, que fue patrocinada
conjuntamente por las cinco principales asociaciones profesionales con sede en
los Estados Unidos:

e American Accounting Association (AAA),

e Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (Aicpa),
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E IMPACTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACION NIIF/NIA's EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

e Financial Executives International (FEI),
e |nstituto de Auditores Internos (lIA),

e Asociacién Nacional de Contadores (ahora el Institute of Management
Accountants [IMA]).

El informe desde su creacion se ha actualizado especialmente por motivos
de la estandarizacién internacional de NIIF/NIA, dando paso a la evaluacién de
riesgos y su relacién con las Normas de Gestién de Calidad ISO 31000, que han
traido cambios notables en el modelo estdndar de control interno (MECI) de las
entidades publicas.®

Al utilizar el estandar COSO en las organizaciones se obtienen ingentes
beneficios tanto en el sector publico como privado, ya que se promueve la
gestion de riesgos en todos los niveles de las organizaciones y se establecen
directrices para la toma de decisiones de los directivos, asi como para el control
de los riesgos y la asignacién de responsabilidades.

COMPONENTES
OBJETIVOS
AMBIENTE
INTERNO
ESTRATEGICOS. Generados
desde el mayor nivel de la ESTABLECIMIENTO
empresa, estan conectados DE OBJETIVOS
con la misidn y vision
IDENTIFICACION
OPERATIVOS. Relacionados
con la eficacia y eficiencia de DEEVENTOS
las operaciones de la entidad, I
sin olvidar los relativos al
desempefio y la rentabiidad EVALUACION | | RESPUESTAAL
DERIESGOS RIESGO
INFORMES. Pronzar
A o e
r S apr ACTIVIDADES
para hacer seguimiento a DE CONTROL
acciones correctivas .
CUMPUMIENTO. Sobre INFORMACION Y
regulaciones incluye requistos COMUNICAC
legales, reglamentanos y T
normativos, que sean
aplicables a la Organizacion
MONITOREO

Grafico 3. Matriz del Informe COSO ERM
Fuente: del autor a partir de https://www.auditool.org/blog/control-interno/4340-actualizacion-coso-erm-gestion-del-riesgo-
empresarial-alineacion-del-riesgo-con-la-estrategia-y-el-rendimiento

5 Véase la introduccion en: https://www.auditool.org/blog/control-interno/4340-actualizacion-coso-erm-ges-
tion-del-riesgo-empresarial-alineacion-del-riesgo-con-la-estrategia-y-el-rendimiento
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En relacién con el informe COSO, los principales enunciados del estudio se
relacionan con la gestién del riesgo, adoptando los siguientes criterios:

Ambiente interno

El ambiente interno propicia la estructura en la que se deben dar los objetivos y
la preparaciéon del recurso humano que hard que se cumpla la implementacion
de aquellos factores que pueden inducir a conductas y valores éticos aportando
disciplina y estructura y una auditoria disciplinada que evite controles débiles.

Los factores del ambiente de control incluyen la integridad, los valores éticos
y la capacidad de los empleados de la empresa, la filosofia de Direccién vy el
estilo de gestidn, la manera en que la Direccién asigna tanto autoridad y como
responsabilidades, mientras que organiza y desarrolla profesionalmente a sus
empleados y brinda atencién y orientacién al Consejo de Administracién.

El ambiente de control marca la pauta del funcionamiento de una organizacion
a partir de pronunciamientos relativos a los valores éticos y de conducta que se
espera de todos sus miembros en el desempefio de sus actividades, razén por la
cual se concluye que la efectividad del control interno depende de la integridad
y valores de la gente que lo disefia y lo establece. La participacion de la alta
Administracién es clave en este asunto, ya que su presencia dominante fija el
tono que necesariamente ha de emplearse.

Establecimiento de objetivos

Los objetivos deben estar disefiados con la intencién de proporcionar un grado
de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de las metas propias de la
empresa dentro de las siguientes categorias:

e Eficacia y eficiencia de las operaciones.
e Confiabilidad de la informacién financiera.
e Cumplimiento de leyes, reglamentos y normas.

Identificacion de eventos
Identificar los eventos potenciales que pueden tener un impacto en la
organizacién supone sefialar aquellos acontecimientos internos o externos que

afectan la consecucién de objetivos, diferenciando los que representen riesgos
u oportunidades o ambas circunstancias a la vez, y reenviando las oportunidades
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hacia la redefinicién de objetivos estratégicos de la organizacién.
Evaluacion del riesgo

La evaluacién de riesgos consiste en identificar y analizar diversos riesgos
internos y externos, determinando cémo debe ser gestionado, con la condicién
previa de caracterizar los objetivos a partir los distintos niveles que estén
vinculados entre siy sean internamente coherentes.

Las organizaciones, cualquiera sea su tamafo, se enfrentan a diversos riesgos
de origen, por lo que en la evaluacion se debera analizar lo siguiente: que los
objetivos de cada area hayan sido apropiadamente definidos; y asi mismo que
estos sean consistentes con los objetivos institucionales; también, la oportuna
comunicacion, si finalmente se detecta su presencia, asi como el anélisis
adecuado de los riesgos que resulten relevantes.

Los riesgos, que podrian afectar la consecucidén de los objetivos de la
organizacion tanto externos como internos, deben ser claramente identificables,
y para ello debe realizarse una proyeccion de su aparicidon en los procesos y
actividades de la empresa, identificando sus objetivos comunes y particulares, si
como amenazas y contingencias que pueden impedir que las metas propuestas
se puedan cumplir.

La evaluacion de riesgos permite a una entidad considerar la amplitud con
que los eventos potenciales impactan en la consecucidén de objetivos. Una
clasificacion técnica evalla con un doble enfoque de riesgo permitiendo
identificar concretamente su naturaleza asi:

Riesgo inherente, o aquél al que se enfrenta una entidad en ausencia de

acciones de la Direccion para modificar su probabilidad o impacto. Dicha
dependencia evalta estos acontecimientos desde una doble perspectiva,
probabilidad e impacto, y normalmente usa una combinacién de métodos
cualitativos y cuantitativos. Los impactos positivos y negativos de los eventos
potenciales deben examinarse, individualmente o por categoria, en toda la
entidad.

Riesgo residual, o aquél que permanece después de que la Direccion
ha desarrollado sus respuestas a los riesgos; refleja el riesgo remanente,
una vez se han implantado de manera eficaz las acciones que aquella ha
planificado para mitigar el riesgo inherente. Estas acciones pueden incluir
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las estrategias de diversificacion relativas a las concentraciones de clientes,
productos u otras; las politicas y procedimientos que establezcan limites,
autorizaciones y otros protocolos; el personal de supervision, para revisar
medidas de rendimiento e implantar acciones al respecto o las decisiones
recurrentes y la aprobacién de transacciones. Ademas, pueden reducir la
probabilidad de ocurrencia de un posible evento, su impacto o ambos
conceptos a la vez.

Riesgo aceptado: Refiere a las contingencias que se puedan presentar,
dependiendo de los usuarios externos, probabilidades de fracasos financieros,
naturaleza de la organizacion e integridad de la Administracién, la Gerencia 'y
el Comité de Auditoria, que en accidn conjunta establecen las politicas que se
deben establecer a través de cuestionarios, con factores tales como:

e | os riesgos relativos al negocio que la empresa estad dispuesta a asumir, y
cudles son los que rechaza.

e Entrar a determinar cuando estd la empresa preparada para aceptar
pequefas pérdidas de inventario fisico debido a hurtos, pues no puede
convenir grandes pérdidas de inventario fisico originadas por el deterioro,
la obsolescencia o catdstrofes naturales.

® | os niveles de riesgo que la empresa esta lista a asumir con las nuevas
iniciativas, para alcanzar el rendimiento deseado de un porcentaje previsto
sobre el capital invertido.

* La preparacion de la empresa para aceptar mas riesgo del actualmente
admite Y en tal caso identificar qué nivel de rendimiento se requiere.

e El nivel de capital o ganancias que estd dispuesta a arriesgar la
organizacion en funcién de un determinado nivel de confianza.

* | os otros riesgos especificos que la entidad no esté preparada a aceptar,
entre ellos los que podria implicar el incumplimiento de leyes de privacidad
de la informacién.

e El conocimiento sobre la situacién en que se encuentra el riesgo aceptado
de la empresa con relacion a otras empresas afines.

e Encontrar cudles son los riesgos relativos y los niveles aceptables
presentes en el mantenimiento de calidad de los productos y servicios ya
existentes frente a la busqueda de valores afiadidos a través del desarrollo
de nuevos productos o servicios.
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Respuesta a los riesgos

Al especificar objetivos claros que lleven a identificar y evaluar riesgos para el
logro de las metas, se adelanta un andlisis en funcién de determinar cémo se
deben mitigar considerando los cambios que podrian afectar significativamente
el sistema de control interno, segun cuatro alternativas: evitarlos, reducirlos,
compartirlos, aceptarlos.

Evitar: Prescindir de una unidad de negocios, linea de produccién o

segmento geografico. Decidir no emprender nuevas actividades que
podrian dar lugar a riesgos.

Reducir: Diversificar las ofertas de productos. Establecer procesos de
negocios eficaces. Aumentar la implicacién de la direccion en la toma de
decisiones. Resignar el capital entre las unidades operativas.

Compartir: Adoptar seguros contra pérdidas inesperadas significativas.
Entrar en una sociedad de capital riesgo/sociedad compartida. Protegerse
contra los riesgos utilizando instrumentos del mercado de capital a largo
plazo. Distribuir el riesgo mediante acuerdos contractuales con clientes,
proveedores u otros socios del negocio.

Aceptar: Provisionar las posibles pérdidas. Confiar en las compensaciones
naturales dentro de una cartera. Aceptar el riesgo si se adapta a las
tolerancias al riesgo existente.

Actividades de control

Son realizadas por la Gerencia y demés personal de la organizaciéon para cumplir
diariamente con actividades asignadas, y estan relacionadas con las politicas,
sistemas y procedimientos: autorizacion, verificacidn, inspeccidn, revisién de
indicadores de rendimiento

Informacién y comunicacién

La informacién es el medio efectivo de control, pero requiere de caracteristicas
especificas sobre relevancia, oportunidad, actualizacién, exactitud vy
accesibilidad, asi como la existencia de adecuados canales de comunicacion en
el interiory en el exterior de la organizacién, por ser el medio a través del cual se
obtiene o proporciona informacién relativa a clientes, proveedores, contratistas,
proporcionando en igual forma informacién relativa a las entidades reguladoras
sobre las operaciones de la empresa.
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Monitoreo. Supervision

Los niveles de supervision y gerencia son de gran importancia ya que permiten
concluir si el sistema de control es efectivo y asegurarse de que el proceso
funciona segun lo previsto, y si es preciso tomar las acciones de correccién o
mejoramiento cuando el caso lo exija. La supervisién debe ser continua aun
cuando estd dependiendo del alcance y frecuencia de los riesgos a controlar, y
del grado de confianza que inspira a la direccién el proceso de contra.

Disefio del marco integrado

El marco integrado ha sido disefiado para un manejo méas sélido de la
estructura empresarial, y como herramienta que crea cultura, conocimiento y
aumenta la aplicacién de los criterios, promueve el manejo eficiente y eficaz
de las operaciones de la empresa. Dicho manejo ha sido desarrollado por
requerimientos de auditores externos como base para determinar el grado
de confiabilidad en las operaciones realizadas y las registradas, a partir de su
evaluacién. El marco estd conformado por elementos que competen a todas las
organizaciones y se encuentra especificado en los siguientes conceptos:

Administracién. Personal de mandos superiores y medios, directamente
responsable de todas las actividades en la institucion, incluyendo el disefio,
la implementacién y la eficacia operativa del control interno.

Atributos. Informacién adicional que proporciona una explicacién mas
detallada respecto de los principios y los requisitos de documentacién y
formalizacién para el desarrollo de un sistema de control interno efectivo.

Competencia profesional. Cualificacion para llevar a cabo las
responsabilidades asignadas. Requiere habilidades y conocimientos que
generalmente son adquiridos con la formaciéon y experiencia profesional y
certificaciones.Se expresaen laactitudyel comportamientode losindividuos
para llevar a cabo sus funciones y cumplir con sus responsabilidades.

Controles a nivel institucional. Tienen efecto generalizado en el sistema
de control interno, y pueden incluir controles relacionados con el proceso
de evaluacion de riesgos de la entidad, ambiente de control, organizaciones
de servicios, elusién de controles y supervision.

Controles generales. Politicas y procedimientos que se aplican a todos o
a un segmento amplio de los sistemas de informacién institucionales; los
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controles generales incluyen la gestién de la seguridad, accesos logicos y
fisicos, configuraciones, segregacion de funcionesy planes de contingencia.

Elusion de controles. Omisién del cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos con la intencion de obtener beneficios
personales, simular el cumplimiento de ciertas condiciones o propiciar
actividades cominmente ilicitas.

Estructura organizacional. Unidades administrativas, procesos sustantivos,
de cumplimiento y analiticos, utilizados por la Direccidén para lograr los
objetivos institucionales.

Indicadores de desempeio. Medidas de evaluacion del desempefio de la
empresa en el logro de los objetivos.

Informacién de calidad. Informacion proveniente de fuentes confiables,
que es adecuada, actual, completa, exacta, accesible y proporcionada de
manera oportuna por institucién o instituciones.

Importancia relativa. Es la conclusion, respecto del anélisis de la naturaleza
e impacto de cierta informacién, en la que la omisién o presentacién
incorrecta deista no tiene efectos importantes en las decisiones que los
diversos usuarios adopten.

Lineas de reporte. Lineas de comunicacidén internas y externas que
proporcionan métodos de comunicacion atodos los niveles, y que pueden
circular en todas las direcciones al interior de la estructura organizacional.

Mejora continua. Proceso de optimizacion y perfeccionamiento del sistema
de control interno; de la eficacia, eficiencia y economia de su gestién; y
de la mitigacién de riesgos, a través de indicadores de desempefio y su
evaluacion periddica.

Objetivos cualitativos. Objetivos que la Direccidon puede necesitar para
disefar indicadores de desempefio que sefialen el nivel o grado de
desempenio, tales como hitos.

Objetivos cuantitativos. Las normas e indicadores de desempefio pueden
ser un porcentaje especifico o un valor numérico.

Politicas. Declaraciones de responsabilidad respecto de los objetivos
de los procesos, sus riesgos relacionados y el disefio, implementacién y
eficacia operativa de las actividades de control.
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"La auditoria independiente, financiera o fiscal y la auditoria interna deberan
enfocar el andlisis de operaciones, procedimientos, resultados de informacion
y asesoria a la Administracién, utilizando para ello el nuevo concepto, apoyado
por las federaciones internacionales de auditoria integral enmarcado en cuatros
grandes segmentos denominados:

¢ Auditoria de control interno
e Auditoria de cumplimiento
e Auditoria de gestion

e Auditoria financiera

"Precisamente sobre la Auditoria de control interno se ha modificado el enfoque,
de manera que su evaluacidn y conclusiones esquematiza més en el riesgo de
control, sabiendo cdmo obtener una identificacion y evaluacién de los riesgos
de representaciones erréneas de importancia relativa en la organizacién, el
proceso de disefio y realizacion de pruebas de controles que sirva de base para
anélisis o estudios posteriores”.®

Desde esta nueva visién, propuesta dentro del marco de gestion de riesgos
corporativos, se puede sefialar que los componentes del control interno tendrén
entre sus funciones:

® Promocién de la cultura de autocontrol.
e Participacion en la elaboracion de los planes y sistemas de control de gestidn.

e Asesoramiento cualificado y documentado a los equipos directivos
mediante la gestidén de los sistemas de informacién para la Direccién, en la
mejora de los procesos y para la obtencién de resultados

e Evaluacion de los componentes propios del sistema de control interno y
de gestién de riesgos corporativos del que se disponga en la organizacion.

De igual forma, el enfoque convencional dirigido al drea financiera, que se traslada
también a los componentes que se enmarcan en el sistema de gestion, permite
prever los riesgos y tomar las medidas pertinentes para minimizar o eliminar su
impacto en el cumplimiento de los objetivos organizacionales. Al respecto Cafas

6 Véase Rodrigo Estupinan Gaitan en Introduccidn, p. 21. https://app.vlex.com/#vid/649212061 Para su am-
pliacion, véase https://scribd.zxcv.website/document/136432723/ADMINISTRACION-DE-RIESGO-E-R-M-Y-EL-
CONTROL-INTERNO
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(2009) indica: la gestidén de riesgos debe ser una tarea a realizar por cualquier
entidad, y entorno a la cual se debe estructurar el resto de funciones. (Desarrollo e
Implementacion de Sistemas de Gestidn de Riesgos, en linea).

ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION Y LAS MEJORES PRACTI-
CAS DE AUDITORIA A NIVEL MUNDIAL

Dentro del Plan 2016-2017, laasb publica un Manual de pronunciamientos
internacionales de control de calidad, auditoria, revisién, otros encargos de
aseguramiento y servicios relacionados.’

Este organismo desarrolla permanentemente normas de auditoria que incluyen
algunas nuevas y otras revisadas, las cuales han sido disefiadas para mejorar los
informes de auditoria para inversionistas y otros usuarios de estados financieros,
asi como cambios a otras NIA para abordar las responsabilidades del auditor en
relacion con la continuidad, revelaciones de estados financieros u otra informacion.

Las nuevas propuestas incluyen guias sobre consideraciones significativas frente
a las revelaciones, desde el momento en que el auditor planea la auditoria y
valora los riesgos de error material hasta cuando el auditor evalda los errores y
genera una opinién sobre los estados financieros.

Entre los Ultimos pronunciamientos y propuestas de laasb merecen especial
mencién los relacionados con las normas de aseguramiento de la informacién,
acogidas en Colombia bajo el Decreto 302 y otros decretos reglamentarios
posteriores, el Gltimo de los cuales es el Decreto 2132/ 2016.

El mismo expone un marco técnico normativo de las normas de aseguramiento
de la informacién (NAI), que contiene:

* Normas internacionales de auditoria (NIA)
¢ Normas internacionales de control de calidad (NICC)
* Normas internacionales de trabajos de revision (NITR)

¢ Normas internacionales de trabajos para atestiguar (ISAE por sus siglas en inglés).

7 Véase Manual de pronunciamientos internacionales de control de calidad, auditoria, revision, otros encargos
de aseguramiento y servicios relacionados- Consultado en: https://www.ifac.org/publications-resources/2016-
2017-manual-de-pronunciamientos-internacionales-de-control-de-calidad
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* Normas internacionales de servicios relacionados (NISR)

e El Cédigo de Etica para profesionales de la Contaduria, conforme se
dispone en el anexo que hace parte integral del decreto en mencion.

Asi mismo, ofrece oportunidades para mejorar la consistencia de politicas
contables en todos los paises, las cuales permitirdn conseguir ventajas
muy importantes sobre transparencia en la informaciéon y mejoras en su
comparabilidad, asi como herramientas de anélisis del desempefio, que tienen
como objetivo lograr eficiencia en la gestion de la Direccidon de las empresas.

Especificamente en la Auditoria de Gestidn, impactard las pruebas de
diagnéstico y control, que incluye sistemas de reportes financieros, control
interno, aspectos tributarios, asuntos legales y manejo eficiente de los flujos
de efectivo, eliminando sistemas contables divergentes y permitiendo contar
con una mayor consistencia en los reportes, que incremente la efectividad
operacional y reduzca la probabilidad de potenciales errores.

Es claro que la nueva normatividad trae y genera grandes cambios, y quien
no se ajuste a ellos corre el riesgo de quedar desplazado frente a las nuevas
tendencias sobre revisoria fiscal, auditoria y aseguramiento de la informacién.

Normas internacionales de auditoria (NIA)

Conjunto de normas que permne a los auditores apllcar
de forma técnica y ad de

Norma que obliga a las firmas de auditoria a estructurar
un sistema de control de calidad en el desarrollo de un
proceso auditor

Norma internacional de control de calidad
(NICC)

Aplicable por un auditor que no es responsable de emitir
Normas internacionales _de trabajos de revision una opinién sobre los estados financieros anuales,

(NITR) acepta el encargo para efectuar una revision de los
estados o estados

La entidad que pfesta un senvicio a entidades usuarias
Las normas interacionales de trabajos para sea relevante para el

atestiguar (NITA) conlrol |nlemo de Ias mismas al estar relacionado con la
informacién financiera

Encargos relativos a informacion no financiera siempre
que el auditor tenga conocimiento adecuado de las

Las normas inteacionales de senvicios i relativas al encargo y existan criterios en los
relacionados (NISR) que el auditor pueda basar sus conclusiones, por
ejemplo, la

acordados 0 convenidos

(IFAC), reconoce que los objetivos de la Profesion
Contable son trabajar al mas alto nivel de
y para_esto tiene cuatro exigencias
basicas: Credibilidad, Profesionalismo, Calidad del
Senvicio, y Confianza

Cédigo de Etica para P i de
Contaduria

Gréfico 4. Normas sobre aseguramiento de la informacién
Fuente: del autor
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El marco normativo contiene un conjunto de pautas que le va a permitir al
contador publico, sea en calidad de revisor fiscal o como auditor externo,
apoyar el desarrollo de su labor profesional con herramientas de alta calidad en
la ejecucion de su trabajo, aplicando en sus actuaciones profesionales el Cédigo
de Etica en consonancia con la Ley 43/1990, entre otras:

e Conocer de forma ampliay suficiente cada uno de los estandares relacionados
con las normas de aseguramiento de la informacién, normas que conforman la
futura homogenizacién en el modo de preparar, presentar, auditar y dictaminar
que son propias al contador que se desempefie como revisor fiscal.

e Cambiar el concepto de revision por el de aseguramiento o
atestiguamiento, sensibilizando el cambio trascendental que representa
pasar de aplicar las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGA)
descritas en el articulo 7.° de la Ley 43/1990, a la aplicacién del desarrollo
del conjunto de estdndares contenidos en el marco técnico normativo de
aseguramiento de la informacion.

e Asesorar el proceso de convergencia, el cual debe desarrollarse sobre
las condiciones del respeto de los principios de equidad, reciprocidad
y conveniencia nacional. Las normas internacionales de informacién
financiera y aseguramiento, entre ellas las de auditoria, estdn motivadas
fundamentalmente para conseguir un lenguaje homogéneo.

e Establecer claramente las diferencias entre las NIA, ISAE, NITR y NICC, dado
que cada uno de estos estandares se utiliza para objetivos y fines distintos.

Normas Internacionales de auditoria NIA

Todo proceso de auditoria debe cumplir con una serie de principios que
principios que confirman su condicidon de herramienta eficaz y confiable para
apoyar las politicas y los controles de gestién, y asi proporcionar informacion
que sirva de base al proceso de mejora del desempefio.

De acuerdo con las normas internacionales de auditoria NIA 300, a auditoria de
estados financieros requiere de una planificacion adecuada para alcanzar sus objetivos
en la forma més eficiente posible. Desde luego, la planificacién detallada de algunos
procedimientos no puede hacerse con exactitud si no se conoce el resultado de algunos
otros. Por consiguiente, debe haber un plan inicial a ser revisado de manera continua
y, en su caso, modificado, al mismo tiempo que se supervise el trabajo ya efectuado. El
objetivo del auditor es planear la auditoria para que esta sea realizada de manera efectiva.
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Las auditorias se constituyen en procesos sisteméticos, realizados de manera
independiente, y documentados para obtener evidencias y evaluarlas de
manera objetiva, con el propdsito de determinar el grado de cumplimiento
con los criterios de auditoria. Deben ser planificadas y deben ser realizadas por
personal independiente de la ejecucidn de las actividades del area auditada,
para poder mantener la imparcialidad de las conclusiones alcanzadas, las cuales
deben ser informadas al personal responsable para que este inicie la aplicacién
de las acciones correctivas, clave del proceso de mejoras continuas.

La manera de llevar los documentos en los trabajos de auditoria, siguiendo las
indicaciones de la NIA 230, tiene como propdsito general mostrar o marcar una
trazabilidad en cuanto a una buena preparacién de la documentacion, ademas
de garantizar la calidad del trabajo, proporcionando su facil anélisis y revisién,
aspectos fundamentales para los informes y el dictamen.

La importancia de la documentaciéon en la auditoria consiste en proveer
evidencia sobre las bases que el auditor utilizé para emitir una conclusién en
relacién con el logro de sus objetivos, y confirmar que la auditoria se planed
y realizé conforme las normas NIA, razén por la cual se mantiene un registro
de asuntos importantes para futuras auditorias y se facilita la conduccién de
revisiones e inspecciones de control de calidad.

Norma internacional de control de calidad (NIIC)

Lanormainternacional de control de calidad (NICC)trata de lasresponsabilidades
que tiene la firma de auditoria en relacién con su sistema de control de calidad,
especialmente referidas a auditorias y revisiones de estados financieros, u otros
encargos que proporcionan un grado de seguridad y servicios relacionados.

Asimismo incluye requerimientos éticos pertinentes en cuanto a las
responsabilidades de control de calidad que una firma de auditoria asume ante
determinados tipos de compromisos, con los que se fija un conjunto de politicas
disefiadas para alcanzar el objetivo establecido y supervisar los procedimientos
a seguir atendiendo el cumplimiento de dichas politicas.

NITR (normas internacionales de Trabajos de revision)

El objetivo de una revisién de estados financieros es posibilitarle a un auditor,
teniendo como base procedimientos que no proporcionan toda la evidencia
que seria requerida en una auditoria, declarar si ha surgido algo que le hace
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creer que los estados financieros no estan sustancialmente preparados, segin
lo establece un marco de referencia para informes financieros debidamente
identificados.

Un objetivo similar aplica a la revision de informacidn financiera o de otro tipo
preparada de acuerdo con criterios apropiados, lo cual comprende investigacion
y procedimientos analiticos cuyo disefio busca revisar la confiabilidad de una
aseveracién que es responsabilidad de una parte para uso de otra parte. Si
bien una revisién implica la aplicacién de habilidades y técnicas de auditoria y el
acopio de la evidencia, no implica ordinariamente una evaluacién de los sistemas
de contabilidad y de control interno, o pruebas de registros y de respuestas a
observacion, confirmacién y conteo, que son procedimientos ordinariamente
llevados a cabo durante una auditoria.

Aunque el auditor trata de darse cuenta de todos los asuntos de importancia, los
procedimientos de una revisién hacen que el logro de este objetivo sea menos
probable que en un trabajo de auditoria, asi que el nivel de certeza provisto
en un informe de revision es correspondientemente menor que el dado en un
dictamen de auditoria.

Procedimientos convenidos

En un trabajo para realizar procedimientos convenidos, un auditor es contratado
para llevarlos a cabo conforme determina esta naturaleza de auditoria sobre
la que el auditor y la entidad y cualesquiera terceras partes apropiadas han
convenido adelantar e informar los resultados. Los destinatarios del informe
deben formarse sus propias conclusiones a partir del informe del auditor, el
cual se restringe a aquellas partes que han convenido en realizar estos
procedimientos ya que otros, no enterados de las razones que los convocan,
pueden malinterpretar los resultados.

Asociacion del auditor con la informacién financiera

Un auditor es asociado con la informacién financiera cuando le ha anexado un
informe a esta informacién o consiente el uso de su nombre en una relacién
profesional. Si el auditor no es asociado de esta manera, las terceras partes no
pueden asumir ninguna responsabilidad en este sentido. Si el auditor se enterara
que una entidad estd usando inapropiadamente su nombre asocidndolo como
profesional con informacién financiera, puede requerir a la Administracion que
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dejara de hacerlo y considerar qué pasos adicionales, si fuera necesario, tendria
que dar, tales como reportar a terceras partes usuarios de la informacién sobre
el uso inapropiado de su nombre como auditor en conexién con el caso del
ejemplo mencionado. El auditor puede también estimar necesidad de tomar
otra accidn, por ejemplo, buscar asesoria legal.

El nuevo entorno globalizado de la economia y los tratados internacionales
han incentivado el proceso de convergencia mundial en todos los paises, y en
especial en el campo profesional de la auditoria. Esta transformacién mundial
propuesta por NIA serd transcendental en el desarrollo empresarial, con
aportes a las caracteristicas propias del profesional de la auditoria y la acogida a
nuevos modelos con las herramientas que requieren las organizaciones para un
adecuado manejo de gestién:

e Como experto profesional, conocedor de las normas y su aplicacién,
asi como de mejores practicas y tendencias que afectan la profesion, el
auditor debe poseer un manejo adecuado de situaciones dificiles de forma
objetiva, justa y capaz, lo cual le permitiré identificar soluciones creativas a
problemas complejos.

e Aplicando metodologias que faciliten y promuevan la calidad del trabajo
con adecuacion de herramientas, en dos aspectos principalmente:

- Fortalecer su sistema de control interno, partiendo de los lineamientos
y principios establecidos por el informe COSO ERM, modelo integrado
de auditoria de informacién financiera que sirve de referencia o guia
a los profesionales de Auditoria de Informacién Financiera, mediante
una metodologia practica de trabajo fundamentada en las normas
internacionales de auditoria y control de calidad emitidas por la IFAC.

- Implementacién de un modelo de gestion de riesgos que en las
organizaciones contribuye a conocer su situacién real frente a las
debilidades y fortalezas, partiendo de la identificacién y valoracién de
los riesgos, asi como de la definicién de las acciones a implementar para
mitigarlos, sirviendo como guia ante las necesidades particulares de cada
organizacion, pues facilita y promueve la calidad del trabajo y cumple con
la meta de entregar auditorias independientes y rigurosas.

laasb estéd plenamente comprometido a presentar los proyectos de nuevas
normas de informacién para el auditor, que aun cuando estédn sujetas a
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deliberaciones finales, anticipan las propuestas que representan un cambio
significativo en la practica de comunicar, como auditores de la informacidn, sus
actividades, cuidando que sean fundamentales para el valor y la pertinencia de
la profesién. Esencialmente, que se logren propuestas de informes de auditores
a realizar con pleno beneficio en los organismos internacionales y nacionales de
todo el mundo, pensando cémo prepararse para el futuro y ayudar a asegurar
el éxito.

El marco conceptual no aplica a otros servicios proporcionados por los auditores
como impuestos, consultoria, y asesoria financiera y contable.

Niveles de certeza

Certeza en el contexto de este marco conceptual se refiere a la satisfaccién del
auditor sobre la confiabilidad de una aseveracién hecha por una de las partes
para uso de alguna de las otras. Para proporcionar tal certeza, el auditor pondera
la evidencia obtenida como un resultado de los procedimientos aplicados y
expresa una conclusion. El grado de satisfaccién logrado y, por lo tanto, el nivel
de certeza que pueda ser proporcionado se determina por los procedimientos
desarrollados y sus resultados:

e En un trabajo de auditoria, el profesional del drea proporciona un nivel
alto de certeza, no absoluto, de que la informacién sujeta a auditoria
estd libre de representaciones erréneas sustanciales. Esto es expresado
positivamente en el dictamen de correspondiente como certeza razonable.

e En un trabajo de revisién, el auditor proporciona un nivel moderado de
certezade que lainformacién sujeta a tal labor esté libre de representaciones
erréneas sustanciales. Esto es expresado en la forma de certeza negativa.

e En un trabajo de compilacién, aunque los usuarios de la informacién
compilada deriven algin beneficio de la participacion del contador publico,
no se expresa certeza en el informe.

e En un trabajo de compilacién, el contador es contratado para que use los
conocimientos contables en oposicidn alos conocimientos de auditoria para
obtener, clasificar y resumir informacién financiera. Esto ordinariamente
conlleva la reduccién de datos detallados a una forma manejable y
comprensible sin que se requiera poner a prueba las aseveraciones
subyacentes a esa informacion.
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Los procedimientos empleados no pretenden ni hacen posible que el contador
exprese ninguna certeza sobre la informacién financiera compilada. Sin
embargo, los usuarios de aquella derivan algin beneficio como resultado de
la participacién del contador porque el servicio ha sido desempefado con la
debida habilidad profesional y cuidado.

NITA Atestiguaciones

Estas constituyen una guia y establecen el marco de referencia para una variedad
de servicios profesionales que cada vez con mayor frecuencia se solicitan a la
profesién contable y que no tienen que ver con la emision de una opinién sobre
los estados financieros histéricos.

Tradicionalmente los servicios de los contadores estaban limitados a opiniéon
sobre los estados financieros; sin embargo, sobre todo en los ultimos afos,
dichos profesionales son requeridos para proporcionar seguridad sobre
afirmaciones o aseveraciones que hace la Administracién de una empresa. A
esto se le llama servicios de atestiguar, que son una extensién natural de las
normas de auditoria, y, al igual que estas, tratan acerca de la necesidad de realizar
los trabajos de acuerdo con una competencia técnica, independencia mental,
cuidado y diligencia profesional, planeacion y supervision, evidencia suficiente
y competente, y todo ello para emitir un informe apropiado; sin embargo, su
alcance es mucho més amplio que el de las normas de auditoria.

Entre otras, las normas utilizadas implican, ademas de poseer el titulo profesional
de contador publico, entrenamiento técnico y capacidad profesional para la
funciéon de atestiguar, conocer el asunto de que trata el trabajo, siempre y cuando
las aseveraciones a revisar puedan estimarse y medirse en forma consistente y
razonable; por supuesto, se debe realizar el trabajo con cuidado y diligencia
profesional y con independencia mental. Estos trabajos son analiticos y criticos,
de investigacién, y estan referidos a la base del problema, asi como al respaldo
de las aseveraciones.

Entre las normas de ejecucidon del trabajo figura que debe ser debidamente
planeado y supervisado. Esta funciéon de atestiguar necesita ser realizada
solamente cuando pueda ser efectiva y (til, y haya una base para pensar que
puede proporcionar una conclusién Gtil acerca de la aseveracion, obteniendo
evidencia suficiente y competente para darla. Con relacién a las normas de
informacion, se debe:
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e Describir con claridad las aseveraciones sobre las que se informa y las
caracteristicas del trabajo a atestiguar.

e Presentar de manera clara y objetiva las conclusiones a las que llegamos,
es decir, si la aseveracion estad presentada de conformidad con los criterios
establecidos, con los cuales se midid, y contener todas las excepciones
significativas en relacién con las mismas.

¢ Considerar relevante la capacidad de causar una diferencia en una decision,
para que prevalezca sobre las incertidumbres (capacidad de confirmar o
modificar el grado de incertidumbre sobre el resultado de una decisién).

e Cuidar que sean oportunas, integras y consistentes, en periodos de tiempo
sucesivos; la informacion es presentada y medida de la misma manera.

¢ Dar confianza, de acuerdo con los hechos que pretenden representar, y
estar libres de inferencias injustificadas de certidumbre.

® Presentarse de la forma més adecuada mediante el uso de rangos o
indicaciones de las probabilidades inherentes a diferentes valores, en lugar
de mostrarse como simples puntos estimados, neutros y ausentes de sesgo.

Es importante que el contador exprese en forma explicita una conclusion acerca
de la confianza que pueda depositarse en una aseveracion que es responsabilidad
de otra parte, si no, se pueden presentar circunstancias en las que la conclusién se
infiera en su contra, lo cual repercute no solo en el trabajo y a debida confianza
hacia ese contador, sino sobre toda la profesion de manera negativa.

NISR servicios relacionados. Nuevas tendencias sobre declaraciones
internacionales de auditoria

Laimplementacién de las NIIF/NIA exige que las auditorias que se realicen deben
asegurar, de manera razonable, que la ejecucion se esté llevando a cabo y, por
consiguiente, que los profesionales auditores estarén preparados para opinar de
acuerdo con esta base internacional. No basta decir que la organizaciéon cumple
las normas, sino que es imperativo atestiguar que los estandares internacionales
han sido debidamente realizados y que el auditor dé la credibilidad necesaria.

Los elementos que constituyen la Norma ISQC 1 indican:

® Responsabilidades de los Lideres sobre la calidad dentro de la firma.
Describir y definir de manera clara las responsabilidades de la firma para
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promover un cultura interna basada en el control de calidad, concretamente
los lineamientos de la alta Direccién y también definiendo los puestos de
los lideres y sus responsabilidades.

® Requisitos éticos relevantes. Este punto tiene como objetivo principal
promover la guia en los principios fundamentales que definen la ética
profesional en el desarrollo del trabajo

e Aceptaciéon y continuidad de las relaciones con clientes y proyectos
especificos. El objetivo en este caso es el establecimiento de politicas y

procedimientos para aceptacion de clientes y/o proyectos especificos
teniendo en cuenta los parametros de calidad establecidos en el despacho.

® Recursos Humanos. La funcién principal en este punto es crear un manual
de recursos humanos en el que se detallan las politicas y procedimientos
del despacho en este asunto.

e Ejecucion de la auditoria. El objetivo es definir el sistema para determinar
los elementos que componen la ejecucion de la auditoria, enfatizando el
rol del socio del compromiso, planeacién, supervision y revision, consultas,
solucién de diferencias de opinidn y ejecucion de la revision de control de
calidad del compromiso.

Cédigo de Etica para profesionales de Contaduria Publica

Una marca distintiva de la profesion contable es la aceptacion de su
responsabilidad de servir al interés publico. Por lo tanto, la responsabilidad
del contador publico no es exclusivamente satisfacer las necesidades de un
determinado cliente, o de la entidad para la que trabaja.

Sirviendo el interés publico, el contador publico deberd observar y cumplir
con el coédigo de ética, que establece los principios fundamentales de la ética
profesional y provee un marco conceptual que debera aplicarse a:

e |dentificar amenazas al cumplimiento de los principios fundamentales.
e Evaluar la importancia de las amenazas identificadas.

e Aplicar salvaguardas, cuando sea necesario, para eliminar las amenazas o
reducirlas a un nivel aceptable. Las salvaguardas son necesarias cuando el
contador publico determine que dichas amenazas no estén a un nivel en el
que resulte probable que un tercero razonable y bien informado concluya
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ponderando todos los hechos y circunstancias especificos conocidos por
el profesional.

® Principios fundamentales:

-Integridad. Ser leal, veraz y honrado en todas las relaciones profesionales
y de negocios.

- Objetividad. Evitar prejuicios, conflictos de interés o influencia indebida
de terceros, que afecten el juicio profesional o de negocios.

- Diligencia y competencia profesional. Mantener el conocimiento vy las
habilidades al nivel necesario que aseguren que el cliente o la entidad para
la que se trabaja reciben servicios profesionales competentes basados en
los Ultimos avances de la practica, la legislacion y las técnicas, y actuar con
diligenciay de conformidad con las normas técnicas y profesionales aplicables.

- Confidencialidad. Respetar la confidencialidad de la informacién
obtenida como resultado de relaciones profesionales o de negocios
y, por lo tanto, no revelarla a terceros sin la autorizacién apropiada y
especifica, a menos que haya un derecho u obligacién legal o profesional
de hacerlo, ni tampoco usarla para provecho personal o de terceros.

- Comportamiento profesional. Cumplir con las leyes y reglamentos
relevantes, y evitar cualquier accién que desacredite la profesion.

Revisoria fiscal y estandares internacionales

La Revisoria Fiscal como institucién continuard generando confianza bajo
cualquier normatividad, teniendo presente que la mayoria de profesionales
afirman que los revisores fiscales deben aplicar las normas tanto nacionales como
internacionales de auditoria y aseguramiento en todo proceso que realicen, y
tal ejercicio fortalece y continuara fortaleciendo de alguna forma la confianza
publica de los usuarios de los estados financieros; ademas, esta institucién esta
atada a la ética y a la moral de los profesionales encargados de velar por su
cumplimiento, como garantes de la informacién contable, pues cuando aplican
las normas que amerita cada caso que estdn otorgando transparencia a la
informacién contable y a los estados financieros.

Las principales complementaciones en las funciones del revisor fiscal y de
los auditores, con el establecimiento de los estdndares internacionales de
informacién financiera (IFRS), se pueden resumir:
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e | a Revisoria Fiscal se relacionara con la Auditoria Integral dado el nuevo
alcance del aseguramiento de la informacién, y su representacién se
aproximard mas a la figura internacional de auditor externo.

¢ Respecto de las normas de aseguramiento, su concepcidn y aplicacién se
hace con base en principios sin proveer reglas, apoyandose siempre en el
criterio de un profesional experimentado.

e El profesional debe analizar las transacciones desde un punto de la
realidad econdémica de las mismas y no desde el punto de vista regulatorio,
para que pueda aplicar las normas contables internacionales en forma
adecuada.

e E| impacto de las actividades por adelantadas por los profesionales
estard dado en términos de alcance y forma de realizacién, lo cual requiere
capacitacién constante y compromiso con el fin de dar cumplimiento a las
normas y asegurar la veracidad de la informacién, y disminuir asi el riesgo
de auditoria.

e Elriesgo deauditoria, que estabasado enlaintegridad de laadministracién,
la confianza en el control interno y en los sistemas de informacién, permite
concluir que la calificacion serd menor después de la convergencia con
normas de aseguramiento de la informacién financiera, porque al aplicar
estas normas los riesgos tenderédn a disminuir considerablemente y se
obtendrd una mayor seguridad y confianza en la informacién y sus sistemas.

® En general, la profesion contable se verad altamente beneficiada con la
implementacién de las normas de aseguramiento. Estd claro que tanto
desde la percepcién internacional como local, el aseguramiento permitira
el mejoramiento de la calidad de la informacion financiera, aumentara
la inversion extranjera, incrementaréd la confianza en las empresas para
obtener financiacién y permitird la insercién de compafiias nacionales en
los mercados financieros y de capitales internacionales.

¢ La normatividad colombiana contable y de auditoria necesita acoplarse a
las exigencias que este mundo globalizado exige; portanto, la convergencia
con normas internacional, que aseguren la informaciéon es un proceso
indispensable para el desarrollo de la profesién, especialmente cuando las
empresas tienden a consolidarse a nivel nacional e internacional puesto
que se hace necesario hablar un mismo lenguaje y manejar un mismo
sistema de informacién.
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Anilisis de las normas internacionales de auditoria vigentes

Los pronunciamientos emitidos por la International Auditing and Assurance
Standards Board IAASB, en febrero 2017 desde su pagina https://www.iaasb.
org/ y las Normativas de Auditorias Internacionales adaptadas a Espafa,

resumidas en la pagina de internet http://aobauditores.com/blog/nias/, indican

la siguiente normatividad:

Series Normas con revisién sustancial para alcanzar mayor claridad
200-299 Principios y responsabilidades globales
300-499 Evaluacion de riesgo y respuesta a los riesgos evaluados

500-599 Evidencias de auditorfa
600-699 Uso del trabajo de terceros

700-799 Formarse opinién para conclusiones y dictamen
800-899 Consideraciones especiales-Areas especificas
900-999 Servicios relacionados y trabajos para revisar E. F.

Principios y responsabilidades globales

200. Objetivo y principios generales que rigen la auditoria de estados financieros.

El objetivo de una auditoria es aumentar el grado de confianza de los usuarios
en los E.F. Esto se logra mediante la expresién, por parte del auditor, de una
opinién sobre si los E.F. han sido preparados, en todos los aspectos materiales,
de conformidad con un marco de informacién financiera aplicable.

210. Acuerdo en las condiciones de los compromisos de auditoria:

Tiene como propdsito establecer una guia para acordar con el cliente los
términos del trabajo a realizar y, en su caso, ilustra sobre la posicion que debe
adoptar un auditor ante un requerimiento del cliente para cambiar los términos
convenidos para pasar a otro trabajo de nivel més bajo de seguridad que el que
proporciona la auditoria.

220. Control de calidad para una auditoria de informacion financiera historica:

Establecer reglas y guias de procedimiento para el control de la calidad del
trabajo de auditoria. Las politicas y procedimientos de control de calidad deben
ser implementadas tanto al nivel de la firma de auditoria como respecto de un
trabajo de este tipo en particular.

230. Documentacién de auditoria:

Trata sobre la forma y contenido de los papeles de trabajo; su confidencialidad;
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la custodia segura de tales papeles; la retencién de ellos por parte del auditory,
finalmente, la propiedad de los papeles reconocida al auditor.

240. Responsabilidad del auditor en materia de fraude en una auditoria de
estados financieros:

Destaca que el auditor debe considerar el riesgo de la existencia de errores
significativos y fraude en los estados contables, y cuando planea la auditoria,
ejecuta los procedimientos necesarios para tal fin y rinde el informe respectivo;
distingue los fraudes de los errores e incluye sus caracteristicas. Asimismo,
destaca la responsabilidad primaria de la Direccién del ente por la prevencién y
deteccién de los fraudes y errores que pudieran existir.

250. Consideraciones de leyes y reglamentos en la auditoria de estados
financieros:

Expresa la responsabilidad de la Direccién del ente por el cumplimiento de las
leyes y reglamentos, pero destaca la obligacion del auditor de considerar la
actitud de la organizacién frente a esas regulaciones y el riesgo involucrado. En
orden al plan de auditoria, el auditor debe obtener una comprensién general de
la estructura legal y reglamentaria a la que estd sujeta tanto la entidad como el
ramo de actividades en la que actda y como ella cumple con ese marco.

260. Comunicacion con los responsables de la Direccion:

Establece las guias para determinar las materias que el auditor debe comunicar
a las autoridades del ente y que surgen de su trabajo de auditoria. A su vez,
indica la oportunidad y la forma en que tales cuestiones deben ser comunicadas
y la debida confidencialidad que debe guardar respecto de los hallazgos de
auditoria.

Evaluacion de riesgos y respuesta a los riesgos evaluados

300. Planificaciéon de una auditoria de estados financieros:

La norma regula las guias para el planeamiento efectivo de un trabajo recurrente
y distingue los aspectos que debe considerar en una primera auditoria. En
rigor,se trata del plan general, de la debida documentacién de ese plan y de
las materias que deben ser consideradas por el auditor. Incluye el programa de
auditoria en el que el alcance, la naturaleza y la oportunidad de las pruebas del
caso se determinan sobre bases dindmicas. Esto quiere decir que esta sujeto a
cambios en la medida de los hallazgos del auditor.
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315. Identificacion y analisis de los riesgos de distorsiones significativas:

Esta norma es muy detallada y se refiere muy explicitamente a todos los pasos que
debe dar el auditor en cumplimiento de este importante cometido. En particular,
la graduacion de los riesgos observados, los controles de la entidad que van a
mitigar esos riesgos y los procedimientos de auditoria que disefiara para obtener
suficiente seguridad en su opinién sobre los estados contables objeto del examen.

330. Respuestas del auditor a los riesgos evaluados:

La norma establece las guias para responder en forma global a la evaluacién
de los riesgos de errores significativos en los estados contables a través de la
aplicacion de los procedimientos de auditoria.

400. Evaluaciones de riesgo y control interno:

La norma provee guias para que el auditor pueda obtener una suficiente
comprensidn de los sistemas contables y de control interno del ente para planear
la auditoria y desarrollar una estrategia efectiva en la ejecucién.

450. Evaluacién de las distorsiones identificadas durante la auditoria:

Trata de la responsabilidad que tiene auditor de evaluar el efecto de las
incorrecciones identificadas en la auditoria y, en su caso, de las incorrecciones
no corregidas en los estados financieros.

Evidencias de auditoria

500. Evidencia de auditoria:

La norma expone qué se consideran elementos de juicio “validos”, que es un
concepto cualitativo, y qué significa el término “suficientes”, que es un concepto
cuantitativo y cudles son los procedimientos para obtener los citados elementos
de juicio. Entre ellos se desarrollan:

a) inspeccidn de registros y documentos

b) inspeccidon de activos fisicos,

c) observacién e indagacién oral,

d) confirmaciones de terceros,

e) célculos aritméticos y proceso de la informacion,

f) revisiones analiticas sustantivas.
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505. Confirmaciones externa.

El uso de confirmaciones externas es necesario para obtener elementos de
juicio vélidos y suficientes que respalden las afirmaciones contenidas en los
estados contables.

520. Procedimientos analiticos:

Provee guias para la aplicacién de procedimientos de revision analitica en las
etapas de planeamiento, de recopilacion de elementos de juicio, es decir, como
pruebas sustantivas y a la finalizacién de la auditoria como una revisién global.

Uso del trabajo de terceros

600. Uso del trabajo de otro auditor:

Dice la norma que cuando el auditor principal usa el trabajo de otro auditor,
aquel debe determinar cémo la labor del segundo auditor afectarad lo suyo,
considerando si su participacién como tal es suficiente para actuar con ese
caracter, si es adecuado su conocimiento de todos los componentes del
negocio, si evalud el riesgo de errores significativos en esos componentes; si
serian necesarios procedimientos adicionales sobre el trabajo del otro auditor.

620. Uso del trabajo de un experto:

Cuando un auditor externo utiliza el trabajo de un experto, debe obtener
elementos de juicio vélido y suficiente de que tal trabajo es adecuado a los
propdsitos de la auditoria; determinar si necesita usar los servicios de un experto
y en qué casos; evaluar la competencia y objetividad del experto; analizar el
alcance del trabajo del experto; evaluar el trabajo realizado por el experto vy,
finalmente, estudiar si serd necesario modificar su informe de auditoria haciendo
referencia al trabajo del experto ya que si no hiciera tal referencia, el informe
solo podria ser favorable y sin salvedades.

Formarse opinion para conclusiones y dictamen

700. Formacién de una opinién e informe sobre estados financieros:

La norma trata sobre la forma y contenido del informe del auditor con respecto
a los estados contables auditados, para lo cual debe revisar y evaluar las
conclusiones derivadas de los elementos de juicio obtenidos que sustentan su
opinién, que debe ser escrita y referirse a los estados en su conjunto.
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705. Modificaciones a la opinion en el informe del auditor independiente:

Trata de la responsabilidad que tiene el auditor de emitir un informe adecuado
en funcién de las circunstancias cuando al formarse una opinién, concluya que es
necesaria una opinidon modificada sobre los estados financieros. La NIA establece
tres tipos de opinién modificada, denominadas: opinién con salvedades,
opinién desfavorable (o adversa) y denegacién (o abstencion) de opinidn. La
decision sobre el tipo de opinidén modificada que resulta adecuada depende de
la naturaleza del hecho que origina la opinion modificada, es decir, si los estados
financieros contienen incorrecciones materiales o, en el caso de la imposibilidad
de obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada, si pueden contener
incorrecciones materiales y el juicio del auditor sobre la generalizacién de los
efectos o posibles efectos del hecho en los E.F.

710. Informacién comparativa. Cifras correspondientes y estados financieros
comparativos:

Establece las responsabilidades del auditor cuando se presentan estados
contables comparativos, expresando este debe determinar, sobre la base
de elementos de juicio vélidos y suficientes recopilados, si la informacién
comparativa cumple en todos sus aspectos significativos con las normas
contables vigentes, tratando de modo diferente situaciones como la siguiente:
si las cifras de los estados contables del ejercicio anterior se incluyen como parte
integrante de los estados del corriente afio; usualmente, el informe de auditoria
se refiere a cada uno de los estados contables, por lo que es posible expresar
opiniones diferentes para cada uno de ellos.

Consideraciones especiales-Areas especificas:

800. Consideraciones especiales: auditoria de estados financieros preparados de
acuerdo con un marco para propdsitos especiales:

Las auditorias de propdsitos especiales se efectian sobre estados contables
preparados segun bases diferentes a las normas contables vigentes, partes
o componentes de los estados contables, el cumplimiento de acuerdos
contractuales y estados contables resumidos. La norma persigue los siguientes
propdsitos:

e Definir normas para dictdmenes fundamentédndose estados financieros
preparados sobre una base integral de contabilizacion diferente a las
contempladas por las normas internacionales del ramo.
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¢ Dictdmenes sobre trabajos de auditoria de cuentas o partidas especiales
de un estado financiero.

e Opiniones sobre auditorias de convenios especiales contractuales.
¢ Dictdmenes sobre estados financieros resumidos.

Consideraciones generales: conocer claramente la naturaleza del compromiso
y del objetivo o propdsito del uso de la informacidn que generard y los futuros
usuarios de la misma. Estar seguro de que el cliente entiende claramente las
caracteristicas del compromiso del trabajo del auditor, la labor a realizary el tipo
de dictamen que esta espera.

810. Examen de informacién financiera prospectiva:

El propdsito de esta norma es reflejar lineamientos sobre los trabajos para
examinar e informar sobre la informacién estimada por parte de un auditor de
manera eficiente y bajo supuestos hipotéticos.

Consideraciones especiales. Este tipo de trabajo debe incluir procedimientos
que garanticen que las estimaciones son légicas y consistentes con el propésito
de la informacién, la cual debe estar preparada, presentada y revelada
adecuadamente con respecto a los supuestos realizados, y que se han se han
tomados datos o estados financieros histéricos con los cuales es consistentes.

Servicios relacionados y trabajos para revisar E.F.
NIA 900

El propdsito es el de establecer normas y proporcionar lineamientos sobre las
responsabilidades profesionales del auditor cuando lleva a cabo un trabajo para
revisar estados financieros, asi como sobre la forma y contenido del informe
que emite en conexidn con dicha revision, pues debe aplicar el grado que sea
factible en cada caso antes de revisar informacién financiera u otra informacion.

910. Trabajos para revisar estados financieros:

El objetivo de una revisién de estados financieros es hacer posible a un auditor
declarar si, sobre la base de procedimientos que no proporcionan toda la
evidencia que se requeriria en una auditoria, algo ha surgido a su atencién que
hace creer que los estados financieros no estan preparados, respecto de todo
lo importante identificando, de acuerdo con un marco conceptual para informes
financieros (certeza negativa).
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920. Trabajos para realizar procedimientos convenidos respecto de Informacién
financiera:

El objetivo de un trabajo con procedimientos convenidos es que el auditor lleve
a cabo procedimientos de una naturaleza de auditoria respecto de lo cual han
convenido el auditor y la entidad cualesquiera terceras partes apropiadas, y
que informe sobre los resultados. Se debe cumplir con el Cédigo de Etica para
contadores profesionales y conducir un trabajo con procedimientos convenidos,
de acuerdo con esta norma internacional de auditoria y con los términos del
trabajo.

930. Trabajos para compilar informacién financiera:

El objetivo de un trabajo de compilaciéon es que el contador use su pericia
contable, en posicién a la pericia en auditoria, para reunir, clasificar y resumir
informacién financiera. Siguiendo principios generales de un trabajo de
compilacién y en todas las circunstancias con informacién financiera compilada
por él, debe emitir un informe.

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO (MECI)

La sigla MECI significa modelo estandar de control interno, y como herramienta
gerencial su finalidad es servir como control de controles para que las entidades
del estado logren cumplir sus objetivos institucionales y cefirse al marco legal
que les es aplicable.

(véase en: http://www.funcionpublica.gov.co/modelo-integrado)

Marco legal. La Constitucion Politica de Colombia sefiala en su articulo 269:
"En las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a
disefiary aplicar, segun lanaturaleza de sus funciones, métodosy procedimientos
de control interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual podré
establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos servicios con
empresas privadas colombianas”.
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Grafico 5. Modelo estandar de control interno (MECI)
Fuente: del autor a partir de http://www.colciencias.gov.co/colciencias/control/oficiandecontrolinterno/modeloestandar

El modelo estandar de control interno (MECI)y la Funcién Pablica

Historia.

La implementacién del

modelo proviene del

ordenamiento

constitucional establecido, para dar cumplimiento al art. 269, el cual fue
desarrollado mediante la Ley 87/1993, de 29 de noviembre, y que se ha venido
complementando y actualizando, de acuerdo a las leyes y decretos siguientes:

e ley 489/1998, de 29 de diciembre, capitulo VI, por la cual se crea el
sistema nacional de control interno.

e Ley 734/2002. Por la cual se expiden los deberes de todo servidor publico.
e Ley 872/2003. Por la cual se crea el sistema de gestién de calidad de

entidades publicas.
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e Decreto 15/99 2005. Por el cual se establece el modelo estdndar de
control interno para las entidades del Estado colombiano.

La Ultima actualizacién corresponde al Decreto 1083/2015, por medio del cual
se reglamenta la funcién publica colombiana, especificando en el capitulo 6.°
sobre la actualizacion del modelo, en el cual se determinan las generalidades
y estructura necesaria para su implementacion a través del Manual técnico del
modelo estdndar de control interno y es de obligatorio cumplimiento y aplicacién
para las entidades del Estado.

Lasactualizacionesymodificacionesal Manualtécnico serdndelaresponsabilidad
del departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), con el fin de
adecuarlo a las necesidades de fortalecimiento y a los cambios de los referentes
internacionales, previa aprobacién del Consejo Asesor del Gobierno nacional
en materia de control interno.

Propésitos del modelo estandar de control interno

El MECI proporciona a las entidades del Estado una estructura para el control
a la estrategia, la gestion y la evaluacion cuyo propdsito es orientarlas hacia el
cumplimiento de sus objetivos institucionales y la contribucién de estos a los
fines esenciales del Estado.

Principios MECI. Se enmarcan, integran, complementan y desarrollan dentro
de los principios constitucionales. Se han identificado los siguientes principios
aplicables al sistema de control interno:

a) Autocontrol: Es la capacidad que ostenta cada servidor publico para
controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos para el
adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan en el ejercicio
de su funcidn, de tal manera que la ejecucién de los procesos, actividades
y/o tareas bajo su responsabilidad se desarrollen con fundamento en los
principios establecidos en la Constitucién Politica

b) Autorregulacion: Es la capacidad institucional para aplicar de manera
participativa al interior de las entidades, los métodos y procedimientos
establecidosenlanormatividad,que permitaneldesarrolloeimplementacién
del sistema de control interno bajo un entorno de integridad, eficiencia y
transparencia en la actuacién publica.
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c) Autogestion: Es la capacidad institucional de toda entidad publica para
interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz
la funcién administrativa que le ha sido asignada por la constitucion, la ley
y sus reglamentos.

Roles y responsabilidades del representante de la Direccion y del Equipo

MECI

El directivo designado para el disefio e implementacion del modelo estdndar de
control interno debe cumplir con los siguientes roles y responsabilidades:

e Formular, orientar, dirigir y coordinar el proyecto de implementacién y
mantenimiento del modelo.

e Asegurar que se desarrollen a cabalidad cada una de las etapas previstas
para la implementacién y mantenimiento del modelo.

e Informar a la alta Direccién sobre la planificacién y avances de la etapa
implementacién y mantenimiento del modelo.

e Dirigir y coordinar las actividades del Equipo MECI.

e Coordinar con los directivos o responsables de cada &rea o proceso las
actividades que requiere realizar el Equipo MECI, en armoniay colaboracidn
con los servidores de dichas areas.

e Hacer seguimiento a las actividades planeadas para la implementacién y
mantenimiento del MECI, aplicando correctivos donde se requiera.

e Someter a consideracién del Comité de Coordinacién de Control Interno
las propuestas de disefio e implementacion del modelo, para su aprobacién.

El disefio e implementacién implica determinar criterios claros y precisos para
cada participante en el proyecto de implementacién del MECI; lo anterior
significa observar una serie de pautas o directrices que faciliten el desarrollo
de dicho proyecto. El gréfico que a continuacion se presenta, sienta las bases
conceptuales y técnicas bajo las cuales se estructura.

Manual de Implementacién
1. Mdédulo Control Estratégico

En este mddulo de control se encuentran los componentes y elementos
que permiten asegurar de una manera razonable que la planeacién y
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su consiguiente en la institucién tendrén los controles necesarios para
su realizacién; se encuentra estructurado considerando los siguientes
componentes:

a) Ambiente de control

e Acuerdos, compromisos y protocolos éticos. Busca establecer un
estandar de conducta de los servidores al interior de la entidad publica.
A través de él se plantean las declaraciones explicitas que, en relacidn
con las conductas de los servidores publicos, son acordadas en forma
participativa para la consecucion de los propdsitos de la entidad,
manteniendo la coherencia de la gestidn con los principios consagrados
en la Constitucién Politica, la ley y la finalidad social del Estado.

e Desarrollo del talento humano. Tiene como propdsito establecer los
elementos que le permiten a la entidad crear una conciencia de control
y un adecuado control a los lineamientos y actividades tendientes al
desarrollo del talento humano, influyendo de manera profunda en su
planificacién, gestiéon de operacionesy en los procesos de mejoramiento
de la entidad publica, con base en el marco legal que le es aplicable.

el a Direccién debe participar en las operaciones de alto riesgo para
la sociedad, examinando la naturaleza de riesgos empresariales
aceptados, determinando la frecuencia con que se llevardn a cabo
los contactos o reuniones entre la alta Direccidn y funcionarios de los
departamentos operativos, e igual forma haciendo una revisiéon de la
presentacion de la informacién financiera, que debe estar de acuerdo a
normas internacionales.

ftp://backups.senado.gov.co/meci/Manual_MECI/guias/guia51.htm

b) Direccionamiento estratégico

Conjunto de elementos de control que al interrelacionarse establecen el
marco de referencia que orienta a la institucién hacia el cumplimiento de su
mision y de objetivos, en procura de alcanzar su visién. Estd compuesto por
los siguientes cuatro elementos:

e Planes y programas: este elemento considera la planeacién como un
proceso dindmico y sistemético que le permite a las entidades publicas
proyectarse a largo, mediano y corto plazo, de modo tal que se planteen
una serie de programas, proyectos y actividades, con la respectiva
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asignacién de responsabilidades para su ejecucion, y que le sirvan para
cumplir con su misién, vision y objetivos.

* Modelo de operacién por procesos: mediante el control ejercido a
través de la puesta en marcha de este elemento, las entidades podran
contar con una estandarizacion de las actividades necesarias para dar
cumplimiento a su misién y objetivos, lo cual permite que su operacién
se realice de manera continua, garantizando la generacién de productos
O servicios.

e Estructura organizacional: aspecto de control que configura integral y
articuladamente los cargos, las funciones, las relaciones y los niveles de
responsabilidad y autoridad en la entidad publica, para dirigir y ejecutar
los procesos y actividades de conformidad con su misién y su funcién
constitucional y legal.

e Contexto estratégico: se constituye en un insumo que aporta a la
identificacion de los riesgos, reduciendo al minimo limitaciones vy
optimizando fortalezas, haciendo posible la eficiencia, la eficacia y la
efectividad en el cumplimiento de la gestién institucional, ademas de su
aplicacion en la construccién de los instrumentos de planificacion

c) Administracién de riesgos

Componente que a través de sus elementos le permite a la entidad

identificar, evaluar y gestionar aquellos eventos negativos, tanto internos

como externos, que puedan afectar o impedir el logro de sus objetivos

institucionales y estd compuesto por los siguientes elementos:
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¢ |[dentificacién de riesgos: se realiza identificando las causas, con base
en los factores internos o externos a la entidad, que pueden ocasionar
riesgos que afecten el logro de los objetivos.

e Anélisis de riesgos: busca establecer la probabilidad de ocurrencia del
mismo y sus consecuencias, orientando la clasificacién del riesgo con
el fin de obtener informacién para establecer el nivel de riesgo y las
acciones que se van a implementar.

e Valoracién de riesgos: producto de confrontar los resultados de la
evaluacién del riesgo con los controles identificados, esto se hace con
el objetivo de establecer prioridades para su manejo y para la fijacion
de politicas.



e Politicas de administracion del riesgo: identifican las opciones para
tratar y manejar los riesgos basandose en la valoracién de los mismos;
permiten tomar decisiones adecuadas y fijar los lineamientos que van a
transmitir la posicion de la Direccidn, y establecen las guias de accién
necesarias a todos los servidores de la entidad.

2. Mdédulo Control de Gestidn

Este médulo permite construir elementos o estandares de control para auto-
controlar el desarrollo de las operaciones, y se encuentra estructurado en
los siguientes componentes:

a) Actividades de control

Integra los elementos que como controles asociados a los procesos
permiten asegurar el control a la gestion de las operaciones:

e Politicas de Administracion: guian a los miembros de una organizacion
en la conducta de su operacién, los cuales ocupan las diferentes
posiciones que se han establecido segin en el desempefo de sus
funciones asignadas, para el logro del objetivo u objetivos que se ha
fijado la empresa.

¢ Procedimientos y controles: estdn conformados por un conjunto de
especificaciones, relaciones y ordenamiento de las tareas requeridas para
cumplir con las actividades de un proceso, bajo el disefio de controles sobre
las actividades, tomando como base los procesos identificados y las politicas
de operacidn, a fin de definir las acciones conducentes a reducir los riesgos.
Deben ser suficientes, comprensibles, eficaces, econdémicos y oportunos.

e Indicadores: mecanismos que permiten controlar el comportamiento
de factores criticos en la ejecucion de los planes y de los procesos de la
entidad y se disefian para una medicién periddica que permita establecer
el grado de avance o logro de los objetivos trazados y de los resultados
esperados del proceso, en relacion con los productos y servicios que este
genera para la ciudadania o para las partes interesadas de la entidad.

e Manual de procedimientos: permite consolidar cada uno de los
lineamientos, politicas, normas o disposiciones internas generadas en
el disefio de los componentes que conforman el modelo, asegurando la
inclusién de todo lo necesario para dirigir las operaciones de la entidad
hacia el logro de sus objetivos.
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b) Informacién

Los datos percibidos y procesados permiten a los directivos de las
organizaciones tener nuevo conocimiento para tomar decisiones
pertinentes conforme las actividades que se adelantan.

¢ Informacién primaria, actas u otros documentos que evidencien la
realizacién de otro tipo de contacto con la ciudadania, diferente a la
rendicion de cuentas, manuales, actas, actos administrativos u otros
documentos necesarios para la gestion de los procesos, de facil acceso
y sistematizados.

¢ Informacién secundaria sobre anélisis de los indicadores por proceso
e informes de gestién, encuestas de clientes y proveedores y demas
interesados en la organizacién.

e Sistemas de informacion tales como publicaciones en pagina web
relacionada con la planeacion institucional y de los formularios oficiales
disponibles para tramites de los ciudadanos, y avisos institucionales en
distintos medios.

c) Comunicacion publica

Componente del control que apoya la construccion de visién compartida, y
el perfeccionamiento del entramado de relaciones humanas de la entidad
publica con sus grupos de interés internos y externos:

e Comunicacién organizacional: tiene una dimensién estratégica, como
factor que hace posible que las personas puedan asociarse para lograr
objetivos comunes.

e Comunicacién informativa: mecanismos eficientes de socializacién de
la informacidn institucional.

* Medios de comunicacién: estrategias para el manejo de los medios de
comunicacion hacia los grupos de interés la comunidad.

2. Médulo Control de Evaluacién

Estructura de componentes de control que al interactuar entre si permiten
valorar en forma permanente la efectividad del control interno, asi como la
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos y actividades.

a)Autoevaluacién, se constituye por los mecanismos de evaluacion y verificacion
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necesarios para determinar si el sistema es efectivo en la realizacién de su
propdsito de apoyar el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

e Autoevaluacidn del control, como resultado de la evaluacién a la
efectividad del sistema de control interno, al cumplimiento de planes,
programas, proyectos y objetivos de la entidad publica y a la eficiencia,
eficacia y economia con la que se conduce la operacién de la entidad.

e Autoevaluacién de gestion, toma como base el diseno y desarrollo
integral del sistema de control de la organizacién, asi como el conjunto
de indicadores estratégicos, de riesgo y de gestion que le proporciona
el subsistema a fin de evaluar los resultados de su operacién.

b) Evaluacion independiente

Propicia el autocontrol, al establecer las metodologias necesarias para que
cada servidor publico responsable evalle su trabajo, detecte situaciones
susceptibles de mejorar y tome los correctivos necesarios para incrementar
la eficiencia y eficacia de sus actuaciones.

e Control interno: disponer de mecanismos de verificacion y evaluacién que
brinden apoyo alatoma de decisiones en procura de los objetivos institucionales.

¢ Auditoria interna: se hacen efectivos los principios de responsabilidad
una vez el nivel directivo de la entidad publica considera aspectos que
afectan la gestion y se emprenden acciones de mejoramiento a fin de
mantenerla orientada y direccionada hacia su funcién constitucional
de imparcialidad, al establecer en la entidad procesos de evaluacion
independiente de su gestién.

c) Planes de mejoramiento

e Institucional: es el resultado de un conjunto de procedimientos,
accionesy metasdisefadasyorientadasde manera planeada, organizada
y sistemética para corregir las falencias y debilidades encontradas en el
sistema de control interno y en la gestién de operaciones,

® Procesos: su objetivo es establecer los lineamientos béasicos para la
elaboracién de los planes de mejoramiento de cada uno los procesos,
responsabilidad que le corresponde al lider, lo cual queda definido
dentro del componente planes de mejoramiento del subsistema de
control de evaluacién del sistema de control Interno.
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e Individuales. Documentos que evidencien el seguimiento a los planes
de mejoramiento para recepcion, registro y atenciéon de sugerencias,
recomendaciones, peticiones, quejas o reclamos por parte de la
ciudadania. Mecanismos de consulta en pos de obtener la informacion
requerida para la gestién de la entidad.
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ESTANDARIZACION INTERNACIONAL DE INFORMA-
CION NIIF/NIA E IMPACTO EN LA CONTABILIDAD
MEDIOAMBIENTAL

JOSE ALFREDO CABANA YEJAS?
LAUREANO TRIANA RUBIO?

ORGANISMOS RECTORES DE LOS ESTANDARES
INTERNACIONALES NIIF/NIA

Los organismos rectores tienen como funcién el proceso de mejoras para hacer
los cambios necesarios que seran incluidos en la promulgacién de las NIIF/NIA.
Los principales son:

IFAC (International Federation of Accountants). La Federacién Internacional
de Contadores es la organizacién mundial de la profesion contable cuyo
compromiso es proteger el interés pudblico mediante el apoyo al desarrollo de
todos los sectores de la profesién en el mundo.

IASB (International Accounting Standards Board). La Junta de Normas
Internacionales de Contabilidad es un organismo independiente del sector
privado que desarrolla y aprueba las normas internacionales de informacién
financiera. El IASB funciona bajo la supervisién de la Fundacién del Comité

8 Contador Piblico de la Universidad Auténoma del Caribe: Magister en Administracion e Innovacién, Univer-
sidad Simdn Bolivar; especialista en Gestion de Proyectos Educativos, de la Universidad Simén Bolivar, y en
Computacién Aplicada a la Docencia, de la Universidad Antonio Narifio; diplomado en Pedagogia Profesional
Universitaria del Instituto Superior Pedagdgico "José De la Luzy Caballero”, Holguin (Cuba). Con experiencia ad-
ministrativa docente en entidades de educacién superior y entidades privadas en lo relacionado con la préctica
de la profesion contable; doctorante en Ciencias Sociales, Universidad del Zulia.

9 Profesor titular del Programa de Contaduria Piblica de la Universidad Auténoma del Caribe; especialista
en Finanzas y Gestidn; diplomado en Ambientes Virtuales de Aprendizaje. Profesor emérito de la Universidad
Auténoma del Caribe. Lider del Grupo de Investigacidn Erconfi. Autor de “Valoracién de Empresas, mediante el
analisis de Flujos de Caja” y "Modelo de Gestion Administrativa, Contable, Financiera y de Auditoria para Institu-
ciones Educativas-Construccion PEI). Coautor de  de Economia mundial, convergencia, crecimiento econémi-
coyfinanciero, en el capitulo "En bisqueda de un dptimo capital empresarial’, y de Perspectivasy prospectivas
del desarrollo turistico de la zona costera del departamento del Atldntico en Colombia, en el capitulo “Nuevas
tecnologias para valoracion de empresas.
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de Normas Internacionales de Contabilidad (IASCF). Al respecto, Rodriguez
(2007) indica que los dos principales reguladores contables: el IASB, en el
ambito internacional, y el FASB, en Estados Unidos, han acordado trabajar
conjuntamente para lograr la convergencia de sus normas contables.

IAASB (The International Auditing and Assurance Standards Board). El Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento es un organismo
independiente emisor de normas que sirve al interés publico mediante el
establecimiento de normas internacionales de alta calidad para la auditoria, el
control de calidad, la revisién, el aseguramiento y otros servicios relacionados,
asi como el apoyo a la convergencia de las normas nacionales e internacionales.
De esta forma, el IAASB mejora la calidad y la uniformidad de las actividades en
todo el mundo, y fortalece la confianza publica en la profesién de auditoria y
aseguramiento mundial.

~Organismos
Emisores de Normas
y Pronunciamientos

IFAC IASE IAASB
Federacion : Consejo de Normas
internacional de ?&gfsﬁaiglgnaes Internacionales de
contadores Contabilidad Auditoria y de
publicos Aseguramiento

| Creada con el objetivo de | Encargado de editar y

senvir al interés publico y
que la profesién del
Contador Publico sea
reconocida como lider
para el desarrollo de los
mercados financieros, las
empresas y las
economias, concentrada
en la funcion de la
informacion yla
auditoria.

difundir el Marco Conceptual
y conceptos sobre
informacién financiera NIIF y
desarrollo de Normas que
estén basadas en y politicas
contables adecuados,
ayudando a terceros a
comprender e interpretar las
Normas, que deben
adaptarse al entorno en
respuesta a los cambios de
las condiciones socio-
econdmicas, de la tecnologia
y de los conocimientos.

Contribuye a una mejor
calidad e igualdad en la
profesion de contadores
publicos al desarrollar las
NIA’s, y Normas sobre
Revision y Control de
Calidad fortaleciendo el
aseguramiento yla
confianza de la profesidn
y el disefio de nuevas
actividades

Grafico 1. Organismos emisores de normas internacionales
Fuente: de los autores a partir de http://www.incp.org.co/la-implementacion-de-las-normas-internacionales-de-auditoria-nia-
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IFRS (International Financial Reporting Standard). La Fundacién IFRS es una
organizaciéon independiente del sector privado que sin fines de lucro trabaja
en el interés publico, teniendo como principales objetivos desarrollar
un conjunto Unico de alta calidad, comprensible, aplicable y aceptado
mundialmente en las normas internacionales de informacién financiera (NIIF)
a través de su érgano normativo, el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), para promover el uso y la aplicacién rigurosa de esas
normas. Por efectos de la globalizacién, la mayoria de paises estéan en el
proceso de convergencia hacia estandares internacionales de informacion
financiera IFRS; adicionalmente, FASB al igual que IASB, se han comprometido
a aproximarse en sus respectivos pronunciamientos en un juego de normas
de contabilidad globales, proceso que es bienvenido por los reguladores del
mercado.

Esto permitird la transparencia, consistencia y comparabilidad de la
informacién financiera; sin embargo, es claro que la brecha entre la
contabilidad actual y la practica mundial cambiard dramaticamente para
cualquier pais que no se decida a implementar rapidamente las normas IFRS
en su propio territorio.

EASB (Financial Accounting Standards Board). Organizacién designada en
el sector privado para desarrollar los principios de contabilidad (GAAP)
generalmente aceptados en los Estados Unidos en el campo de interés del
publico. Estas normas estdn oficialmente reconocidas como auténticas por
la Securities and Exchange Commission (SEC) y el Instituto Americano de
Contadores Publicos Certificados (AICPA).

En 2016, FASB emitié una nueva norma, disefiada para mejorar el reconocimiento
y la valoracién de los instrumentos financieros a través de cambios dirigidos a los
PCGA existentes.

Las empresas publicas y las privadas sin fines de lucro, asi como los planes
de beneficios para empleados que mantienen activos financieros o adeudan
pasivos financieros se ven afectados por la norma.

La nueva guia estd contenida en la Actualizacién de la Norma Contable N.°
2016-01, Instrumentos Financieros (subtema general 825-10): reconocimiento y
medicidn de activos financieros y pasivos financieros.
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La norma:

e Requiere que las inversiones de capital (excepto aquellas que estédn
contabilizadas mediante el método de patrimonio de o el resultado de la
consolidaciéndelainversion)sean medidas al valorrazonable reconociendo
los cambios en el valor razonable en la utilidad neta.

e Requiere que las entidades publicas empresariales usen la nocién del
precio de salida al medir el valor razonable de los instrumentos financieros
para propdsitos de revelacion.

® Requiere la presentacién por separado de los activos financieros y pasivos
financieros por categoria de medicién y forma del activo financiero (es
decir, valores o préstamos y cuentas por cobrar) en el balance o en las notas
adjuntas a los estados financieros.

e Elimina el requisito de revelar el valor razonable de los instrumentos
financieros medidos al costo amortizado para las organizaciones que no
sean entidades publicas empresariales.

e Elimina para las entidades publicas el requisito de revelar los métodos
y las hipétesis significativas utilizadas a fin de estimar el valor razonable
requerido para ser revelado a instrumentos financieros medidos al costo
amortizado en el balance general.

® Requiere que la organizacidn reportante presente por separado en el otro
resultado integral la parte del cambio total en el valor razonable de un pasivo
producto de un cambio en el riesgo de crédito de un instrumento especifico
(también conocido como “crédito propio”) cuando la organizacién ha
elegido para medir el pasivo a su valor razonable en concordancia con la
opcién del valor razonable de los instrumentos financieros.

La norma de reconocimiento y valoracién tendré efecto en las empresas publicas
para los afos fiscales que comiencen después del 15 de diciembre del 2017,
incluyendo los periodos intermedios dentro de esos afios fiscales. Asi mismo, la
norma entra en vigor tanto para las empresas privadas sin fines de lucro como
a los planes de beneficios a empleados para los afos fiscales que comiencen
después del 15 de diciembre del 2018, y también cubre peiodos intermedios
dentro de los afios fiscales que comiencen después del 15 de diciembre 2019.
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Estandarizacion internacional NIIF/NIA
Normas internacionales de informacién financiera

El Consejo de NormasInternacionales de Contabilidad tiene como misién reducir
las diferencias que existen entre los paises y las empresas en la preparacién y
presentacion de estados financieros a través del marco conceptual que busca
crear armonizacién haciendo énfasis en el propdsito de suministrar informacién
util, para que los usuarios puedan tomar decisiones econdémicas tales como:

e Decidir si comprar, mantener o vender inversiones en patrimonio.
e Evaluar la Administracién o rendicién de cuentas de la Gerencia.
e Evaluar la capacidad de pago de la entidad.

e Determinar politicas impositivas del Gobierno.

e Determinar ganancias y distribuirles los dividendos.

® Preparar y usar las estadisticas de la renta nacional del Gobierno.

Los propdsitos y valores normativos establecen conceptos para preparacion
y presentacion de estados financieros para usuarios de las organizaciones
que, a su vez, ayuden a los auditores internos y externos y a las entidades
gubernamentales a la revisidén e interpretacién de los E.F. en la bldsqueda
de reducir tratamientos contables alternativos permitidos por las NIIF en
indagaciones de estandarizacion y armonizacion.

Emitidas porIASB, contienen médulos referentes a la informacion financiera, que
corresponde a un sistema compuesto por principios, limitaciones, conceptos, y
normas técnicas de distintas tipologias: generales, especificas, especiales, sobre
revelaciones, sobre registros y libros, interpretaciones y guias, que permiten
identificar, medir, clasificar, reconocer, interpretar, analizar, evaluar e informar
las operaciones econdémicas de una organizacion, de forma clara y completa,
relevante, digna de crédito y comparable.

Las NIIF mejoran la funcién financiera a través de una mayor consistencia en
las politicas contables, por lo cual se obtiene beneficios potenciales de mayor
transparencia, incremento en la comparabilidad y en la eficiencia, con beneficios
de gran valia para la empresa, como son:

e Acceso a mercados de capital.
e Transparencia en las cifras de los estados financieros.

® Modernizacién de la informacidn financiera e informacién consistente.
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e Globalizacion del lenguaje contable y financiero.
e Gerencia en la toma de decisiones.

¢ Herramienta para la alta calidad.

MARCO CONCEPTUAL: NIIF PLENAS Y NIIF PYMES. DIFERENCIAS
RELEVANTES CON US GAAP

e Marco conceptual de NIIF plenas representa la filosofia que da sentido
a los estados financieros de las empresas, explicando por qué, para quéy
cémo se presenta la informacién financiera de las entidades de negocios
para que cumpla su objetivo de ser util en la toma de decisiones a los
usuarios. Sus exposiciones y pronunciamientos no son normativos, sino un
conjunto de afirmaciones y reflexiones para orientar al érgano emisor de
normas, a los preparadores de informacién y a los que la usan.

http://www.ifrs.org/Updates/IASB-Updates/Pages/january-2017-iasb-
update-spanish.aspx

e Marco conceptual de NIIF pymes tiene como objetivo sefialar las
caracteristicas cualitativas de la informacidén financiera, para que resulte
atil a los inversionistas, prestamistas y otros acreedores con el fin de que
puedan tomar decisiones sobre el suministro de recursos a la entidad, asi
como la seguridad de reconocimiento y medicién de los elementos que
componen los E.F.

http://www.ifrs.org/IFRS-for-SMEs/Comprehensive-review-IFRS-for-SMEs/
Documents/2015_Amendments-to-IFRS-for-SMEs_Spanish_Standard.pdf

Los EF de propésito general se dirigen a la mayoria de usuarios principales;
sin embargo, la entidad puede incluir informaciéon que satisfaga a un
subconjunto especifico de los usuarios.

e Los consejos normativos de las norma internacional IASB y la norma
americana FASB han iniciado un proyecto comuin de mejorar y alinear sus
marcos conceptuales, con la finalidad de lograr un conjunto de normas
de alta calidad, que permitan impulsar la convergencia de la informacién
financiera que se presenta y al mismo tiempo contribuir al libre flujo de los
capitales en los diferentes mercados.

http://contabilidad.uprrp.edu
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DIFERENCIAS RELEVANTES DE NIIFY US GAAP

Conceptos NIIF (1ASB) US GAAP (FASB)

Dinero en efectivo. Dinero en efectivo y situaciones equivalentes

(efectivo, cuentas corrientes, depésitos).
Préstamos y partidas a cobrar (operaciones Cuentasa cobrar (operaciones comerciales,
comerciales, préstamos, obligaciones no derechos de cobro de operaciones
cotizadas, etc.). financieras).

ACTIVOS : : — — :
Inversiones  mantenidas hasta vencimiento Inversionesfinancieras(titulosde deuday capital,
MHV(generalmente titulos de deuda cotizados). multigrupoy asociadas, otras inversiones).
A.F.disponibles para la venta DPV (residual, por Inversiones financieras: titulos similares a
ejemplo: acciones cotizadas no negociacion).  las carteras del IASB.

e Consolidacién. o Fuera del alcance del transmitente.
e Transferencia de riesgos y Beneficios.  No existe derecho ni obligacion de recompra.

BAJADEACTIVOS e Transferencia del control. e No hay baja parcial, pero pueden
e Involucracion continuada posible baja parcial. - reconocerse nuevos.

® Activos y pasivos.
Cualquier pasivo que sea una obligacién Un contrato que impone a una entidad
contractual de entregar efectivo u otro activo una obligacion de entregar efectivo u otro

PASIVOS financiero a otra entidad o de intercambiar activo financiero a una segunda entidad o
activos financieros o pasivos financieros intercambiar con la segunda entidad otros
con otra entidad, en condiciones que sean instrumentos financieros en condiciones
potencialmente desfavorables para la entidad.  potencialmente desfavorables.

Cuadro 1. Diferencias relevantes NIIF Y US GAAP
Fuente de los autores a partir de http://aeca.es/old/new/2016/comunicacion1.pdf
NIIF VIGENTES A 2017

NI Emieien NOMBRE
— Adopcidn, por PrimeraVez, de las Normas d
— Pagos Basados en Acciones
CombinacimesdeNegodos

— Contratos de Seguro

— Activos No Corrientes paralaVentay O i Di:
n Exploraciony evaluacion de recursos minerales

0Oct/2013 6naRevelar
- egmentos de Operacion

n Instrumentos Financieros

“ stados Financieros Consolidados
AouerdosConjuntos

edicion del Valor Razonable

“ Cuenlasvegulatoviasdﬂeridas

Ingreso de contratos con clientes

Gréfico 2. NIIF vigentes al afio 2017

Fuente: de los autores.
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Las NIIF corresponden a un conjunto Unico de normas legalmente exigibles y
globalmente aceptadas, comprensibles y de alta calidad basadas en principios
claramente articulados cuyo primer objetivo es remplazar el término “contabilidad”
por el de informacidn financiera, y las que estan basadas en principios y no en reglas,
lo cual incrementa el juicio profesional que debe utilizar la gerencia de la entidad.

Estas normas no estan disefiadas para realizar reportes impositivos, por lo que se
hace necesario que las autoridades tributarias de cada pais establezcan con mayor
precision las bases sobre las cuales una entidad debe calcular sus impuestos y
contribuciones.

IASB: en forma continua permanece en la emision y actualizacion de las NIIF, con
el fin de realizar cambios para aclarary unificar temas, especialmente orientando
en su aplicacion, en el afio 2016; las Ultimas llevadas a cabo se refieren a:

El concepto de E.F. debe reflejarinformacién sobre el uso responsable y eficiente
de los recursos de la entidad y de rendicion de cuentas, analizando en forma
exhaustiva las interpretaciones del significado estos conceptos, con el &nimo de
lograr credibilidad, que se logra con informacion no sesgada.

|II

En el "rincipio de entidad” se dan mayores aclaracionesy guias sobre los estados
financieros, considerando que los “consolidados” son propios de los grupos
econémicos, pero se pueden elaborar, adicionalmente, “estados separados”;
los “individuales” serén solo para entidades no relacionadas con un grupo y
los “combinados” son un Unico conjunto de estados financieros de dos o mas

entidades controladas por un Unico inversor.

En “cuanto a valuaciéon®, se requiere una base de medicién diferente en el estado
de resultado integral y en el estado de situacion financiera.

Resumen técnico de los conceptos principales de las NIIF:

NIIF 1:
http://ifrs.udp.cl/la-norma/niif-completas-full-ifrs/resumenes-tecnicos-niif;

Su objetivo es asegurar que los primeros estados financieros conforme a las NIIF de una
entidad, asi como sus informes financieros intermedios, relativos a una parte del periodo
cubierto por tales estados financieros, contienen informacion de alta calidad que:

e Sea transparente para los usuarios y comparable para todos los periodos
que se presenten.
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e Suministre un punto de partida adecuado para la contabilizaciéon segun
las normas internacionales de informacién financiera.

® Pueda ser obtenida a un costo que no exceda a sus beneficios.

NIIF 2:

Establece principios de medicién y requerimientos especificos para tres tipos de
transacciones con pagos basados en acciones:

e Transacciones con pagos basados en acciones liquidadas con instrumentos
de patrimonio, en cuyo caso la entidad recibe bienes o servicios como
contrapartida por los instrumentos de patrimonio de la entidad.

e Transacciones con pagos basados en acciones liquidadas con efectivo, en las que
la entidad adquiere bienes o servicios incurriendo en pasivos con el proveedor de
dichos bienes o servicios, por importes que estan basados en el precio (o valor) de
las acciones de la entidad o de otros instrumentos de su patrimonio.

¢ Transacciones en las que la entidad recibe o adquiere bienes o servicios
y los términos del acuerdo proporcionen a la entidad o al proveedor de
bienes o servicios la opcién de decidir que la entidad liquide la transaccion
con efectivo o emita instrumentos de patrimonio.

NIIF 3:
http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/Spanish%201AS%20and%20IFRSs%2

PDFs%202012/IFRS%203.pdf

Su objetivo es mejorar la relevancia, la fiabilidad y la comparabilidad de la
informacion sobre las combinaciones de negocios y sus efectos que una entidad
informante proporciona a través de sus estados financieros.

Ello se lleva a cabo mediante el establecimiento de principios y requerimientos
sobre la forma en que una adquiriente:

e Reconocerd y medird en sus estados financieros los activos identificables
adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier participacién no controladora
en la entidad adquirida.

® Reconoceray mediré la plusvalia adquirida en la combinacién de negocios
o una ganancia procedente de una compra en condiciones muy ventajosa.
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e Determinaréd qué informacion revelard para permitir que los usuarios de
los estados financieros evallen la naturaleza y los efectos financieros de la
combinacién de negocios.

NIIF 4:
http://www.ccpsucre.org.ve/LeyesReglamentos/leyes
Normativalnternacional/4NIC-NIIF%20ResumenTecnico/Resumen%20NIIF-4.
pdf

El objetivo de esta NIIF consiste en especificar lainformacién financiera que debe
ofrecer sobre los contratos de seguro, la entidad emisora de dichos contratos

(que en esta NIIF se denomina aseguradora), hasta que el Consejo complete la
segunda fase de su proyecto sobre contratos de seguro. En particular, esta NIIF
requiere:

e Realizar un conjunto de mejoras limitadas en la contabilizaciéon de los
contratos de seguro por parte de las aseguradoras.

¢ Revelarinformacion que identifique y explique losimportes de los contratos de
seguro en los estados financieros de la aseguradora, y que ayude a los usuarios
de dichos estados a comprender el importe, calendario e incertidumbre de los
flujos de efectivo futuros procedentes de dichos contratos.

NIIF 5:
http://www.cieconsultores.com.co/Normas/NIIF%20RESUMEN/IFR$%205%20

-%202012%20Activos%20n0%20Corrientes%20Mantenidos%20para%20
la%20Venta.pdf

El objetivo de esta NIIF es especificar el tratamiento contable de los activos
mantenidos para la venta, asi como la presentacion e informacién a revelar sobre
las operaciones discontinuadas. En particular, la NIIF requiere que:

® |os activos que cumplan los requisitos para ser clasificados como
mantenidos para la venta, sean valorados al menor valor entre su importe
en libros y su valor razonable menos los costos de venta, asi como que cese
la depreciacion de dichos activos.

e Especifica que un activo clasificado como mantenido para la venta, asi
como los activos y pasivos incluidos dentro de un grupo de activos para
su disposicién clasificado como mantenido para la venta, se presentan
separadamente en el estado de situacion financiera.
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e Especifica que los resultados de la operacién discontinuada serén
mostrados separadamente en el estado del resultado integral.

NIIF 6:
http://nicniif.org/files/u1/NIIF_6.pdf

Permite que una entidad desarrolle una politica contable para activos para la
exploracion y evaluacién sin considerar especificamente los requisitos de la NIC
8, e incluye la continuacién del empleo de las practicas de reconocimiento y
medicion, que son parte de esas practicas contables.

e Exige que las entidades que reconocen activos para la exploracién y
evaluacion realicen pruebas de deterioro de valor sobre ellos, cuando los
hechos y circunstancias sugieran que el importe en libros de los activos
excede a su importe recuperable.

® Requiere que el reconocimiento del deterioro de valor se haga de una
manera distinta a la prevista en la NIC 36, pero lo mide de acuerdo con esa
norma una vez que tal deterioro ha sido identificado.

NIIF 7:
https://es.scribd.com/doc/173406810/RESUMEN-NIIF-7

El objetivo de esta NIIF es requerir que en sus estados financieros las entidades
revelen informacién que permita a los usuarios evaluar:

e La relevancia de los instrumentos financieros en la situacién financiera y
en el rendimiento de la entidad.

¢ La naturaleza y alcance de los riesgos procedentes de los instrumentos
financieros a los que la entidad se haya expuesto durante el ejercicioy en la
fecha de presentacion, asi como la forma de gestionar dichos riesgos.

NIIF 8:

http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/Spanish%201AS%20and%20IFRSs%20
PDFs%202012/1AS%2008.pdf

Su objetivo es prescribir los criterios para seleccionar y modificar las politicas
contables, asi como el tratamiento contable y la informacién a revelar acerca de
los cambios en las politicas contables.

¢ Lanormatrata de realzarlarelevanciayfiabilidad de los estados financieros
de una entidad, asi como la comparabilidad con los que esta haya emitido
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en periodos anteriores, y con los elaborados por otras entidades.

e Politicas contables son los principios, bases, acuerdos, reglas vy
procedimientos especificos adoptados por la entidad en la elaboracion
y presentacion de sus estados financieros. Cuando una NIIF sea
especificamente aplicable a una transaccién, otro evento o condicidn,
la politica o politicas contables aplicadas a esa partida se determinaran
aplicando la NIIF en cuestién, y considerando ademas cualquier guia de
implementacién relevante emitida por el IASB para esa NIIF.

NIIF 9:

http://incp.org.co/Site/2014/info/archivos/5-niif-9-instrumentos-financieros.pdf

e La NIIF 9 “Instrumentos financieros” se publica por el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), por las siguientes razones:

e La NIC 39 “Instrumentos financieros: reconocimiento y medicion”
establece los requerimientos para el reconocimiento y mediciéon de los
activos financieros, pasivos financieros y algunos contratos de compra o
venta de partidas no financieras.

* Numerosos usuarios de los estados financieros y otras partes interesadas
sefialaron al IASB que los requerimientos de la NIC 39 eran dificiles de
comprender, aplicar e interpretar. Estos instaron al IASB a desarrollar una
nueva norma de informacién financiera para los instrumentos financieros
que se basara en principios y fuera menos compleja.

e En 2005 el IASB y el emisor nacional de normas de los EE. UU., el Consejo
de Normas de Contabilidad Financiera (FASB), comenzaron a trabajar
hacia el objetivo a largo plazo de mejorar y simplificar la informacién sobre
instrumentos financieros. Este trabajo dio lugar a la publicacion de un
documento de discusién, Reduccidén de la Complejidad de la informacidn
sobre Instrumentos financieros, en marzo de 2008. Centrdndose en la
medicién de los instrumentos financieros y la contabilidad de coberturas, el
documento de discusién identificaba varios enfoques posibles para mejorar
y simplificar la contabilidad de los instrumentos financieros. Las respuestas
al documento de discusiéon mostraron su apoyo a un cambio significativo
en los requerimientos para informar sobre los instrumentos financieros. En
noviembre de 2008, el IASB anadié este proyecto a su agenda activa, y, en
diciembre de 2008, el FASB también afiadié el proyecto a su agenda.
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e En abril de 2009, como reaccién a la informacién recibida sobre su trabajo
en respuesta a la crisis financiera, y siguiendo las conclusiones de los lideres
del G20 y las recomendaciones de los organismos internacionales tales
como el Consejo de Estabilidad Financiera, el IASB anuncié un calendario
acelerado para sustituir a la NIC 39. Como resultado, el IASB publicé en
julio de 2009 un proyecto de norma “Instrumentos financieros: clasificacién
y medicién”, seguido del primer capitulo de la NIF 9 “Instrumentos
financieros”, en noviembre de 2009.

NIIF 10:
http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/IFRS10sp.pdf

El objetivo de esta NIIF es establecer los principios para la presentacion y
preparacién de estados financieros consolidados cuando una entidad controla
una o mas entidades distintas. Para cumplir el objetivo, esta NIIF:

® Requiere que una entidad (la controladora), que controla una o mas
entidadesdistintas(subsidiarias), presente estadosfinancieros consolidados.

e Define el principio de control, y establece el control como la base de la
consolidacién.

e Establece la forma en que se aplica el principio de control para identificar
si un inversor controla una entidad participada y por ello debe consolidar
dicha entidad.

e Establece los requerimientos contables para la preparacion de los estados
financieros consolidados, definiéndolos como estados financieros de un
grupo en el que los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, y flujos
de efectivo de la controladora y sus subsidiarias se presentan como si se
tratase de una sola entidad econdmica.

NIIF11:
http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/IFRS11sp.pdf

La NIIF se aplicard por todas la entidades que sean una parte de un acuerdo
conjunto. Un acuerdo conjunto es un acuerdo mediante el cual dos o0 més partes
mantienen control conjunto.

e Define el control conjunto como el reparto del control contractualmente
decidido de un acuerdo que existe solo cuando las decisiones sobre las
actividades relevantes (es decir, que afectan de forma significativa a los
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rendimientos del acuerdo) requieren el consentimiento undnime de las
partes que comparten el control.

¢ Clasifica los acuerdos conjuntos en dos tipos: operaciones conjuntas
y negocios conjuntos. Una operaciéon conjunta es un acuerdo conjunto
mediante el cual las partes que tienen control conjunto del acuerdo (es
decir, operadores conjuntos)tienen derecho a los activos y obligaciones con
respecto a los pasivos, relacionados con el acuerdo. Un negocio conjunto
es un acuerdo conjunto mediante el cual las partes que tienen control
conjunto del acuerdo (es decir, participantes en un negocio conjunto)
tienen derecho a los activos netos del acuerdo.

NIIF 12:

en-otras-entidades

El objetivo de esta NIIF es obligar a las entidades a revelar aquella informacion
que permita a los usuarios de sus estados financieros evaluar:

e La naturaleza de sus participaciones en otras entidades y los riesgos
asociados a dichas participaciones.

e lLos efectos de esas participaciones en su situacién financiera, su
rendimiento financiero y sus flujos de efectivo.

e Para cumplir el objetivo la entidad deberé revelar:

- Los supuestos y juicios de los que parte para determinar la naturaleza de
su participacion en otra entidad o acuerdo, asi como para determinar el
tipo de acuerdo conjunto en el que tiene participacion.

- Informacién sobre las participaciones que tenga en: dependientes
acuerdos conjuntos y entidades asociadas y entidades estructuradas que
no estén controladas por la entidad.

NIIF 13:
http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/IFRS13sp.pdf

La NIIF 13 define valor razonable como el precio que seria recibido por vender
un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre
participantes del mercado en la fecha de la medicidon (es decir, un precio de
salida). Esa definicion de valor razonable enfatiza que el valor razonable es una
medicion basada en el mercado, no una medicidn especifica de una entidad. Al
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medir el valor razonable, una entidad utiliza los supuestos que los participantes
del mercado utilizarian al fijar el precio del activo o pasivo en condiciones de
mercado presentes, incluyendo supuestos sobre el riesgo. En consecuencia, la
intencion de una entidad de mantener un activo o liquidar o satisfacer de otra
forma un pasivo no es relevante al medir el valor razonable.

La NIIF explica que una medicién del valor razonable requiere que una entidad
determine lo siguiente:

e El activo o pasivo concreto a medir.

e Para un activo no financiero, el méximo y mejor uso del activo y si el activo
se utiliza en combinacién con otros activos o de forma independiente.

e El mercado en el que una transacciéon ordenada tendria lugar para el
activo o pasivo.

e | as técnicas de valoracidn apropiadas a utilizar al medir el valor razonable.
La(s) técnica(s) de valoracién utilizadas deberian maximizar el uso de datos de
entrada observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.
Los datos de entrada deben ser congruentes con los datos de entrada que un
participante de mercado utilizaria al fijar el precio del activo o pasivo.

NIIF 14:

file:///C:/Documents%20and%20Settings/TEMP/Mis%20documentos/
Downloads/LATCO_IFRS%20in%20Focus%20IFRS%2014%20Espanol.pdf

IASB emitié documento con la linea de resultados sobre cuentas reguladoras
diferidas, para el periodo que comience en o después del 1 enero 2016, con
aplicaciéon temprana permitida.

® Permite que quienes adoptan por primera vez las NIIF, y sean elegibles,
contintien sus anteriores politicas de contabilidad PCGA relacionadas con
las tarifas reguladas, con cambios limitados.

e E| estdndar en el estado de posicidn financiera requiere la presentacién
separada de los saldos de las cuentas regulatorias diferidas y en el estado
de utilidad o pérdida y otros ingresos comprensivos de los movimientos en
esos saldos.

e Se requieren revelaciones para identificar la naturaleza de, y los riesgos
asociados con, la forma de la regulacién tarifaria que ha dado origen al
reconocimiento de los saldos de las cuentas regulatorias diferidas.
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NIIF 15:
http://www.pwc.com/ve/es/publicaciones/assets/alerta-tecnica-no-8-es.pdf

La NIIF 15 es la culminacidn de un proyecto en conjunto entre el IASB y el FASB
para crear una norma Unica de reconocimiento de ingresos, cuya aplicacion
exigird un cambio que estaré vigente desde el 1 de enero de 2017 aun cuando
su adopcidén anticipada esta permitida.

La nueva norma de ingresos se aplicaré a todos los contratos con clientes, excepto:
¢ Contratos de arrendamiento.

e Contratos de seguros

e Instrumentos financieros y ciertos derechos contractuales u obligaciones
sujetos a la aplicacién de otras normas.

e Intercambios no monetarios entre entidades en la misma linea de negocios
para facilitar las ventas a los clientes.

e Ciertas garantias en el ambito de otras normas, que no sean las garantias
de productos o servicios.

Presentacion segun las NIIF de estados financiero vigentes

S Corriente/No Corriente
| EstadodeSituacion | |
Financiera
_ Ordende Liquidabilidad
ESTADOS FINANCIEROS Integral, por Funcion de
BAJONIIF ] Gasto

—

r EstadodeResultados | -
! 1 Integral, por naturaleza
| de Gasto
Consolidados Separados Combinados
Flujos de Efectivo
Sehace -
i:;g:;r;t:i; revelacionde Sonun unéco |
o uelosEF's, conjunto de Estado de Cambios
f d q |
m::mrirao e hansido do§g rgas enel Patrimonio
comogsi fﬂera preparados cir;tlroalag:s
unasola porparte de la o
: Controladora, porun unico Notas a los Estados
enu(ja(_i conforme las nversor i Financieros
econdmica
NIIF-PYMES

Grafico 3. Presentacidn y clasificacién de estados financieros, vigentes a 2017
Fuente: de los autores a partir de https://www.consultorcontable.com/estados-financieros-bajo-niif/.
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htto://www.nicniif.org/home/novedades/la-fundacion-ifrs-publica-la-taxonomia-
ifrs-2016.html La fundacién IFRS informd en marzo 2016 sobre la Taxonomia
NIIF 2016, que es una representacion de las normas NIIF en lenguaje extensible

Business Reporting Language (XBRL), como iniciativa para permitirlatransferencia
electrénica de la informacién en los estados financieros bajo NIIF. Los cambios
se refieren a las enmiendas de la NIIF para las pymes en el 2015 y la préctica
comun, respectivamente.

Uno de los cambios que se observaran con ocasion de la presentacion de los
primeros estados financieros en Colombia conforme las NIIF, es la inclusién
del denominado “otro resultado integral” (ORI), que acompanaré el estado del
resultados.

Los estados financieros que cumplen los requisitos de las NIIF, presentan
informacion adecuada y confiable (Triana, 2015), permitiendo conocer lo mas
cercanamente posible a la realidad cuél es el valor y el precio de una empresa.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

La empresa presentard tanto sus activos corrientes y no corrientes como sus
pasivos corrientes y no corrientes considerandolas categorias separadas en su
estado de situacion financiera, excepto cuando una presentacion basada
en el grado de liquidez proporcione una informacién fiable que sea mas
relevante. Cuando se aplique esa excepcidn, una entidad presentard todos
los activos y pasivos ordenados atendiendo a su liquidez.

Para algunas entidades, tales como las instituciones financieras, una
presentacion de activos y pasivos en orden ascendente o descendente de
liquidez proporciona informacién fiable y méas relevante que la presentacion
corriente-no corriente, debido a que la entidad no suministra bienes ni presta
servicios dentro de un ciclo de operacion claramente identificable.
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Estado de Situacién Financiera Consolidado y Clasificado
Orden de Liquidabilidad

Activos Patrimonio y Pasivos

Activos no corrientes Patrimonio y pasivos

Propiedades, planta y equipo Patrimonio

Propiedad de inversién Capital emitido

Plusvalia Ganancias acumuladas
Activos intangibles disti de la pl Ii Prima de emisién
In bilizad. irand Acciones propias en cartera

el método de la participacién

Inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas Total patrimonio atribuible a propietarios de la controladora
4

Activos biolégicos no corrientes Participaciones no controladoras

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar no corrientes Patrimonio total

Activos por impuestos diferidos

Otros activos financieros no corrientes Pasivos

Otros activos no financieros no corrientes Pasivos no corrientes

Total de activos no corrientes Provisiones no corrientes

Cuentas comerciales por pagar y ofras cuentas por pagar no corrientes

Activos corrientes Ctros pasivos financieros no corrientes

Inventarios Otros pasivos no financieros no corrientes

Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar Total de pasivos no corrientes

Activos clasificados mantenidos para la Venta Pasivos corrientes

Activos clasificados mantenidos para distribuir a los Propietarios Otras provisiones corrientes

Activos por impuestos corrientes Total provisiones corrientes

Activos biolégicos Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Otros activos financieros corrientes Pasivos por impuestos corrientes, corriente

Otros activos no financieros corrientes Otros pasivos financieros corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo Otros pasivos no financieros corrientes

Activos corrientes totales Pasivos corrientes totales

Activos Totales Total pasivos

Total de patrimonio y pasivos

Estado de resultados integral
Formas de presentacion:

http://www.ifrs.org/IFRSs/Documents/Spanish%20lAS%20and%20lFRSs%20PDFs%20
2012/1AS%2001.pdf

Método de la naturaleza de los gastos Método en funcion de los gastos o
del costo de las ventas

e Ingresos de actividades ordinarias e Ingresos de actividades ordinarias

e Otros ingresos e Costo de ventas

e Variacion en los inventarios productos terminados y en proceso  ® Ganancia bruta

e Consumos de materias primas y materiales secundarios e Otros ingresos

® Gastos por beneficios a Fos empleados e Costos de distribucion

e Gastos por depreciacion y amortizacion ® Gastos de administracién

e Otros gastos e Otros gastos

e Ganancia antes de impuestos
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Estado de cambios en el patrimonio
La presentacion de este estado financiero muestra:
¢ El resultado integral total del periodo, mostrando de forma separada los

importes totales atribuibles a los propietarios de la controladora y a las
participaciones no controladoras.

e Para cada componente del patrimonio, los efectos de la aplicacién
retroactiva o la reexpresidn retroactiva reconocidos segun la seccién 10 de
Politicas Contables, Estimaciones y Errores.

e Para cada componente del patrimonio, una conciliacién entre los importes en libros, al
comienzo y al final del periodo, revelando por separado los cambios procedentes de:
- El resultado del periodo.
- Cada partida de otro resultado integral, asi como las reservas.
- Los importes de las inversiones por los propietarios y de los dividendos y
otras distribuciones hechas a estos, mostrando por separado las emisiones
de acciones, las transacciones de acciones propias en cartera, los dividendos
y otras distribuciones a los propietarios, y los cambios en las participaciones
en la propiedad en subsidiarias que no den lugar a una pérdida de control.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

i Acciones Resultad Otras R
Capital Prima de Otras | ., Y . N N
L. Ejercicios |A de
emision | Reservas . . N _—
A Suscrito y Pagado Propias anteriores | de Socios | Ejercicios

Saldo Ajustado Inicio del Afio 2015

Resultado de Cuenta de Resultados

Ingresos y Gastos reconocidos en el Patrimonio

Operaciones con Socios y Propietarios

Otras Variaciones del Patrimonio Neto

Saldo Final del Afio 2015

Ajuste por cambios de criterio
Saldo Ajustado Inicio del Afo 2016

Resultado de Cuenta de Resultados

Ingresos y Gastos reconocidos en el Patrimonio

Operaciones con Socios y Propietarios

Aumentos de Capital

Ctras Variaciones del Patrimonio Neto

Superdvit de revaluacién

Reservas:

Legales e Institucionales

Diferencias de cambio en conversiones

Coberturas de flujo de efectivo

Reserva de ganancias y pérdidas en nuevas mediciones
de activos financieros disponibles para la venta

Reserva de pagos basados en acciones

Reserva para combios en el valor razonable

Otras Reservas
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Estado de flujos de efectivo

La informacién acerca de los flujos de efectivo histéricos suministra a los
usuarios de los estados financieros las bases para evaluar la capacidad que
tiene la entidad para generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como las
necesidades de liquidez que esta tiene.

Paratomar decisiones econémicas sobre la entidad, se debe evaluar la capacidad
que la entidad tiene de generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como las
fechas en que se producen y el grado de certidumbre relativa de su aparicién.

También es Util para examinar la relacién entre el rendimiento y los flujos de efectivo
netos. Cuando se usa juntamente con el resto de los estados financieros, suministra
informacién que permite a los usuarios evaluar los cambios en los activos netos de
una entidad, su estructura financiera incluida su liquidez y solvencia y su capacidad
para afectar a los importes y las fechas de los flujos de efectivo, a fin de adaptarse a
la evolucidn de las circunstancias y a las oportunidades.

La informacion de los flujos de efectivo también mejora la comparabilidad de la
informacion sobre el rendimiento de las operaciones de diferentes entidades,
puesto que elimina los efectos de utilizar distintos tratamientos contables para
las mismas transacciones y sucesos econdémicos, mediante presentacion por
separado de las actividades de operacion, inversion y financiacion.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Flujos de efectivo por actividades de operacion

Flujos de efectivo por actividades de inversion

Clases de cobros por actividades de operacidn

Flujos de efectivo pracedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacidn de servicios

Flujos de efectivo procedentes de |a pérdida de control de subsidiarias u otros negocios

Cobros procedentes de regalias, cuatas, comisiones y otros ingresos de actividades ordinarias

Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios

Cobros derivados de contratos mantenidos para intermediacidn o para negociar con ellos

Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades

Cobros p lidades y otros beneficios de pélizas suscritas

de primas y pi

Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades

Otros cobros por actividades de operacién

Compras de propiedades, planta y equipo

Importes procedentes de ventas de activos intangibles

Clases de pagos en efectivo procedentes de actividades de operacién

p alas ganancias bolsados (pagados)

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Otras entradas (salidas) de efectivo

Pagos procedentes de contratos mantenidos paraintermediacién o para negociar

Flujos de efectivo netos pracedentes de (utilizados en) actividades de inversidn

Pagos ay por cuenta de los empleados

Flujos de efectivo por actividades de financiacion

Pagos por primas y p lidades y otras obli derivadas de las pdlizas suscritas

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacidn

Otros pagos por actividades de operacidn

Impartes procedentes de la emisidn de acciones

Importes pracedentes de préstamos

Flujos de efectivo netos procedentes (utilizados en) operaciones

Reembolsos de préstamos

Dividendos pagados Pagos de pasivos por arrendamientos financieros
Dividendos recibidos Dividendos pagados
Intereses pagados Efectos de la variacion enlatasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Intereses recibidos

Efectos de la variacion enla tasa de cambio sabre el efectivo y equivalentes al efectivo

Impuestos alas ganancias reembolsados (pagados)

Impuestos alas ganancias reembolsados (pagados)

Otras entradas (salidas) de efectivo

al efectivo

&n) neto de efectivo y equit

Flujos de efectivo netos p d de (utilizados en) actividades de operacién

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

150



Notas a los estados financieros

El objetivo de los estados financieros con propésito de informacion general de una
pequefia o mediana entidad es proporcionar informacion sobre la situacién financiera,
el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea Util para la toma de
decisiones econdmicas de una gama amplia de usuarios que no estan en condiciones
de exigir informes a la medida de sus necesidades especificas de informacion.

Casi todas las secciones de la NIIF para las pymes especifican la informacién
a revelar, la mayor parte de la cual se presenta en las notas a los estados
financieros. Asimismo, la informacidon a revelar adicional es necesaria cuando
el cumplimiento con requerimientos especificos de la NIIF para las pymes sea
insuficiente para permitir a los usuarios entender el efecto de transacciones
concretas, otros sucesos y condiciones sobre la situacion financiera de la entidad,
su rendimiento financiero y los flujos de efectivo.

La seccién 8 “Notas a los estados financieros” establece los principios
subyacentes a la informacién a presentar en las notas a los estados financieros
y como presentarla. Especifica la estructura de las notas y exige que se revelen
las politicas contables significativas seleccionadas y la informacién mas sensible
sobre las estimaciones y otros juicios empleados al aplicar dichas politicas
contables. La revelacién de los méas importantes juicios de esta naturaleza
permite a los usuarios de los estados financieros comprender mejor cémo se
aplican las politicas contables, asi como hacer comparaciones entre entidades
con respecto a los fundamentos sobre los que la gerencia efectia dichos juicios.

Las notas a los estados financieros son indicaciones que las empresas estan
obligadas a adjuntar a los informes para ampliar datos de gran importancia,
como son las revelaciones sobre identificacion de la constitucién y reformas,
domicilio, actividades principales y secundarias, cumplimiento de politicas
contables, financieras y de auditoria.

Comentarios aclaratorios o de ampliacién sobre la  situacién financiera,
resultados, cambios en el patrimonio, en los flujos de efectivo, cuyas revelaciones
determinan qué es lo que se informa, ampliando indicaciones en dicha
presentacion y lo que representa una cifra determinada de los demas estados
financieros, estando interrelacionadas; se puede argumentar que conforman un
solo cuerpo, teniendo en cuenta que la nota es una estructura y la revelacién lo
que incluye su contenido (Gréfico 4).
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Estructura de las Notas a los Estados
Financieros bajo NIIF PYMES

"\ (Contingencias Informacion
Bases para Relacion de Declaracion y relevante para
la las politicas de compromisos comprender la
preparacion contables cumplimiento contractuales informacion
delosEF.s significativas con las NIIF no financiera
) reconocidos presentada

p
m, i
Costo Valor reclugeorr;gl e Costo amortizado,
historico Costo de Valor razonable en cuando el para |a medicidn
conformelo | | reposicion razonable Activos activo se _de algunos
establecido Bioldgicos encuentra |nﬁstrumentos
deteriorado nancieros

Grafico 4. Notas a los estados financieros NIIF pymes
Fuente: de los autores

Se deben incluir los factores de riesgo, estimaciones y contingentes que puedan
llegar a afectar en forma importante la estructura financiera de la empresa.

Las notas a los estados financieros bajo NIIF pymes debentenerlasiguiente estructura:

e Informacion acerca de las bases para la preparacién de los estados
financieros, que incluye:

- Costo histérico conforme lo establecido para inventarios, propiedad,
planta y equipo, entre otros.

- Costo de reposicidn, que corresponde al costo en que se incurrira para
adquirir o producir un articulo igual al que la tiene en su inventario; es la
cantidad de dinero que se tendria que invertir para adquirir o producir un
activo semejante en su estado actual y permitir que la empresa mantenga
su capacidad operativa.

- Valor neto realizable para efectos de valorar el inventario al compararse
con su importe en libros.

- Valor razonable o precio que podria ser recibido al vender un activo
o pagado para transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre
participantes del mercado a una fecha de medicién determinada.

- Valor razonable menos costos, relacionados con la venta, como lo
describe la norma de activos biolégicos, de acuerdo con NIC 41, un
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activo biolégico debe ser medido en el reconocimiento inicial y en cada
fecha del balance general a su valor razonable menos los estimados en
el punto-de-venta, con excepcién de los casos en que el valor razonable
no puede ser medido con fiabilidad; entonces, el activo biolégico debe
ser medido al costo, menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por
deterioro acumuladas.

- Importe recuperable, establecido en la NIC 36: cuando el activo se
encuentra deteriorado las pautas generales para la medicién del importe
recuperable de un activo o de una unidad generadora de efectivo, se
entiende dicho valor como el mayor entre el valor razonable, menos los
costos de disposicién y el valor en uso del bien.

- Costo amortizado, para la medicion de algunos instrumentos financieros
o importe en el que inicialmente fue valorado un activo o un pasivo
financieros, menos los reembolsos de principal que se hubieran
producido, mas o menos, segun proceda, la parte imputada en la cuenta
de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacién del método del tipo
de interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de
reembolso en el vencimiento y, para el caso de los activos financieros,
menos cualquier reduccion de valor por deterioro que hubiera sido
reconocida, ya sea directamente como una disminucién del importe del
activo o mediante una cuenta correctora de su valor.

¢ Informacién con relaciéon a las politicas contables significativas utilizadas
por la entidad

- Con la finalidad de contar con las bases necesarias para llevar a cabo
el proceso de consolidacion de estados financieros de las empresas,
es necesario definir y aprobar politicas contables uniformes tomando
en cuenta las NIIF, las cuales incluyen las propias NIIF y las normas
internacionales de contabilidad (NIC), asi como las interpretaciones tanto
de las NIIF como de las NIC autorizadas y vigentes.

e Declaracion de cumplimiento con las NIIF

Declaracién explicita y sin reserva: la entidad cuyos estados financieros
cumplan la NIIF para las pymes efectuard en las notas una declaracion,
explicita y sin reservas de dicho cumplimiento. Los estados financieros no
deberan sefalar que cumplen la NIIF para las pymes a menos que cumplan
con todos los requerimientos de esta NIIF (seccién 3.3).
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Una vez iniciado el proceso de aplicaciéon de las NIIF para las pymes, que para
el caso colombiano se dio en el periodo 2014, se aplicaré en todo su rigor, para
que en una nota a los estados financieros se haga una declaracién explicita y sin
reservas que se cumple con todos los requerimientos de las NIIF para pymes;
una vez se haga esta declaracién, solamente se puede adoptar las NIIF plenas,
pues no se puede retractar o aplicar las NIIF para las microempresas.

e Contingencias y compromisos contractuales no reconocidos

- Pasivos contingentes y revelaciones de informacién no financiera, como
los objetivos y politicas de gestion de riesgo financiero, cuya informacién
a revelar comprende la conciliacién que muestre importe en libros al
principio y fin del periodo.

- Importes cargados contra la provisién durante el periodo e importes no
utilizados revertidos en el periodo.

- Indicacién acerca de incertidumbres relativas al importe o fechas
aproximadas de salida de recursos.

- Importe de cualquier reembolso esperado, identificando el activo para
el cual se espera el reembolso.

e Informacién relevante para comprender la informacién financiera presentada

- Al preparar los estados financieros, la Gerencia debe realizar una evaluacion
sobre la posibilidad de que la empresa continde en funcionamiento normal, o
negocio en marcha, a menos que se pretenda liquidarla o cesar en su actividad.

- Cuando la empresa tenga un historial de operacién rentable, asi como
facilidades de acceso al crédito financiero, la conclusién de que utilizar la base
del negocio en marcha es lo apropiado, puede alcanzarse sin realizar un anélisis
detallado, en donde, habria que ponderarse una amplia gama de factores
relacionados con larentabilidad corriente y futura, las expectativas de reembolso
de la deuday las fuentes potenciales de sustitucién de la financiacion.

En el material de formacién sobre la NIIF para las pymes, la Fundacién IASC
establece los principios subyacentes a la informacién a presentar en las
notas a los estados financieros y como presentarla. Especifica la estructura
de las notas y exige que se revelen las politicas contables significativas
seleccionadas y la informacion més sensible sobre las estimaciones y otros
juicios empleados al aplicar dichas politicas contables.
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E IMPACTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACION NIIF/NIA's EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

La revelacion de los més importantes juicios de esta naturaleza permite a los
usuarios de los estados financieros comprender mejor cémo se aplican las
politicas contables, asi como hacer comparaciones entre entidades con respecto
a los fundamentos sobre los que la gerencia efectta dichos juicios. Al respecto,
Méndez (2010) indica: las empresas al finalizar sus estados financieros deberan
contener notas explicativas sobre las politicas, sistemas de inventarios utilizados,
métodos de valuacién, depreciaciones de los activos fijos, la valorizacién que
hayan sufrido, los criterios para el manejo de los activos diferidos, (NIIF_para

pymes: notas a los estados financieros, en linea).

Diferencias de notas a E.F. entre NIIF plenasY NIIF pymes

CONCEPTO NIIF PYMES NIIF PLENAS
Inversiones en Se permite su reconocimiento por: Se reconocen inicialmente por su costo
asociadasy entidades  ® Su costo, para las que no tienen valor de mercado. después se actualizan por el método de
controladas deforma e El valor razonable para las que tienen valor de participacion
conjunta. mercado. '

. T Se deben capitalizar costos por préstamos obtenidos
Propiedades, * No permite [a capitalizacion de costos por durante la etapa de construccion o montaje.

préstamos.

planta y equipo.

 No se permite la revolucion de activos.

La entidad elije politica de reconocimiento de
activos.

* No permite la capitalizacion de costos durante la
etapa de desarrollo de proyectos relacionados con
intangibles.

 No permite el reconocimiento de intangibles

Permite capitalizacién de costos por proyectos
relacionados con intangibles durante la
etapa de desarrollo, cumpliendo requisitos
establecidos por la norma.

Intangibles. de vida util indefinida. Si la entidad no puede Permite el reconocimiento de activos
determinar fiablemente la vida atil de un activo intangibles con vida dtil indefinida, los cuales
intangible, la norma presume que suvida Utilesde  no son objeto de amortizacién y sobre los
méximo 10 afios. cuales se debe evaluar anualmente la posible

pérdida por deterioro de valor.
No se requiere que una entidad que adopta por
» primera vez las NIIF para pymes reconozca, en lafecha Esta exencion no existe en las NIIF plenas;
Adopcion por detransicionalas NIIF, activos ni pasivosporimpuestos s decir, todas las entidades que aplican

primera vez de las
NIIF.

diferidos relacionados con diferencias entre la base
fiscal y el valor en libros de cualesquiera activos o
pasivos cuyo reconocimiento por impuestos diferidos
conlleve un costo o esfuerzo desproporcionado.

NIIF plenas deben reconocer los impuestos
diferidos activos y pasivos por las diferencias
temporarias.

Las companias consideradas de interés ptblico

rgfgfmni%onnpd; . deben reportar informacién financiera por

segmentos de No se requiere. segmentos de operacion; si los segment(())s

operacion superan los umbrales cuantitativos del 10 %
‘ establecido en la NIIF 8.

Revelaciones en Se requiere de un menor nimero de revelaciones  Son muy exigentes en cuanto al tema de

notas alos estados  que en las NIIF plenas. revelaciones.

financieros.

Cuadro 2. Diferencias de notas a los estados financieros NIIF pymes NIIF plenas.

Fuente : de los autores
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Elmarco conceptual de convergencia alas NIIF establece como objetivo principal
que los reportes de la informacion empresarial conllevan el propésito ineludible
de proveer informacién financiera acerca de la entidad, y que esta sea util a
propietarios, inversionistas potenciales y acreedores para la toma de decisiones
sobre proveer recursos hacia la entidad. Dicho marco estéd conformado por dos
variables fundamentales: caracteristicas y politicas.

a) Caracteristicas

La comprensibilidad. supone que los usuarios tienen un conocimiento
razonable del mundo de los negocios y de la contabilidad que les permita
comprender facilmente la informacién incluida en los estados financieros.

La relevancia implica que la informacién disponible puede hacer que
el usuario ejerza influencia o reciba esa influencia sobre las decisiones
econdmicas que deba tomar. La informacién debe tener las dimensiones
de preventiva y confirmativa. Se debe tener en cuenta el concepto de
importancia relativa.

Materialidad o importancia relativa. Un hecho econdmico es
material cuando, debido a su naturaleza o cuantia, su conocimiento o
desconocimiento, teniendo en cuenta las circunstancias que lo rodean,
puede alterar significativamente las decisiones econdmicas de los usuarios
delainformacién, ademas que la contabilidad de acuerdo ala probabilidad
razonable, debe reconocer y presentar los hechos econémicos de acuerdo
a su importancia relativa, teniendo en cuenta, sin embargo, que esta puede
tener importancia para una unidad comercial sin tenerla para otra.

La fiabilidad implica que la informacién esté libre de errores significativos
y que los usuarios pueden confiar en lo que se pretende representar. Para
que haya confiabilidad, la informacién debe ser la representacién fiel de las
transacciones y hechos econdmicos; se debe contabilizar segiin su esencia
y realidad econdmica més que en su forma legal: debe ser neutral y libre de
sesgos y prejuicios; en su reconocimiento se debe guardar cierto grado de
precaucion, y finalmente debe ser integra.

Representacion fiel. Se debe presentar la informacién comparativa con
respecto al periodo anterior. Si hay cambios en la presentacidn, se deben
reclasificar las partidas del afio anterior de tal manera que los hagan
comparables.
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La esencia sobre la forma. Esté relacionada con la necesidad de no
transmitir una imagen incorrecta sobre la realidad. El concepto ha sido
establecido para evitar que mediante el uso de instrumentos juridicos se
oculte o tergiverse el verdadero grado en que un ente ha adquirido el
control de sus recursos y las fuentes de financiaciéon que sirvieron para
obtenerlos.

Neutralidad. La informacion financiera bajo NIIF debe estar totalmente
libre de sesgo y/o perjuicio.

Prudencia. En ninguna circunstancia los activos e ingresos pueden ser
sobreestimados ni los pasivos y gastos subestimados.

Integridad. La informacién deber ser completa dentro de los limites de la
importancia relativa y el costo.

La comparabilidad implica la capacidad que pueden tener los usuarios,
con base en la informacién entregada, de comparar los estados financieros
tanto de una entidad a lo largo del tiempo como con otras entidades.

Puntualidad. El retraso indebido en la presentacion de la informacién
puede perder la relevancia, en la medida en que los beneficios que de ella
se derivan deben ser superiores al costo de suministrarla.

Negocio en marcha: Se asume que los estados financieros se preparan
sobre la base de que la empresa continuard operando normalmente. La
Gerencia debe considerar incertidumbres importantes relativas a sucesos
o condiciones que indiquen dudas significativas sobre la posibilidad de
que la empresa continlie operando.

Base de acumulacién: Los estados financieros se deben preparar sobre
la base de la acumulacion o devengo, es decir, que los hechos o sucesos
econdmicos se reconocen cuando ocurren independientemente de cuando
se pagan o recaudan.

Uniformidad: Las partidas en los estados financieros deben ser presentadas
y clasificadas bajo los mismos conceptos de un periodo. Cuando exista un
cambio en la clasificacion y presentacion, se deben reclasificar los estados
financieros del afo anterior a fin de hacerlos comparativos.

Importancia relativa: Cada partida que posee la suficiente significatividad
debe ser presentada por separado, en linea separada, en los estados
financieros. La informacién sera significativa o material si su omisién puede
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tener influencia en las decisiones econdémicas que los usuarios tomen a
partir de los estados financieros.

Compensacién: No se deben compensar activos con pasivos ni ingresos
con gastos salvo si esa compensacion estd permitida por otra NIC.

b) Politicas

Se establecen con el propdsito de mantener las estructuras indispensables para
llevar a cabo el proceso, ya que deben estar acordes con principios especificos,
métodos y bases para la preparacidn y presentacion de los estados financieros,
distinguiendo entre politicas contables que instituyen los procedimientos para
contabilizar las transacciones y la manera en que se deben ejecutar los procesos,
y las de las NIIF, que hacen referencia Gnicamente a las reglas de presentacién
de los estados financieros, estando conformadas por los siguientes criterios:

Medicién. Con sujecidn a las normas técnicas, son criterios de medicién
aceptados: el valor histérico, el valor actual, el valor de realizacion y el
valor presente. Los hechos econdmicos se reconocen inicialmente por
su valor histérico, aplicando cuando fuere necesaria la norma basica de
la prudencia. En el proceso de aplicacién de las NIIF, se basa en el costo
histérico y el valor razonable, entendiéndose por tal, segun la definicion
que actualmente estén en consulta IASB Y FASB, como el precio que podria
ser recibido al vender un activo o pagado para transferir un pasivo en una
transacciéon ordenada entre participantes del mercado a una fecha de
medicion determinada.

Reconocimiento. Proceso de identificar y registrar o incorporar formalmente
en la contabilidad los hechos econémicos realizados, para que puedan ser
reconocidos como corresponde a la definicion de un elemento de los estados
financieros de acuerdo a NIIF, que puede ser medido razonablemente, que sea
pertinente y que pueda representarse de manera confiable.

Revelacién. Por tratarse de que los estados financieros corresponden a un
informe de gestion, la informacion suministrada por la Gerencia sobre los
resultados de la entidad debe incluir tanto la de orden cuantitativo como
cualitativo.
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Gréfico 5. Conjunto de estados financieros bajo NIIF, sus caracteristicas y politicas

Fuente: de los autores.

Diferencias relevantes entre NIIF y US GAAP

US GAAP (Generally Accepted Accounting Principles) son los principios de
contabilidad generalmente aceptados y usados por las compafiias, con sede en
Estados Unidos o cotizadas en Wall Street, que corresponden a una combinacién
de estandares autorizados por organizaciones reguladoras y maneras aceptadas

de llevar la contabilidad.

Abarcan un volumen masivo de estandares, interpretaciones, opiniones y
boletines y son elaborados por el FASB (Consejo de Normas de Contabilidad
Financiera), el gremio contable AICPA y el SEC (Securities and Exchange
Commission), de Estados Unidos.
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Gréfico 6. Diferencias relevantes entre US GAAP (FASB) Y NIIF (IASB)
Fuente: de los autores.

Los estdndares de US GAAP son el equivalente norteamericano de las normas
internacionales de informacién financiera (ElIF), y son muy detallados,pues
reflejan el ambiente litigioso que impera en EE. UU.y que obliga a una regulacién
cada vez més detallada.

Véase en: http://www.fasb.org/jsp/FASB/Page/SectionPage&cid=1176164335312

La Taxonomia de informacién financiera de los Estados Unidos de 2016
contiene actualizaciones para los estdndares de contabilidad y otras mejoras
desde la Taxonomia de 2015 segun lo utilizan los emisores que presentan ante la
Comisiéon de Valores y Bolsa de los Estados Unidos, con el objetivo de establecer
y mejorar los estdndares de contabilidad financiera y reportes de las entidades
no gubernamentales que proporcionan informacién (til para la decisién a los
inversionistas y otros usuarios de los informes financieros.

Véase en: http://www.eumed.net/rev/japon/25/niif.html

Las similitudes y diferencias que existen en US GAAP y NIIF (IFRS) son muy
distintivas. En adicién, al comparar US GAAP y NIIF podemos determinar que la
base de uno es determinada por reglas y en el otro, principios (Grafico 6).
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Por otra parte, en lo que respecta al tratamiento de la transiciéon bajo NIIF, la
norma basada de principios proporciona menos informacién y contiene menos
detalles en comparacién con las normas basada en reglas. En adicion, podemos
mencionar que US GAAP se apoya en tres aspectos, que son: (1) legal, (2)
econdmico y (3) sistema de contabilidad social. Por el contrario, NIIF (IFRS)
es una norma de contabilidad basada en principio y como tal responde a las
necesidades econdmicas y sociales de un pais. Como resultado, las principales
diferenciasy los objetivos que existen entre US GAAP y NIIF (IFRS) se encuentran
bajo los aspectos econdmico, juridico, politico y social.

IASB. Establece las bases para la presentacion de los E.F. de propésito general,

asegurando que los mismos sean comparables tanto con los estados financieros
de la misma entidad correspondientes a periodos anteriores como con los de
otras entidades, y también fija los requerimientos generales para la presentacién
de los estados financieros, guias para determinar su estructura y requisitos
minimos sobre su contenido.

La influencia de la fiscalidad influye en los tipos de cultura contable que se
desarrolla en la regién, dado que solo es posible observar elementos que tienen
que ver con las normas y las préacticas de revelacién de informacion financiera
que no perjudiquen el funcionamiento de las empresas, controlando la eventual
filtracién de informacién estratégica del negocio. En este aspecto las NIIF-IFRS
representan para la regién una suerte de amenaza para las costumbresy laforma
tradicional en la cual se ha observado y controlado el detalle de la informacion
financiera que se entrega de las empresas.

Las NIIF son de més reciente creacién y estan algo menos desarrolladas que
las US GAAP. Las NIIF han sido escritas con el espiritu de llegar a ser principios
generales que guien a los usuarios en el fiel reflejo contable de las diversas
transacciones. Las US GAAP, aunque también nacieron con el propdsito de
ser principios rectores, han devenido en un extensisimo conjunto de reglas
que dan una orientacién muy precisa a los usuarios. Por esta razén, son mucho
mas prescriptivas: apenas contienen opciones y, en consecuencia, aumentan
la comparabilidad de los estados contables. La contrapartida es que también
se prestan mas a la estructuracién de las transacciones para conseguir ciertos
resultados contables, pero a costa de reflejar peor la sustancia de ciertas
transacciones en beneficio de la forma de las mismas.
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Normas internacionales de auditoria

Estas normas internacionales se deberén aplicar en las auditorias de los estados
financieros. Contienen principios y procedimientos basicos y esenciales para el
auditor, los cuales deberan ser interpretados en el contexto de la aplicacién en

el momento de la auditoria.

Informacién de alta calidad

IIF :Contabilidad

NIA :Auditoria

Normas Contables

Normasde
Aseguramiento

Gobierno Corporativo

Controlde Calidad

Afinidades en adopciéon y convergencia

1

*Decision y liderazgo desde el
mas alto nivel, definiendo el
equipo de implementaciéony las
politicas contables.
*Transparenciay practicas de
politicas monetaria y fiscal

* Facilitaciéon de practicas de
controly gobierno corporativo

2
*Revelaciéon de datos
macroeconédmicos y
Normatividad bursatil

*Supervision bancariay de
seguros

" Informaciéon contable confiable
y Gtil para la toma de decisiones
¢ usuarios.

3

*Mejorar los sistemas de
informaciéon y revisarlas
politicas contables.

*Involucrar a todo el personal
de laempresa, contando con la
participacion de expertos y
asesores.

*Preparare implementar
cronograma correspondiente

a4

* Evaluar previamente los
impactos en forma especifica.
* Elaborar el Estado de
Situacién Financierade
Apertura -ESFA

*Preparar Plan de seguimiento
para los ajustes requeridos

Grafico 7. Informacion de alta calidad: NIIF NIA
Fuente: de los autores a partirde  https://www.ifac.org/news-events/2016-01/iaasb-finaliza-los-cambios-los-informes-del-
auditor-sobre-estados-financieros.

Para comprender y aplicar los principios y procedimientos béasicos y esenciales
junto con los lineamientos relacionados, es necesario tener en cuenta todo el
texto de la NIA incluyendo el material explicativo, tomado en diciembre 2016

http://aobauditores.com/nias/nia200 .

Las normas vigentes van desde la NIA 200 a la NIA 720, y esta Ultima entré en vigor
para auditorias de estados financieros a partir del mes de diciembre de 2016:
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E IMPACTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACIGN NIF/NIA's EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

NIAS Descripcion

NIA200 Objetivos globales del auditor independiente

NIA210 Acuerdo de los términos de encargo de auditoria

NIA220 Control de calidad de la auditoria de estados financieros

NIA230 Responsabilidad del auditor en la preparacion de la documentacién

NIA240 Responsabilidades del auditor en la auditoria de estados financieros con respecto al fraude
NIA250 Responsabilidad del auditor de considerar las disposiciones legales y reglamentarias
NIA260 Responsabilidad que tiene el auditor de comunicarse con los responsables del Gobiermo
NIA265 Responsabilidad que tiene el auditor de comunicar adecuadamente

NIA300 Responsabilidad que tiene el auditor de planificar

NIA315 Responsabilidad del auditor para identificar y valorar riesgos

NIA320 Responsabilidad que tiene el auditor de aplicar concepto de importancia relativa
NIA330 Responsabilidad del auditor de disefiar e implementar respuestas

NIA402 Responsabilidad del auditor de la entidad usuaria de obtener evidencia de auditoria
NIA450 Responsabilidad del auditor de evaluar el efecto de las incorrecciones identificadas
NIA500 Evidencia de auditoria en una auditoria de estados financieros

NIA501 Consideraciones especificas del auditor

NIA505 Procedimientos de confirmacion externa

NIA510 Relacion con los saldos de apertura en un encargo inicial

NIA520 Procedimientos analiticos como procedimientos sustantivos

NIA530 Muestreo de auditorfa en la realizacion de procedimientos

NIA540 Responsabilidad del auditor en relacién con las estimaciones contables

NIA550 Relaciones y transacciones con partes vinculadas en una auditoria

NIA560 Respecto a los hechos posteriores al cierre

NIA570 Utilizacion de la direccion de hiptesis de empresa en funcionamiento

NIA580 Obtener manifestaciones escritas de los responsables

NIA 600 Consideraciones particulares aplicables a las auditorias del grupo

NIA610 Auditor externo con respecto al trabajo de los auditores internos

NIA620 Organizacion en un campo de especializacion distinto

NIA700 Formarse una opinion sobre los estados financieros

NIA705 Emitir un informe adecuado

NIA706 Comunicaciones adicionales

NIA710 Relacion con la informacion comparativa

NIA720 Informacién incluida en documentos que contienen estados financieros auditados
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Nuevas normas en revision

El Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) se
encuentra en permanente revisién de nuevas NIA:

® 800-810 areas especializadas
® 900-930 servicios relacionados

® 1000-1012 declaraciones internacionales de auditoria

Aseguramiento de la informacién-Decreto 302/2015

Dentro de la normativa de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC), el
Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) y la Junta Estandares
de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) se plantea que las organizaciones,
empresarios y auditores se interesan por conocer y profundizar en los objetivos
promovidos por dichas entidades al abordar normas internacionales de
auditoria y aseguramiento de alta calidad, reconociendo que estas deben ser
comprensibles, claras y susceptibles de aplicacién coherente.

Al respecto se ha disefiado un Proyecto denominado “Claridad”, cuyo objetivo es
revisar, modificar y reformular las NIA buscando crearles mensajes homogéneos
a sus usuarios. Por su parte, en concordancia y para cubrir las exigencias de estas
entidades supranacionales, Colombia ha emitido leyes y reglamentaciones, la
Ultima de las cuales es el Decreto 0302/2015, con el objeto de normalizar el
plany asirse a los nuevos lineamientos.

Dentro del proceso, el marco técnico normativo de las normas de aseguramiento
de la informacidn, contiene:

® Normas internacionales de auditoria (NIA)

e Normas internacionales de control de calidad (NICC)

* Normas internacionales de trabajos de revision (NITR)

e Normas internacionales de trabajos para atestiguar (ISAE)
e Normas internacionales de servicios relacionados (NISR)

* Cédigo de Etica para profesionales de la Contaduria

164



International
Federation
of Ak

NIA 220. Procesos, procedimientos
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Sundards Bowed

Junta de Normas Internacionales
de Auditoria y Aseguramiento

Grafico 8. organismos rectores de informacidn financiera y auditoria
Fuente: de los autores.

Las NAI es un sistema compuesto por principios, conceptos, técnicas,
interpretacionesyguias,queregulanlascalidadespersonales,elcomportamiento,
la ejecucidn del trabajo y los informes de un trabajo de aseguramiento de
informacién. Tales normas se componen de normas éticas, normas de control
de calidad de los trabajos, normas de auditoria de informacion financiera
histdrica, normas de revisiéon de informacién financiera histérica y normas de
aseguramiento de informacion distinta de la anterior.

En forma especifica, para efectos de este capitulo, se toma el control de calidad
como herramienta que garantiza la correcta valoracién de una empresa, la cual
incluye no solo el valor en el presente de los diferentes bienes, derechos y
obligaciones integrantes de su patrimonio, sino también las expectativas acerca
de los beneficios que se espera genere en el futuro, todo sustentado, bajo
las NIA 220, 315, 402 y 800, que tienen la mayor identidad en los conceptos
fundamentales modernos de generacién de la informacion, mediciény gerencia
del valor:

NIA 220: Requisitos éticos relevantes en aseguramiento de la calidad de
auditoria

Trata sobre responsabilidades especificas que tiene el auditor en relacién
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con los procedimientos de control de calidad en la revision de estados
financieros,implementando procedimientos al encargo que le proporcionen
una seguridad razonable e inherente, con las siguientes perspectivas:

Cumplimiento de normas profesionales, requerimientos legales vy
reglamentarios aplicables.

Informe emitido, que debe ser adecuado en funcién de las circunstancias.
Responsabilidades en la calidad de los trabajos adelantados.
Requerimientos de ética sobre liderazgo, actuacién y seguimiento.

Aceptacién y continuidad de las relaciones con clientes y de encargos de
auditoria.

NIA 315 Guias para obtener entendimiento de la entidad y su entorno,
incluyendo control interno para evaluar riesgos.

Los objetivos de los controles internos se concentran en categorias de
gran importancia, que ponen de presente que: a mayor riesgo, mas
procedimientos sustantivos y a menor riesgo, mas procedimientos de
control. Las categorias relevantes se pueden clasificar en:

Estratégicas. El componente del proceso de valoraciéon de riesgo de la
entidad consiste en la evaluacion de lo adecuado del proceso interno de
la entidad a efectos de identificar los riesgos de negocio de la empresa,
relevantes para la informacién financiera y evaluacién de la probabilidad de
ocurrencia para toma de decisiones respecto a dichos riesgos.

Sistemas de informacién. Anélisis de los procesos de informacion vy
operativos, identificacién de fuentes y captacion de las transacciones
y revelaciones significativas, teniendo en cuenta que dado el alto nivel y
complejidad actual de los sistemas de informaciéon, es conveniente el
apoyo de especialistas en Tecnologia de Informacion.

Actividades de control. Politicas y procedimientos que ayudan a asegurar
que las directrices de la Administracién se lleven a cabo de manera eficiente
y efectiva:

® Preventivas, evitan errores o irregularidades.

® De deteccidn, identifican anomalias después de que hayan ocurrido los
hechos para tomar medidas correctivas.
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® De compensacidn, las cuales brindan cierto grado de seguridad cuando
es incosteable la aplicacidn de otros controles mas directos.

e De direccion, que incluyen temas de gran impacto como son:
segregacion de funciones; conciliaciones de las cuentas, aplicacion de
las TIC; seguridad fisica de los activos; acceso a instalaciones; registros
contables y evaluacién eficacia de la ejecucion del control interno.

Revision de resultados financieros y operativos reales. Comparar los
resultados reales contra los presupuestados y de periodos anteriores,
analizando comportamientos inesperados en la informacién financiera, a
nivel de aseveraciones implicitas, mediante conocimiento de la entidad, del
entorno que la rodea y de su estructura de control interno, para enfrentar
los riesgos de posibles errores materiales.

NIA 520: Procedimientos analiticos como procedimientos sustantivos

Evaluaciones de la informacién financiera, por medio de procedimientos
analiticos y de gestién, que faciliten alcanzar una conclusién global, con
obtencién de evidencia relevante y fiable mediante la utilizacion de medios
que estén definidos de acuerdo a las expectativas; sobre este particular.
Uyarra (2014) manifiesta “los procedimientos analiticos no se limitan a la
estimacién e interpretacion de ratios, sino que también se refieren al anélisis
de variaciones, la comparacién con datos esperados como presupuestos o
indicadores del sector “(p.1). El trabajo sobre control de calidad, que se
debe adelantar en la auditoria, cubre especialmente tres aspectos:

Expectativas con terceros: proveedores, acreedores, entidades financieras
y clientes. Se refiere a la comparacion de la informacién financiera
publicada oficialmente, evaluando el proceso de preparacién y aprobacion
del presupuesto, de ingresos y gastos, para determinar variaciones
significativas que pueden dar indicio de omisiones e irregularidades en los
estados financieros.

Comparativos con la industria y el sector al que pertenece la empresa:
confrontando indicadores clave de desempefo: liquidez, nivel de
endeudamiento, rendimiento y actividad e identificando informacién util
acerca del desempefio de la organizacién

Planeacion de la auditoria: que incluya procedimientos analiticos y de
gestién, para lograr identificar fluctuaciones o relaciones significativas
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que son inconsistentes con otra informacién relevante, considerando la
necesidad de aplicar técnicas modernas, en las perspectivas de la empresa,
las cuales se pueden compendiar asi:

e Perspectiva financiera con utilizacién de los indicadores financieros
valiosos para resumir las consecuencias econdmicas de acciones que ya
se han realizado, y que comprenden: crecimiento de ingresos; manejo
adecuado de costos; mejoras en la productividad y la utilizacién de los
activos.

* Perspectiva de procesos internos, con identificacién de procesos criticos
internos en los que la organizacién debe ser excelente para entregar la
propuesta de valor a sus clientes con éxito y obteniendo los resultados
deseados, y asi mismo las expectativas de excelentes rendimientos
financieros de los accionistas.

e Perspectiva de mejora y crecimiento, potenciando los sistemas vy
tecnologia de la informacién, para coordinar los procedimientos y rutinas
de la organizacién, los cuales se obtienen mediante destrezas de gerencia
y planeacion estratégica.

NIA 800: Informacién financiera y marco de referencia para usuarios
especificos

En el contexto de esta norma, se plantea un conjunto completo de estados
financieros de la organizaciéon que se evalta: "Cuando el auditor va a
planeary realizar la auditoria de estados financieros de acuerdo a un marco
de referencia de propdsito especial, debe determinar si la aplicacién de las
normas internacionales requiere consideraciones especiales de acuerdo
a las circunstancias” (Herndndez, 2016, p.1), esbozando consideraciones
especiales aplicables de partidas concretas sustentadas en normas
vigentes, en relacién con distintas variables, que permitan evaluar el grado
de incertidumbre:

Requerimientos del marco referencial de informacién financiera, aplicables
sobre el concepto de negocio en marcha y el riesgo de no viabilidad en
un horizonte temporal previsible, bajo responsabilidades de valoracion y
evaluacién.

Procedimientos a aplicar para cubrir los distintos requerimientos, con
obtencién de las comprobaciones necesariasy lafinalidad de decidir como
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un asunto clave del control de calidad la obtencién suficiente y apropiada
de evidencias, razonabilidad de las estimaciones contables, determinando
aquellas con alta incertidumbre.

Revelaciones adecuadas relacionadas con los estados financieros, en el
contexto del marco de referencia de informacién financiera, a los riesgos
evaluados de errores materiales.

Evaluar el grado de incertidumbre, de la forma como la gerencia identifica
las operaciones que originan una estimaciéon contable revisando los
resultados de dichas estimaciones.

Responsabilidades contenidas en los articulos 207 numeral 7°y 208 del
Cédigo de Comercio se contemplan ahora en las NIA. Cerciorarse de que
las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la sociedad se
ajustan a las prescripciones de los estatutos, a las decisiones de la Asamblea
General y de la Junta Directiva.

Responsabilidades contenidas en el articulo 209, relacionadas con la
evaluacion del control interno y cumplimiento de las disposiciones
estatutarias y de la Asamblea o Junta de Socios, se contemplan ahora en
las ISAE.

En consonancia con el capitulo cuarto, titulo primero de la Ley 43/1990,
esto se contempla ahora en el Cédigo de Etica profesional de IFAC, que los
contadores publicos aplicaran.

Servicios de revisoria fiscal, auditoria de informacién financiera, revisidon
de informacién financiera y otros servicios de aseguramiento tendran que
aplicar la NICC1.

Trabajos de auditoria de informacién financiera, revisiéon de informacion
financiera, otros trabajos de aseguramiento u otros servicios profesionales
deben cumplir con las NIA, NITR, ISAE, NISR, segin corresponda.
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NIAS

Descripcién

NIA (normas internacionales
de auditoria)

NICC (normas Internacionales
de control de calidad)

NITR (normas internacionales
de trabajos de revisién)

IASE (normas internacionales
de trabajos para) atestiguar

NISR (normas internacionales
de servicios relacionados)

Codigo de  Ftica para
profesionales de la Contaduria

Se componen de principios, procedimientos y guias de aplicacién que le
permitiran al auditor realizar de mejor manera su tra%ajo, teniendo en cuenta que
cada entidad tiene una realidad particular, y que esta marcard en gran parte la
forma en que se desarrolle la auditoria. Son aplicables a la realizacion de auditorias
sobre estados financieros.

Es aplicable a las firmas de contadores, entendiendo dentro de estas a los
contadores independientes que realicen trabajos de auditoria o de revision sobre
estados financieros. Contiene las responsabilidades que debe tener una firma de
contadores en relacién con su sistema de control de calidad frente a la realizacion
de auditorias y cualquier otro trabajo que implique revision sobre estados
financieros.

Son aplicables, tal como su nombre lo menciona, a los trabajos puramente de
revision sobre estados financieros; es decir, aquellos que no requieren que el
auditor emita una opinién sobre los mismos.

Adiferencia de las NIAy de la NICC, estas son aplicables a trabajos diferentes a los
de auditoria y de revision sobre estados financieros; las normas internacionales
de trabajos para atestiguar cubren los trabajos en donde el auditor deba dar
segluridad sobre aseveraciones que la Administracion de la entidad que lo contrata
realice.

Aplican a los trabajos de auditoria relacionados con informacién financiera,
aunque dependiendo de la experticia y juicio del auditor, pueden aplicarse a otra
clase de encargos. Dentro de este tipo de trabajos se incluye encontrar el llevar a
cabo procedimientos previamente acordados con la Administracion de la entidad
contratante del servicio, o la recoleccion y clasificacion de informacion.

Contiene una serie de requerimientos de carécter ético que deben regir el actuar
de los profesionales de la Contaduria, teniendo en cuenta la responsabilidad de su
labor frente al interés publico.

Cuadro 3. Las NIAy normas de aseguramiento
Fuente: de los autores.

IMPACTO DE NIIF/NIA EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

En los ultimos afos se ha venido desarrollando una asociacién entre la

contabilidad y la gestion ambiental dando lugar a una nueva disciplina:
Contabilidad Ambiental, e igual sucede con la Auditoria Ambiental, lo que ha
ocasionado que cada vez més empresas y otras organizaciones aspiran a que

sus operaciones sean sostenibles y, por tanto, la rentabilidad se pueda evaluar

con base en la justicia social y la proteccién del medio ambiente.

Véase en: http://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/quipu/article/

viewFile/11032/9922
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Marco tedrico de la Contabilidad Ambiental

"Algunas de las actuales normas internacionales de informacién financiera
sefialan en forma general el tratamiento contable que deben recibir las
accionesambientales de gastos o pasivosambientales, reales o contingentes,
como la NIC 36: Deterioro del valor de los activos; la NIC 37: Activos
contingentes, pasivos contingentes y previsiones, y la NIC 38: Intangibles,
en las cuales el concepto de gasto y obligaciones medioambientales estén
incluidas, algunas veces en forma indirecta, junto a los demds gastos y
obligaciones;[razén por la cual estédn] recibiendo el mismo tratamiento que
las otras partidas relacionadas con la actividad econémica financiera”.

Debido a que este problema medioambiental es demasiado complejoy debe ser
enfrentado por todos los paises del mundo, tanto los distintos gobiernos como
las entidades publicas y privadas estan contribuyendo con la presentacién de
marcos de referencia que favorezcan el desarrollo de un manejo adecuado de la
informacién empresarial y de control, destacandose la aportaciény aplicacion de
la Contabilidad y Auditoria Medioambientales, cuyas divulgaciones se pueden
concretar en los siguientes temas:

e Definiciones, conceptos, metodologias
e Sistemas de gestién de calidad y medioambiental
e Estado actual de la contabilidad medioambiental -ISO 14001
e Estado de la contabilidad medioambiental en Colombia
¢ Propuesta de un modelo de Contabilidad Medioambiental
- Desarrollo del modelo propuesto
- Catadlogo de cuentas complementario al modelo
¢ El medio ambiente y las organizaciones internacionales
- Global Reporting Initiative (GRI)
- Consejo Econdmico y Social (ONU)
® ASB (International Accounting Standards Boards)
e Principios de medicién: costo histdrico y valor razonable
e Contabilidad de Gestién Ambiental en las empresas

e Auditoria Medioambiental
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1. Definiciones, conceptos, metodologias

La contabilidad Medioambiental, denominada también contabilidad Verde, es
una herramienta trascendental de la cual se desprende un factor cualitativo,
designado como la responsabilidad social de la empresa, cuya finalidades la
implementacion de un sistema para cuantificar y evaluar los costos y gastos del
impacto ambiental, que proporciona una forma de reflejar pasivos contingentes,
revaluacidn de activos, reservas de capital y generacién de valor.

El problema ambiental radica en el mal uso de los recursos que la sociedad les
da, ya que la explotacién del medio ambiente estd ampliamente ligada con el
crecimiento econémico, ayudado por la tecnologia que pueda implementar, por
lo que siendo los mayores responsables del empobrecimiento natural debido a
la contaminacién ambiental. Por otra parte, las grandes industrias y compafiias
multinacionales no estan dispuestas a asumir soluciones radicales al problema
que lleve a disminuir su capacidad de inversion y monopolizaciéon de precios, ya
que esto implicaria aumento de los costos y lo gastos ambientales que muchas
no estan dispuestas a realizar sacrificando parte de su utilidad.

La Contabilidad Medioambiental se trata de una nueva férmula incluida dentro
de la estructura financiera empresarial que involucrando el capital social, los
recursos humanos y el capital natural, permite medir el impacto que marca la
tendencia actividades y operaciones de una organizacion.

MODELO DE CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

CLASIFICACION Y EVALUACION DE INFORMACION CUALITATIVA Y
CUANTITATIVA

~ )
INFORMACION CLASIFICACION
POLITICAS FINANCIERA CRESUPESTA. DEL IMPACTO
MEDIOAMBIENTALES AMBIENTAL A MEDIOAMBIENTAL
Identificacion (" Activos Ambientales Ingresos, Costos y [ Evaluacion )
Relevancia Pasivos Ambientales Gastos Es.t.lmados EE?,:::,'&'::,Y
Confiabilidad Inversion y
° ! Ingresos, Costos y Desarrollo Auditoria y Control
Consistencia Gastos Ambientales Ambientales de Costos e
Comparabilidad Provisiones y Recurso Humano Inversiones
Evaluacién L Contingencias Indispensable \_ Mejora Continua

Gréfico 9. La Contabilidad Social y Medioambiental
Fuente: de los autores  https://es.slideshare.net/ramirolopezepalza/publicacin-especial-sobre-contabilidad-de-responsabilidad-social-y
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2. Sistemas de gestion de calidad y medioambiental

Las empresas en la actualidad manejan la tendencia de buscar la integracion
asegurando sistemas integrados de gestién de calidad, ambiental y seguridad
cuyo propdsito es evaluar permanentemente de distintos tipos de riesgos en
los &mbitos de aplicacidon; por consiguiente, resulta indispensable desarrollar
las competencias necesarias para la gestién de estos sistemas con una visidn
integral, segln los requerimientos de la organizacion.

Las maés recientes filosofias contables se presentan desde lo social y ambiental,
para asi maximizar utilidades disminuyendo costos y gastos, cuya certificacion
permite un manejo adecuado cuantitativo y cualitativo a fin de tomar decisiones
en beneficio comun e incidir directamente en la proteccion del medio ambiente.

De esta manera la informacién va determinada por la participacién de los
recursos naturales en el desarrollo econémico, segun la actividad de los distintos
sectores empresariales, y como demostracion de los esfuerzos realizados
para garantizar el adecuado abordaje las cuestiones ambientales, desde un
enfoque mucho mas integrado de la Contabilidad Financiera y Medioambiental,
y con la consiguiente mejora de los métodos analiticos y sistemas de datos
que se utilizan para el proceso de control de la informacién financiera y de las
evaluaciones de la auditoria.

La sustentabilidad plantea tres ejes principales: medio ambiente, social y
econémico. Al gestionar la calidad de los procesos de una IES, se tiene unimpacto
social en la medida en que se dan mejores servicios educativos; cuando maés
estudiantes interactéian con procesos que buscan la mejora continua, similares a los
del sector productivo, se contribuye a la cultura de la calidad que tanto necesitan
las organizaciones e incide en el aspecto econdmico de los paises.

La Politica Medioambiental tiene la finalidad de proyectar a todos los grupos
de interés que se relacionan con la organizaciéon su vocacion de liderazgo en el
desarrollo de energias limpiasy el respeto por el medioambiente, elemento este
considerado central desde el concepto de sostenibilidad y dado su potencial
para contribuir a la conservacién y proteccién del medioambiente, el cual se ha
asumido voluntariamente con la responsabilidad de liderar la lucha contra el
cambio climético y la preservacién de la biodiversidad.

La creacién de un sistema de gestién mantiene un enfoque, en la siguiente
forma:
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e Planificacién. Realice revisién medioambiental e identificar que afectara a
su organizacion. Defina sus objetivos, metas y planes de accion para mejorar
su desempefio medioambiental, y alinearlo con su politica empresarial.

e Hacer. Implemente sus planes de accién de gestion ambiental.

e \erificar. Monitoree y mida sus procesos y operaciones contra los objetivos
de la compaiiia e informe de los resultados.

e Actuar. Adopte medidas para mejorar su desempefio ambiental de
manera regular.

Sistemas de Gestion

De Calidad Medioambiental
Lol
Proceso ciclico e integrado de planificacion,
Elementos interrelacionados de una implantacion, revision y mejorade los
organizacion por los cuales se administran procedimientos y acciones de una organizacion
de forma planificada la calidad de la misma para realizar su actividad garantizando el
en blsqueda de la satisfaccion de sus cumplimiento de sus objetivos establecidos
clientes previamente por una Politica Medioambiental.
POLITICA AMBIENTAL
Estructurade la ) A
Organizacion establecida para ser cumplida y
respetada por los entes que se
T desarrollan en este medio.
(r— i
— Control Ruido
Procesos ll;,vr%stlgat;!on Ambiental y
yeccion Emisiones
Socily Atmosféricas
PR Ambiental ;
Recursos Educacion Uso Eficiente de
Ambiental y A E - |
Formacion a n:rgla ye
Ecolégica gua
) 1 L]
Documentos -
Atencion y Proteccion
Prevencion de F Fi
Desastres auna y rlora

Gréfico 10. Sistemas de Gestion de Calidad y Medioambiental
Fuente: del autor a partir de http://www.ismedioambiente.com/programas-formativos/sistemas-integrados-de-gestion-calidad-
medio-ambiente-energia-y-prl

174



3. Estado actual de la Contabilidad Medioambiental - ISO 14001

Por el fendmeno de la globalizacién, la integracién mundial de la informacion
sobre contabilidad financiera, social y medioambiental, se torna posible al
formular politicas de manera cabal y bien fundamentada que ponen en practica
decisiones sobre los recursos ambientales que deben tenerse presentes ante
sus posibles consecuencias para la economia.

La contabilidad ambiental toma una gran relevancia para establecer el grado del
impacto que presenta la aplicacion de politicas e instrumentos de regulacion y
control sobre el medio ambiente; por ello es necesario establecer los pardmetros
que esta pueda brindar y tomar toda la informacién que sea pertinente, viable y
relevante para su conformacion dentro del &mbito social mundial.

http://www.nueva-iso-14001.com/pdfs/FDIS-14001.pdf

Conseguir el equilibrio entre el medio ambiente, la sociedad y la economia esté
considerado como algo esencial para satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer las necesidades de futuras generaciones a la hora de satisfacer
sus necesidades.

El desarrollo sostenible es un objetivo que se consigue gracias al equilibrio
de los tres pilares de sostenibilidad. La Norma ISO 14001 proporciona a las
organizaciones un marco con el cual proteger el medio ambiente y responder
a las condiciones ambientales cambiantes, siempre guardando el equilibrio con
las necesidades socioecondmicas.

Se especifican todos los requisitos para establecer un sistema de gestién
ambiental eficiente que permite a la empresa conseguir los resultados deseados.

Establecer un enfoque sistémico para gestionar el medio ambiente puede
generar que la Gerencia de la organizacion tenga informacidn suficiente para
construirlo a largo plazo con éxito. Existen diferentes opciones que contribuyen
con el desarrollo mediante:

e Proteccion del medio ambiente utilizando la prevencidn.
e Mitigacion de los impactos ambientales.

e Mitigar los efectos secundarios seguin las condiciones ambientales de la
empresa.
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e Ayuda a la empresa a cumplir con la legislacion.

e Controla la forma en la que se disefian los productos y servicios que ofrece
la organizacion.

e Consigue beneficios financieros y operaciones que pueden resultar
de aplicar alternativas ambientales relacionadas que fortalecen el
posicionamiento del mercado.

Puntos mas relevantes y Beneficios de la
Norma ISO 14001 - 2015

Novedades
significativas

Beneficios

Liderazgo Gestion Mejor [ Conformidad |
como pieza ambiental utilizacién de ._con del
fundamental como recursos exigencias de

L | estrategia | L L mercado

Contexto | [ Manejo f A h

como aspecto adecuadode fi Mayor Reduceéos

a teneren gestidonde Ie Iciencia en co(sjtos ae

- os procesos produccién
ciJenta ) L rlelsgos ) L | ) L | )
v — ~ r “\ n ~ ,
Flexibilidad Comunicacién Niveles de Aumenta
como como tactica seguridady confianza de
caracteristica especifica calidad los gestores
general L ) superiores | de la empresa |

Grafico 11. Puntos relevantes y beneficios de la Norma IS0 13001- 015
Fuente: del autor a partir de http://www.nueva-iso-14001.com/

La Norma ISO 14001-2015, facilita a las organizaciones la implementacién de
un sistema de gestion ambienta con el que pueden controlar muchos aspectos
de su organizacion respetando el medio ambiente, mediante la Contabilidad
Ambiental, que puede tener una interpretacién muy abierta e incluye:

e Activos, pasivos contingentes y proyecciones de capital.

e Anélisis y evaluacion de costos de las diferentes areas clave como
la energia, los desechos tras la utilizacion de las materias primas y la
proteccion ambiental, asi como los beneficios que producen el programa
de mejoramiento ambiental.

* | as inversiones necesarias para poder incluir todos los factores ambientales.
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e Sistemas de contabilidad para poder cubrir las diferentes dreas que se
ocupan del desempefio ambiental, implementando diferentes técnicas
contables para expresar los activos y pasivos, ademéas de los costos en
términos ecoldgicos.

e Para llevar a cabo el desarrollo del rol contable se utilizard el contexto
de la administracion pues ambiental, asi como se aprovecha cualquier otro
tipo de nuevo campo de la administracién, pues existen muchas formas de
definir e implementar la Contabilidad y Auditoria Ambientales.

Uno de los problemas mas significativos que en la actualidad presenta el planeta
es la creciente degradacidn ambiental, que se erige como una amenaza para la
existencia de las futuras generaciones y que se constituye en un reto a superar
por parte de los gobiernos actuales; la temética es agravada principalmente
por falta de informacion empresarial, dado que el origen y concepcién de la
Contabilidad han estado vinculados a lo estrictamente econémico y financiero,
por lo que es necesario ampliar su marco conceptual.

Algunas empresas presentan en sus memorias materias de caracter
medioambiental, pero son pocas las que en realidad estdn capacitadas para
contabilizar los hechos de este tipo que definitivamente influyen en sus estados
financieros. El gran desafio es el de integrar completamente estos temas al
proceso informativo y de la toma de decisiones y a las estrategias del negocio.

La problemética ambiental ha suscitado en los Gltimos afios gran reflexion
global conducente a una revolucién en los métodos y teorfas cientificas de
multiples disciplinas que han incorporado la dimensién ambiental en su campo
de estudio. La Contabilidad Medioambiental, para quienes la conciben como
disciplina cientifica que trasciende lo técnico, lo instrumental, lo cuantitativo,
intenta dar cuenta de la realidad ambiental en su complejidad a través de
nuevos instrumentos de medicidn, valoraciéon y control invitando a la busqueda
de nuevos modelos de representacion contable que dinamicen soluciones
estructurales al este problema.

4. Estado de la Contabilidad Medioambiental en Colombia

En Colombia, se vislumbran propdsitos de reflejar en los estados financieros los
hechos econémicos de las empresas con efectos ambientales y su repercusion
en la situacion econdmica y social, mediante el art. 3°. del Decreto 2649
sobre objetivos baésicos, indicando que la informacién contable debe servir
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fundamentalmente para contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto social
que la actividad econdémica de un ente represente para la comunidad.

Sin embargo, debido a que los objetivos de la contabilidad Medioambiental son
los de mantener informacion y control adecuados para resolver las necesidades
que el medio ambiente impone y lograr un desarrollo sostenible que pueda hacer
frente a las necesidades del presente sin comprometer las futuras generaciones
para satisfacer sus propias necesidades, se puede afirmar que ha habido gran
despreocupacién del Gobierno nacional en general y de los organismos de
control, en particular, sobre precision de procedimientos y métodos que accedan
al hecho de dictar y mantener politicas para atender esta clase de informacion tan
importante y que tiene alto impacto en la vida de los ciudadanos.

En cumplimiento de preceptos constitucionales y legales (Constitucién Politica
articulo 267), el Gobierno nacional debe presentar informes anuales sobre
vigilancia de la gestién fiscal del Estado,que incluye el ejercicio de un control
financiero, de gestién y de resultados, instituido en la eficiencia, la economia,
la equidad y la valoracién de los costos ambientales siendo indispensable para
este efecto, disponer de un sistema de informacién que permita identificar las
operaciones que inciden en el comportamiento ambiental de las empresas de
los distintos sectores, como responsables que integran el manejo ambiental y
cuyos objetivos fundamentales son de eliminar, o por lo menos minimizar y
mitigar sus impactos negativos en el medio ambiente y potenciar los positivos.

La Contaduria General de la Nacién (CGN) expidié la Resoluciéon 533/2015 y
sus modificaciones, mediante la cual se incorpora como parte integrante de
Régimen de Contabilidad Publica, el marco conceptual para la preparacién y
presentacion de la informacién financiera y las normas para el reconocimiento,
medicion, revelacidn y presentacién de los hechos econdémicos aplicable a las
entidades definidas en el articulo segundo de dicha resolucién, y el Instructivo
002/2015, con el fin de orientar a los regulados para la determinacion de los
saldos iniciales bajo el nuevo marco normativo, y la elaboracién y presentacion
de los primeros estados financieros bajo el nuevo marco de regulacion.

Al examinar el Plan General de Contabilidad Publica y el Manual de
procedimientos, este define los criterios y practicas que permiten desarrollar las
normas técnicas y contiene las pautas instrumentales para la construccién del
sistema nacional de contabilidad publica (SNCP).
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Estd conformado por los procedimientos contables que desarrollan los
procesos de reconocimiento y revelaciéon por temas particulares; por
los instructivos contables, que son la aplicacién de los procedimientos a
través de casos especificos; y por el Catdlogo general de cuentas, que
complementa y desarrolla la estructura, descripcién y dindmicas de la
clasificacion conceptual.

En el Catdlogo general de cuentas de la nacién:

- las clases 1 a 3 representan la situacion financiera, econdmica, social y
ambiental y constituyen la base para elaborar el balance general;

-lasclases4 a7 contienen las cuentas de resultados financieros, econdmicos,
sociales y ambientales y son la base para la elaboracién del estado de
actividad financiera, econdémica, social y ambiental;

- las clases 8 y 9 representan contingencias y revelan informacién para
efectos de control;

- la clase 0 corresponde a las cuentas mediante las cuales se registra
contablemente el proceso presupuestal.

Estos anélisis llevan a concluir que los temas ambientales solo estén presentes,
en el componente de las cuentas que conforman el Catdlogo general de cuentas
de la nacién: en:

- Grupos 17y 18 en el activo
- Grupos 27 y 29 en el pasivoy
- Grupo 91 en las cuentas de orden acreedoras

Por su parte, el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia
tiene como misién: ser la entidad publica encargada de definir la Politica
Nacional Ambiental y promover la recuperacién, conservacién, proteccion,
ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales
renovables, a fin de asegurar el desarrollo sostenible y garantizar el derecho
de todos los ciudadanos a gozar y heredar un ambiente sano; sin embargo, al
examinar la normatividad expedida por el Ministerio, no se encuentran decretos
o circulares que uniformen, regulen o establezcan modalidades en el manejo de
la informacién financiera que le compete.
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Cuenta satélite ambiental (CSA)

MinAmbiente cred la cuenta satélite ambiental (CSA), que tiene como objetivo
general medir en unidades fisicas y monetarias, de forma sistémica y para cada
periodo contable, la variacién de los stocks de los activos ambientales, las
interacciones entre el ambiente y la economia, dentro de la economia y de la
economia al ambiente.

De forma paralela, y en coherencia con el sistema de cuentas nacionales, la
cuenta satélite mide el esfuerzo de los diferentes sectores econémicos para
conservar, mitigar o proteger el medio ambiente.

Como herramienta estadistica de anélisis en el &mbito del desarrollo sostenible, a
través de ella se puede realizar seguimiento y evaluaciéon de politicas asociadas a
la mitigacién de los efectos del cambio climéatico, la reduccion de la contaminacién
del agua, la oferta energética, la gestién de recursos naturales y la productividad,
asi como la conservacion de flora y fauna, calidad de vida, entre otras.

Dentro del sistema de cuentas satélites, las de medio ambiente tienen como
finalidad cuantificar los fenémenos de deterioro y mejoramiento del sector, el
estado de los recursos naturales y los gastos que le han sido destinados. Se
caracterizan por inscribirse bajo el marco de las cuentas nacionales.

Se diferencian de aquel en cuanto a que amplian el concepto de patrimonio
natural. Mientras que en el marco central se tienen en cuenta los activos
econdémicos, definidos como aquellos que se apropian y son susceptibles de dar
un beneficio econémico a sus propietarios, en las cuentas del medio ambiente
se considera el patrimonio natural definiendo como los elementos, sistemas o
fendmenos cuya existencia, produccién o renovacion se debefundamentalmente
a procesos naturales; se incluyen activos tales como la atmdsfera o el océano.

En las cuentas de medio ambiente se identifican los gastos destinados a la gestion del
medio ambiente. A estas cuentas se presentan complementariamente las operaciones
econdmicas relacionadas: produccién, estructura de costos y financiacion.

Otra parte de las cuentas de medio del medio ambiente se refiere a la correccién
del PIB, para considerar los costos ambientales tales como la degradacién del
medio ambiente y el agotamiento de los recursos naturales.

El desarrollo sostenible se define como el proceso mediante el cual se satisfacen
las necesidades econdmicas, sociales, de la diversidad cultural y de un medio
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ambiente sin poner en riesgo la satisfaccion de las mismas a las generaciones
futuras, estableciendo un equilibrio entre el desempefio econdémico, social y
medioambiental.

5. Propuesta de un modelo de Contabilidad Medioambiental

Dadas las falencias que se manifiestan en el estudio realizado, y que se han
descrito en pérrafos anteriores, se hace propuesta para evolucién sobre el
tema, consistente en el disefio de un modelo de Contabilidad Medioambiental
que permita la evaluaciéon de la informacion cualitativa y cuantitativa sobre el
desempefo ambiental de las empresas.

La estructura conceptual del modelo permite, de acuerdo a la distribucidn
organizacional, contar con sistemas eficaces para estimar los costos y aspectos
ambientales, desarrollar estrategias en el marco de su responsabilidad social con
el medio ambiente, mejorando la eficiencia para lograr ventajas competitivas.

En este nuevo marco conceptual, la Contabilidad Medioambiental se circunscribe
como subsistema del conocimiento contable que procura dar cuenta de la
realidad ambiental siendo indispensable la integracién de tres conceptos, que
permiten medir, valorar y controlar las relaciones tanto de tipo econémico como
social que interactlan activamente en el ambiente empresarial:

e La innovacién financiera, que se concibe como la diferenciacién en la
estructura de la informacién e incluye nuevas formas de preparar y analizar
las cifras contenidas en los informes de las organizaciones.

e La Contabilidad Social, la cual estd relacionada con el proceso de
comunicar los efectos sociales, de la actividad econémica y financiera de
las organizaciones a determinados grupos de interés en la sociedad y a la
sociedad en su conjunto.

¢ La Contabilidad Ambiental, dentro del Plan de Cuentas de una empresa
que proyecta la inclusién de conceptos que hacen referencia al impacto
ambiental de sus actividades, manteniendo informacién disponible en
cuanto a sus costos e ingresos medioambientales, los cuales resultan
indispensables en la sostenibilidad de la empresa a largo plazo (Gréfico 12).
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MODELO DE CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

CLASIFICACION Y EVALUACION DE INFORMACION CUALITATIVA Y

CUANTITATIVA
INFORMACION CLASIFICACION
POLITICAS FINANCIERA RESPUES TN DEL IMPACTO
M AMBIENTA
EDIOAMBIE LES AMBIENTAL AMBIENTAL MEDIOAMBIENTAL
Identificacion Activos Ambientales Ingresos, Costos y Evaluacion
Relevancia R . Gastos Estimados Econdmicay
Pasivos Ambientales " Financiera
Confiabilidad Inversion y
X ) Ingresos, Costos y Desarrollo Auditoria y Control
Consistencia Gastos Ambientales Ambientales de Costos e
Comparabilidad Provisiones y Recurso Humano Inversiones
Evaluacién Contingencias Indispensable Mejora Continua

Gréfico 12. Modelo de Contabilidad y Auditoria Medioambiental
Fuente: del autor a partir de http://www.unilibre.edu.co/bogota/pdfs/2017/simposio/3/B12.pdf

La evolucién de la contabilidad se da en funcién a las circunstancias econémicas
y financieras de la empresa y de razonamientos adecuados a su sistema de
informacién, que esté de acuerdo a las necesidades de usuarios internos y externos,
para lograr implementar y practicar las medidas adecuadas, como en el caso de la
Contabilidad Ambiental, que permite dar una visién méas amplia de los recursos
que se tienen al alcance, y las probabilidades existentes para conservarlos.

Desarrollo del modelo propuesto

Para determinar con precision el modelo conceptual de un sistema de
informacion medioambiental es necesario tener una representacion especifica
de la realidad concreta que permita examinar y operar en forma detallada los
aspectos ambientales, adecuandola a la responsabilidad que tiene la empresa
con el medio ambiente, iniciando con la clasificacion y evaluacion de informacion
cualitativa y cuantitativa, con una propuesta que integre cuatro perspectivas:

¢ Politicas medioambientales.
e Informacion financiera ambiental.
e Informacién presupuestal ambiental.

e Clasificacion del impacto medioambiental.
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Las perspectivas tienen como fin permitir el conceptualizar un conjunto de
principios, reglas y procedimientos.

Politicas medioambientales, las cuales deben ser establecidas de forma
adecuada para cada empresa, que faciliten su implementacion, control, acciones
correctoras y preventivas, ademas de realizar las auditorias de seguimiento y
revision.

¢ |dentificacion de todos los aspectos ambientales que surjan de las
actividades, servicios y productos, ademéas de determinar impactos
ambientales significativos.

® Relevancia como condicionante de las actividades empresariales cuyo
impacto ambiental es generalmente reconocido, siendo mas relevante
en relacién con la creciente demanda social a favor de la preservacion
del medio ambiente, las exigencias regulatorias cada vez mas intensas y
el escrutinio constante de la gestién por parte de analistas, evaluadores y
diferentes agentes de la sociedad.

e Confiabilidad en el modelo a implementar, que permita suplir la falta
de datos cronoldgicos confiables y sistematicos sobre el estado del medio
ambiente, que actualmente obstaculiza sobremanera la posibilidad de
aumentar la eficacia de las politicas y programas, con el compromiso de
vigilary evaluar la informacién social, econémica y ambiental para sustentar
en esa informacién los procesos de adopcion de decisiones.

e Consistencia en el compromiso gerencial, que invite a reflexiones de cémo
se ha trabajado hasta la fecha, y cdmo se deben replantear los procesos
con el fin de conseguir cumplir objetivos ambientales y, sobre todo, la
sostenibilidad de la empresa en el tiempo, pues los resultados muestran
hasta ahora que la presencia de inconsistencias influye en la magnitud y
precision de las medidas de bienestar, disminuyendo su eficiencia.

e Comparabilidad al permitir efectuar estrategias de relevancia en una
metodologia de clasificacidn y codificacion de variables medioambientales
como infraestructura conceptual UGtil para el disefio de indicadores
confiables y comparables.

e Evaluacién y calidad son politicas fundamentales en la promocién del
desarrollo sustentable del pais por medio del disefio y aplicacién de
politicas publicas, planes y programas en materia ambiental, junto con
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la proteccién y conservacién de la diversidad bioldgica y de los recursos
naturales renovables y no renovables, impulsando la integridad de la
politica ambiental y su regulaciéon normativa para mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos.

Informacion financiera ambiental. Como resultado de las investigaciones
adelantadas, y de los pronunciamientos de IASB y demdas organismos rectores
internacionales y nacionales, se puede llegar a la conclusién que el impacto
ambiental, permite admitir la presencia del surgimiento de esta nueva disciplina.
En el marco conceptual sobre técnicas de medicion usadas en la contabilidad
se perciben tradicionalmente dos categorias, el costo histérico y el valor actual,
y de este, a partir de la NIIF 13, se acredita el valor razonable, el cual dada
su inestabilidad resultante de los cambios en los precios de mercado y la
subjetividad al ser estimado su valor, se le considera inconsistente; sin embargo,
es fiel reflejo de la realidad econémica.

Para mediciones de Contabilidad Ambiental, IASB es consecuente sobre el
alto de grado de incertidumbre y, por tanto, para limitar riesgos exige amplios
requisitos de revelacion, concluyendo que puede resultar una medicidon mixta
del costo histdrico y valor razonable segin las circunstancias.

e Activos medioambientales. Bienes y derechos la empresa que posee
y que fundamentalmente destina tanto a la minimizacién del impacto
medioambiental como a la proteccidn y mejora del medio ambiente,
incluyendo la reduccidn, prevencion o eliminacion de la contaminacién
futura provocada por las operaciones de la entidad, y que si bien no aportan
beneficios econdmicos futuros, son necesarios para obtener el resto de los
activos.

e Pasivos medioambientales. Deudas y obligaciones en las que
probablemente incurrird la empresa como consecuencia de las actividades
medioambientales realizadas o que deban realizarse para la gestién de los
efectos medioambientales de las operaciones de la empresa, asi como los
derivados de los compromisos medioambientales del sujeto contable.

¢ Ingresos. Incluye los ingresos reales de los materiales reciclados o de
subsidios, asi como ahorros al cuantificar los costos del sistema de gestion
ambiental y de otras actividades ambientales.

¢ Costos y gastos: clasificados en:
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- Directos: relacionados con dafios causados por factores que hacen que
un producto o servicio sea negativo para el medio ambiente, aplicados
para prestaciéon de un servicio o llevar el producto al mercado, por lo
cual su uso es restringido parcial o totalmente. Ejemplos: contaminacién
del agua, vias, zonas verdes o consumo excesivo de los recursos naturales.

- Indirectos: relacionados con una cadena de servicios sustentada por
los mismos elementos del medio ambiente, incluye aquellos conceptos
de deudas, proveedores, acreedores, impuestos, intereses y préstamos
bancarios, entre otros para la realizacion del bien y/o servicio.

e Provisionesycontingencias.Acumula gastosde naturalezamedioambiental
en el mismo ejercicio o procedentes de otro anterior, y que llegada
la fecha de cierre del ejercicio contable sean probables o ciertos, pero
indeterminados en cuanto a la exactitud de su importe o a la fecha en que
se realizaran.

Informacién presupuestal ambiental. Las hipdtesis sobre gestién ambiental
empresarial condiciona la informacion presupuestal operativa y financiera sobre
ingresos, costos y gastos, y define las politicas y objetivos ambientales de la
empresa mientras establece mecanismos de verificacion y valorizaciones con
criterios tanto de orden cualitativo como cuantitativo para su ejecucién, a fin de
conocer la magnitud de su desempefio ambiental, y asumir las consiguientes
acciones preventivas, de control o de reparacién, conforme se dan los eventos.

En este sentido se incluye dentro de lo presupuestado, la inversion y desarrollo
medioambientales asi como el recurso humano indispensable para la futura
concrecion del plan de gestion ambiental, cuyo punto de arranque es el
diagndstico que permite conocer la situacién actual de la empresa respecto a
sus variables ambientales y sus repercusiones sobre la competitividad y el riesgo
del negocio.

Por lo anterior, la informacién presupuestal estd conformada por:

* Ingresos, costos y gastos estimados
e Inversion y desarrollo ambientales

® Recurso humano indispensable
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Clasificacion del impacto medioambiental.

La evaluacién del impacto ambiental es un procedimiento a través del cual se
establecen las condiciones a las que se sometera la realizacién de actividades
de una empresa que pueden causar desequilibrio ecolégico o sobrepasar los
limites y condiciones establecidos por disposiciones legales sobre el medio
ambiente, y que para tales fines se clasifica en tres grandes temas:

e Evaluacién econdmica y financiera. Los hechos financieros, econémicos,
sociales y ambientales realizados por la empresa, deben ser de facil
y confiable medicion y evaluacién, estableciendo que la informacién
financiera existente, se encuentre soportada con los documentos idéneos
correspondientes y evaluando el cumplimiento de las politicas mediante las
cuales las transacciones, hechosy operaciones de orden medioambiental y
social realizados, son debidamente clasificados y presentados, de acuerdo
a un sistema de indicadores de control

e La Auditoria y Control Medioambientales se materializa en los temas de
relevancia relacionados con el control organizacional y orientado dentro de
un esquema que permita cumplir coherente e integralmente los objetivos
definidos, como un instrumento de gestidn, que comprende la evaluacién
sistemaética, documentada y periddica de los procedimientos destinados
a la proteccion del medioambiente. Tiene como finalidad conseguir los
asuntos relacionados con:

--Posibilitar a la Gerencia de laempresa el control de actividades que puedan
tener efectos sobre el medio ambiente

-Evaluar el cumplimiento de requisitos exigidos en la legislacion y en los
reglamentos internos de las organizaciones, relacionados con el tema.

-Adelantar planes integrales en planificacién de emergencias y accidentes.

-Analizar fuentes de financiacion mas adecuadas, para facilitar la
implementacion de obras destinadas al manejo eficiente del medioambiente.

-Adquirir una buena imagen publica que satisfaga las expectativas de la
comunidad, por mejoras del ambiente.

® Mejora continua. El compromiso de mejora continua y razonable de
la actuacién ambiental empresarial y la manifiesta responsabilidad en
la proteccion del medio ambiente tiene como principal perspectiva la
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incorporacion de la contabilidad a la materia ambiental, lo cual atiende
una necesidad referida a la forma de cuantificar, registrar e informar los
dafios causados al medio ambiente y las acciones preventivas o correctivas
necesarias para evitarlos.

La Contabilidad Ambiental genera gran expectativa y ha logrado dinamizar los
procesos orientados a la preparacion y presentacién de informacién contable
como actividad encargada de proporcionar datos que resaltan la contribucién
de los recursos naturales.

Sin embargo, contradictoriamente no se lleva a cabo, por el aparente conflicto de
intereses de quienes hacen que prevalezca el paradigma costo-beneficio, que
se refiere a que inversionistas y accionistas se oponen a adoptar mecanismos
de control ambiental, al especular que se incurre en aumento de costos y gastos
que van disminuyendo gastos los beneficios, ademas de la falta de regulacién.

Desde este punto de vista el camino para mejorar el desemperfio ambiental y los
resultados medibles del sistema es que haya una legislacién clara al respecto y
que las organizaciones responsables también cumplan de manera voluntaria
con el registro, anélisis y presentacién a la sociedad de este sistema.

Catéalogo de cuentas complementario al modelo

CUENTAS CONCEPTOS

_ _ Recursos monetarios y valores depositados en bancos y corporaciones
Efectivo y equivalentes al financieras para financiar acciones medioambientales cuando la empresa
efectivo realice erogaciones de efectivo para la adquisicion de nuevos activos, con el

objetivo de efectuar cualquier accién medioambiental.

Valor de las existencias de recursos materiales destinados al consumo de la

Inventarios Nt . ; . X
empresa o comercializacién relacionada con acciones medioambientales.
Bienes y derechos (1ue posee la empresa, y que destina fundamentalmente a
Activos la minimizacién del impacto medioambiental y a la proteccion y mejora del

medio ambiente, incluyendo la reduccién, prevencién o eliminacion de la
contaminacion futura provocada por las operaciones de la entidad.

Representan propiedades fisicamente tangibles que han de utilizarse en
Activos fijos tangibles un periodo relativamente largo en actividades medioambientales y que
normalmente no se destinan a la venta.

Deudasy obligaciones en las que probablemente incurrira la empresa como
consecuencia de las actividades medioambientales realizadas o que deban

Pasivos X ) : .
realizarse para la gestion de operaciones de la empresa, asi como los
derivados de los compromisos medioambientales.
Gastos acumulados de naturaleza medioambiental del mismo ejercicio o
Provisiones procedentes de otro anterior, probables o ciertos, pero indeterminados en

cuanto a la exactitud de su importe o a la fecha en que se realizarén.
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CUENTAS CONCEPTOS
Fuentes de financiamiento sobre las que la empresa pueda disponer para la
Patrimonios realizacion de actividades medioambientales, como son: donaciones recibidas

de tercerosy recursos materiales o financieros para su realizacién.

Importes que se crean a partir de las utilidades obtenidas al cierre del

Reservas X e . - X :
periodo econdmico, para hacer frente a posibles dafios medioambientales
ocasionados en el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Incremento de los recursos econdmicos de la empresa, relacionados con la

Ingresos gestion medioambiental, ya sean expresién monetaria de bienes o servicios

de cardcter medioambiental o la disminucién de gastos motivados por los
ahorros obtenidos de una eficiente gestion medioambiental.

Desembolsos o causaciones que pueden relacionarse directamente con
Costos el producto o servicio prestado, ya sea de manera tangible o intangible
relacionados con el medio ambiente.

Del periodo destinados a prevencién o saneamiento medioambiental:
Compra de servicios relacionados con la proteccion o prevencion
medioambiental, de personal asociados y ocupados en actividades de
investigacion y desarrollo relacionados con ermedio ambiente.

En productos que protegen el medio ambiente, asi como gastos por
afectaciones medioambientales o pérdida por dafio ambiental.

Pagos realizados por multas o sanciones por personal encargado del
cumplimiento de normas medioambientales.

Gastos

Cuadro 4. Catdlogo de cuentas propuesto para Contabilidad Medioambiental
Fuente: de los autores.

6. El medio ambiente y las organizaciones internacionales

Global Reporting Initiative (GRI)

https://www.globalreporting.org/Pages/default.aspx

Como organizacién que se ha dado a la tarea de impulsar la elaboracion de
memorias de sostenibilidad en todo tipo de empresas, ha producido guias
para elaboracién de memorias, que establecen los principios e indicadores que
las organizaciones pueden utilizar para medir y dar a conocer su desempefio
econdmico, ambiental y social, dentro de la sostenibilidad empresarial.

Su trabajo se ha ido consolidando en el mercado como una herramienta préctica
y consistente para elaborar informes o memorias de sostenibilidad, reconocidos
por diferentes instituciones como la ONU o la Comisién Europea, y se incluye
como referencia parala elaboracion de memorias de sostenibilidad en diferentes
estrategias de desarrollo sostenible en el &mbito europeo y estatal.

La guia propuesta por GRI indica que deberd proporcionar una imagen
equilibrada y veraz del desempefio en materia de sostenibilidad por parte de
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la organizacién informante, y que, por tanto, incluird contribuciones positivas
como negativas, teniendo como referencia los siguientes propdsitos.

e Estudios comparativos y valoraciones del desempefio en materia de
sostenibilidad con respecto a las leyes, normas, conductas, cddigos, pautas
de desempefio e iniciativas voluntarias entre distintas organizaciones.

e Demostraciones de como una organizacién “influye en” y es “influida por”
las expectativas creadas en materia de desarrollo sostenible.

e Comparacién del desempefio de una organizacién y entre distintas
organizaciones a lo largo del tiempo

Consejo Econémico y Social ONU

http://research.un.org/es/docs/ecosoc/agenda

El Informe del Comité de Expertos sobre Contabilidad Ambiental y Econémica,
en el que se describen los progresos realizados por el Comité, en reunién de
Diciembre 2014, reconocié que el Sistema de un marco de medicién util para
conformar diversos marcos normativos, entre ellos los de la economia verde y
el crecimiento verde, el desarrollo sostenible y otras iniciativas internacionales,
en el contexto de las actividades de seguimiento del control medioambiental.

La formulacién de los objetivos de desarrollo sostenible y la agenda para el
desarrollo después de 2015:

e Observé que la evaluacién de la sostenibilidad mediante las cuentas
nacionales, las estadisticas ambientales y la contabilidad ambiental y
econdmica eraimportante pero que habia que complementar esas medidas
con la medicién de los mercados de trabajo, que en la actualidad no estén
suficientemente desarrollados en muchos paises en desarrollo.

e Solicita a los paises que, como parte de esa labor, brindaran apoyo
a la Divisidn de Estadistica, teniendo en cuenta, entre otras cosas, la
coordinacidn, la participacién politica y los recursos a nivel nacional, la
experiencia adquirida en otras iniciativas internacionales como el Programa
de Comparacién Internacional y la Estrategia Mundial para Mejorar las
Estadisticas de Agricultura y el Medio Rural, la difusién de las experiencias
nacionales.
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IASB - International Accounting Standards Boards

http://www.nicniif.org/home/novedades/los-ifrs-y-la-contabilidad-ambiental.html

El modelo IASB desarrolla en su estructura tratamiento para las cuentas
ambientales, tema que esabordado principalmente en los siguientes estandares:

A pesar de no existir directrices relacionadas con la cuestién medioambiental
dentro de las normas internacionales de contabilidad, hay que reconocer el
aporte que ha realizado la International Accounting Standards Boards (IASB) en
la busqueda de concretar asuntos de racionalidad ecoldgica:

e Al publicar la NIC 36, que afecta la medicién de las responsabilidades
medioambientales y la depreciacién de los activos medioambientales.

e NIC 37, que afecta el reconocimiento de las responsabilidades
medioambientales “provisiones, activos y pasivos contingentes”, y asoma
intentos de aplicacién por vincular normas contables a cuestiones
medioambientales como las provisiones en cuanto a patrimonio y
resultados.

¢ NIC 38, que trata sobre el inmovilizado material.

e El| estado separado sobre el ambiente que se prepare de acuerdo con los
IFRS tiene una cantidad de ventajas, incluyendo separar los esfuerzos de
administracién de la reputacion de las firmas ambientales sensibles y sus
esfuerzos genuinos de revelacién de informacion.

La combinacién de estos elementos da lugar a un sinnimero de opciones
en la preparacion y presentacién de reportes contables, dependiendo de las
necesidades de las distintas organizaciones.

A pesar de no existir directrices relacionadas con la cuestion medioambiental
dentro de las normas internacionales de contabilidad ni norma alguna que
se centre especificamente en las cuestiones ambientales, el aporte de IABS
es significativo, por cuanto trata de establecer fundamentos metodoldgicos
sobre los cuales construir un marco conceptual en la busqueda de concretar
asuntos de racionalidad ecoldgicay, en términos comunes, al publicar modelos
contables que tienen elementos de criterios de reconocimiento, métodos de
medicidn, unidad de medida y de mantenimiento de capital.
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NIC/ NORMA RELACION CON EL MEDIOAMBIENTE
NIIF
Deterioro del valor de los activos
Un activo estara contabilizado por | Si este fuera el caso, el activo se presentaria como
encima de su importe recuperable | deteriorado, y la Norma exige que la entidad
NIC | cuando su importe en libros | reconozca una pérdida por deterioro del valor de
36 | exceda del importe que se pueda | ese activo. En la Norma también se especifica
recuperar del mismo a través de | cuando la entidad revertira la pérdida por deterioro
su utilizacion o de su venta del valor, asi como la informacioén a revelar.
Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes
El importe reconocido como | Esta norma manifiesta intentos de aplicacién por
provision debe ser la mejor | vincular normas contables a cuestiones
estimacién, al final del periodo | medioambientales como las provisiones en cuanto
sobre el que se informa, del | a patrimonio y resultados.
desembolso necesario para
NIC | cancelar la obligacién presente.
37 | La cual vendra constituida por el
importe, evaluado de forma
racional.
Activos intangibles
las entidades emplean recursos, | ¢ Cuando se incremente el importe en libros de
o incurren en pasivos, en la un activo intangible como consecuencia de una
adquisicion, desarrollo, revalorizacién, dicho aumento se llevara
mantenimiento o mejora de directamente a una cuenta de reservas de
recursos intangibles tales como el revalorizacién, dentro del patrimonio neto. No
NIC | conocimiento cientifico o obstante, el incremento se reconocera en el
38 | tecnologico, el disefio e resultado del ejercicio en la medida en que
implementacion de nuevos suponga una reversion de una disminucion por
procesos 0 nuevos sistemas, las devaluacién del mismo activo, que fue
licencias o concesiones, la reconocida previamente en resultados.
propiedad intelectual, los | ¢ Cuando se reduzca el importe en libros de un
conocimientos  comerciales o activo intangible como consecuencia de una
marcas revalorizacion, dicha disminucién se
reconocera en el resultado del ejercicio. No
obstante, la disminucion sera cargada
directamente al patrimonio neto contra
cualquier reserva de revalorizacion reconocida
previamente en relacién con el mismo activo.
Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas
Activos y pasivos incluidos dentro | Los activos que cumplan requisitos para ser
de un grupo de activos | clasificados como mantenidos para la venta, sean
clasificados como mantenidos | valorados al menor valor entre su importe en libros
para la venta, se presentan |y su valor razonable menos los costos de venta,
separadamente en el estado de | asi como que cese la amortizacion de dichos
NIIF | situaciéon financiera y en los | activos. Se presenten de forma separada en el
5 resultados de la operacion | balance, y que los resultados de las actividades

discontinuada seran mostrados
separadamente en el estado del
resultado integral.

interrumpidas se presenten por separado en la
cuenta de resultados.

Cuadro 5. Cuentas ambientales tratadas por IASB
Fuente de los autores.
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Se puede concluir que en la mediciéon basada en el mercado, y no en la
especifica de la entidad ni en la utilizacion de técnicas de valoracién que
maximicen el .uso de variables observables relevantes y minimicen el uso de
variables no observables, se advierte que puede asimilarse a la Contabilidad
Medioambiental, que busca medir los impactos financieros y no financieros que
tiene sobre una empresa el cuidado que esta tenga de sus procesos a fin de que
sean respetuosos con el medio ambiente.

El modelo de Contabilidad Medioambiental propuesto por el autor de
esta obra que atiende la complejidad de las condiciones de la informacion
ambiental, trata de responder a los criterios de confiabilidad representando las
magnitudes de las actividades de afectacion ambiental y de consistencia que
supone el utilizar la misma metodologia para los registros y medicién de las
variables ambientales, contando con las cualidades de relevancia, fiabilidad,
comparabilidad y comprension.

7. Principios de medicién: costo histérico y valor razonable

Como resultado de las investigaciones adelantadas, y de los pronunciamientos
de IASB y deméas organismos rectores internacionales y nacionales, se puede
concluir que elimpacto ambiental admite el surgimiento de esta nueva disciplina.

En el marco conceptual sobre técnicas de medicidn usadas en la contabilidad
se perciben tradicionalmente dos categorias: el costo histérico y el valor
actual, y de este, a partir de la NIIF 13, se acredita el valor razonable, el cual
ante la inestabilidad resultante de los cambios en los precios de mercado y la
subjetividad al ser estimado su valor, es considerado como inconsistente, aun
cuando es fiel reflejo de la realidad econdmica.

[—]
Medicién Inicial Medicion Posterior
Modelo del Costo ( Modelo de
Costo Histérico Valor Reposiciéon NIIF PLENAS Y Revaluacién (NIIF
PYMES) PLENAS)
-/

Activos por

Precio de |mpoge a pagar Cost Valor Razonable
adquisicién ,mas || sise adquiriese en osto -) Depreciacion
Igzgeess:rrlrgg%l:roas la actualidad (.)Aoepre?%cuén ( )Acupmulada

cumulada 5
poner en lugar de L © péricia de vator | | © pérdida de vator
uso o de venta precisaria para )P
liquidarios
) S

Gréfico 13. Principios de medicidn: costo histéricoy valor razonable
Fuente: de los autores.
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Para mediciones de contabilidad ambiental, IASB es consecuente sobre el alto
grado de incertidumbre y, por tanto, para limitar riesgos exige amplios requisitos
de revelacién, concluyendo que puede resultar una medicién mixta del costo
histérico y valor razonable segun las circunstancias.

Portales razonesy luego de estudios adelantados sobre las IFRS y la contabilidad
social y ambiental y de planteamientos de los organismos rectores de
estandares internacionales, el autor propone el siguiente modelo, que incluye
para la medicion de activos y pasivos: el costo histérico y el valor razonable, y a
pesar de que los dos son considerados como extremos opuestos, su integracion
permitird que las empresas tengan un punto de partida para establecer dentro
de su contabilidad, una informacién confiable y que, a su vez, tenga en cuenta la
inclusién de respeto por el medio ambiente.

8. Contabilidad de Gestion Ambiental en las empresas

Mientraslos sistemas contables convencionalestienen comofinalidad suministrar
informacion sobre la situacién financiera y patrimonial de una empresa desde
el punto de vista econémico y financiero, la informacién medioambiental se
orienta a dar cuenta de las acciones tendientes a lograr un desarrollo sostenible,
estableciendo criterios mas relevantes sobre los cuales construir el marco
conceptual ambiental con la finalidad de generar un escenario de aproximacién.

El procesamiento de la informacion contable de una empresa con prospectiva de
registrar los impactos ambientales, se debe realizar a partir de la aplicacion de
herramientas que proporcionando precisiényrapidezenelregistrode lasoperaciones
contables, integren la estructura financiera y medioambiental y permitan obtener
andlisis de indicadores tanto financieros como de gestion, teniendo presente los
efectos que se producen por la implementacion de recursos naturales:

® sociales

e econdmicos
e culturales

e ecoldgicos

La Contabilidad Medioambiental estd ganando cada dia mayor espacio en la
industria, el Gobierno y la comunidad, dado el resurgimiento de la informacién
globalizada, Y por su caracter econémico, financiero y social. Junto con el
desarrollo tecnolégico, que se entiende como la transformacion del contexto
con base en la creatividad, es decir: la potencialidad para producir algo a través
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de instrumentos aptos y a la pericia para utilizarlos, es para las empresas una de
sus principales posibilidades de productividad y competitividad.

Desde estas perspectivas, el sector empresarial estd complementando sus
politicas, objetivos, principios, criterios y orientaciones generales, impulsando
diferentes procesos y tecnologias que sean méas amigables con el medio
ambiente, y desarrollando nuevas formas de relacién con la naturaleza.

Asi estd proponiendo un marco técnico que permita percibir los efectos e
impactos en el medio ambiente de los elementos constitutivos de los estados
financieros (Grafico 14):

(R}ICURSO NATURAL

Bienes materiales y servicios que proporciona la
naturaleza sin alteracion por parte del ser humano y
Lque son valiosos para las sociedad

( ELEMENTOS DE LOS 1
ESTADOS FINANCIEROS

( EFECTOS DEL IMPACTO ]

AMBIENTAL
R —
—
(ACTIVO AMBIENTAL ) _ _
Bienes,  derechos y  servicios
ambientales que posee la empresa para Positivos Negativos
p
PASIVO AMBIENTAL
Obligaciones que tiene el ente (Cotreccion v N
economico conel medio ambiente Prevencion de Contaminacion
SOCIALES y Dafios al
- N E_fecto_s' entomo social
PATRIMONIO AMBIENTAL: Negativos
Bienes, derechos y servicios que no
hacen parte del proceso productivo - N -
sino que se lo otorgana los socios. -e-\;‘:‘?a}::a{as . Erogaciones
p - ECONOMICOS oL .i‘r P para resarcir
minimiz dafi di
INGRESOS AMBIENTALES: impactos aros cmsachs
Beneficios economicos que genera la |
empresa por venta de material
reciclado, o su  reutilizacion en ) (Cultura (Atterar o
sustitucion de material contaminante . CULTURALES empresarial de destruir
preservacion Recursos
p medioambiente Naturales
COSTOS AMBIENTALES: |
Valor economico que se le asigna a los p N p p
efectos negativos de una actividad In Dafios
productiva para la  sociedad: teractuar con irreversibles en
contaminacién, pérdida de fertilidad ECOLOGICOS el ambiente yel | |
| del suelo, ) § ) entomo social | medioambiente

Grafico 14. Marco técnico que integra elementos de los E.F.e impacto medioambiental
Fuente: de los autores a partir de https://www.gestiopolis.com/la-contabilidad-ambiental-en-los-estados-financieros/
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9. Auditoria Medioambiental

La Auditoria Medioambiental se materializa en los temas de relevancia relacionados
con el control organizacional y orientado dentro de un esquema que permita
cumplir coherente e integralmente los objetivos definidos, como un instrumento
de gestidn que comprende la evaluacién sistemética, documentada y periddica de
los procedimientos destinados a la proteccidon del medio ambiente.

La preocupacién por la proteccién del medio ambiente cada dia alcanza
la mayor importancia y magnitud, hasta convertirse en tema de interés para
el empresariado; sus principales componentes abarcan las dimensiones
de innovacion financiera, la fase social y el medioambiente, como bases
fundamentales del bienestar social y la calidad de vida y para alcanzar un
desarrollo sostenible; por tanto, requieren estrategias de gran impacto, en lo
relacionado con la auditoria y el control. Al respecto Gonzéalez (2015) indica:
el proceso de auditoria sigue siendo una herramienta de gestidon destinada a
mejorar, innovar y reinventarse continuamente. Un enfoque correcto le ayuda a
la empresa a plantearse las preguntas correctas para planificar los procesos de
manera correcta. (El valor de la auditoria de sistemas de gestion, en linea).

Los funcionarios encargados de la Auditoria de Gestion Medioambiental requieren
certificado de superacion exitosa en los temas referentes a formacién sobre la
orientacién profesional especializadag en lo ambiental y responsabilidad social,
temas que hacen parte del problema cientifico concebido ante la insuficiencia de
ordenaciénjuridica en dicha auditoria en el sector estatal. Las funciones esenciales
sobre fiscalizacién y control se pueden establecer de la siguiente forma:

e El alcance de la Auditoria Medioambiental debe incluir la evaluacién de
la documentacion y aplicaciéon de los lineamientos establecidos en planes,
programas, procedimientos y regulaciones, en pos de determinar el
desempenio en los aspectos de organizacién en las actividades que realiza
la empresa.

* Normas sobre evaluacién de riesgos y estudios atinentes a la capacidad y
competencia del personal asignado al desempefio, verificacion y direccidén
del cometido empresarial.

e Estado de las instalaciones, equipos o componentes asociados con
actividades ambientales, asi como procedimientos de seguridad en el
manejo de materiales o sustancias peligrosas.
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e Registros y documentos que contienen los requisitos necesarios para
establecery desarrollar el programa de proteccidn ambiental correspondiente.

Grado de cumplimiento de las normas ambientales y de los programas, controles
y sistemas que previenen o minimizan la contaminaciéon ambiental o los riesgos
asociados a la actividad industrial.

La propuesta tiene como finalidad conseguir los asuntos relacionados con:

e Posibilitar a la Gerencia de la empresa el control de actividades que
puedan tener efectos sobre el medio ambiente, evaluando el cumplimiento
de requisitos exigidos en la legislacion y en los reglamentos internos de las
organizaciones que estan relacionados con el tema.

e Analizar las fuentes de financiacién mas adecuadas, para facilitar la
implementaciéndeobrasdestinadasalmanejoeficientedelmedioambiente.

e Adquirir una buena imagen publica que satisfaga las expectativas de la
comunidad, por mejoras del ambiente.

AUDITORIAS MEDIOAMBIENTALES

Los evaluadores de control interno proporcionan a la direccién de la empresa, evidencias
objetivas que permiten a la Gerencia tomar decisiones basandose en hechos ciertos.

|
| 1

REALIZACION DE LA AUDITORIA AMBIENTAL
Ejecutada por especialistas con perfil de conocimientos
en legiuslacion y auditoria.
|

Control gerencial herramienta usada por la empresa, para

evaluar la marcha de la organizacion: posicién estratégica y

evaluacion de la accion, como los factores intemos y externos.
|

Las funciones de auditoria interna, externa y Revisoria Fiscal
son de trascendental importancia , dado que como principales
agentes de evaluacién del control intemo. Es por ello que la
Linea de investigacion, también hace referencia al Modelo
Estandar de Control Interno - MECI.
|

Contro de Operaciones: Herramientas para ejercer el control
sobre los recursos financieros de la organizacion. Control
Financiero se relaciona con los temas de produccion y
funcionamiento, tales como el control de calidad, t6pico que
aunque re(1uiere conocimientos interdisciplinarios, no puede
serajenoa la profesion.

TIPOS DE AUDITORIA
Existen distintos tipos de acuerdo a los criterios que se
utilicen para clasificar los aspectos ambientales.
|

Ambiental externa: El equipo auditor no tiene una
relacién contractual de dependencia con la organizacion.
La evaluacién es independiente.

|

Ambiental interna: La principal ventaja es el bajo costo
de esta auditoria dadas las competencias del equipo y al
conocimiento que las personas tienen de la empresa.

|

Diagndstico del Sistema de Gestion Ambiental. Como
resultado de este analisis pueden inferirse las necesidades
a cubrir desde los cambios a la politica ambiental o
formulacion de ella si ésta no existiera
|

Auditorfa de riesgo: Instrumento que identifica a los
riesgos potenciales asociados a los procesos o a los
procedimientos de una organizacion, en el campo del
medio ambiente.

Gréfico 15. Auditorfa Medioambiental
Fuente: de los autores a partir de https://www.auditool.org/blog/control-interno/3589-auditoria-ambiental-seleccionar-
nuestros-indicadores-ambientales

196



Criterios sobre instrumento para medicion de Auditoria de Gestion de Calidad y Ambiental

Con el fin de lograr los objetivos propuestos en la Auditoria Medioambiental y
los cuales estdn relacionados con el control de calidad, los criterios sobre este
instrumento de gestién comprenden una evaluacion sistematica, documentada,
peridédica y objetiva de la eficacia de la organizacién y el sistema que se
implemente para la identificaciéon de cualquier problema. El instrumento se
establece en los siguientes términos:

Elaboracion del Plan de Auditoria
e Asesorar en la composicidn de objetivos, alcance y criterios del proyecto

de auditoria y en la definicién del cronograma de actividades.

e Plantear los elementos, funciones o actividades especificas del sistema
de gestion medioambiental a auditar, y que deben ser consignados en el
trabajo de auditoria.

e Apoyar en el establecimiento de la logistica del Plan de Auditoria y
preparacion de protocolos, asi como el establecimiento del contenido,
formato y estructura del respectivo informe.

e Colaborar en la identificacién de las funciones y/o individuos dentro de la

organizacién que tengan responsabilidades relativas a aspectos medioambientales.
Ejecucion del plan

® Reuniodn inicial de presentacion del equipo auditor y las caracteristicas de

la Auditoria Medioambiental que se adelantara.

e Efectuarlas entrevistasindispensables, examinando documentos, registros
y resultados de mediciones, observando las actividades y situaciones que
permitan establecer el cumplimiento o no de los requisitos de auditoria.

e Elaborar los documentos de trabajo y listas de comprobacién, como
impresos a presentar para recogida de evidencias.

e Recopilacion y preparacién de los documentos de trabajo necesarios para la
labor, seleccionando la documentacién que constituye evidencias de auditoria.

Elaboracién de informes preliminar y definitivo

e Redaccion del informe de auditoria que se debe entregar a la Gerencia de
la empresa, revisando todas las evidencias de la auditoria para determinar
donde no se cumple con los criterios establecidos.

* Documentar en forma clara y concisa los resultados de no conformidad.
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AUDITORAue GESTION EMPRESARIAL /AGE

ESTADOS FINANCIEROS MEDIOAMBIENTALES

CIA. EXTRACTORA DE ACEITES COMESTIBLES SAS
BALANCE GENERAL MEDIOAMBIENTAL

ACTIVO
ACTIVOS CTES. 2014 2013 Variacién
¥ E ol Ef. 7.060.000 6.354.000 706.000
= y otros por cobror 25.224.000 22.702.000 2.522.000
Cuentas por Cobror o Entidodes Relocionadas 7.354.000 5.837.000 1.517.000
Inventarios 18.163.000 16.346.000 1.817.000
Con incidencia Mediocambiental 14.525.000 10.426.000
Sin Incidencia Medicamblental 3.638.000 5.920.000
Costos pogados por anticipado 3.446.000 2.412.000 1.034.000
TOTAL ACTIVOS CTES. 61.247.000 53.651.000 7.596.000
ACTIVOS NO CTES.
Propiedades, Planta y Equipo 83.585.000 56.010.000 27.575.000
Con incidencio Medioombiental 56.612.000 36.900.000
Sin incidencio Medicambiental 26.973.000 19.110.000
Depreciacion Acumulada (15.000.000) (8.000.000) (7.000.000))
Otros octivos financieros no corrientes 132.000 92.000 40.000
Activos B o al valor 982.000 688.000 294.000
Con incidencia Medicombiantal 960.000 6£38.000
Sin incidencio Maedicombientol 22.000 50.000
Activos mantenidos para la venta 1.204.000 843.000 361.000
TOTAL ACTIVOS NO CTES. 70.903.000 49.633.000 21.270.000
TOTAL ACTIVO 132.150.000 103.284.000 28.866.000
PASIVO Y PATRIMONIO
TOTAL PASIVOS CTES. 2014 2013 Variacién
o * otros por pagar 18.571.000 12.999.000 5.572.000
Con incldencia Medicambilental 13.322.000 8.409.000
Sin_incidencia Medicambiental 5.249.000 4.590.000
Ofros cventas por pogor 39.255.000 27.479.000 11.776.000
TOTAL PASIVOS CTES. 57.826.000 40.478.000 17.348.000
PASIVOS NO CTES.
Otros pasivos financieros no corrientes 14.8460.000 10.401.000 4.459.000
Con incidenciao Medicambiental 8.490.000 4.051.000
Sin_incidencia Medicambiental 6.370.000 6.350,000
Bonos por Pagor 5.571.000 3.901.000 1.670.000
TOTAL PASIVOS NO CTES. 20.431.000 14.302.000 ©6.129.000
TOTAL PASIVO 78.257.000 54.780.000 23.477.000
PATRIMONIO
Copital emitido 36.895.000 33.205.000 3.690.000
RESERVAS 5.823.000 5.241.000 582.000
Reserva Legol 3.823.000 3.741.000
Reserva para Contingencias Ambilentales 2.000.000 1.500.000
G (pé 11.175.000 10.058.000 1.117.000
TOTAL PATRIMONIO 53.893.000 48.504.000 5.389.000
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 132.150.000 103.284.000 28.866.000
ESTADO DE RESULTADOS MEDIOAMBIENTAL
2014 2013 Variacién
G de A O 42.376.000 29.663.000 12.713.000
Costo de Venos 33.103.000 23.849.500 9.253.500
Con incidencio Medioombiental 26.697.000 14.241.500
Sin incidencia Medicambiental 6.406.000 9.608.000
Canancia Bruta 9.273.000 5.813.500 3.459.500
Gantos Administrativos 616.000 481.000 135.000
Gamtos de Ventas 3.179.000 3.226.000 (47.«”’_‘
Con incidencio Medioombientol 1.469.000 819.000
Sin incidencio Medicombiental 1.710.000 2.407.000
Utilidad Operasional 5 478000 2.106.500 3.371.500
Otros Ingresos 3.045.000 2.307.000 738.000
Con incidencia Medicambilental 1.480.000 1.077.000
Sin Incidencio Medicamblental 1.565.000 55.000
Gastos Financleros 1.445.000 1.034.000 411.000
Ut Antes Prov. Impuestes 1.600.000 3.379.500 (1.779.500]
Provision Impustos 544 000 1.149.030 (605.030
Ur. Neto del Ejercico 1.056.000 2.230.470 (1.174.470)
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BALANCE MEDIOAMBIENTAL

El balance medioambiental es el mas importante elemento de verificacién que
logra integrar datos y componentes con la contabilidad financiera sobre factores
reales de produccién y comercializaciéon, pues sus funciones de andlisis y de
administracién permiten registrar y calcular en términos cuantitativos y cualitativos
los registros de la contabilidad ambiental, distinguiendo las partidas en dos grandes
clasificaciones: con incidencia medioambiental y sin incidencia medioambiental.

Existencias ambientales: asi se clasifican los inventarios de materiales, productos
en proceso o productos terminados que estan relacionados con el objetivo de
proteccion, preservacion y recuperaciéon ambiental, como son: los productos
reciclados del proceso productivos que antes se descartaban, pero ahora
pueden ser vendidos o utilizados como materia prima por la propia entidad u
por otras empresas.

Inmovilizado ambiental: clasifica cuentas referidas a bienes materiales destinados
a las actividades de la empresa tales como instalaciones, maquinaria y equipos,
adquiridos con el propdsito de proteger, mantener o restaurar el medio ambiente,
y se encuentran sujetos a depreciacion, de acuerdo a lo establecido por la ley.

La depreciacion acumulada ambiental es una cuenta utilizada para registrar la
pérdida de valor de derechos que tienen por objeto bienes fisicos relacionados
con la preservacién o recuperacion ambiental, ya sea por el uso, accién de la
naturaleza u obsolescencia.

Activos bioldgicos, “la NIC 41 separa a los bienes en consumibles, o sea, los destinados
al consumo y los que se destinan a ser utilizados como factores de la produccién,
agrupandolos en [proceso de] desarrollo y terminados. Estos ultimos alcanzan la
categoria de terminados cuando estan en condiciones de producir en forma regular’.

Pasivos ambientales son préstamos u obligaciones aplicados al drea ambiental
que han ocurrido en el pasado o que estén ocurriendo en el presente, y de
los cuales resulte la entrega futura o presente de activos o la prestaciéon de un
servicio de la empresa, o también, algiin concepto de dafios causados al medio
ambiente o a infracciones ambientales. Habitualmente el pasivo ambiental no
solo es de dificil cuantificacion, sino también resulta dificil identificar el momento
exacto de su ocurrencia para su registro; sin embargo, el principio contable de
oportunidad permite constatarlo en los registros, aunque sea en la informacién
complementaria.
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AUDITORiA e GESTIGN EPRESARIAL

Reservas para contingencias ambientales: se constituyen para hacer frente a
pérdidas que la empresa no puede evitar y que no dependen de su accidn,

como son: los cambios climéticos, pérdidas derivadas de dafios causados
en el ambiente, o como reserva para contingencias ambientales esperadas
refiriéndola a un valor potencial de contaminacion.

ESTADO DE RESULTADOS MEDIOAMBIENTAL
2014 2013 Variacion

Ingresos de Actividades Ordinarias 42.376.000 29.663.000 12.713.000

Costo de Ventas 33.103.000 23.849.500 9.253.500
Con incidencia Medioambiental 26.697.000 14.241.500
Sin incidencia Medioambiental 6.406.000 9.608.000

Ganancia Bruta 9.273.000 5.813.500 3.459.500

Gastos Administrativos 616.000 481.000 135.000

Gastos de Ventas 3.179.000 3.226.000 (47.000)
Con incidencia Medioambiental 1.469.000 819.000
Sin incidencia Medioambiental 1.710.000 2.407.000

Utilidad Operacional 5.478.000 2.106.500 3.371.500

Otros Ingresos 3.045.000 2.307.000 738.000
Con incidencia Medioambiental 1.480.000 1.077.000
Sin incidencia Medioambiental 1.565.000 55.000

Gastos Financieros 1.445.000 1.034.000 411.000

Ut. Antes Prov. Impuestos 1.600.000 3.379.500 (1.779.500)

Provision Impustos 544.000 1.149.030 (605.030)

Ut. Neta del Ejercicio 1.056.000 2.230.470 (1.174.470)

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos conincidencia medioambiental: son recursos obtenidos porlaempresa,
por venta de subproductos o de materiales reciclados o para ser reutilizado

por la entidad en su proceso productivo. Asi mismo, es el goodwill que trae
como resultado relaciones de negocios por actitudes de clientes y posturas
ambientales positivas que proporcionarian un valor agregado a los activos de
la empresa.

Costos con incidencia medioambiental: son costos de degradacion ambiental
que deben ser asumidos por la empresa y no por la sociedad. Preservacion
y recuperacion ambiental estén relacionadas con la actividad productiva de la
empresa; estos deben ser clasificados como costos e imputados a los bienes y
servicios producidos por la empresa, de forma que en el valor de esos bienes
o servicios conste también el valor de la naturaleza degradada o el valor de su
preservacion.
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Pueden ser considerados costos ambientales, los siguientes:

e Costos de reciclado de materiales.
¢ Depreciacién y amortizacion de activos ambientales.

eCostos relacionados con la preservacién y recuperacién ambiental, como
la recuperacién de areas contaminadas o degradadas.

Gastos con incidencia medioambiental: son gastos efectuados por la empresa
que tienen relacién con el medioambiente, ocurridos en el periodo y que no
estén directamente relacionados con la actividad productiva de la empresa,
tales como:

e Politicas internas de preservacion ambiental y licencias ambientales.
e Capacitacion en el drea ambiental.
e Adquisicion de equipos de proteccién ambiental.

¢ Depreciacion del material permanente utilizado por la administracion en
el drea ambiental.

e Consultoria para la elaboracién de estudios de impacto ambiental.
e Auditoria ambiental.

Pérdidas ambientales

Gastos necesarios para recuperar el dafio ambiental pueden ser clasificados
como pérdida, considerando que fue un hecho no previsible, ademas de los
gastos relacionados con el pago de multas, indemnizaciones ambientales o
restauracion de areas.
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GUIA SOBRE PRINCIPIOS GENERALES QUE RIGEN UNA AUDITORIA
EXTERNA DE ESTADOS FINANCIEROS, BAJO NORMAS INTERNA-
CIONALES DE AUDITORIA

NIA 230. Responsabilidad del auditor en la preparacién de la documentacion

El propésito de esta norma, es la de definir la preparacion adecuada de la
documentacién en los trabajos de auditoria, que ademas de garantizar la calidad
del trabajo, proporciona su facil andlisis y revisién, los cuales son base para los
informes y el dictamen.

La importancia de la documentacién debe proporcionar un registro suficiente y
adecuado de evidencia, en el sentido que la auditoria se planificd y ejecutd de
conformidad con las NIA y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

La compilacion del archivo final de auditoria comprende los papeles de
trabajo clasificados por su contenido y por su uso de acuerdo a la utilizacion
que tengan, en el periodo examinado o en varios periodos, constituyéndose
los cuestionarios, ademas de métodos de evaluacién técnica, en documentos

veridicos de los procedimientos y evidencia obtenidos.

Esta NIA tiene por objeto incrementar la transparencia y claridad en el informe y
opinién, convirtiéndose en perspectiva de una mayor confianza en la auditoria
y en los estados financieros, al mejorar las comunicaciones con los inversionistas
y directivos empresariales e incrementar la atencion por parte de la gerencia del
nuevo enfoque sobre los asuntos que deberén ser reportados.

El reporte de negocio en marcha mejora la forma en que se describen las
responsabilidades de la gerencia y del auditor respecto a la evaluacién
adelantada y trata sobre independencia y cumplimiento de aspectos éticos,
requeridos para dar cumplimiento a reglas de independencia aplicables y de
las responsabilidades éticas del auditor.

Corrobora sobre las responsabilidades de la Administracion en la preparacién y
presentacion razonable de los estados financieros, de conformidad con el marco
conceptual aplicable de las NIIF, y del control interno necesario para permitir
que la elaboracién de estados financieros, se adelante en su preparacién y
presentacion, libres de desviaciones materiales como consecuencia de fraude
o error
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E IMPACTO DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACION NIIF/NIA's EN LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

MODELOS DE AUDITORIA A EMPLEAR:
PLANILLAS Y CUESTIONARIOS DE AUDITORIA

Criterios de evaluacion:

Nivel Significado

Los criterios acordados se exponen en 5 niveles para cada uno de T Insuficiente
los temas, concertando tanto las valoraciones cuantitativas como —
cualitativas dado la complejidad de las mismasgt adelantando una 2 Condicionado
apreciacion inicial en forma individual e integrando los resultados en 3 Aceptable
forma conjunta. Se presenta un 6.° nivel, para casos en los cuales no 4 Adecuado
aPIica a un tema especifico, circunstancia que examinard el auditor. -

El 7.° nivel, acorde con las evidencias encontradas, las cuales se > Positivo
presentaran en conjunto con los papeles de trabajo.

Conceptos: [1]2[3/4[5] NA | Evidencias

ANEXO 1. Planeacidon de la auditoria:

Datos preliminares

Nombre de la entidad

NIT

Domicilio

Sector al que pertenece

Vista preliminar

Conceptos 112|3|4

N/A Evidencias

Necesidad de realizar la auditoria

Origen de la peticién para realizarla

Contacto con el personal asignado

Caracteristicas y condiciones iniciales de la empresa

Organizacion administrativa, operativa e informativa

Estructura administrativa y operativa

Diagrama del flujo de informacién
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Objetivos general y especificos
Conceptos 1/2|3|4|5| N/A | Evidencias

Evaluacion de normas, controles, técnicas y procedimientos

Seguridad en el drea informatica, y de suficiencia en los planes de contingencia

Resguardo y proteccion de activos

Revision utilizacién del sistema operativo y base de datos

Participacion en el desarrollo de nuevos sistemas

Metodologia para la gestion de proyectos de auditoria

Definicién del alcance de la auditoria

Crea una estructura desglosada de tareas- EDT

Programacién de las actividades

Aseguramiento de la calidad y medidas de control

Disefio de programas de capacitacién y diagnéstico

ANEXO 2. Evaluacion del sistema de control interno y administracion de riesgos

Examen de actividades de aseguramiento

Elambiente de control, que al interior de los objetivos de la empresa
permite evaluar sus fortalezas y limitaciones, para sugerir acciones
para un mejoramiento continuo.

La evaluacion de riesgos de la empresa sobre su adecuacién a los
lineamientos impartidos por los modelos internacionales permite
sugerir, cuando corresponda, acciones para su fortalecimiento.

Las actividades en procesos relevantes permite determinar si cumplen
con los principios generales de buena administracién, en temas como
segregacion de funciones, responsabilidad y formalidad.

La informacion y comunicacién para determinar si se recoge la
informacién necesaria parael logro de los objetivos de la organizacion
y si esta se comunica a las personas adecuadas y si se transmite un
mensaje claro al personal acerca de las responsabilidades.

La supervisién de evaluacion de la calidad, su rendimiento, alcance
y frecuencia de las evaluaciones permite poner las deficiencias en
conocimiento en forma oportuna a quien corresponde.

Se conoce y aplica el Informe COSO, como modelo que garantiza
dentro de las organizaciones, estrategias para mejoramiento de la
calidad, unificando criterios ante la existencia de una importante
variedad de interpretaciones y conceptos sobre el control interno.
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Administracion del riesgo empresarial y mapa de riesgos
Conceptos 1/2|3|4|5| N/A | Evidencias

La empresa ha disefiado un mapa de riesgos para administracién,
que al facilitar la representacion, la evaluacién y el control interno,
permite realizar una mejora a la calidad y la efectividad de los
Procesos.

ANEXO 2.1. NAl normas de aseguramiento de la informacién

Las NAlson aplicables a la realizacion de auditorias y se componen de principios,
procedimientos y guias de aplicacion que les permiten realizar el trabajo de
auditoria teniendo en cuenta que cada entidad tiene una realidad particular, que
marcaré la forma en que se desarrolle la auditoria.

Administracion del riesgo empresarial y mapa de riesgos
Conceptos 1/2|3|4|5| N/A | Evidencias

Se analiza el impacto de la estandarizacién internacional de NIIF/NIA
sobre la informacion financiera empresarial como un proceso del
modelo de asequramiento de la informacién.

Se evallia que para lograr que la informacién tenga un solo lenguaje
y sea comprensible para todos los usuarios se han elaborado las
Normas de Aseguramiento de la Informacién.

Existe claro conocimiento que las politicas contables que se adopten
de acuerdo a principios de NIIF permitird elegir los criterios a aplicar
enlos casos en los cuales los estdndares presentan varias alternativas.

Prevalece identificacion y cuantificacién de los principales impactos
enindicadores de desempeio financieroy de gestién en la empresa,
al implementar NIFF, NIA y NAI

La empresa estd preparada para afrontar la convergencia a NIIF
y NAI, teniendo en cuenta la implicacion del aseguramiento de la
informacion que se convierta en una fortaleza que traerd maltiples
beneficios.

En el sector a que pertenece la empresa, se tiene conocimiento de
|a falta de preparacion a nivel general para afrontar el manejo de la
estandarizacion internacional NIIF/NIA.

En la empresa existen politicas de adestramiento como término
clave, en el proceso de la estandarizacion internacional, y las
obligaciones legales en cuanto plan de formacién y capacitacién.

209



AUDITORA e GESTION EMPRESARIAL

ANEXO 2.2. Componentes del sistema de control interno y administracién de riesgos

La aplicacion de la metodologia del informe COSO provee de una herramienta

efectiva de control que permite la administracién adecuada de los distintos

niveles de riesgo, la correcta toma de decisiones y provee de confiabilidad de

la informacién.

Ambiente interno

Conceptos

N/A

Evidencias

Existe un Codigo de Ftica aprobado por las instancias
correspondientes de la entidad y este ha sido difundido mediante
talleres o reuniones para explicar su contenido.

Existe una cultura de rendicién de cuentas con caracteristicas de
integridad, confiabilidad y oportunidad.

Se ha elaborado Plan Estratégico de la entidad considerando el
marco y los principios de planificacion.

Se han definido indicadores de eficacia y eficiencia para poder
realizar seguimiento a las actividades.

El presupuesto constituye la expresion numérica de las operaciones
programadas por la entidad.

Existe adecuada estructura organizacional.

Se ha disefiado procedimientos administrativos para apoyar el
desarrollo de las operaciones y de los sistemas de informacion, que
incorporan actividades de control.

La direccion toma acciones oportunas procurando corregir las
deficiencias del control interno, mediante difusién de Manual de
Procesos y de reglamentos especificos.

Establecimiento de objetivos

Existe una misién y vision definida en la empresa y las funciones se
encuentran definidas y con atribuciones seguin segregacion

La organizacion define los objetivos con suficiente claridad para
permitir la identificacion y evaluacién de los riesgos.

Se establecen los objetivos asociados a los diferentes niveles de la
entidad, operativos, de informacion y de cumplimiento.
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Identificacion de eventos

Conceptos 1/2|3[4|5| N/A | Evidencias

Se desarrollan actividades paraidentificacion de eventos potenciales,
que de ocurrir pueden afectar a la entidad.

La Direccién canaliza las oFor‘tunidades que surgen, para que
reviertan en la estrategia y el proceso de definicién de objetivos, y
formula planes que permitan aprovecharlas.

Los eventos programados ayudan a la creacién de valor o a su
conservacion.

Evaluacion de riesgos

Se efecttian andlisis de los riesgos respecto a su probabilidad e
impacto.

Existe metodologia para cerciorarse que los datos recibidos para su
valoracién sean completos, exactos y autorizados.

Se emplean procedimientos normalizados para todas las
operaciones, y son examinados para asegurarse que tales
procedimientos son acatados.

Existencia de un método para asegurar una pronta deteccion de
errores y mal funcionamiento del sistema informatico.

Existencia de procedimientos normalizados para impedir o advertir
errores accidentales, provocados por fallas de operadores o mal
funcionamiento del computador.

Se tiene conocimiento de que los riesgos propios de la empresa
pueden afectar procesos, recursos, clientes o imagen.

Existe evaluacion respecto a riesgos de desprestigio, que pueden
afectar la credibilidad y confianza del publico.

La Administracion controla que exista riesgo estratégico que tiene
que con errores en el disefio de planes, programas, estructura,
integracién del modelo de operacion.

La Gerencia da un manejo adecuado en cuanto a riesgos financieros:
e de mercado, que tiene que ver con fluctuaciones de las inversiones
en bolsa de valores.

e liquidez, relacionado con imposibilidad de transformar en efectivo
un activo.

e de crédito, consiste en que los clientes y otras partes deudores
fallen en el pago.
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Respuesta al riesgo

Conceptos

N/A

Evidencias

La Administracion presenta un andlisis complejo para dar respuesta
aplicable a los riesgos de la entidad.

Decidir no emprender nuevas iniciativas que podrian dar lugar a
riesgos.

Adoptar seguros contra pérdidas inesperadas que resulten
significativas.

Estudio y anélisis con expertos para decidir entrar en una sociedad
de capital riesgo/sociedad compartida o establecer acuerdos con
otras empresas.

Distribuir el riesgo mediante acuerdos contractuales con clientes,
proveedores u otros socios del negocio.

Diversificar las ofertas de productos y Establecer limites operativos.

Aumentar la implicacién de la Direccion en la toma de decisiones y
el seguimiento.

Evaluar un manejo adecuado de cartera donde se aprovisione
posibles pérdidas.

Actividades de control

Politicas en forma escrita que establezcan los lineamientos para la
ejecucion de los procesos productivos y de servicios

Existe manual de procedimientos, plan de induccién y cultura
empresarial, para mejoramiento continuo de los procesos.

Se manejan evidencias en cuanto a conceptos de control
administrativo  sobre politicas empresariales y estructuras
organizacionales.

Se analiza el comportamiento del trabajador y su funcién dentro de
la empresa, como comportamiento organizacional.

Existen directrices en cuanto a que el control de calidad se relaciona
con: revisién, supervisién, planeacion y organizacion.

Se estipula que en del control empresarial estén las habilidades
relacionadas con gestién, técnicas y procedimientos.
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Informacién y comunicaciones

Conceptos 1/2|3[4|5| N/A | Evidencias

la entidad cuenta con medios para garantizar la oportuna
informacidn y comunicacién, cuya confiabilidad se confirme con
documentacion como soporte.

La informacién interna y externa generada por la organizacién
es remitida previamente a los niveles correspondientes para su
aprobacion.

Estan definidos los informes periddicos que deben remitirse alos
distintos niveles internos para la toma de decisiones.

El sistema de informacién es adecuado a las necesidades que
tiene de la organizacion considerando a los usuarios internosy
externos.

En la comunicacién existe un mensaje claro de parte de la alta
Direccién y Gerencia sobre la importancia del sistema de control
interno.

Se comunican las excepciones a las reglas a los niveles superiores,
a aquel donde se les redescubre, y existen mecanismos instituidos
para garantizar la comunicacion en todos los sentidos.

Supervision

Existen mecanismos de supervision y monitoreo del cumplimiento
de funciones y responsabilidades.

Dentro de la propia gestién existe una rutina de permanente
seguimiento yevaluacién del desempefio, utilizando indicadores
para detectar ineficiencias.

En el desarrollo de sus tareas, se compara habitualmente el
desempefio con lo presupuestado y se evaltian causas de los desvios.

Se realizan cruces y comparaciones de la informacién operativa
producida con lo real, y contra informacién contable.

Se realizan habitualmente controles de las existencias de inventarios
fisicos contra registros.

Estan definidas herramientas de autoevaluacion, con cuestionarios
y otros medios.
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ANEXO 3. Ejecucion del trabajo de auditoria

De acuerdoalaNormaInternacional de Auditoria 230, el auditor debe prepararla
documentacion suficiente y apropiada para que se pueda entender la naturaleza
y extension de los procedimientos llevados a cabo, los resultados, evidencias
obtenidas, conclusiones y juicios profesionales alcanzados, presentando la
informacién relacionada, a la fecha en que se termine el trabajo.

Normas Internacionales de Auditoria
NIA 315 - 330 De acuerdo a estas normas, se requiere: 112|3(4|5| N/A | Evidencias

Disefio de procedimientos adicionales de auditorfa, incluyendo
pruebas de la efectividad operativa de los controles cuando sea
relevante.

Procedimientos sustantivos, cuya naturaleza, oportunidad, y
extension respondan a los riesgos evaluados de representacion
errénea de importancia relativa al nivel de aseveracion.

Para reducir el riesgo de auditoria a nivel aceptablemente bajo, se
debe determinar respuestas globales a los riesgos evaluados.

Papeles de trabajo

Documentos con los datos obtenidos en cada fase del trabajo de
auditoria consignados en un medio que permita consulta oportuna
y eficiente.

Evidencias que sirven para que los interesados puedan constatar
la forma en que el auditor llegd a su opinion sobre informacién
financiera.

Cédulas y documentos en los cuales se deja el rastro de las
condiciones encontradas, las técnicas y procedimientos aplicados.

ANEXO 3.1. Ejecucion del trabajo de auditoria. Procedimientos

Los procedimientos de auditoria constituyen métodos analiticos de investigacion
y prueba que los auditores utilizan en su examen, con el objeto de obtener
evidencia suficiente, confiable, relevante y Util que le permita fundamentar sus
opiniones, conclusiones y recomendaciones.

De acuerdo NIA 500, el auditor disefiara y aplicara procedimientos de auditoria
que sean adecuados, teniendo en cuenta las circunstancias, con el fin de obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada.
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Parala obtencidon de evidencias, se deberé considerar la relacién costo-beneficio
entre los insumos necesarios y la utilidad de los resultados esperados; y con el
empleo de técnicas de muestreo estadistico en el examen de estados financieros,
el auditor normalmente lleva a cabo pruebas selectivas de transacciones
financieras, utilizando dos métodos practicos de investigacion y prueba que le
satisfagan sobre la legitimidad de la informacién mediante comprobaciones en
donde se haga un juicio profesional sobre un asunto:

Selectivas. Se seleccionan muestras representativas a analizar con el objeto de
simplificar las labores de medicién, verificacion o examen.

De criterio. Posee el auditor el profesionalismo, conocimiento y experiencia que
permitan determinar combinacién de préacticas y procedimientos, segun los
riesgosy otras circunstancias, con vistas a obtener evidencia necesariay suficiente
certeza para sustentar sus conclusiones y opiniones de manera objetiva.

Clasificacion de las evidencias
Conceptos: 1(2|3(4|5| N/A | Evidencias

Evidencia fisica: se obtiene mediante inspeccién y observacion
directa de las actividades, presentada en forma de documentos,
mapas y otros.

Evidencia documental: puede ser de cardcter fisico o electrénica,
externa o interna a la organizacion.

Evidencia testimonial: obtenida de personas que trabajan en el
negocio o que tienen relacién con el mismo.

Evidencia analitica: consiste en el estudio y evaluacién de la
informacion financiera utilizando comparaciones entre periodos y
del contexto.

Evidencia informatica: se encuentra en datos, sistemas de
aplicaciones, instalaciones y soportes, tecnologias y personal
informético.
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ANEXO 3.2. Pruebas de auditoria

Sustantivas

Conceptos

N/A

Evidencias

Alevaluar las pruebas sustantivas, se verifica el grado de confiabilidad
del sistema mediante observacién, examen analitico y revisiones.

Se identifican procesos erréneos, y se evalta la calidad de los datos
con la identificacion de datos inconsistentes.

Se confirman datos con fuentes externas y segin  adecuada
comunicacién se determina falta de seguridad en la informacién o
problemas de legalidad.

Se utilizan procedimientos sustantivos que cubren el riesgo de
sobreestimacion de activos, con la toma fisica de inventarios y
analisis de valuacion de la propiedad, planta y equipo e inversiones.

Adelantar procedimientos que permitan cubrir el riesgo en la
subestimacion de pasivos mediante confirmacién de obligaciones
financieras y otros acreedores.

Todos los pasivos importantes existentes se han incurrido a la fecha
del balance y estan adecuadamente registrados por su importe
correcto.

Los saldos que muestran las cuentas y documentos JJOI’ pagar
corresponden efectivamente a obligaciones reales pendientes de
cubrir.

Los saldos de los proveedores son razonables y el importe de las
compras es acorde con las necesidades de la empresa.

Existe correcto manejo en todos los aspectos importantes de los
contratos de adquisicion y compra.

Confirmar que los sistemas de control interno utilizados en pasivos y
patrimonio son eficaces.
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De cumplimiento

Conceptos

N/A

Evidencias

Las pruebas de cumplimiento se apoyan en soportes a través de
documentacion, manuales de usuario, técnicos y procedimientos.

Examinar si el propésito del departamento informatico funciona
efectivamente y si estd logrando sus objetivos por lo que se refiere
al procesamiento de la documentacién.

Los directivos y funcionarios cumplen sus obligaciones
administrativas y responsabilidades asignadas.

Los activos de la empresa estdn debidamente registrados y
adecuadamente protegidos con pélizas de seguros, que cubran los
riesgos a que estan sujetos.

El procedimiento en la adquisicion de mercancias o servicios
cumplen con todos los requisitos establecidos y tiene su debida
autorizacion.

Se encuentran pagos sin estar debidamente documentados, o sin el
lleno de rregistro oportuno de los pasivos.

Los pasivos en moneda extranjera se convierten al tipo de cambio
oficial, de acuerdo a las normas internacionales.

Se procede correctamente en la contabilizacién de pasivos al
liquidarse en tablas de amortizacién por créditos otorgados.

Las obligaciones laborales y por factor prestacional han sido
debidamente evaluadas, encontrando conformidad o reparos en su
registro.

Se ha verificado que los pasivos a largo plazo representan el importe
a pagar por obligaciones emitidas de acuerdo con el valor nominal
de titulos y los intereses se registran conforme se devenguen.
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Analiticas

Conceptos

N/A

Evidencias

El andlisis comparativo de los elementos en los estados financieros
permite comprobar que los saldos no estén infravalorados y que
su presentacion corresponde adecuadamente a descripcién y
clasificacion.

La revisién de célculos matematicos y su verificacion de exactitud
Froporciona evidencias analiticas en las operaciones contenidas en
os documentos examinados.

La confrontacion de informacién de distintos periodos contenida en
registros contra el soporte documental lleva a confirmar veracidad,
exactitud, existencia, legalidad y legitimidad de las operaciones
realizadas.

Seleccién sistemética o casual de métodos analiticos, para
asegurar que las operaciones tengan la misma posibilidad de ser
seleccionadas y que la seleccion represente significativamente la
informacion requerida.

Examen de la informacion emanada de diferentes fuentes y
conciliaciones con respecto a una misma operacién o actividad, a
efectos de hacerla.

Integracién de resultados importantes obtenidos en distintas areas,
segmentos o elementos analizados, para obtener o sustentar
conclusiones.

Anélisis de tendencias y comparacion con los indicadores financieros
e indices de gestion que permitan medir eficiencia, eficacia y
economia en el manejo de Fos recursos, en la bienes producidos o
de los servicios prestados.

Andlisis comparativo del manejo de fuentes de financiacién y su
relacion con el costo de capital.

Estudio del manejo administrativo, comparativo de afio actual y
anteriores, sobre valor econémico agregado, ebitda y flujo de caja
libre.

Prospectiva del manejo financiero de la empresa, con base en
diagnostico actual y metas futuras propuestas por la Gerencia.

ANEXO 3.3. Papeles de trabajo - Cédulas sumarias, analiticas, subanaliticas

Los papeles de trabajo deben proveer suficientes detalles de la informacién que

sustentan los puntos encontrados en la auditoria, de manera que los comentarios

que en ellos se escriben den el resultado esperado: producir recomendaciones

sobre hechos bien fundados, ya que constituiran el respaldo de los informes, por

cuanto deben proporcionar las evidencias que sustenten, expliquen y justifiquen

las observaciones, conclusiones y recomendaciones.
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En ellos se deja constancia de que se cumplieron los objetivos de la auditoria
y de que el trabajo se efectud de conformidad con las NIA y de los organismos
de control, permitiendo adelantar estudio sobre modificaciones a los
procedimientos y programas de auditoria para proximas revisiones.

Requisitos y caracteristicas de los papeles de trabajo
Conceptos 1/2[3|4|5| N/A | Evidencias

Al adelantar estudio y analisis se encuentran los papeles de trabajo
mas importantes: el programa de auditoria; cuestionarios o gufas Ae
control; datos de la organizacién como organigramas y flujogramas
de informacion; contratos y acuerdos importantes; informacion
sobre las politicas financieras y operativas

Se evallia que sean claros, simples, entendibles, detallados,
suficientes.

Que se limiten a informar sobre asuntos importantes, pertinentes y
Gtiles relacionados con los objetivos establecidos para la auditorfa.

Que contengan informacion sobre el periodo auditado, extensién de
ruebas, métodos de muestreo, limitaciones al alcance del trabajo,
uentes de donde se extrajo la informacion.

Que incluyan indices adecuados para facilitar su identificacién y
localizacion.

Que son elaborados en forma simulténea a la aplicacién de cada
procedimiento permitiendo la verificacién precisa y réapida de que los
procedimientos contenidos en el programa de trabajo se han cumplido.

Cédulas sumarias, contienen el primer andlisis de los datos relativos a uno de los renglones

delahoja de trabajo y sirven como nexo entre estas y las cédulas de andlisis o comprobacion.

Cédulas analiticas, relacionadas con las comprobaciones de los datos de los
rubros tomados como referencia para adelantar la auditoria.

Cédulas sumarias

Cumplen el cometido de ser un resumen de los procedimientos
aplicados a un grupo homogeéneo de conceptos o datos que estan
analizados en la hoja de trabajo.

Verificar que resumen las cifras, procedimientos y conclusiones del
drea sujeta a examen.

Contienen indicadores contables o estadisticos de la operacion que
permiten detectar desviacionesimportantes que requieran explicacion.

Aunque noincluyen pruebas o comprobaciones, sfaparecen las conclusiones
aque llega el auditor como resultado de su revisién y de comprobacion.
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Cédulas analiticas
Conceptos 1/2|3[4|5| N/A | Evidencias

El examen permite determinar que, ademéds de contener la
desagregacién o andlisis de un saldo, concepto, cifra, operacién o
movimiento del drea revisada, se detalla la informacién obtenida,
pruebas realizadas y sus resultados.

Se analiza que la informacion obtenida se agrupe o clasifique
permitiendo  detectar desviaciones de las operaciones, y que se
agreguen los comentarios o aclaraciones que se requieran para su
debida interpretacion.

Las pruebas consignadas se refieren a las  investigaciones necesarias
para cumplir los objetivos establecidos en el programa de auditoria.

Cédulas Subanaliticas, es un proceso que va utilizando el método deductivo
cuando registra los valores obtenidos en las analiticas, y los de las analiticas con
las sumarias realizando el trabajo inverso, hasta llenar completamente las hojas
de trabajoy proceder a la labor de evaluacion para emitir el dictamen.

Cédulas sub analiticas

Su estudio y analisis permite encontrar que se desagregan con detalle
los datos contenidos en una cédula analitica.

Cédulas de ajustes y reclasificaciones, es la exposicién concisa del contenido y
resultado del trabajo en cada una de las dreas en que este se divide; del trabajo
realizado se describiran los puntos relevantes, incidencias de interés para llegar
a las conclusiones, ajustes, reclasificaciones, incumplimientos:

Cédulas de ajuste y reclasificaciones

El examen practicado permite comprobar que el resultado de los
analisis o calculos realizados es el saldo representado en los E.F., y
que corresponden a la realidad.

Que las operaciones se han efectuado de acuerdo a la normatividad
de los PCGA o de NIIF.

Los ajustes indicados por la auditoria comprenden los regiistros
necesarios para corregir saldos en libros, pues afectan resultados
del ejercicio o del balance.

Las reclasificaciones estan representadas por asientos que no afectan
los libros y se llevan como necesarios para presentar adecuadamente
los estados financieros.

Se han verificado las facturas motivo de las diferencias, tanto en sus
operaciones aritméticas como en el tramite administrativo.
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ANEXO 4. Informe de auditoria y dictamen:

Informe
Conceptos 1/2|3|4|5| N/A | Evidencias

El informe se detalla en forma clara y concisa sobre hallazgos
resultantes de la auditorfa, conclusiones y recomendaciones.

El dictamen sobre los estados financieros o informe final del drea o
modelo de auditoria, a ﬂue se refiere el examen, cumplen requisitos
de normas internacionales.

Contiene informe sobre la estructura del control interno y buen
manejo de la informacién y comunicaciones.

Se Frepara informe especial y por aparte si han surgido hechos o
hallazgos que a juicio del auditor se puede considerar de gravedad.

En cuanto a criterios de revisién, el auditor se pronuncia sobre
conformidad o no del resultado de la auditoria, de acuerdo a lo
establecido en el marco legal.

En el andlisis situacional, para cada criterio o dimension en cualquier
hallazgo detectado se plasma la informacion pertinente.

Sobre conclusiones y recomendaciones se describen resultados
obtenidos en la auditoria, hallazgos encontrados, recomendaciones
generales y oportunidades de mejora.

Al concluircon un dictamen, este expresa los términos que describan:
conforme, conforme con observaciones o no conforme.

El dictamen segtin NIA 800 cumple consideraciones especiales para
auditorias de un juego completo de estados financieros prei)arados
de acuerdo con un marco de referencia de propdsito especial.

Se considera el concepto de importancia relativa en relacién con el
componente de la informacién financiera sobre el que se dictamina.
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TIPOS DE OPINION QUE PUEDEN MOSTRAR LOS INFORMES

La opinién debe expresar de forma precisa la conclusién del auditor tras su
trabajo de revisién y verificacion de los estados financieros, conformando un
nucleo central del informe y la sintesis de la posicién del auditor independiente
con respecto a la razonabilidad que a su juicio presentan los estados auditados,
y que son expresados en 4 tipos de opinidn:

Favorable, limpia o sin salvedades significa que el auditor estd de acuerdo,
sin reservas, sobre la presentacion y contenido de los estados financieros, con
manifestacidn clara y precisa, de que las cuentas expresan la imagen fiel del
patrimonio y de la situacién financiera, de los resultados de sus operaciones y
de los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio y que los estdndares
internacionales de informacién NIIF/NIA han sido aplicados uniformemente.

Con salvedades, también llamada “opinién calificada o cualificada”, significa que

el auditor estad de acuerdo con los estados financieros, pero con ciertas reservas,
ya que el profesional valora los factores que pueden tener incidencia en dicha
opinidn, determinando pruebas y evidencias.

Desfavorable, "adversa o negativa”, significa que el auditor estd en desacuerdo

con los estados financieros y afirma que estos no presentan adecuadamente la
realidad econémico-financiera de la sociedad auditada. Este tipo de opinién la
manifestara el auditor cuando las cuentas anuales, tomadas en su conjunto, no
presentan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, del resultado
de las operaciones o de los cambios en la situacién financiera de la entidad
auditada, de acuerdo con los principios y normas contables generalmente
aceptados. Para que el auditor tome esta postura es preciso que identifique
errores, incumplimiento de principios y normas contables generalmente
aceptados, que, a su juicio, afectan a las cuentas anuales en cuanto a la cuantia
o concepto muy significativo.

Denegada, “abstencion de opinidon”, significa que el auditor no expresa ningdn
dictamen sobre los estados financieros. No quiere decir que esté en desacuerdo
con ellos, significa simplemente que no tiene suficientes elementos de juicio
para formarse ninguno de los tres anteriores tipos de opinién. También puede
originarse por la importancia y la magnitud de las limitaciones al alcance de
auditoria y/o de las incertidumbres.
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Responsabilidad del auditor

El dictamen del auditor debe declarar que la auditoria se llevd a cabo de
acuerdo con las normas internacionales de auditoria; también debe explicar
que esas normas requieren que el auditor cumpla con los requerimientos éticos
y que planee y realice la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los
estados financieros estén libres de errores significativos.

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener la respectiva
evidencia de auditoria sobre los montosy revelaciones en los estados financieros,
y el dictamen debe declarar si el auditor considera que la evidencia de auditoria
que ha obtenido es suficiente y adecuada para proporcionar una base para la
opinién del auditor.
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GLOSARIO DE TERMINOS DE ESTANDARIZACION
INTERNACIONAL NIIF/NIA

De los autores a partir de:

http://www.ifrs.org/Pages/default.aspx

http://www.fasb.org/homehttps://www.iaasb.org/

http://www.niifclub.com/Glosario.aspx

http://www.nicniif.org/home/iasb/que-es-el-iasb.html

http://www.ifrs.org/Documents/2_ConceptosyPrincipiosGenerales.pdf

http://incp.org.co/Site/2013/ifac/
EstrategiayprogramadetrabajodellAASB20122014.pdf

A

Activo. Recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados;
y del que la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econémicos.

Activo biolégico. Un animal vivo o una planta.

Activo contingente. Activo de naturaleza posible surgida a raiz de sucesos
pasados, cuya existencia ha de ser confirmada solo porque ocurra, o porque
deje de ocurrir, en este caso uno o méas eventos inciertos en el futuro, que no
estan enteramente bajo el control de la entidad.

Activo corriente. Se espera realizar el activo o se tiene la intencién de venderlo
o consumirlo en su ciclo normal de operacion.

Activo financiero. Cualquier activo que es efectivo, instrumento de patrimonio
de otra entidad o un derecho contractual.

Activo intangible. Identificable, de cardcter no monetario y sin sustancia fisica.

Alcance de la auditoria. El marco o limite de la auditoria y las materias, temas,
segmentos o actividades que son objeto de la misma.

Amortizacién o depreciacion. Distribucién sistematica del importe depreciable
de un activo a lo largo de su vida dtil.
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Arrendamiento. Es un acuerdo en el que el arrendador conviene con el
arrendatario en percibir una suma Unica de dinero o una serie de pagos o cuotas,
por cederle el derecho a usar un activo durante un periodo determinado.

Arrendamiento financiero. Se transfieren todos los riesgos y ventajas inherentes
a la propiedad del activo.

Arrendamiento operativo. Acuerdo de arrendamiento distinto a un
arrendamiento financiero.

Aseguramiento de la informacién. Contrato en el cual un profesional de la
Contaduria Piblica expresa una conclusién con el animo de incrementar el
grado de confianza de los usuarios potenciales distintos de la parte responsable
acerca de los resultados de la evaluaciéon o medicién.

Auditores externos. Profesionales facultados que no son empleados de la
organizacion cuyas afirmaciones o declaraciones auditan.

Auditores internos. Profesionales empleados por una organizacién para
examinar continuamente y evaluar el sistema de control interno y presentar
los resultados de su investigacion y recomendaciones a la alta direccién de la
entidad.

Auditoria ambiental. Procesos que estan encaminados hacia la deteccién de
posibles problemas medioambientales, lugares contaminados, y diversos
procesos que pudieran perjudicar al medio ambiente, asi como también evalda
oportunidades en materias como nuevas energias, ahorro de recursos naturales.

Auditoria gubernamental. Medio para verificar que la gestién publica se haya
realizado con economia, eficiencia, eficacia y transparencia, de conformidad con
las disposiciones legales aplicables.

Auditoria especial. Consiste en la verificacion de los asuntos y temas especificos
de una parte de las operaciones financieras o administrativas, de determinados
hechos o de situaciones especiales y responden a una solicitud determinada.

Auditoria financiera. Examen y evaluacién de los documentos, operaciones,
registros y estados financieros de la entidad, para determinar si estos reflejan
razonablemente su situacidn financiera y los resultados de sus operaciones, asi
como el cumplimiento de las disposiciones econémico-financieras.
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Auditoria fiscal. Verificacion y andlisis del correcto registro y asentamiento de
la informacién financiera de una empresa o un particular, y que comprueba el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias ante el Estado.

Auditoria de gestion. Examen que se realiza a una entidad con el propdsito de
evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos.

Auditoria de sistemas. En informética, es la revisién y la evaluacion de los
controles, sistemas, procedimientos del area; de los equipos de cémputo,
su utilizacién, eficiencia y seguridad, de la organizaciéon que participan en el
procesamiento de la informacion.

Auditoria de cumplimiento. Consiste en el examen y evaluaciéon que se realiza
con el objetivo de verificar el cumplimiento de las leyes, decretos-leyes, decretos
y demas disposiciones juridicas inherentes a la actividad sujeta a revision.

Beneficios a los empleados. Todas las formas de contraprestacién concedida
por una entidad a cambio de los servicios prestados por los empleados o por
indemnizaciones por cese.

[of

Cambio en una estimacion contable. Ajuste al importe en libros de un activo o
de un pasivo, o al importe del consumo periédico de un activo, que se produce.

Control administrativo. Procedimiento de control interno que no tiene relacién
directa con la confiabilidad de los registros contables.

Control Contable. Procedimiento de control interno que se relaciona
directamente con la proteccién de los activos o con la confiabilidad de los
registros contables.

Control interno. Todas las medidas utilizadas por una empresa para protegerse
contra errores, desperdicios o fraudes y para asegurar la confiabilidad de los
datos contables. Estd disefiado para ayudar a la operacion eficiente de una
empresa y para asegurar el cumplimiento de las politicas de la empresa.

Costo. Importe de efectivo o equivalentes al efectivo pagados, o bien el valor
razonable de la contraprestacion entregada para comprar un activo en el
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momento de su adquisicién o construccién o, cuando sea aplicable, el importe
atribuido a ese activo cuando se lo reconozca inicialmente de acuerdo con los
requerimientos especificos de otras NIIF.

Costo atribuido. Importe usado como sustituto del costo o del costo depreciado
en una fecha determinada.

Costo amortizado. Importe segin el cual fue medido en su reconocimiento
inicial un activo financiero o un pasivo financiero, menos reembolsos del
principal, mds o menos, la amortizacion acumulada, utilizando el método de la
tasa de interés efectiva.

Costos de venta. Costos incrementales directamente atribuibles a la disposicion
de un activo, excluyendo los costos financieros y los gastos por impuestos a las
ganancias.

Cuestiones medioambientales. Iniciativas para prevenir, reducir o corregir los
dafios causados al medioambiente, o para hacer frente a la conservacion de los
recursos renovables y no renovables. Consecuencias del incumplimiento de las
disposiciones legalesy reglamentarias medioambientales. Consecuencias de los
dafios medioambientales causados a otras personas o a los recursos naturales.

D

Deficiencia en el control interno. El control disefiado se implementa u opera
de forma que no sirve para prevenir, o detectar y corregir incorrecciones en
los estados financieros oportunamente o no existe un control necesario para
prevenir, o detectar y corregir, oportunamente, tales incorrecciones

Desenlace de una estimacién contable. Importe resultante de la resolucién final de
las transacciones, hechos o condiciones sobre las que se basa la estimacién contable.

Dictamen. Opinidén o juicio que se emite por escrito, respecto a los estados
financieros u otras actividades, como resultado de una auditoria financiera.

Diferencia de cambio surge al convertir un determinado ndmero de unidades
de una moneda a otra, utilizando tipos de cambio diferentes.

Documentacién de auditoria. Registro de los procedimientos de auditoria
aplicados, de la evidencia pertinente de auditoria obtenida y de las conclusiones
alcanzadas por el auditor.
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Economia. Se obtiene cuando se reduce al minimo el costo de los recursos que
se emplean en una actividad, con la debida consideracion a su calidad apropiada.

Efectivo mantenido en caja y depdsitos a la vista.

Eficacia. El grado en que se cumplen los objetivos y la relacién entre el efecto
deseado en una actividad y su efecto real.

Eficiencia. La relacion que existe entre el producto (en término de bienes,
servicios u otros resultados) y los recursos empleados en su produccién.

Encargo de revision. El objetivo es permitir al auditor determinar, sobre la
base del resultado obtenido de la aplicacion de procedimientos que no
proporcionan toda la evidencia que seria necesaria en una auditoria, si ha
llegado a conocimiento del auditor algiin hecho que le haga considerar que los
estados financieros no han sido preparados, en todos los aspectos materiales,
de conformidad con un marco de informacién financiera aplicable.

Entidad. Una unidad econdmica que realiza transacciones comerciales que se
deben registrar, resumir y reportar.

Entorno de control. Comprende las funciones del gobierno y direccién de la
empresa, asi como las actitudes, compromisos y acciones de los responsables
del gobierno de la entidad y de la direccién de la empresa, sobre el control
interno de la entidad y su importancia. El entorno de control es un componente
del control interno.

Error. Una incorreccién no intencionada contenida en los estados financieros,
incluyendo la omisién de una cantidad o de una informacién a revelar.

Errores de periodos anteriores. Omisiones e inexactitudes en los estados
financieros de una entidad, para uno o mas ejercicios anteriores.

Escepticismo profesional. Actitud que incluye una mentalidad inquisitiva, una
especial atencién a las circunstancias que puedan ser indicativas de posibles
incorrecciones debidas a errores o fraudes, y una valoracion critica de la
evidencia de auditoria.

Estados financieros comparativos. Informacién comparativa consistente en
importes e informacién a revelar del periodo anterior que se incluyen a efectos
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de comparacién con los estados financieros del periodo actual, y a los que, si
han sido auditados, el auditor hara referencia en su opinién.

Estados financieros con propésito de informacién general: Son aquéllos que
pretenden cubrir las necesidades de usuarios que no estadn en condiciones de
exigir informes a la medida de sus necesidades especificas de informacion.

Estados financieros consolidados. De un grupo en el que los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, gastos, y flujos de efectivo de la controladora y sus
subsidiarias se presentan como si se tratase de una sola entidad econdmica.

Estados financieros separados. Presentados por una controladora o un inversor
con control conjunto en una participada o influencia significativa sobre esta.

Evidencia de auditoria. Las pruebas que obtiene el auditor durante la ejecucién
de la auditoria, que hace patente y manifiesta la certeza o conviccién sobre los
hechos o hallazgos que prueban y demuestran claramente éstos, con el objetivo
de fundamentar y respaldar sus opiniones y conclusiones.

E

Factores de riesgo de fraude. Hechos o circunstancias que indican la existencia
de un incentivo o elemento de presién para cometer fraude o que proporcionen
una oportunidad para cometerlo.

FASB. Consejo de Normas de Contabilidad Financiera, organismo de
establecimiento de normas de organizacién privada, sin fines de lucro cuyo
objetivo principal es establecer y mejorar los principios de contabilidad
generalmente aceptados (GAAP) dentro de los Estados Unidos en interés
del publico. La Comisiéon de Valores y Bolsa (SEC, por sus siglas en inglés)
designé al FASB como la organizacién responsable de establecer las normas de
contabilidad para las empresas publicas en los Estados Unidos.

Fecha de medicidn. Fecha en que se determina el valor razonable de los
instrumentos de patrimonio concedidos a efectos de la NIIF 2.

Firma de auditoria. Un profesional ejerciente individual, una sociedad,
cualquiera que sea su forma juridica, o cualquier otra entidad de profesionales
de la contabilidad.

Fiscalizacion. Accion y efecto de fiscalizar.
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Fiscalizar. Hacer el oficio de fiscal. Criticar y traer a juicio las acciones u obras de
alguien.

Fraude. Un acto intencionado realizado por una o mas personas de la direccién,
los responsables del gobierno de la entidad, los empleados o terceros, que
conlleve la utilizacion del engafio con el fin de conseguir una ventaja injusta o
ilegal.

H

Hallazgos. Son el resultado de un proceso de recopilacion y sintesis de
informacion, la suma y la organizacién légica de informacién relacionada con
la entidad, actividad, situacién o asunto que se haya revisado o evaluado para
llegar a conclusiones.

Hechos posteriores al cierre. Hechos ocurridos entre la fecha de los estados
financieros y la fecha del informe de auditoria, asi como aquellos hechos que
llegan a conocimiento del auditor después de la fecha del informe de auditoria.

Hoja de trabajo. Disefiada para colocar en forma conveniente todos los datos
contables que se necesitan en un momento determinado. Facilita la preparacién
de los estados financieros y el trabajo de ajuste y cierre de las cuentas.

IAASB. The International Auditing and Assurance Standards Board. Consejo
Internacional de Normas de Auditoria y Aseguramiento es un consejo de normas
independientes encargado de las normas internacionales de auditoria.

IASB. International Accounting Standards Board (Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad) es un organismo independiente del sector privado que desarrolla
y aprueba las normas internacionales de informacién financiera.

IFAC. International Federation of Accountants. (federacidon Internacional de
Contadores) es la Organizacién Mundial de la Profesion Contable. Fundada el 7 de
octubre de 1977, el IFAC cuenta con 175 miembros y asociados en 130 paises y
jurisdicciones, lo que representa a mas de 2.5 millones de contadores empleados
en el sector publico, industrial y comercial, gubernamental y educativo.

Importe depreciable. Costo de un activo o el importe que lo sustituya previa
deduccidn de su valor residual.
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Incumplimiento. No pago de intereses o capital de un pagaré en la fecha de
vencimiento.

Indagacién. Consiste en la busqueda de informacion, financiera o no financiera a
través de personas bien informadas tanto de dentro como de fuera de la entidad.

Informacién adicional. Se presenta conjuntamente con los estados financieros,
pero no es exigida por el marco de informacién financiera aplicable, y es utilizada
para preparar los estados financieros y normalmente se presenta mediante
cuadros complementarios o como notas adicionales.

Informacion comparativa. Importes e informacién a revelar incluidos en los
estados financieros y relativos a uno o mas periodos anteriores, de conformidad
con el marco de informacién financiera aplicable.

Informe COO. Documento cuyo contenido estd dirigido a la implantacién y
gestién del Sistema del control interno, ha sido de gran aceptacién desde su
primera publicacién en 1992, se ha convertido en la mejor practica y el estdndar
de referencia para todo tipo de empresas publicas y privadas.

Informe de auditoria. Expresién escrita por el auditor respecto a los resultados
de las verificaciones realizadas durante la ejecucién de la auditoria, manifestando
sus criterios y comentarios respecto a los estados financieros y otros hechos
econdémicos.

Informe de los auditores. El informe emitido después de auditar un tema o los
estados financieros de una empresa.

Informacién financiera fraudulenta. Comprende incorrecciones intencionadas,
incluida la omisién de cantidades o de informacion a revelar en los estados
financieros, para engafiar a los usuarios de los estados financieros.

Ingreso de actividades ordinarias. Entrada bruta de beneficios econdmicos,
durante el periodo, surgidos en el curso de las actividades ordinarias de una
entidad, siempre que tal entrada dé lugar a un aumento en el patrimonio

Instrumento financiero. Contrato que da lugar a un activo financiero en una
entidad y a un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra entidad.

Inventarios. Activos poseidos para ser vendidos en el curso normal de la
operacion, en proceso de produccién con vistas a esa venta o en forma de
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materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de produccién, o
en la prestacion de servicios.

J

Juicio profesional. Aplicacién de la formacién practica, el conocimiento y la
experiencia relevantes, en el contexto de las normas de auditoria, contabilidad
y ética, para la toma de decisiones informadas acerca del curso de accidén
adecuado en funcién de las circunstancias del encargo de auditoria.

L

Limitaciones al alcance de la auditoria. Factores externos a la unidad de auditoria
que hayan impedido al auditor obtener toda la informacién y explicaciones que
considere necesarias para cumplir con los objetivos de su trabajo.

MECI. Modelo estandar de control interno que proporciona a las entidades del
Estado una estructura para el control ala estrategia, la gestion y la evaluacion cuyo
propdsito es orientarlas hacia el cumplimiento de sus objetivos institucionales y
la contribucién de estos a los fines esenciales del Estado; ha sido planteado
como un sistema, de tal manera que cada una de las partes que lo integran tiene
unas caracteristicas singulares y necesarias para el funcionamiento del mismo.

Medicién. Proceso de determinacién de los importes monetarios por los que
se reconocen y llevan contablemente los elementos de los estados financieros,
para su inclusion en el balance y estado de resultados

Muestreo de auditoria. Aplicacion de los procedimientos de auditoria a un
porcentaje inferior al 100 % de los elementos de una poblacidn relevante para
la auditoria, de forma que todas las unidades de muestreo tengan posibilidad
de ser seleccionadas con el fin de proporcionar al auditor una base razonable a
partir de la cual alcanzar conclusiones sobre toda la poblacion.

NIIF Plenas. Disefiadas para ser aplicadas en los estados financieros con
propésito de informacién general, asi como en otras informaciones financieras,
de todas las entidades con animo de lucro.
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NIIF Pymes. Tienen como objeto aplicarse a los estados financieros con propdsito
de informacién general solo de aquellas entidades que no tienen obligacién
publica de rendir cuentas.

Normas de auditoria. Constituyen el conjunto de reglas que deben cumplirse
para realizar una auditoria con la calidad y eficiencias indispensables.

(0)

Objetividad. La valoracién de los activos y la medicion del ingreso se basan en lo
posible en la evidencia objetiva, tal como los precios de cambio en transacciones
a largo plazo.

Obijetivo de la auditoria. Propésito o fin que persigue la auditoria, o la pregunta
que se desea contestar por medio de la auditoria.

Opinién modificada. Con salvedades, desfavorable, o denegacién de opinién.

Opinién no modificada. Expresada por el auditor cuando concluye que los
estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el marco de informacién financiera aplicable.

Organizacion de servicios. Organizaciéon externa (o segmento de una
organizacién externa) que presta a las entidades usuarias servicios que forman
parte de los sistemas de informacién relevantes para la informacién financiera
de dichas entidades usuarias.

Otra informacién. Informacién financiera y no financiera (distinta de los
estados financieros y del informe de auditoria correspondiente) incluida, por
las disposiciones legales o reglamentarias o la costumbre, en un documento
que contiene los estados financieros auditados y el informe de auditoria
correspondiente.

P

Papeles de trabajo. Documentos que contienen la evidencia que respalda los
hallazgos, opiniones, conclusiones y juicios del auditor. Deben incluir toda la
evidencia que haya obtenido o preparado el auditor durante la auditoria.

Parrafo de énfasis. Parrafo incluido en el informe de auditoria que se refiere a una
cuestion presentada o revelada de forma adecuada en los estados financieros y
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que, a juicio del auditor, es de tal importancia que resulta fundamental para que
los usuarios comprendan los estados financieros.

Pasivo contingente. Una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados,
cuya existencia ha de ser confirmada solo porque ocurra o deje de ocurrir, uno
0 mas eventos inciertos en el futuro.

Pérdida por deterioro. Cantidad en que el importe en libros de un activo excede
a su importe recuperable.

Plan. Modelo sisteméatico de una actuacién publica o privada, que se elabora
anticipadamente para dirigirla y encauzarla. Escrito en que sumariamente se
precisan los detalles para realizar una obra.

Plusvalia. Activo que representa los beneficios econdmicos futuros que surgen
de otros activos adquiridos en una combinacién de negocios.

Politicas contables. Principios especificos, bases, convencionalismos reglas y
procedimientos adoptados por una entidad para la elaboraciéon y presentacion
de sus estados financieros.

Porcentaje de desviacién tolerable. Porcentaje de desviacion de los procedimientos
de control interno prescritos, determinado por el auditor con el objetivo de obtener
un grado adecuado de seguridad de que el porcentaje real de desviacidn existente
en la poblacién no supera dicho porcentaje tolerable de desviacion.

Procedimientos analiticos. Evaluaciones de informacién financiera realizadas
mediante el anélisis de las relaciones plausibles entre datos financieros y no
financieros. Los procedimientos analiticos también incluyen, en la medida
necesaria, la investigacién de las variaciones o de las relaciones identificadas
que sean incongruentes con otra informacion relevante o que difieren de los
valores esperados en un importe significativo.

Procedimiento sustantivo. Disefiado para detectar incorrecciones materiales
en las afirmaciones, que comprenden pruebas de detalle (transacciones, saldos
contables e informacion a revelar) y procedimientos analiticos sustantivos

Provisién. Pasivo cuya cuantia o vencimiento es incierto.

Prevencion. Accién y efecto de prevenir. Preparacion y disposicion que se hace
anticipadamente para evitar un riesgo.
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Procedimiento de auditoria. Las acciones que realiza el auditor para llevar a
cabo sus labores de revision.

Programa de auditoria. Documento que establece los procedimientos de
auditoria relacionados con el tema, actividad o asunto objeto de revisidn.

Prueba de controles. Procedimiento de auditoria disefiado para evaluar la
eficacia operativa de los controles en la prevencién o en la detecciény correccién
de incorrecciones materiales en las afirmaciones.

R

Registros contables. Registros de asientos contables iniciales y documentacién
de soporte, tales como cheques y registros de transferencias electrénicas de
fondos; facturas; contratos; libros principales y libros auxiliares; asientos en
el libro diario y otros ajustes de los estados financieros que no se reflejen en
asientos en el libro diario; y registros tales como hojas de trabajo y hojas de
célculo.

Riesgo. Posibilidad de que no puedan prevenirse o detectarse errores o
irregularidades importantes.

Riesgo de auditoria. Riesgo de que el auditor exprese una opinién de auditoria
inadecuada cuando los estados financieros contienen incorrecciones materiales.
El riesgo de auditoria es una funcidn del riesgo de incorreccién material y del
riesgo de deteccion.

Riesgo de mercado. Es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo
futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de
variaciones en los precios de mercado.

Riesgo inherente. Existe un error que es significativo, y se puede combinar con
otros errores cuando no hay control.

Riesgo de control. Error que no puede ser evitado o detectado oportunamente
por el sistema de control interno.

Riesgo de deteccion. Se realizan pruebas exitosas a partir de un procedimiento
de prueba inadecuado.

Riesgo de tasa de interés. Es el riesgo de que el valor razonable o los flujos
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de efectivo futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como
consecuencia de variaciones en las tasas de interés de mercado.

S

Solicitud de confirmacién negativa. Solicitud a la parte confirmante para que
responda directamente al auditor Unicamente en caso de no estar de acuerdo
con la informacién incluida en la solicitud.

Solicitud de confirmacién positiva. Solicitud a la parte confirmante para que
responda directamente al auditor, indicando si estd o no de acuerdo con la
informacidén incluida en la solicitud, o facilite la informacion solicitada.

Supervision. Requisito esencial en la auditoria que conduce a un adecuado
control y direccién en todas las etapas, para asegurar que los procedimientos,
técnicas y pruebas realizadas se vinculen en forma competente y eficaz con los
objetivos a lograr.

T

Técnicas de auditoria. Métodos que el auditor emplea para realizar las
verificaciones planteadas en los programas de auditoria, teniendo como objetivo
la obtencién de evidencia.

Técnicas de auditoria asistidas por ordenador. Aplicaciones de los
procedimientos de auditoria que utilizan el ordenador como una herramienta
de auditoria.

Trabajo de auditoria interna y de gestion. Es la asignacion especifica de tarea
o actividad de auditoria interna y de gestion, revision de autoevaluacién de
control, examen de fraude o consultoria. Un trabajo puede comprender multiples
tareas o actividades concebidas para alcanzar un grupo especifico de objetivos
relacionados.

Transaccién realizada en condiciones de independencia mutua. Una transaccién
realizada entre partes interesadas, no vinculadas, y que actian de forma
independiente entre siy persiguiendo cada una sus propios intereses.

U
US GAAP (Generally Accepted Accounting Principles). Refiere a principios de
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contabilidad generalmente aceptados y usados por las compafiias, con sede en
Estados Unidos o cotizadas en Wall Street. Son el equivalente norteamericano
de las normas internacionales de informacion financiera.

Unidad de muestreo. Es cada uno de los elementos individuales que forman
parte de una poblacién.

Unidad generadora de efectivo. Genera entradas de efectivo que son, en buena
medida, independientes de los flujos de efectivo.

Usuarios a quienes se destina el informe. Persona, personas o grupo de personas
para las que el profesional ejerciente prepara el informe que proporciona un
grado de seguridad. La parte responsable puede ser uno de los usuarios a
quienes se destina el informe, pero no el Unico.

\"4
Valor neto realizable. Precio estimado de venta de un activo en el curso normal

de la operacion, menos los costos estimados para terminar su produccién y los
necesarios para llevar a cabo la venta.

Valor razonable. Precio que se recibiria por vender un activo o que se pagaria
por transferir un pasivo en una transacciéon ordenada entre participantes del
mercado en la fecha de la medicién.

Valor realizable. Importe de efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo que
podrian ser obtenidos, en el momento presente, por la venta ordenada del activo.

Valorar. Analizar los riesgos identificados para determinar su significatividad.
Valorar por convencién. Se usa solo en relacion con el riesgo.

Vida util. Periodo durante el cual se espera utilizar el activo por parte de la
entidad; o el nimero de unidades de produccién o similares que se espera
obtener del mismo por parte de la entidad.

X

XBRL (Extensible Business Reporting Language). Es una norma que se usa
para comunicar informacién entre negocios y otros usuarios de la informacion
financiera y que proporciona un formato electrénico comdn para la informacién
sobre los negocios.
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