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Resumen

El Plan de Desarrollo Turistico es una herramienta que promueve el crecimiento y mejora del
turismo y la cultura de un determinado lugar, sentando las bases para atender las necesidades
insatisfechas de los locales y turistas, buscando asi la mejora de la calidad de vida de los pobladores
y los servicios ofertados a los visitantes.

El presente proyecto titulado Disefio del Plan de Desarrollo Turistico y Cultural del Municipio
de Juan de Acosta, Atlantico 2019-2024, fue elaborado acorde las normas establecidas por la
Universidad Autonoma del Caribe para la elaboracion de proyectos de investigacion y fue dirigido
por el grupo de investigacion INCATUR. La metodologia se fundamentd en la preparacion y
actualizacion de un Inventario de Atractivos Turisticos, y la realizacion de la Matriz D.O.F.A para
conocer el estado actual del municipio.

Los resultados relevantes indican que existe presencia de informalidad en la actividad turistica,
con servicios conexos de baja calidad y una percepcion de los visitantes limitada al turismo de sol
y playa; cabe destacar que se identificaron dos playas pristinas y un area protegida y una extension
de bosque seco tropical que demuestran el potencial para turismo de naturaleza; y festivales como
el Festival Vallenato Condor Legendario en el cual compiten musicos de lugares aledafios de la

region caribe.



Presentacion

El municipio de Juan de Acosta esta situado al norte del territorio nacional y formando parte
en toda su extension de las llanuras del caribe, se encuentra ubicado en el occidente del
departamento del Atlantico. Limita al norte con el municipio de Tubara, al sur con los municipios
de Usiacuri y Piojo, al oriente con el municipio de Baranoa y al occidente con el Mar Caribe. Esta
a 39 km de distancia de la ciudad de Barranquilla, a la que se accede por la carretera del Algodon
y la autopista al Mar. (Salazar., Espinosa., & Bolivar., 1981)

Figura 1Mapa de Juan de Acosta

Fuente: Wikipedia

Sus coordenadas son 10° 50° 43°° Latitud Norte y 75° 49’ 43” Latitud sur, al oeste de
Greenwich. Cuenta con una extension superficial de 176 km”"2, una temperatura media de 29

grados centigrados, su cabecera municipal se halla en una ensenada a una altura de 49 metros sobre



el nivel del mar y est& rodeada por un conjunto de serranias por las que fluyen arroyos los cuales
se convierten en uno para desembocar en el Mar Caribe. (Hernandez, 2006), (Wikipedia, 2018)

En el afio 1997 se expidio la ley 397, conocida como la Ley General de Cultura, por medio de la
cual se desarrollan los articulos constitucionales 70, 71y 72. La esencia del articulo 70 es promover
la cultura con equidad y educacion en los campos de la ciencia, técnica, investigacion y arte. El
articulo 71 se refiere a la libertad para el conocimiento y la expresion artistica, asi como también
del uso de planes de desarrollo econémico y social para fomentar las ciencias y la cultura. Y por

altimo el articulo 72, el cual habla sobre el patrimonio cultural de la nacion y la proteccion de este.



1. Planteamiento del Problema

Mediante dialogo con el secretario de turismo y cultura del municipio se tuvo conocimiento
que Juan de Acosta (Atlantico, Colombia) carece de un plan de desarrollo turistico y cultural, el
cual les permitiria organizar e impulsar el turismo en esta zona. Como se puede observar de manera
basica el municipio ya cuenta con un portafolio de atractivos y servicios, lo cual puede ser
fortalecido y potencializado a través de un Plan de Desarrollo Turistico y Cultural.

No existen espacios para encuentros culturales como poesia, recitales, cine al parque, teatro,
tertulias, etc., hay que impulsar a la poblacion adolescente y joven a buscar espacios de
esparcimiento para desarrollar cultura ciudadana en torno a buenos habitos culturales.

La falta de inversion asi como el uso de conocimientos empiricos para la explotacion del sector
turistico dentro del municipio de Juan de Acosta, afecta de manera considerable el progreso de
éste evitando su crecimiento y por ende el fortalecimiento, deteriorando los atractivos actuales a
causa del poco conocimiento de la gestion de los recursos turisticos, y perdiendo potenciales
clientes e ingresos que podrian sustentar y mejorar la calidad de vida de los locales como también
la prestacion de servicios y conservacion de los atractivos. A demas al no contar con un perfil
turistico para el municipio no se pueden definir las debidas estrategias para la explotacion adecuada
del Turismo en esta zona ni se pueden desarrollar las actividades y planes que permitiran el impulso
del este sector en el lugar.

A falta de un plan se retrasara el disefio y estandarizaciéon de los productos y servicios del
municipio, por consecuente no se podréa estar a nivel de las exigencias del ministerio. Aunque Juan
de Acosta posee un gran potencial turistico, no cuenta con un plan de desarrollo turistico y cultural

que le permita administrar y controlar todos los recursos que tiene éste por ofrecer, si no se realiza



lo més pronto posible, disminuira el ingreso de dinero y de turistas y por ende la inversion que se
necesita, el inventario turistico existente esta incompleto y desactualizado, lo que dificulta la oferta
nacional e internacional.

En pleno siglo XXI donde se requiere el avance la tecnologia y donde el pais esta creciendo de

manera considerable el municipio de Juan de Acosta no se puede quedar por detrés.

Pregunta Problema

¢La elaboracién de un inventario de atractivos turisticos y el analisis DOFA podran contribuir

al disefio del plan de desarrollo turistico y cultural de Juan de Acosta?



2. Objetivos

2.1. Objetivo General:

Elaborar el disefio del plan de desarrollo turistico y cultural de Juan de Acosta como

herramienta que permita la planificacion adecuada del municipio.

2.2.0bjetivos Especificos:

2.2.1.Construir un listado completo y actualizado de los atractivos turisticos del Municipio
de Juan de Acosta basado en la metodologia del ministerio de industria comercio y
turismo, con la finalidad de conocer el estado actual y el mayor nimero de atractivos
que posee.

2.2.2.Realizar un analisis DOFA a los gestores de la actividad turistica del municipio, para
conocer su estado actual y formular las estrategias del plan estratégico.

2.2.3.Formular el disefio del plan de desarrollo turistico y cultural con una linea de tiempo

de 2019-2024.



3. Metodologia

Enfoque metodoldgico

El presente proyecto aplica la metodologia cualitativa de tipo descriptivo. Esta trabaja de
manera inductiva, lo que significa que explica primero los datos y luego son generalizados, se
examinan, y se generan conceptos. De acuerdo con lo anterior el método cualitativo es una
herramienta adecuada para profundizar en el disefio del Plan de Desarrollo Turistico y Cultural del
municipio de Juan de Acosta. Este método se orienta en la recoleccion de datos no estandarizados.
No se efectla una medicién numérica. Dichos datos consisten en descripciones de situaciones de
diversa indole: eventos, personas, infracciones y comportamientos observables, documentos,
cartas registros o entrevistas, acerca de tematicas diversas con actitudes, comportamientos, cultura,
historia de vida. También resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y
colectividades. (Todd, Nerlich, & McKeown, 2004) (Hernandez., Fernandez-Collado., &

Baptista., 2006) (Freyle, 2010)

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se aplica en este proyecto es Analitico-Descriptivo, basandose en
la Metodologia para la Elaboracion del Inventario de Atractivos Turisticos, de Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo asi como tambien de los formatos que este tiene pablicos para
basarse en ellos. La observacion y descripcion son factores fundamentales que van de la mano
con la metodologia mencionada. Teniendo en cuenta lo anterior los estudios descriptivos miden y

recogen informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos y variables a los que



se refieren, y los estudios analiticos se utilizan como la forma facilitadora de la comprension de
estos. (Hernandez., Fernandez-Collado., & Baptista., 2006) (Dankhe, 1989)

Por esta razon se hace uso de herramientas como el Inventario de Atractivos Turisticos y la
Matriz de Analisis DOFA. A través de estos se recolecta la informacion para la elaboracion de las
estrategias y demaés actividades en el disefio del Plan.

El Inventario de Atractivos Turisticos tiene como funcién registrar, organizar y evaluar los
potenciales atractivos y recursos que dispone la region, seleccionando aquellos que se pueden
mejorar y posteriormente incluir en el disefio de productos turisticos. Estos atractivos se clasifican
en dos grupos: patrimonio cultural (patrimonio material, patrimonio inmaterial, festividades y
eventos, grupos de especial interés) y sitios naturales (montafas, altiplanicies, Ilanuras, aguas
Iénticas, aguas Idticas, costas litorales, tierras insulares, lugares de caza y pesca, areas protegidas,
aguas subterraneas, formaciones carsicas).

Finalmente el Anélisis DOFA evalua factores Fuertes y Débiles diagnosticando una situacion
y analiza factores externos es decir Oportunidades y Amenazas, siendo esta una herramienta
sencilla que permite saber la situacion actual del lugar y por consecuente generar estrategias

equilibradas para brindar una solucién adecuada al problema.

Recoleccion de informacion:
Observacion directa.
El método de observacion directa el cual consiste en observar al objeto de estudio dentro de
una situacion particular. Esto se hace sin intervenir ni alterar el ambiente en el que el objeto se

desenvuelve. De lo contrario, los datos obtenidos no serian validos. Por ejemplo, es recomendable



recurrir a la observacion directa cuando lo que se desea es evaluar el comportamiento por un
periodo de tiempo continuo. (Martinez, 2018)

Se realizaron visitas para la elaboracion y actualizacion del inventario de atractivos turisticos
haciendo el reconocimiento de 8 lugares en el municipio, a este levantamiento de inventarios
asistieron un experto en turismo, un experto en cultura, dos expertos ambientales y un sociélogo,
ademas de una reunion con los gestores de la actividad turistica para aplicar la matriz DOFA el
dia 23 de noviembre en el parador turistico sombrero vueltiao, en esta reunion estuvieron presentes
10 personas entre prestadores de servicios turisticos, representantes de la alcaldia y autoridades de
seguridad..

Entrevista semiestructurada.

Implica la falta de secuencia en el orden de las preguntas, pero sin perder de perspectiva que
las preguntas hechas deben responder a los objetivos previamente establecidos. Idealmente al
realizar una entrevista semiestructurada, debe llegar un momento en el cual el encuentro entre
investigador y participante fluya casi tan natural como en una conversacion. El investigador busca
construir un cuadro acerca de uno o varios puntos de interés. El verdadero objetivo consiste en
descubrir las experiencias, visiones y sentimientos del participante, desde su propia perspectiva.
Al entrevistador no le interesa imponer su propia vision de las cosas ni plantea preguntas o
situaciones para confirmar o verificar sus preferencias tedricas o prejuicios sobre la materia trata.
La cantidad de preguntas abiertas debe ser mayor que la cantidad de preguntas cerradas. (Lucca &
Berrios, 2003)

Para el caso del presente proyecto se realizaron una serie de preguntas fundamentales para la
matriz DOFA, primero fue explicada la actividad y el motivo por el cual se realiza con el grupo

asistente en este caso gestores de la actividad turistica dentro del municipio, después de haberse



hecho la explicacion se procede a hacer las preguntas y dar un tiempo para escribir las respuestas,
se otorga un rango de tiempo de aproximadamente 10 minutos por pregunta y al final se socializan

dando la libertad a cada participante de dar sus ideas y explicarlas.

Revision documental.

Es una técnica de observacion complementaria, en caso de que exista registro de acciones y
programas. La revision documental permite hacerse una idea del desarrollo y las caracteristicas de
los procesos y también de disponer de informacion que confirme o haga dudar de lo que el grupo
entrevistado ha mencionado.

Cuentan como documentos:

v’ Cartas

v' Actas

v Planillas

v Informes

v’ Libros

v Iméagenes

v’ Folletos

v Manuscritos

v" Videos

Los documentos son la historia ‘escrita’ de las acciones, experiencias y maneras de concebir
ciertos fendmenos, situaciones y temas. Es practico organizarlos en funcién del tipo de
informacion requerida, por ejemplo como periodos de tiempo, estableciendo los criterios de

revision y clasificacion de estos. (Gonima, 2012)
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Para la elaboracion del inventario turistico se hizo uso de los documentos publicos que posee
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo los cuales llevan por nombre Metodologia para la
Elaboracion del Inventario de Atractivos Turisticos y Cuadros de Inventario, siendo estos las bases
para la preparacion y actualizacion del Inventario Turistico del municipio de Juan de Acosta.

4. Justificacion

Juan de Acosta se encuentra en la subregion costera, en €l esta ubicado el 58% de los bosques
tropicales del Departamento con posibilidades de turismo ecolégico con cuerpos de agua,
argqueologia y vistas hermosas. (Acosta A. d., 2018)

El Gobernador del Atlantico anuncid que para el sector costero se estudia la posibilidad de
incursionar en el off shore (explotacion de hidrocarburos en yacimientos submarinos) y desde ya
se debe trabajar en equilibrar el turismo con esta actividad para que se obtengan los mejores
beneficios de esta actividad econdmica sin afectar las playas. (Atlantico, 2016)

El disefio de un Plan de desarrollo Turistico y Cultural Municipal contiene ciertos factores
beneficiosos para la poblacién del municipio en el cual se desea trabajar, especificamente la
actividad economica a través del turismo y la cultura atrayendo la inversion y promoviendo el
comercio de la regién, mejorando la calidad de vida de los locales.

Teniendo en cuenta que el municipio de Juan de Acosta hace parte de la region caribe la cual
posee una posicion geografica privilegiada, se considera positivo el disefio del plan de Desarrollo
Turistico y Cultural, el cual podré ser utilizado en un futuro por las autoridades locales.

Juan de Acosta al ser parte de la regién caribe posee el beneficio de un flujo de turistas de otros

departamentos de dicha region, y de otras regiones del pais, como también de extranjeros
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Es por esto plan puede generar un impacto de beneficio socioeconémico, que redunda en el
bienestar de la poblacion nativa, para tal fin debe construirse con un enfoque basado en las politicas
publicas de sostenibilidad, accesibilidad y equidad.

Aunque en el municipio ya existe un portafolio de atractivos, con gran potencial por explotar,
desde playas hasta senderos ecoldgicos, y festividades hasta patrimonio cultural inmaterial, sin
embargo, éste carece de un Plan de desarrollo turistico y cultural, por lo cual existe la necesidad
de disefiar el Plan de Desarrollo Turistico y Cultural del Municipio de Juan de Acosta 2019 —2024.
Este plan buscara organizar desarrollar e impulsar el turismo y la cultura. De poderse aplicar dicho
plan, Juan de Acosta aprovecharia la oportunidad de venderse como un destino turistico que
cumple con todos los requisitos que el gobierno nacional y las leyes internacionales exigen;
proporcionaria un escenario adquisitivo y flujo de turistas de todo tipo de nacionalidades, culturas,
credos, edades y etnias.

El presente proyecto formulard un plan fundamentado en el &mbito juridico existente
apoyandose en la siguiente normatividad:

El articulo 1. de la constitucidon dice que Colombia es un Estado social de derecho, organizado
en forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo
y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés general.

Los entes territoriales en este caso los municipios, cuentan con autonomia politica, fiscal y
administrativa segun el limite que sefiale la constitucion y la ley, también tienen en cuenta las leyes
presupuestales y contractuales con las que deben trabajar al momento de presentar un plan de

desarrollo turistico y cultural municipal.
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Ademas la ley 136 de 1996 en el articulo 1. Menciona que el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion es su finalidad.

Un Plan de desarrollo Turistico y Cultural tiene como objetivo organizar, desarrollar e impulsar
el turismo y la cultura en un determinado lugar, basandose en las normas y leyes pertinentes
establecidas por la constitucion colombiana.

Dentro del Plan de Desarrollo Municipal se encuentra el programa Turismo Para La
Construccion Y El Desarrollo Econdmico Local, y el subprograma Turismo La Base Del
Desarrollo Costero como meta a alcanzar, cuyo objetivo es fortalecer el sector turistico que
propenda por dinamizar la zona turistica de juan de acosta para generar empleo y mejoramiento de
la calidad de vida de las familias costeras. También menciona la gestion para la financiacion e
implementacion de un (1) Plan de Desarrollo Turistico para el municipio de Juan de Acosta.
(Acosta A. M., 2016)

El departamento del Atlantico forma parte del corredor caribe, dicho corredor es de fase Ill, lo
que significa que posee servicios para mercado internacional. Teniendo en cuenta esto y que en el
estudio de los estados con inversion directa extranjera (FDI) aparece en el puesto nimero 10 a
nivel general y con potencial econdmico, ademéas en el nimero 4 en FDI strategy. Se considera
que existe factibilidad para el disefio del Plan, este proyecto corresponde a una actividad de
Proyeccién Social, (Universidad - Municipio del Departamento del Atlantico), por solicitud del
Secretario de Cultura y Turismo, se desarrolla con la participacion del grupo de investigacion
INCATUR liderado por la docente investigadora Beatriz Helena Diaz Solano y la estudiante
semillero del Programa de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras Mariana Fernandez

Lamadrid.
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Asi mismo los resultados del inventario de atractivos turisticos y el andlisis DOFA que
muestran las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas serviran de referentes para otros

estudios relacionado con planes de desarrollo turisticos.
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5. Marco Referencial

El presente proyecto de Investigacion es realizado en base a proyectos que van acorde con el
tema, es decir formulacion de planes de desarrollo turisticos y cultural en diferentes partes del
mundo que buscan el bienestar econdmico, social y ambiental de sus comunidades y regiones. En
total se hizo uso de 4 proyectos de investigacion como referencias, los cuales fueron realizados en
los paises de Colombia, Pert y Ecuador durante los afios 2010, 2012 y 2014. Cada uno tiene un
enfoque que lo hace especial y atractivo como guia en el desarrollo de la formulacion del Plan de

Desarrollo Turistico y Cultural del Municipio de Juan de Acosta.

1. El trabajo de investigacion “Formulacion de un Plan Estratégico Turistico para el distrito
de San Jeronimo de Surco que fomente su Desarrollo Turistico Sostenible” elaborado por
Karen Inés Fasabi Huaman de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en Lima-
Pert en el afio 2014, tuvo como objetivo la elaboracion de un documento de trabajo que
proporcionard al distrito una visién mas clara y actual de la situacion de éste, proponiendo
acciones que se pueden poner en marcha con el fin de responder a las necesidades de la
poblacién y visitantes, anticipandose a los cambios del entorno y mejorando la posicion
que ha adquirido en el mercado turistico.

Se realizo un diagndstico del distrito de San Jer6nimo de Surco asi como también un
Inventario de recursos Yy atractivos turisticos, se evalud la planta turistica, los servicios
complementarios, la percepcion de la experiencia de viaje de los visitantes, el nivel de

organizacion de la comunidad.
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El tipo de investigacion aplicada en este trabajo es exploratorio porque el lugar ha sido
poco estudiado y descriptiva porque consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno
y grupos, con el fin de establecer su estructura 0 comportamiento.

Los resultados esperados para este trabajo fueron posicionar al distrito de San Jerénimo de
Surco como destino turistico cercano a Lima, reconocido por su actividad turistica
sostenible, con participacion de la comunidad y atractivo para visitantes responsables con

su entorno. (Karén, 2014)

El proyecto Plan de Desarrollo Turistico Comunitario para la Parroquia de Tumbabiro,
Canton Urcuqui, Provincia de Imbabura, elaborado por Mayra Cecilia Cupueran Vallejos
y Rosa Patricia Chasiluisa Azuero de la Universidad Central de Ecuador en Quito Ecuador
2012, Menciona que a través de la implementacion del turismo comunitario se puede
generar programas de accion que aporten significativamente en el desarrollo del turismo
mencionado anteriormente con nuevas alternativas para los visitantes y asi de manera
positiva y sustentable el progreso de la parroquia y sus cinco comunidades (La Delicia de
San Francisco, Ajumbuela, Cruz Tola, Chriyacu y la Cabecera Parroquial Tumbabiro).

Los métodos de investigacion aplicados para este trabajo son el Histdrico, El Hipotético,
El Inductivo, El Analitico, El Dialéctico y por ultimo el Sistémico, con los cuales se puede
obtener los antecedentes, establecer explicaciones, determinar la muestra, obtener el
problema, comunicarse con la sociedad para obtener informacion y realizar las
conclusiones que se obtienen al final de cada capitulo del trabajo. (Cupueran & Chasiluisa,

2012)
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3. El trabajo de investigacion “Plan Estratégico para el desarrollo del turismo rural
comunitario en la region de cusco” presentado Por Hollman Sepulveda, Rafael Basurto Y
Yuri Vizcarra de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd en Santiago de Surco, Perd en
el afio 2010, tuvo como objetivo el impulso del turismo en la Regién de Cusco a traves de
la elaboracion de un plan estratégico con diversas recomendaciones a corto y largo plazo.
El tipo de investigacion de ese proyecto fue cualitativa descriptiva. Se describi6 el estado
de la zona a través de la informacion obtenida por expertos de turismo, libros académicos,
revistas de turismo, tesis, etc. Por medio de lo anterior, se determing el estado de la Region

de Cusco respecto al turismo. (Selpuveda, Basurto, & Vizcarra, 2010)

4. El proyecto “Plan de Desarrollo Turistico Municipio de la Calera 2010-2020 es
investigacién realizada sobre el municipio La Calera (Cundinamarca). Su objetivo fue
potenciar el turismo sostenible en el territorio. Para realizar eso, fue necesario la practica
de una matriz DOFA, la cual identificé las amenazas, oportunidades, debilidades y
fortalezas del ente territorial, permitiendo asi el planteamiento de las estrategias adecuadas.
Debido a que en el presente proyecto de investigacion es necesario la realizacion de la
matriz DOFA, se utiliz6 como guia para la elaboracion y andlisis de las estrategias en este

otro proyecto. (Calera, 2010)
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6. Marco conceptual

El presente marco conceptual tiene como funcién definir los diferentes conceptos que poseen
relacion con un plan de desarrollo turistico y cultural municipal, como forma de facilitar la
comprension al momento de aplicarlo.

Agroturismo: Es una modalidad de turismo en espacio rural que tiene lugar en
establecimientos rurales mas pequefios, en especial granjas. Consiste en alojarse en las casas de
los propietarios, participando en forma activa de las actividades de los establecimientos, segun el
tipo de explotacién a la cual se dediquen. El agroturismo permite a los granjeros y demas
productores rurales complementar los ingresos de la explotacion agricola o de otro tipo a la cual
estén dedicados, con ingresos adicionales provenientes de la actividad turistica. (Selpuveda,
Basurto, & Vizcarra, 2010)

Atractivo: Factores fisicos y culturales que retnen las condiciones para ser integrados de
inmediato a los productos turisticos. (MINCIT, 2010)

Corredor: Se define como el trayecto de una ruta turistica o que parte de ella hasta un centro
receptor o emisor de menor importancia, que cuenta con atractivos y facilidades a lo largo del
recorrido. (Fundesarrollo, 2000)

Destino turistico: Es una unidad territorial con vocacion turistica delimitada espacialmente en
la que se cuenta con capacidad administrativa para desarrollar instrumentos comunes de gestion,
enfocados a lograr su sostenibilidad. Se caracteriza por la presencia de algunos de los siguientes
componentes: atractivos, servicios o facilidades, infraestructura basica, actores pablicos, privados

o demanda turistica, como conjunto de bienes y servicios ofrecidos al visitante o turista con valor
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agregado, en la zona y por diversos grupos humanos, entre los cuales se encuentra la poblacion
residente. (Ministerio de Industria, 2014)

Destino vacacional: los municipios que en algin momento del afio tienen afluencia de
visitantes (pernoctando) superior al numero de personas que residen en la localidad, la actividad
puede ser complemento de la economia en otras actividades y la capacidad de sus alojamientos
turisticos sumada a las viviendas de segunda residencia es superior a la de las viviendas de primera
residencia. (Wallingre, 2018)

Destino de atraccién turistica: los municipios que poseen atracciones naturales,
monumentales, socioculturales o que atraen visitantes por su relevancia, y los que reciben en un
momento determinado del afio un numero significativo de visitantes, pernoctando o no, en relacién
con su poblacién. (Balanza, 2004)

Ecoturismo: abierto a diferentes interpretaciones pero comuinmente denotando viajes
ecolégicamente sostenibles y visitas para disfrutar y apreciar la naturaleza, el cual promueve la
conservacion, teniendo un bajo impacto de los visitantes e incluye la participacion de la comunidad
local. Esta generalmente enfocado en actividades de pequefia escala en areas bien definidas,
usualmente debajo de alguna forma de proteccion, y en la retencion de la tradicion local. (Medlik,
2003)

Inventario: Es el proceso por el cual se registran ordenadamente los factores fisicos y
culturales como un conjunto de atractivos, que sirven para elaborar productos turisticos de una
region. (MINCIT, 2010)

Impacto ambiental. Término que define el efecto que produce una determinada accion

humana sobre el medio ambiente. Los efectos pueden ser positivos 0 negativos y se pueden



19

clasificar en efectos sociales, efectos econdémicos, efectos tecnoldgico-culturales y efectos
Ecoldgicos. (Ministerio Industria, 2018)

Impacto sociocultural: Efecto que produce una determinada accion humana sobre las
tradiciones, costumbres y formas de vida de las comunidades y sitios de interés historico y cultural
de una zona o region determinada, dicho impacto puede ser positivo 0 negativo. (Ministerio
Industria, 2018)

Impacto econdmico: Efecto que produce el desarrollo de actividades econdémicas en un grupo
determinado. Estos impactos pueden ser positivos o negativos. (Ministerio Industria, 2018)

Municipio turistico: es aquel que por los atractivos naturales, las manifestaciones de la cultura
local (legado histdrico-cultural, arquitectura tipica, usos y costumbres de la poblacién y sus
expresiones artisticas) y/o los atractivos hechos y gerenciados por el hombre (museos, parques
tematicos, eventos especiales) que posee en su territorio, constituye un foco de atraccion turistica.
(Acerenza, 2008)

Patrimonio natural: Caracteristicas naturales que consisten en formaciones fisicas y
bioldgicas de valor universal excepcional desde el punto de vista estético o cientifico; formaciones
geologicas o fisiograficas y habitats de especies animales amenazadas y plantas con un valor
universal excepcional desde el punto de vista de la ciencia o conservacion; los sitios naturales o
areas de valor universal importante desde el punto de vista de la ciencia, conservacion o de belleza
natural (basado en UNESCO convencidn de la proteccion del patrimonio natural y cultural 1972).
(Medlik, 2003)

Planificacion: Entiéndase por planificacion el proceso generalizado que no depende del campo

de accion al cual se aplica. Se utiliza tanto para la adopcion de decisiones que envuelvan pocas



20

variables y opciones de facil identificacion, como también para el analisis de sistemas complejos,
a nivel nacional o internacional. (Banco Interamericano de Desarrollo, 1979)

Plan: El plan es el resultado del proceso de planificacion. Es el documento que fundamenta y
en el cual se deja constancia de las decisiones tomadas durante el proceso de planificacion. La
finalidad bésica del plan es la optimizacion de los recursos disponibles y, una vez alcanzada ésta,
la orientacion del comportamiento de las personas en el sentido de obtener los resultados deseados.
En consecuencia, todo plan debe reunir dos requisitos fundamentales: a. Describir acciones a
ejecutar y sus resultados. b. constituir un vehiculo formal de coordinacién. (Banco Interamericano
de Desarrollo, 1979)

Producto turistico: Es el conjunto de atractivos, equipamientos, servicios, infraestructura y
organizaciones que satisfacen una necesidad o deseo de los consumidores turisticos. Dicho
producto es ofrecido en el mercado y consumido en el destino turistico, lo cual supone un
desplazamiento del consumidor desde el lugar de origen y su posterior retorno al sitio de partida.
(Fredy & Ramirez, 2008) (Ministerio Industria, 2018)

Recurso: Factores fisicos y culturales potencialmente explotables por el turismo. (MINCIT,
2010)

Recursos naturales: recursos proporcionados por la naturaleza y disponibles para el uso
humano, incluyendo por ejemplo: animales, plantas, escenarios naturales. Una distincion se dibuja
entre los recursos renovables y no renovables. Los primeros son inagotables y capaces de renovarse
pero podria ser negativamente afectado, ejemplo: aire y agua por polucién; el ultimo es finito e

irremplazable, ejemplo: minerales y suelos. (Medlik, 2003)
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Ruta: Se entiende como el eje vial que conecta dos 0 mas centros turisticos emisores o
receptores importantes, que contienen distintos atractivos y facilidades a lo largo del recorrido.
(caribe., 2000)

Turista (o visitante que pernocta): Un visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica como
turista (o visitante que pernocta), si su viaje incluye una pernoctacion. (OMT)

Turismo accesible: EI Turismo Accesible es una forma de turismo que implica procesos de
colaboracion planificadas estratégicamente entre las partes interesadas que permite a las personas
con los requisitos de acceso, incluida la movilidad, vision, audicién y capacidades cognitivas,
funcionar de manera independiente y con equidad y dignidad a través de la prestacion de los
productos, servicios y entornos turisticos basados en el Disefio Universal. (Dickson, 2009)
(Turismo, 2014)

Turismo cultural: En un sentido estricto, son vacaciones de especial interés, esencialmente
motivadas por intereses culturales, como viajes y visitas a sitios histéricos y monumentos, museos
y galerias, muestras artisticas y festivales, como también el estilo de vida de las comunidades. En
un sentido amplio, se incluyen también actividades con un contenido cultural como partes de los
viajes y visitas con una combinacion de objetivos. (Medlik, 2003)

Turismo de patrimonio: Turismo de interés especial en la visita de lugares con valor cultural
y de patrimonio. (Medlik, 2003)

Turismo rural: turismo con un enfoque en destinos del campo. A pesar de que no es un
fendomeno nuevo, el desarrollo del turismo rural ha estado recibiendo mucha atencion en los
recientes afios como un medio de ingreso y empleo, generacion y diversificacion de las economias

locales. Es a menudo identificado con el turismo de granjas pero el turismo rural es un concepto
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més amplio e incluye también tales caracteristicas especificas como el desarrollo de los senderos
naturales, picnic. (Medlik, 2003)

Turismo sostenible: emerge del concepto de desarrollo sostenible, como se define en el
Informe de Brundtland, el termino puede ser aplicado para todas las formas de turismo que estan
en armonia con sus ambientes fisicos, sociales y culturales a largo plazo.

La organizaciéon Mundial de Turismo define a el turismo sostenible como un modelo de
desarrollo econémico que estd disefiado para: mejorar la calidad de vida de la comunidad
anfitriona, proporcionar una experiencia de alta calidad para el visitante, y mantener la calidad del
medioambiente del cual ambos dependen tanto la comunidad anfitriona como el visitante. (Medlik,
2003)

Turismo social: Participacion turistica de personas de escasos recursos y aquellas personas
desfavorecidas por edad, discapacidad o circunstancias familiares, fomentada y es posible por
medidas especiales. Estos incluyen en la practica subsidios, instalaciones particulares y otras
medidas, algunas veces de naturaleza cooperativa, algunas veces por el estado o por un tercero. El
turismo social esta altamente desarrollado en Bélgica, Francia, y paises de Europa del Este en
particular. (Medlik, 2003)

Visitante: Un visitante es una persona que viaja a un destino principal distinto al de su entorno
habitual, por una duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad principal (ocio, negocios u
otro motivo personal) que no sea la de ser empleado por una entidad residente en el pais o lugar
visitados. Un visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica como turista (0 visitante que
pernocta), si su viaje incluye una pernoctacion, o como visitante del dia (o excursionista) en caso

contrario. (OMT)
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7. Marco legal

El disefio del plan de desarrollo turistico del municipio de Juan de Acosta tiene como

fundamento legal las siguientes normas:

1. Constitucion Politica Nacional de 1991: En la norma de normas se le da una gran

importancia a la cultura. La diversidad cultural y étnica, la obligacion de proteger las
riquezas culturales, y la participacion de las personas en la toma de decisiones que afecten
a la cultura, hacen parte de los principios constitucionales (Articulos 1, 2,7 y 8.).
Dentro de la parte dogmatica de esta, se estableci6 un capitulo sobre los derechos “sociales,
econdmicos y culturales”; el cual contiene el aprovechamiento del tiempo libre como
derecho (articulo 52), la cultura como parte importante la formacién educativa del
individuo (articulo 67), la obligacion del Estado de promover y fomentar el acceso a la
cultura (articulo 70) y la proteccion del patrimonio cultural de la Nacion (articulo 72).
Ademas, tiene especial relevancia como justificacion constitucional de este proyecto, el
articulo 71, donde se establece que en los planes de desarrollo econdmico y social se debera
incluir el fomento a la cultura.

2. Ley 300 de 1996 Conocida también como “Ley General de Turismo”. Se establecen
regulaciones sobre el servicio de turismo como el concepto de “prestadores de servicio de
turismo”, quienes hacen parte de esa categoria, sus obligaciones, el registro nacional de
turismo, algunos incentivos tributarios, etc. Por otro lado se dictan disposiciones sobre la
organizacion del crecimiento turistico por de su promocion y planes de desarrollo. Esta ley

ha sido modificada por la ley 1101 de 2006 y la 1558 de 2012, entre otras normas.
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3. Ley 397 de 1997 Conocida también como “Ley General de Cultura”. En esta norma se
establecen lineamientos sobre la preservacion, promocion y vigilancia del patrimonio
cultural de la Nacion; y la creacién de entidades encargadas de hacer valer esta regulacion,
como el ministerio de cultura, el cual es creado a partir de esta norma. Esta norma
permanece vigente, pero no sin haber sido modificada a través de los afios por otras leyes

como la 1185 de 2008, 1379 de 2010, 1675 de 2013 y la 1882 de 2018, entre otras.



8. Generalidades

Ubicacidn geografica

Municipio colombiano ubicado en el occidente del departamento del Atlantico. Limita al norte

con el municipio de Tubara, al este con el municipio de Baranoa, al sur con los municipios de

Piojé y Usiacuri y al oeste con el Mar Caribe. Esta ubicado a 40 km de Barranquilla, a la que se

accede por la carretera del Algoddn y la autopista al Mar. (Acosta A. M., 2016)

Corregimientos: Santa Verdnica, Chorrera, San José de Saco, El Vaivén y Bocatocino.

Caserio: Carreto

Veredas: La azucena, El Vaivén, Cascajo, Oropapia y Todofierro.

Figura 2 Mapa municipio de Juan de Acosta
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Datos Historicos

Sobre el origen del municipio de Juan de Acosta, existen varias versiones, pero se conocen dos
que son las que mas se asemejan a la realidad

En la primera se dice que tuvo origen en la hacienda de un espafiol Don Juan de Acosta y para
el afio de 1815 ya tenia relativa importancia. EI nombre primitivo del municipio fue San Juan de
Bautista de la Costa, de donde proviene su nombre actual de Juan de Acosta, por descomposicion.
A finales del siglo en el afio 1982.fue erigido a la categoria de municipio.

En la segunda version lo Unico que méas concretamente se conoce, es que fue fundada por los
afios 1600 y que el terreno donde esta situado fue cedido a un individuo llamado Alonzo de
Mendoza, en el afio 1559. Donde posteriormente su propiedad pas6 a manos de diferentes duefios
hasta que en los afios comprendidos de 1718 y 1727 sus terrenos fueron vendidos en publica
subasta quedando bajo la propiedad de otro individuo llamado Andrés de San Juan.

El municipio comenz6 su expansion a partir de la zona donde se encuentran localizadas la
iglesia y la plaza, convirtiéndose este punto en el centro de actividad de la poblacion.

Las primeras construcciones de viviendas se realizaron hacia el norte de la plaza (y del caso
urbano) debido a que, al ser la agricultura la ocupacién principal de la poblacion (en aquella época),
los pobladores buscaban las tierras proximas al arroyo que atravesaba el municipio.

Alrededor de 1810, el pueblo adquiere su configuracion actual de calles ordenadas en forma
cuadricular y llegan numerosas familias a establecerse, entre las que se recuerdan los nombres y
apellidos Baltazar Arteta, Evaristo Curiaga, Gabriel Molina y Blas de Barros, que fueron los

pioneros en establecer el comercio con otras poblaciones como Sabanalarga, Baranoa, Usiacuri,
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Galapa y Tubaré. Otros apellidos que se introducirian posteriormente son Echeverria, Jimeno,
Coronell y Higgins.

Para el afio 1857 Juan de Acosta es elevado a la categoria de Distrito Municipal de la Provincia
de Bolivar, pero pierde esta condicion, en 1868 es relegada a ser corregimiento de Tubard. Lo cual
no fue del agrado de los costeros quienes inician un movimiento de protesta contra la poblacion
de Tubar, alrededor de 1900 se le devuelve la calidad de municipio.

Algunos de los hitos que han marcado la historia del municipio son: la llegada del automavil,
traido por Arturo De Castro; la publicacion del primer tabloide —Juventud--, fundado por Gilberto
Avrteta Arteta, posteriormente el tabloide El Ariel, fundado por Juan Simedn Molina y la fundacion
de la Compaiiia Algodonera de Puerto Caiman en 1880 siendo la fuente de trabajo e ingresos de
muchos durante la bonanza algodonera.

Para esa misma década de 1880 se construye la Carretera del Algodon a causa del éxito que
tiene la Compafiia, esta carretera conducia hasta Barranquilla en un corto tiempo mientras estuvo
en buen estado.

Segun Alfonso Cervantes, en el proceso histérico del municipio también se puede mencionar
los siguientes sucesos: Juan de Acosta llegd acompafiado de Pedro de Heredia por su viaje de toma
de posesidn de Tierradentro (nombre que los extranjeros dieron al territorio que en la actualidad
es el departamento del Atlantico) quedo cautivado por la belleza y fertilidad del valle encerrado
entre arroyos que corrian hacia el mar, ademas de esto el conquistador se sinti¢ atraido hacia las

reservas auriferas que sospechaba almacenaban los caciques de los alrededores.
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Educacion

El municipio de Juan de Acosta corresponde al Nucleo Educativo No 14 del Departamento del
Atléntico, el cual esté integrado por las siguientes instituciones: Institucion Educativa Técnica
Juan V Padilla, la cual cuenta con dos sedes Institucion Educativa Técnica San Jose de Saco cuenta
con una sede Media Luna. Institucion Educativa Fermin Tilano. Centro Educativo Santa
Veronica. También contamos con instituciones de basica primaria y preescolar de caracter
privado, entre estas tenemos: Centro de Formacion Infantil Carrusel. Jardin Infantil Divino Nifio.

Centro de Formacion Cajita del Saber- Jardin Infantil Suefios Alegres. (Acosta A. M., 2016)

Salud

El municipio de Juan de Acosta presenta una cobertura de aseguramiento de régimen
subsidiado certificada por el Ministerio de Proteccién Social del 96,79% (vigencia 2015) lo que
equivale a 12.844 personas y 1.700 personas al régimen contributivo. EI municipio de Juan de
Acosta cuenta con un Hospital Local de Salud en el area urbana, dotado de infraestructura y
tecnologia, ofreciendo servicios de urgencias, medicina general, laboratorio, enfermeria,
fisioterapia, radiologia, odontologia general, servicio farmacéutico, vacunacion, promocién en
salud, planificacion familiar, terapia respiratoria, obstetra, cuenta con dos ambulancias; y 3
puestos de salud rurales, Santa Verdnica, San José de Saco y Chorrera, en los puestos con
capacidad para brindar primera atencién a problemas de salud de complejidad minima,
garantizando el servicio medico y parameédico. Ademas operan en el municipio cuatro EPSS que

son Comparta, Caprecom; Mutual SER y Salud Vida. (Acosta A. M., 2016)
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Vias y transporte

El Municipio y sus corregimientos disponen en su mayoria de vias en buen estado para la
conectividad con los municipios vecinos; sin embargo, existen algunos caminos principalmente en
sus veredas que requieren ser intervenidos para mejorar la circulacion. Empresa: EXpreso

Colombia Caribe S.A.S., (Acosta A. M., 2016)

Culturay recreacion

La biblioteca Municipal se encuentra funcionando desde el afio 2016, cuenta con mil
ejemplares, asi como con una sala infantil, una sala de computacion y un centro de interés. Entre
las actividades que presenta la biblioteca estan la hora del cuento, capacitaciones con el SENA 'y
la C.R.A., extension bibliotecarias con colegios y hogares, y la circulacién y préstamo de los libros.
No existen espacios para encuentros culturales como poesia, recitales, cine al parque, teatro,
tertulias, etc., La comunidad identifico como situaciones problematicas, el débil acompafiamiento
institucional, la inexistencia de entidad que direccione las politicas en materia de cultura, deporte
y turismo, baja cobertura de los programas de formacién de la casa de la cultura, escasez de
instructores de la casa de la cultura para las instituciones educativas, interrupcion de los procesos
formativos. Desarraigo cultural, inexistencia de infraestructura para la ensefianza de practicas
artisticas y culturales, escasa diversificacion de actividades culturales, inexistencia de la agenda

cultural para el municipio. (Acosta A. M., 2016)

Gastronomia

Juan de acosta por ser un municipio del departamento del Atlantico comparte casi en su mayoria
la gastronomia con los demas municipio de este departamento, manteniendo las tradiciones

gastrondmicas caracteristicas de la region Caribe, entre los preparados mas comunes que se pueden
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encontrar estan los sancochos de gallina, de costilla, pasteles, hayacas, fritos, también por ser un

municipio costero cuenta con platos cuya proteina es el pescado que viene en presentaciones como

frito o en cabrito, cabe resaltar que Juan de Acosta tiene una excelente relacion con la produccion

y el consumo del millo, un cereal con grandes propiedades y del cual obtienen una gran variedad

de derivados alimenticios.

Tabla 1
Listado de restaurantes de Juan de Acosta

Nombre Categoria Ubicacién RNT

Jugos naturales y variedades Bebidas Juan de Acosta

Maranatha

Chateau de la mar Pescados y mariscos Santa Veronica

Donde Mary Sin informacion Juan de Acosta
] Comida tradicional y Juan de Acosta

El Fogon Costero pescados

Estadero Samarkanda Sin informacion Santa Veronica

Flor Marina Sin informacion santa VVeronica

Food & Beer Sin informacion Juan de Acosta

La cabafia Sin informacion Santa Veronica

Libélula Azul Sin informacion Santa Veronica

Olas inn Sin informacion Santa Veronica

Sport Bar Sin informacion Juan de Acosta

Parador Turistico sombrero Comida Tradicional y Santa Veronica

Vueltiao pescados

Delicias del mar Comida Tradicional y Santa Veronica

pescados

Donde Dora Comida Tradicional Santa Veronica

Lared Tradicional colombiana Santa Verbnica </

Delicias del mar Pescados y mariscos Santa Veronica

El pescador Pescados y mariscos Santa Veronica

El Poblado Sede Playa
La Frontera

Los Almendros

Los caracoles

La Mar

Donde Guillo

La Braza Express
Jana Fast food
Daniel's Pizza
NatyPollo

La Golozsa Restaurante Bar
Loly

Pescados y mariscos
Pescados y mariscos
Pescados y mariscos
Pescados y mariscos
Pescados y mariscos

Asadero y comidas rapidas
Asadero y comidas rapidas

Comidas Rapidas
Pizza
Asadero

Santa Veronica
Santa Veronica
El vaivén

Santa Veronica
Santa Veronica
Juan de Acosta
Juan de Acosta
Juan de Acosta
Santa Veronica
Juan de Acosta
Juan de Acosta
Santa Veronica




Fuente: elaboracion propia basada en informacion de Google Maps y CITUR

Hospedaje
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La siguiente tabla contiene informacion sobre los lugares que ofrecen servicio de hospedaje

dentro del municipio de juan de acosta y en sus alrededores pertenecientes a este municipio, se

muestra la categoria del lugar (Hotel, Hostal, Aparta Suite, Casa y Cabafia) ubicacién y si cuentan

con registro nacional de turismo.

Tabla 2
Listado hospedaje de Juan de Acosta
Nombre Categoria Ubicacion RNT
Juanmar Hotel y Cabafias Santa Veronica v/
El crucero Hotel Santa Veronica
Sun Suite Barranquilla Hotel Santa Veronica
Santa Verdnica Hotel Santa Veronica
Aparta Suite La granja Cabaria Santa Veronica
Casa Playa Santa Veronica Cabaria Boca Tocino
Casa Agua Vela Hostal Cabaia Santa Veronica v/
Colonia Tovar Cabafia Santa Veronica
Club Logistico Casa Vacacional Cabaia Santa Veronica
Dubai Resorts Cabaia Santa verdnica
Damasco Cabafia Santa Veronica
El Encanto Cabafia Santa Veronica
El Olimpo Cabaria Santa Veronica
Irene Cabafia Santa Veronica
Juanmar Cabanfa Santa Veronica
La Candelaria Cabana Santa Veronica
\L/Z(f;(fi?)r?; Fernando Casa Cabafa Santa Veronica
La Casita Blanca Cabafa Santa Veronica
Mar Azul Palmareto Beach Cabafa Santa Veronica
Marajena Cabana Santa Veronica
Salinas del Rey Gold Cabaria Juan de Acosta
Salinas del rey |1 Cabana Juan de Acosta
Elejlbdence Santa Veronica Kite Cabafia Santa Veronica
villa flower gold Cabana Salinas del rey
Villa Alex Casa Vacacional Cabafia Santa Veronica




Nombre Categoria Ubicacion RNT
Villa Coco Casa Vacaciona Cabana Santa Veronica
Villa Di Mono-Casa Vacacional Cabana Santa Veronica
Villa Pikoya Casa Vacacional Cabaria Santa Veronica
Villa Red Casa Vacacional Cabana Santa Veronica
Villa Ruby Casa Vacacional Cabaria Santa Veronica
Villa Vianny Cabaria Santa Veronica
Los Abuelos carrera Cabana Santa Veronica
Villa Blu Casa Vacacional Cabafia Santa Veronica
Villa Linda Casa Vacacional Cabafia Santa Veronica
Villa Mexicana Casa Vacacional  Cabaia Santa Veronica
Villa Zulko Casa Vacacional Cabafia Santa Veronica
Villa Torres Casa Vacacional Cabana Santa Veronica
Villa Troncocito Cabafia Santa Veronica
Villas de Santa Veronica Cabana Santa verénica
Casa Agua vela Calle Hostal Santa Veronica
El Cielo Eco- hostel Hostal Chorrera
Kitesurfing Colombia Hostal Santa Veronica
Las Dunas Beach Hostal Salinas del rey

Fuente: elaboracion propia basada en informacién de Google y CITUR
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Al observarse en la anterior tabla la gran cantidad y variedad de sitios que ofrecen el servicio

de hospedaje dentro del municipio de Juan de Acosta se puede decir que hay una infraestructura

turistica que contribuye al turismo obteniendo de estos el beneficio de impulsarlo. Su estratégica

ubicacion entre las ciudades de Barranquilla y Cartagena favorece a las personas que en su

momento van de paso y deciden hospedarse en alguno de los hostales, hoteles y/o cabarias

aprovechando su estancia para conocer el municipio, hacer compras 0 para vacacionar.



Figura 3 mapa hoteles municipio de Juan de Acosta
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Figura 4 mapa restaurantes municipio de Juan de Acosta
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Figura 5 Mapa Restaurantes, Hoteles y Atractivos Turisticos Municipio de Juan de Acosta
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Figura 6 Mapa De Acceso Juan De Acosta
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Servicios publicos

Segun la Secretaria de Planeacion Municipal, para el afio 2012 existen 2.168 usuarios en el
casco urbano para el servicio de acueducto con una cobertura de acueducto del 90%, es. En el area
rural en el corregimiento de Santa Verdnica el servicio de acueducto es prestado por el Acueducto
Regional del Norte, que tiene como operador a la empresa AAA. El corregimiento de chorrera se
abastece de pozos profundos, al igual que el corregimiento de San José de Saco.

El Municipio de Juan de Acosta no cuenta con un sistema de Alcantarillado, en la vigencia
2015 el DPS aprobé la construccion del sistema de alcantarillado para el Municipio. Se encuentra
en la etapa de arranque.

El municipio de Juan de Acosta presenta una cobertura del servicio de acueducto del 90% a
nivel municipal, y del 20% en el area rural, con un IRCA del 0.23%. La cobertura en prestacion
del servicio de alcantarillado es de 0%, el servicio de aseo se presta en el 70% de la cabecera
municipal y el 60 % en el area rural.

Energia Eléctrica: El servicio es prestado en el Municipio de Juan de Acosta por la EMPRESA
ELECTRICARIBE S.A. E.S.P. Sin embargo y a pesar de que la cobertura es amplia
aproximadamente de 2.850 viviendas (81%), existe inconformismo por las constantes
interrupciones en la prestacion del servicio; es asi como se han puesto en marcha bloqueos de vias,
guema de llantas; alteracién del orden publico que conlleva a la inseguridad y violencia entre la
ciudadania.

Lo anterior afecta notoriamente el comercio y el turismo de la zona costera lo que genera
pérdida de empleos, y reduccion de los ingresos del sector microempresarial.

Gas Domiciliario: Es servicio es prestado por la empresa GASES DEL CARIBE S.A.E.S.P, el

numero de usuarios en 2010 era de 1.493 (Acosta A. M., 2016)
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9. Sitios turisticos del Municipio de Juan de Acosta

En el afio 2011 a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y el Fondo de
Promocion Turistica Colombia se decide elaborar El Plan Sectorial De Turismo Departamento Del
Atlantico 2013 — 2015, en el que se hace el inventario de atractivos turisticos por municipios, para

el caso de Juan de Acosta se identificaron los siguientes atractivos:



Tabla 3 Oh Lass Inn

Sitios Naturales

1. Generalidades

1.1 Nombre

OH LAS INN

1.2 Departamento

Atlantico |1.3 Municipio |Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

localizada a 60 Km. de Barranquilla por la via a Cartagena

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

Terrestre  |x |Acuético | Férreo Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo Asignado

2.6.5.

2.2 Descripcion

de Acosta. Cuenta con 24 cabafias que tienen capacidad cada una, para 5 personas,
donde se puede pernoctar y disfrutar de toda la belleza de la inmensidad del mar

Playa localizada a 55 Km. de Barranquilla por la via a Cartagena, en el Municipio de Juan] ==

3. PUNTAJES DE VALORACION

Playas — Balnearios Turistico

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacién del aire (10) 9
Sin contaminacién en el agua (10) 7
Sin contaminacién visual (10) 9
Estado de Conservacion (10) 8
Sin Contaminacién Sonora (10) 8
Diversidad (10) 6
Singularidad (10) 6
Subtotal 53
Significado

local (6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 18
TOTAL 71| Fuente: Gleini Gallardo Garcia

Diligenciado por: |Universidad Auténoma del Caribe

Fecha: 27 de junio 2011
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Tabla 4 Playas Salinas del Rey

Sitios Naturales
1.1 Nombre PLAYAS SALINAS DEL REY
1.2 Departamento Atlantico |1.3 Municipio |Juan de Acosta
1.4 Corregimiento, vereda o Localidad
1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion Via al Mar Km 57 de Barranquilla
1.7 Teléfono / Fax
1.8 Distancia (desde el municipio més cercano) |1.9 Tipo de acceso
Terrestre [x Acuatico | Férreo Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2.1 Codigo Asignado 2.6.5.
2.2 Descripcion Balneario Turistico

Las playas se constituyen una beldad natural y en una especie de punto referencial y fronterizo
para nativos y turistas.

CALIDAD PUNTAJE
Sin contaminacion del aire (10)

Sin contaminacion en el agua (10)

Sin contaminacion visual (10)

Estado de Conservacion (10)

Sin Contaminacién Sonora (10)
Diversidad (10)

Singularidad (10)

Subtotal 47

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6

o]l o | N | | oo |

TOTAL 53| Fuente: Gleini Gallardo Garcia
Diligenciado por: [Universidad Auténoma del Caribe Fecha: 27 de Junio 2011




Tabla 5 Fiestas de la Inmaculada Concepcion

Festividades y Eventos

1. Generalidades

1.1 Nombre

FIESTAS DE LA INMACULADA CONCEPCION

1.2 Departamento

Atlantico

|1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

Plaza de Juan de Acosta

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Terrestre X Acuatico Férreo Aéreo
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Cédigo Asignado 1.7.15.

2.2 Descripcion

Esta fiesta en honor de la Virgen Inmaculada Concepcion se lleva a cabo el 8 de diciembre, el parroco y la
respectiva congregacién son los encargados de la organizacion de estas fiestas, se realizan procesiones,
actividades lidicas encaminadas a preservar la fe catélica del municipio.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Organizacion del evento (30)

20

Observacion: fotos de este atractivo turistico no se obtuvieron
debido a que en el momento que fue realizada la visita de campo,

Beneficios socioculturales para la comunidad (20) 153 fecha de Ia festividad no ha pasado.
Beneficios econdmicos locales (20) 15

Subtotal 50

Significado

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 12

TOTAL 62| Fuente: Gleini Gallardo Garcia

Diligenciado por: |Universidad Auténoma del Caribe

Fecha: 27 de Junio 2011
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Buscando completar la informacién se visita nuevamente el municipio y sus corregimientos
para preparar y actualizar el inventario turistico con personal capacitado para realizarlo, durante la
evaluacion a los potenciales atractivos se encuentran dos playas pristinas, las cuales son Fray
Domingo y San Vicente, se descubre su potencial turistico y la belleza que estas poseen, asi como
también se puede ver como algunas zonas residenciales aduefiadas de ellas, prohibiendo su ingreso
o dificultdndolo. También se hace un analisis de la situacién actual del municipio los cambios
desde el ultimo inventario que se hizo en el afio 2011 y los nuevos atractivos que se han logrado

identificar. El resultando de todo esto es el siguiente inventario.



Tabla 6 Artesanias

PATRIMONIO CULTURAL — PATRIMONIO INMATERIAL

1. Generalidades

1.1 Nombre ARTESANIAS

1.2 Departamento Atlantico [1.3 Municipio Jauan de Acosta
1.4 Corregimiento, vereda o Localidad Chorrera

1.5 Administrador o Propietario Arte y Tejido

1.6 Direccién/ Ubicacion

Cra 59 No. 59 - 121 (Barranquilla)

1.7 Teléfono / Fax

310 684 7513 - 300 814 2271

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

10 km distancia de Juan de Acosta

1.9 Tipo de acceso

Terrestre  |X

Acudtico | Férreo

Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo Asignado

1.6.10

2.2 Descripcion

Las técnicas de elaboracion de objetos artesanales e instrumentos

teniendo su punto de venta en la ciudad barranquilla .

Tradicién cultural del corregimiento, las personas se han dedicado desde hace mucho tiempo al arte del tejer,
se hace uso de recursos naturales de la zona para tejer. Entre los materiales esta el coral, la lana de ovejo, el
figue y el majagua, y de estos se producen mochilas y bolsos en variados disefios que se presentan en
catalagos y se venden internacionalmente. Actualmente existe una marca llamada Arte y Tejido que surge
despues de que la fundacion gases del caribe adoptara a ASARCHO (asociacion de artesanos de chorrera)

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Colectiva (14) 10

Tradicional (14) 14

Andnima (14) 14

Espontnea (14) 12

Popular (14) 14
Subtotal 64

Significado

Local( 6)

Regional (12 )

Nacional(18 )

Internacional (30 ) 30
TOTAL] 94]Fuente: Gases del Caribe S.A.

Diligenciado por:

[Universidad Autonoma del Caribe

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 7 Plaza de Juan de Acosta
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PATRIMONIO CULTURAL — PATRIMONIO MATERIAL

1. Generalidades

1.1 Nombre

PLAZA PRINCIPAL DE JUAN DE ACOSTA

1.2 Departamento Atlantico |1.3 Municipio Juan de Acosta
1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccién/ Ubicacion Calle 6 A

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso |

Terrestre X Acuéatico | I Férreo I IAéreo
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Cédigo Asignado 1.2.2.
2.2 Descripcion PLAZA

Lugar de encuentro de amigos yfamilias caracterizado por ser muestra de la cultura tradicional de los
habitantes de este municipio. Tambien es utilizado para los diferentes eventos y festividades
representativos del municipio como el Festival Condor Legendario entre otros.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Estado de conservacion ( 21 ) 21

Constituciéon del Bien (21) 21

Representatividad General (28) 27

Subtotal 69

Significado
local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6
TOTAL 75 Fuente: Elaboracién Propia

Diligenciado por: IMariana Fernandez Lamadrid UAC Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 8 Angel de obregén

PATRIMONIO CULTURAL — PATRIMONIO MATERIAL
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1. Generalidades

1.1 Nombre

ANGEL DE OBREGON

1.2 Departamento Atlantico

|1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

Alcaldia Municipal de Juan de Acosta

1.6 Direccion/ Ubicacion

Cementerio Municipal

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Terrestre X Acudtico | [Férreo [ [Aéreo |
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Cédigo Asignado 1.5.2.13
2.2 Descripcion Mural

Una verdadera obra de arte, elaborada en marzo de 1964 por el pintor Colombo — Espafiol Alejandro
Obregdn, ubicada en un mausoleo del cementerio municipal de Juan de Acosta. El valor de esta obra es
incierto, pero se especula que pasa de los mil millones de pesos.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Estado de conservacion ( 21 ) 18

Constitucion del Bien (21) 21

Representatividad General ( 28 ) 28

Subtotal 67

Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18 ) Internacional (30 ) 12 L) e
TOTAL 79| Fuente: Elaboracion

Propia

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 23 del 2018




Tabla 9 Iglesia de San Juan Bautista

PATRIMONIO CULTURAL — PATRIMONIO MATERIAL
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1. Generalidades

1.1 Nombre IGLESIA SAN JUAN BAUTISTA

1.2 Departamento Atlantico

1.3 Municipio

I.]uan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccién/ Ubicacion

Plaza principal del municipio

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Fue construida en el afio 1926, mediante el decreto 185 de abril 20 de 1957, el obispo Francisco Gallego Pérez declara Parroquia a
la Iglesia de Juan de Acosta, Actualmente se siguen realizando misas y demas ritos catolicos

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Terrestre X ACcUatico |Férreo | [Aéreo |
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Codigo Asignado 1.1.3.1.
2.2 Descripcion Templo

Estado de conservacion (21) 20
Constitucion del Bien (21) 15
Representatividad General (28) 15
Subtotal 50
Significado
Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 6
TOTAL 56 Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 10 Casa Higgins

PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL
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1. Generalidades

1.1 Nombre

CASA ANTIGUA DE PALMA HIGGINS

1.2 Departamento

Atlantico

|1.3 Municipio

[Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion Plaza Principal

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio

1.9 Tipo de acceso

Terrestre X Acudtico [Férreo |Aéreo |
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Codigo Asignado 1.1.4.4

2.2 Descripcion

Edificacion para la Cultura

Los propietarios de la vivienda son la familia Higgins, actualmente ninguno de ellos vive en ella, la tienen arrendada. La casa fue
construida hace aproximadamente 177 afios, con materiales y con techo de palma amarga. En su interior se pueden observar
muebles, cuadros, fotografias y elementos pertenecientes a esta familia.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Estado de conservacion ( 21 ) 21

Constitucion del Bien (21) 21

Representatividad General ( 28 ) 28

Subtotal 70

Significado
local( 6) Regional (12 ) Nacional(18 ) 6
TOTAL 76 Fuente: Mariana Fernandez Lamadrid

Diligenciado por:

|Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 11 Casa Artesanal Chorrera
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PATRIMONIO CULTURAL - PATRIMONIO MATERIAL

1. Generalidades

1.1 Nombre

Casa Artesanal de Chorrera

1.2 Departamento

Atlantico

|1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Chorrera

1.5 Administrador o Propietario

Yamelis Molina (representante legal)

1.6 Direccion/ Ubicacion Calle 3 #5-42
1.7 Teléfono / Fax 310 684 7513
1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano) |10 km aprox 1.9 Tipo de acceso |
Terrestre |X Acuatico |Férreo | |Aére0 |
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Codigo Asignado 1.1.4.4

2.2 Descripcion

Edificacion para la Cultura

Casa taller que cuenta con oficinas y espacio para la fabricacion de mochilas y bolsos tejidos a mano, en el area de
produccion trabajan 130 tejedoras, en su mayoria trabajan familias donde las mujeres tejen y los hombres apoyan en los
telares. Esta Casa Artesanal se obtiene a traves de la fundacion gases del caribe y se crea la marca de los productos la
cual es Arte y Tejido llevando los productos a diferente paises y desfiles de modas de importantes marcas.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Estado de conservacion ( 21 ) 21
Constitucién del Bien (21) 21
Representatividad General ( 28 ) 28
Subtotal 70
Significado
local( 6) Regional (12 ) Nacional(18 ) Internacional (30 ) 30
TOTAL 100 Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: |Universidad Autonoma del Caribe

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 12 Parador Turistico Sombrero Vueltiao
PATRIMONIO CULTURAL — PATRIMONIO MATERIAL
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1. Generalidades

1.1 Nombre PARADOR TURISTICO SOMBRERO VUELTIAO

1.2 Departamento Atlantico

1.3 Municipio

Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

Via al mar, km 70 via a Cartagena

1.7 Teléfono / Fax

313 2039932

1.8 Distancia (desde el municipio méas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Terrestre

Acuatico | Férreo

Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Codigo Asignado 1.1.4.8

2.2 Descripcion

‘SOMBRERO VUELTIAOQO?, el primer parador turistico de su estilo ubicado a la altura del balneario de Santa Veronica,
en jurisdiccion del municipio de Juan de Acosta. Lo méas llamativo de este parador es su disefio: Se trata del sombrero
vueltia’o, simbolo nacional, es el mas grande del mundo, elaborado en hierro y revestido de concreto, bajo cuya cubiertal
de 570 metros cuadrados se ofrecen una gama de servicios como eventos, la venta de artesanias, bafios, puntos de
informacion y todo lo necesario para que todos los turistas lo visiten. En él se encuentran el restaurante con platos|
tipicos de la region tales como la arepa con huevo, las caribafiolas, empanadas, arepas asadas con queso y chorizos,
todo esto acompafiado de suero sabanero y deliciosos jugos de frutas tropicales o si lo prefiere agua de coco .
Construido en el afio 2007 con recursos de la Gobernacion del Atlantico.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Estado de conservacion ( 21 )

Constitucion del Bien (21)

Representatividad General ( 28 )

Subtotal

Significado

Local( 6) Regional (12 ) Nacional(18 ) Internacional (30 )

18

TOTAL

88| Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por:

[Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 23 del 2018




Tabla 13 Festival Vallenato Condor Legendario

50

FESTIVIDADES Y EVENTOS

1. Generalidades

1.1 Nombre

Festival Vallenato Condor Legendario

1.2 Departamento

Atlantico

|1.3 Municipio |Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

Fundacién tierra del Condor

1.6 Direcciéon/ Ubicacion

Plaza Principal de Juan de Acosta

1.7 Teléfono / Fax

300 363 8151

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso |

Terrestre | X Acudtico | | Férreo |Aéreo
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Codigo Asignado 1.7.3.2
2.2 Descripcion Misica

El festival se lleva a cabo durante todo el dia por 6 dias, en el se realizan presentaciones y concursos de vallenato en las siguientes|
categorias: canto infantil, Juvenil, Acordeonero Juvenil, Cancion Inedita, Acordeonero Profesional, Piqueria. LA mayoria de las
presentaciones se realizan en la plaza del sol " Andres de San Juan”

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE
QOrganizacion del evento (30) 30| B
Beneficios socio-culturales para la comunidad (20) 20
Beneficios econdmicos locales (20) 20
Subtotal 70
Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30 )

18

TOTAL

88| Fuente: Elaboracién Propia

Diligenciado por:

|Mariana Ferndndez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018
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Tabla 14 Fiesta San Juan Bautista
FESTIVIDADES Y EVENTOS

1. Generalidades
1.1 Nombre FIESTAS PATRONALES DE SAN JUAN BAUTISTA
1.2 Departamento Atlantico |1.3 Municipio |Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario
1.6 Direccion/ Ubicacion
1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio més cercano) 1.9 Tipo de acceso |

Terrestre X Acuatico [ |Férreo | [Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo Asignado 1.7.15

2.2 Descripcion Fiestas religiosas, patronales

Fiestas en honor al patrono de Juan de Acosta: San Juan Bautista, se llevan a cabo del 20 al 24 de junio en el municipio.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE ; . i
Organizacion del evento (30) 25 e — %
Beneficios socioculturales para la comunidad (20) 15 W~ : |
Beneficios econémicos locales (20) 15 ?i / I b
Subtotal 55 - \ ;-
Significado ' b
local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 6

TOTAL 61 Fuente: Google

Diligenciado por:  |Mariana Fernandez Lamadrid UAC Fecha: Noviembre del 2018




Tabla 15 Festival Intermunicipal del Millo

FESTIVIDADES Y EVENTOS

52

1. Generalidades

1.1 Nombre

REINADO INFANTIL E INTERMUNICIPAL DEL MILLO

1.2 Departamento Atlantico

|1.3 Municipio |Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccién/ Ubicacién Plaza principal del municipio

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Terrestre [x Acudtico | [Férreo
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Codigo Asignado 1.7.1.3
2.2 Descripcion Concurso y Reinado

Millo.

El reinado inicia en 1966 por el cultivo de millo, que es una tradicion para los habitantes del
Municipio de Juan de Acosta, este reinado cumplio 25 afios de existencia. Se realiza 15 dias antes
del carnaval de Barranquilla en el mes de Febrero, en el cual se le brinda homenaje a la Flauta de

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Organizacién del evento (30) 25

Beneficios socioculturales para la comunidad (20) 20

Beneficios econdmicos locales (20) 20

Subtotal 65

Significado

Local (6) Regional (12) Nacional (18) Internacional (30) 12

TOTAL 77 Fuente: El heraldo

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre del 2018




Tabla 16 Las Casimbas
SITIOS NATURALES
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1.Generalidades

1.1 Nombre Las casimbas
1.2 Departamento Atlantico [1.3 Municipio |uan de Acosta
1.4 Corregimiento, vereda o Localidad Chorrera

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano) 10 km 1.9 Tipo de acceso |

Terrestre X |Acuatico | |Férreo

[Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Codigo Asignado 2.5.3

2.2 Descripcion Fuente 0 manantial

Se encuentra ubicado en el corregimiento de Chorreras a unos 10 minutos de Juan de Acosta, los locales consideran que las aguas
que brotan de esta tienen propiedades medicinales, al ser aguas subterraneas contienen minerales que favorecen en el organismo *
segln se dice el que tome de sus aguas se enamora y queda en Chorrera™.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacién del aire (10) 10

Sin contaminacién en el agua (10) 10

Sin contaminacion visual (10) 5

Estado de Conservacion (10) 2 =

Sin Contaminacion Sonora (10) 10 e . -
Diversidad (10) 5 P
Singularidad (10) 10 e

Subtotal 52 g
Significado '

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6

TOTAL 58 Fuente: Elaboracion Propia
Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 17 Posa El Pasanto

SITIOS NATURALES

54

1.Generalidades

1.1 Nombre

POZA EL PASANTO

1.2 Departamento

Atlantico

1.3 Municipio

[Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Chorreras

1.5 Administrador o Propietario

Don Marcos Echeverria

1.6 Direccion/ Ubicacion

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio més cercano)

4 kma Juan de Acosta

1.9 Tipo de acceso |

Terrestre X |Acuético Férreo Aéreo
1.11 Indicaciones para el acceso:
2. CARACTERISTICAS
2.1 Cédigo Asignado 2.5.6
2.2 Descripcion Arroyo o riachuelo

Para llegar a la Poza el Pazanto se realiza una caminata de 7 kilometros durante dos horas, se puede hacer avistamiento de aves, observar o
escuchar monos aulladores, diferentes tipos de lagartos e insectos.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacién del aire (10) 10
Sin contaminacién en el agua (10) 6
Sin contaminacién visual (10)

Estado de Conservacion (10) 8|}
Sin Contaminacion Sonora (10) 10
Diversidad (10) 8
Singularidad (10) 9
Subtotal 57
Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30)

TOTAL

Fuente: Delia Molina

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 18 Arroyo Grande

SITIOS NATURALES
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1.Generalidades

1.1 Nombre

ARROYO GRANDE JUAN DE ACOSTA

1.2 Departamento

Atlantico |1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Santa Veroénica

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direcciéon/ Ubicacion

Carretera Santa Veroénica - Puerto Colombia

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

2.6 km de Juan de Acosta 1.9 Tipo de acceso

Terrestre X |Acuético |

| Férreo |Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cadigo Asignado 2.5.6

2.2 Descripcién Arroyo

El arroyo Juan de Acosta esta ubicado a unos kilometros del Parador Turistico Sombrero Vueltiao, este desemboca en el mar|
y esta rodeado del bosque seco tropical, una de las actividades por hacer aqui es la pesca y avistamiento de aves.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacién del aire (10) 8
Sin contaminacién en el agua (10) 8
Sin contaminacioén visual (10) 3
Estado de Conservacion (10) 6
Sin Contaminacion Sonora (10) 10
Diversidad (10) 6
Singularidad (10) 7
Subtotal 48
Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6
TOTAL 54 Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 19 Serrania Pa'Juancho

SITIOS NATURALES

56

1.Generalidades

1.1 Nombre

ARROYO GRANDE JUAN DE ACOSTA

1.2 Departamento

Atlantico |1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Santa Veroénica

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direcciéon/ Ubicacion

Carretera Santa Veroénica - Puerto Colombia

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

2.6 km de Juan de Acosta 1.9 Tipo de acceso

Terrestre X |Acuético |

| Férreo |Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cadigo Asignado 2.5.6

2.2 Descripcién Arroyo

El arroyo Juan de Acosta esta ubicado a unos kilometros del Parador Turistico Sombrero Vueltiao, este desemboca en el mar|
y esta rodeado del bosque seco tropical, una de las actividades por hacer aqui es la pesca y avistamiento de aves.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD PUNTAJE

Sin contaminacién del aire (10) 8
Sin contaminacién en el agua (10) 8
Sin contaminacioén visual (10) 3
Estado de Conservacion (10) 6
Sin Contaminacion Sonora (10) 10
Diversidad (10) 6
Singularidad (10) 7
Subtotal 48
Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6
TOTAL 54 Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 11 del 2018




Tabla 20 Ensenada Fray Domingo

SITIOS NATURALES

57

1.Generalidades

1.1 Nombre

Ensenada Frady Domingo

1.2 Departamento

Atléntico |1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio més cercano)

14.2 km de Juan de Acosta 1.9 Tipo de acceso

Terrestre X |Acuético

Férreo

Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Codigo Asignado 2.6.3

2.2 Descripcion Ensenada

Esta ensenada se encuentra a 17 minutos de Juan de Acosta, bafiada por las aguas azules del mar y rodeada del bosque seco tropical, es un lugar que tiene poca presencial
del ser humano. No hay servicio de hospdeja, gastronomia y transporte para este lugar.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10)

Sin contaminacion en el agua (10)

Sin contaminacion visual (10)

Estado de Conservacion (10)

Sin Contaminacién Sonora (10)

Diversidad (10)

Singularidad (10)

Subtotal

Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6|

TOTAL 59| Fuente: Elaboracién Propia

Diligenciado por: IMariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 16 del 2018




Tabla 21 Playa San Vicente

SITIOS NATURALES

58

1.Generalidades

1.1 Nombre

Playa San Vicente

1.2 Departamento

Atlantico |1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccion/ Ubicacion

kilometro 63 via al mar

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio més cercano)

21 km de Juan de Acosta 1.9 Tipo de acceso |

Terrestre X | Acuatico Férreo

| Aéreo |

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Codigo Asignado 2.6.5

2.2 Descripcion Playa

Playa pristina, aguas de color azul intenso, la arena brilla como si estuviese escarchada gracias a los pequefios cristales de sal, rodeada de bosque seco tropical, el
ingreso a este lugar es de aproximadamente 10 a 15 minutos a pie porque no posee acceso disponible para autos.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10) 10

Sin contaminacion en el agua (10) 10

Sin contaminacion visual (10) 8

Estado de Conservacion (10) 8

Sin Contaminacién Sonora (10) 10

Diversidad (10) 8

Singularidad (10) 10 F e
Subtotal 64 = o
Significado s b i
local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6 ] ]
TOTAL 70]Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: IMariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 16 del 2018




Tabla 22 Playa Bocatocino

SITIOS NATURALES
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1.Generalidades

1.1 Nombre

Playa Bocatocino

1.2 Departamento

Atlantico

1.3 Municipio

Jduan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Bocatocino

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccién/ Ubicacion

1.7 Tekfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio méas cercano)

23 km de Juan de Acosta

1.9 Tipo de acceso

Terrestre

X |Acuético ]

Férreo

Aéreo

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo Asignado 2.6.5

2.2 Descripcion Playa

Playa pristina, con arena suelta, tiene oleaje medianamente fuerte. Se puede pescar en ella, esta aproximadamente a unos 15- 20 minutos en carro de la carretera que conduce a juan)
de acosta, en el camino a esta playa se puede observar el bosque seco natural como tambien una geografia desertica.

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10)

Sin contaminacion en el agua (10)

Sin contaminacién visual (10)

Estado de Conservacion (10)

Sin Contaminacién Sonora (10)

Diversidad (10)

Singularidad (10)

Subtotal

Significado

local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 6|

TOTAL 59| Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por: |Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 16 del 2018




Tabla 23 Playa Santa Veronica

SITIOS NATURALES

60

1.Generalidades

1.1 Nombre

PLAYA SANTA VERONICA

1.2 Departamento

Atlantico |1.3 Municipio

|Juan de Acosta

1.4 Corregimiento, vereda o Localidad

Santa Verdnica

1.5 Administrador o Propietario

1.6 Direccién/ Ubicacion

Via al Mar Km 55

1.7 Teléfono / Fax

1.8 Distancia (desde el municipio mas cercano)

1.9 Tipo de acceso

Terrestre X |Acuético I

I Férreo | IAéreo |

1.11 Indicaciones para el acceso:

2. CARACTERISTICAS

2.1 Cédigo Asignado 2.6.5

2.2 Descripcion

Playa — Balneario Turistico

kioscos.

Localizada a 55 Km. de la ciudad de Barranquilla, sobre la autopista a Cartagena en el municipio de Juan de Acosta . Este Balneario bafiado con las azules
aguas del Mar Caribe, a tan solo 15 minutos de Juan de Acosta Cuenta con una aceptable infraestructura turistica: pequefios hoteles, restaurantes, casetas

3. PUNTAJES DE VALORACION

CALIDAD

PUNTAJE

Sin contaminacion del aire (10)

Sin contaminacion en el agua (10)

Sin contaminacion visual (10)

Estado de Conservacion (10)

Sin Contaminacion Sonora (10)

Diversidad (10)

Singularidad (10)

Subtotal 48
Significado
local( 6) Regional (12 ) Nacional(18) Internacional (30) 18

TOTAL

66| Fuente: Elaboracion Propia

Diligenciado por:

|Mariana Fernandez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre 23 del 2018
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Teniendo en cuenta el inventario anterior y el nuevo inventario, se recopila la informacion y

hace el resumen en los siguientes cuadros:

Tabla 24 Formulario 1

Formulario 1. PATRIMONIO CULTURAL- PATRIMONIO INMATERIAL

Departamento / Municipio |Atlantico / Juan de Acosta

N° [Nombre Caodigo CalificacioriUbicacion |Caracteristicas

Productos original y tradicional
via al Mar |de los artesanos del corregimiento
Km55 de chorrera. Se transmite de
generacion en generacion

1 |Artesanias Chorrera 1.5.10 66

Diligenciado Por: Mariana Fernandez Lamadrid UAC Fecha: Noviembre del 2018

Tabla 25 Formulario 2
Formulario 2. Patrimonio Cultural - Patrimonio Material Inmueble - Bienes Culturales Inmuebles y Muebles
Departamento / Municipio Atlantico / Juan de Acosta
N°[Nombre Codigo Calificacién [Ubicacién Caracteristicas
Estado del atractivo: Bueno
Acceso: Publico
Visita: Exterior
Significado: Local
Estado del atractivo: Satisfactorio
Iglesia de Juan de Acosta San Plaza principal del | Acceso: Publico
. 1131 56 L —
Juan Bautista municipio Visita: ambas
Significado: Local
Estado del atractivo: bueno
Plaza principal del | Acceso: Publico
municipio Visita: ambas
Significado: Local
Estado del atractivo: Satisfactorio
Parador Turistico Sombrero Via al mar, km 70 via a [Acceso: Publico
4 . 11438 88 —
Vueltiao Cartagena Visita: ambas
Significado: Nacional
Estado del atractivo: Satisfactorio
Angel de Obregonenel Cementerio Municipal de [Acceso: Publico
. - 1141 74 —
cementerio municipal Juan de Acosta Visita: ambas
Significado: Nacional
Estado del atractivo: Bueno
Acceso: Publico
Visita: Exterior
Significado: Internacional
Diligenciado Por: Mariana Fernandez Lamadrid UAC Fecha: Noviembre del 2018

[N

Plaza Principal de Juan de Acosta| 1.2.2 56

3 Casa Antigua Higgins 1.1.4.4. 76

7 Casa Artesanal de Chorrera 1144 100 Calle 3#5- 42




Tabla 26 Formulario 3

Formulario 3. Festividades y Eventos

Departamento / Municipio

Atlantico / Juan de Acosta

No

Nombre

Caodigo |Calific{Ubicacion

Caracteristicas

Fiestas de La Inmaculada Concepcion

1.7.1.5. 62|Plaza de Juan de Acosta

Estado del atractivo: Bueno

Acceso: Publico

Visita: Inf. Secundaria

Significado: Local

Reinado Infantil e Intermunicipal del
Millo

1.7.1.3 72|Plaza de Juan de Acosta

Estado del atractivo: Bueno

Acceso: Publico

Visita: Inf. Secundaria

Significado: Regional

Fiestas Patronales de Juan Bautista

16.15 61|Plaza de Juan de Acosta

Estado del atractivo: Bueno

Acceso: Publico

Visita: Inf. Secundaria

Significado: Local

Festival Condor Legendario

1.7.3.2 88|Plaza de Juan de Acosta

Estado del atractivo: Bueno

Acceso: Publico

Visita:

Significado: Nacional

Diligenciado por: Mariana Ferndndez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre del 2018
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Tabla 27 Formulario 4

Formulario 4. Sitios Naturales

Departamento / Municipio

Atlantico / Juan de Acosta

N°|Nombre

Codigo

Calificacion

Ubicacion

Caracteristicas

[y

Playa Santa Veronica

2.6.5

71|via al Mar Km 55

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Nacional

2 (Ohlas Inn

2.6.5

localizada a 60 Km.
71|de Barranquilla por la
via a Cartagena

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Nacional

3 |Playas de Bocatocino

2.6.5

Via al Mar Km 65 de

59 Barranquilla

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Local

4 |Playas Salinas del Rey

2.6.5

Via al Mar Km57 de

53 Barranquilla

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Local

5 [Las Casimbas

253

Corregimiento:

58
Chorrera

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

6 |Poza el Pasanto

2.5.6

69

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Regional

7 [Arroyo Grande de Juan de A

256

Carretera Santa
54(Veronica - Puerto
Colombia

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Local

8 |Serrania Pa'Juancho

2.15

71

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Regional

9 |Ensenada Fray Domingo

2.6.5

59

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Local

10|Playa San Vicente

2.6.5

Kilémetro 63 via al
mar

70

Estado del atractivo: Satisfactorio

Acceso: Publico

Visita: Exterior

Significado: Local

Diligenciado Por: Mariana Ferndndez Lamadrid UAC

Fecha: Noviembre del 2018
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Tabla 28 Listado resumen de Inventario

INVENTARIO TURISTICO - CUADRO RESUMEN

Nombre Codigo |A |IB |C [D |[E |[F |G |CALIF. |LOC |[REG [NAL INT CALIF TOTAL
Artesanias de Chorrera 1.6.1.0 | 10| 14| 14| 12] 10 60 30 90
Casa Artesanal de Chorrera 1144 | 21| 21| 28 70 30 100
Plaza Principal de Juan de Acosta 1.2.2 15| 15[ 20 50 6 56
Iglesia de Juan de Acosta 1.1.3.1 | 20] 15] 15 50 6 56
Casa Antigua Higgins 1144 | 21] 21] 28 70 6 76
Parador Turistico Sombrero Vueltiao 1148 | 21] 21| 28 70 18 88
Angel de Obrego 1424 | 19| 21| 28 68 6 74
Festival Condor Legendario 1.7.3.2 | 30| 20| 20 70 18 88
Reinado Infantil e Intermunicipal de Millo 1.7.1.3 | 20] 20] 20 60 12 72
Fiestas de La Inmaculada Concepcion 1.7.15 | 20] 15] 15 50 12 62
Fiestas Patronales de San Juan de Bautista  |1.7.1.5 | 25| 15| 15 55 6 61
Las Casimbas 2.5.3 10| 10} 5] 2] 10{ 5] 10 52 6 58
Poza El Pasanto 2.5.6 10) 6] 6] 8/ 10( 8 9 57 12 69
Arroyo Grande Juan de Acosta 2.5.6 8| 8 3 610 6] 7 48 6 54
Serrania Pa'Juancho 2.15 9| 9{10{ 7/ 10 8 6 59 12 71
Ensenada Fray Domingo 2.6.5 10[ 10| 5| 6] 100 6/ 6 53 6 59
Playa San Vicente 2.6.5 10| 10{ 8| 8| 10/ 8 10 64 6 70
Playa Bocatocino 2.6.5 10[ 10| 5| 6] 100 6/ 6 53 6 59
OH LASS INN 2.6.5 9. 7/ 9| 8 8 6/ 6 53 18 71
Playas Salinas del Rey 2.6.5 8| 8 7] 7| 6] 5 6 47 6 53
Playa Santa Veronica 2.6.5 8| 7] 7| 8 6/ 9 8 53 18 71

IDILIGENCIADO POR

Mariana Fernandez Lamadrid UAC

|FECHA |

Noviembre del 2018
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10. Plan Estratégico:

El plan estratégico es una herramienta de gestion que permite visualizar la empresa en una
ventana de tiempo amplio, generando principalmente el disefio de las estrategias que le permitiran
alcanzar las metas propuestas en la vision y el deber ser declarado en la mision de la empresa.
(Diaz, 2018)

Considerando que el municipio de Juan de Acosta se encuentra en una fase de crecimiento
turistico se realiz6 una planeacion estratégica con un tiempo de 5 afios, lo que es recomendable
para aquellos municipios que estdn en un momento de crecimiento turistico como es el caso de
este municipio, si el tiempo es mayor al indicado anteriormente conllevard a objetivos no
manejables por la Alcaldia y las otras dependencias pertinentes, colocandolo ante objetivos
demasiado ambiciosos. Es recomendable en este proyecto que al cumplir los primeros 5 afios, se
haga una actualizacion del plan de desarrollo, con un rango de tiempo de 10 afios, posiblemente
para ese periodo el municipio ya tenga la suficientemente experiencia y madures para mayores
retos.

Para el delineamiento del plan estratégico se desarrollé el analisis D.O.F.A, que se describe a

continuacion.

Matriz DOFA

Segun (Ministerio de Comercerio, 2017) esta herramienta se ha originado en el &mbito de las
teorias administrativas y es de directa aplicacion a las empresas productoras de bienes o servicios.
Sin embargo, es muy util para aplicar un primer tamiz a la informacion recolectada en el plan de

desarrollo turistico municipal. Una vez concluida la fase de recoleccion secundaria y primaria de
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la informacion - inventario de atractivos, planta, infraestructura, superestructura, capacitacion, uso
de tecnologia, comportamiento de los mercados -, este ejercicio permite detectar algunos
elementos sobre los que se va a fijar la atencion en el desarrollo posterior del plan.

Para que sea provechoso debe hacerse conjuntamente - todos los comités de trabajo y
representantes de la comunidad turistica departamental - de modo que se comparta la informacién
general, se contrasten multiples opiniones y se tenga una vision amplia de la real problematica del
turismo.

Se debe considerar al turismo del departamento como un gran producto que requiere de la
interaccion de muchos elementos y que se debe administrar con criterio empresarial.

El andlisis de las fortalezas y debilidades - aspectos internos del turismo departamental - debe
concentrarse en los mismos temas que se tomaron como centrales en la recoleccién de informacion,
con el fin de que luego se puedan plantear alternativas de solucion - en los proyectos - de manera
coherente. Debe, por tanto, abarcar:

v' Infraestructura: vias de comunicacion (sefializacién turistica), medios especializados de

transporte, servicios publicos, conexion con los atractivos inventariados.

v’ Capacitacion: necesidades por niveles, indices de personal capacitado en las empresas

v Informacién sobre mercados, informacién para el turista y el inversionista

v’ Planta turistica: ubicacién con respecto a los atractivos, densidad en relacién con los flujos
turisticos (alta y baja temporada)

v’ Superestructura: eficiencia de las entidades, delimitacion de funciones.

v’ Atractivos turisticos (inventario): grupos de atractivos mas representativos

v Tecnologias empleadas

v’ Otros aspectos: impacto en el empleo, en la economia regional.
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El andlisis de las oportunidades y amenazas - provenientes del entorno- debe centrarse en las
posibilidades de competir que tiene el producto turistico del Departamento. Se deben revisar
aspectos como:

v Tendencias del mercado nacional e internacional

v Los actuales competidores

v Productos actuales de la competencia

v" Normas, regulaciones

v Nuevos productos

v Nuevas tecnologias

v’ Otros aspectos
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Tabla 29 Matriz de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas

Fortalezas

Oportunidades

1. Oferta gastrondmica variada, es decir que existen muchos restaurantes que en su mayoria ofrecen comida tipica
y de mar.

2. Existe una oficina de turismo

3. Hay presencia del SENA que brinda capacitaciones en temas turisticos.

4. Existe un colegio amigo del turismo el cual anualmente a los estudiantes de grado 11 una beca para realizar
estudios en cualquier programa relacionado con el turismo.

5. Carreteras municipales en excelente estado para llegar a Santa Verénica, Juan de Acosta y Chorrera.
6. La alcaldia municipal muestra interés para mejorar la actividad turistica.

7. Hay variedad de atractivos turisticos.

8. La mayoria de los recursos naturales se encuentran en perfecto estado de conservacion.

9. Las playas son tranquilas lo que hace que sean del agrado de los turistas.

10. Gran biodiversidad en animales y plantas.

. Magquila de confecciones de calidad.

. Tiene el Gnico festival vallenato del Departamento.

. Existencia de artesanias con reconocimiento internacional.

. Hay una agencia turistica operadora.

. Alto potencial turistico en la parte ecolégica y comunitaria.

. Oferta de hoteles y restaurante buena, algunos cuentan con RNT

. Artesanias de calidad en chorrera.

. Senderos ecoldgicos.

. Existe una oficina de turismo, secretaria de cultura, recreacion y turismo.

. Convenio entre la Universidad Auténoma del Caribe y el municipio de Juan de Acosta.

. Alianzas con otros municipios para promover el turismo de la region.

. Existen rutas de caminatas.

. Variedad en el servicio de hospedaje.

1. Falta de organizacion en la actividad turistica.

2. Ausencia de metodologia en el disefio y desarrollo de productos turisticos.

3. Falta de control de las areas de disposicion de residuos sélidos.

4. Incorrecta disposicion de residuos sélidos en la fuente por falta de capacitacion.

5. Unico punto de venta de artesanias se encuentra a disposicion de la fundacién Gases del Caribe en Barranquilla.
6.

7

8.

9.

. No hay guias de turismo

. No hay dominio de otra lengua entre los locales.

. Existe la informalidad en la oferta de servicios turisticos.

. El empirismo esta presente para empleadores y empleados de las empresas prestadoras de servicio.
. No existen productos turisticos definidos; por ende no existen paquetes estructurados.

. No hay formacion universitaria turistica.

. Falta de puntos de informacion.

. Existe un solo operador turistico.

. Servicio de salud de baja calidad y de presencia solamente durante fines de semana para turistas.
. No existen campafias de promocion turistica ni piezas promocionales.

. Falta de regulacion de permisos de construccion en las playas.

. Falta de capacitacion a los prestadores de servicio turistico.

. Falta de organizacion de la oferta turistica.

. Desconocimiento de especies endémicas.

. Presencia de perros en las playas.

. Poco aprovechamiento del millo como producto de realce turistico.

.Organizacion y regulacién de mototaxistas.

. No existe una marca municipal.

. Falta de plan turistico.

. Hay poca sefialética turistica.

. Cultura turistica casi inexistente en los habitantes del municipio.

. Apatia de locales hacia la actividad turistica.

. No hay muchos eventos, ferias y actividades, que fomenten la cultura.

. Desconocimiento de las artesanias locales.

. No existe un ordenamiento de todas las playas, ni una entidad que se encargue de protegerlas.
. Los restaurantes no tienen conocimiento sobre las BPM (buenas practicas de manufactura)
. Desconocimiento de la biodiversidad local.

. Poco personal capacitado con competencias para el turismo

. No hay un perfil turistico municipal.

. Poca visibilidad a nivel nacional.

. No hay capacitaciones sobre ecoturismo, agroturismo, turismo cultural, entre otros.

. Baja calidad de los servicios ofertados

. No hay control de capacidad de carga del destino.

. No existe una caracterizacion del perfil del tipo de turista.

. Accesibilidad deficiente a los atractivos.

. Falta de insumos para rescatistas y salvavidas

. No hay equidad en los precios de restaurantes en las playas

Informalidad en servicios turisticos de hospedaje

. Falta de estimulos a los empresarios por parte de la alcaldia

. No hay control de trafico vehicular

. Falta variedad en la oferta gastronémica.

. Baja oferta de artesanias.

48. No hay guia de servicios ofertados.

. No existen espacios de esparcimiento para locales y visitantes.

. Desarrollo de la actividad turistica en forma desorganizada de tal manera que no genere empleo e ingresos justos
para el municipio.

51. La mayoria de los prestadores de servicios turisticos no cuentan con RNT.

52. No hay rutas turisticas disefiadas.

=
>

1. Excelente ubicacién geografica.

2. Llegan turistas de todas partes.

3. Playas de buena calidad.

4. Precepcion positiva del lugar por parte de los turistas.

5. Posicionamiento departamental por parte de la gobernacién favorece al municipio.

6. Convenios con diferentes entidades que puedan apoyar al Municipio en cuanto al desarrollo
turistico.

7. Cercania Barranquilla y Cartagena municipios con vocacion turistica.

8. Posicionamiento en el festival VVallenato del Condor Legendario.

9. Actividad turistica como fuente de ingreso y empleo para la comunidad.

10. Construccion Nodo Sena para formacion turistica.

11. Alianzas estratégicas con agencias de viajes para vender el municipio.

12. Los atractivos naturales ofrecen condiciones geogréficas optimas para el desarrollo de actividades
ecoturisticas.

13. La personalidad del costero es amable y emprendedora.

14. Artesanas reconocidas a nivel internacional formadas en turismo comunitario, atencion al cliente.
15. Firmar nuevos convenios con otras facultades de la Universidad Auténoma del caribe

16. Potencial de produccién de millo

17. Cuenta con dos playas pristinas las cuales son Ensenada Fray Domingo y Playa San Vicente.
18. Potencial en avistamiento de Aves.

19. Buenos recursos naturales.

1. Existe la percepcion externa de que el turismo en juan de acosta es de sol y playa Gnicamente.
2. Deterioro de recursos naturales, por no contar con la implementacion de programas de proteccion y
preservacion del medio ambiente.

Poco apoyo por entes gubernamentales.

Baja calidad en la prestacion de servicios pUblicos (acueducto y alcantarillado)

Baja presencia de entidades bancarias.

No hay puesto de informacion turistica.

Exceso de basuras en las playas por influencia del rio.

No hay pernoctacion, es un lugar de paso la mayoria de las veces.

Inexistencia de museos que preserven el patrimonio cultural.

10. No hay cultura ciudadana.

11. Servicio de transporte de baja calidad, con pocas conexiones.

12. Deficiencia en los servicios conexos.

13. Baja presencia de policia de turismo.

14. Baja presencia de farmacias.

w

4.
5.
6.
7.
8.
9.

Fuente: elaboracion propia
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Estrategias, Debilidades Con Amenazas (Negativo Con Negativo)

v

(D: 27, A: 10) Ofrecer cursos de motivacion y capacitaciones en temas turisticos para los
pobladores.

(D: 32, A:2) Creacion de planes de proteccion a los ecosistemas.

(D: 14, A: 14) Mejorar el servicio de salud y farmacéutico en el municipio.

(D: 4, A:7) Brindar capacitaciones sobre el control y manejo de residuos a través de la
C.R.A y SENA para mantener las playas limpias y puntos de recoleccién de basuras.

(D: 6, A: 10) Capacitar a interpretes locales a través del SENA y Colegio Amigo del
Turismo

(D:6, A: 10) Promover la formacion en guianza turistica a través del SENA vy el Colegio
Amigo del Turismo.

(D:25, A:12) Gestionar la implementacion de la sefialética turistica.

(D: 12, A:6) Crear puntos de informacion turisticos para turistas nacionales y extranjeros.
(D:15, A:1) Crear campafias publicitarias que involucren toda la oferta turistica del
municipio.

(D: 24, A:3) Aplicar plan turistico y cultural municipal.

(D: 16, A: 2) Ejercer mayor control de las construcciones cercanas a la playa.

(D:9, A:26) Crear espacios para la preservacion del patrimonio cultural.

(D: 14, A: 12) Incrementar tanto la cobertura de la red de ambulancias como la del servicio

de salud municipal.
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Estrategias, Fortalezas Con Amenazas (Positivo Con Negativo)

v

v

(F:8, A:2) Definir capacidad de carga de los atractivos turisticos de Juan Acosta.

(F:1, A:1) Crear concursos Y ferias de cocina para fomentar el turismo gastronémico en el
municipio.

(F:2, A:6) Crear puntos de informacion turistica a través de la oficina de turismo.

(F:3, A:2) Incluir becas en carreras como administracion ambiental.

(F:3, A:10) Incluir en el plan de estudios SENA de Juan de Acosta clases de cultura
ciudadana. (F:6, A:2) Crear entidades dentro de la alcaldia que se encarguen de velar por
la proteccion de los recursos ambientales del municipio.

(F:6, A:7) Instalar canecas para basura en las playas.

(F:6, A:13) Invertir en la construccion de més CAl en el municipio, en especial en las zonas
de mayor concentracion de turistas.

(F:8, A:2) Crear programas para la preservacion de los recursos naturales.

(F:13, A:1) Crear una feria anual de artesanias.

(F:15, A:1) Crear un concurso anual de la mejor fotografia ecoldgica.

(F:19, A:2) Crear convenios con universidades, para realizar investigaciones con enfoque
en la proteccidn de los recursos ambientales.

(F:22, A:1) Promocionar las rutas de caminatas como actividades turisticas alternativas a
traves de las redes sociales.

(F:23, A:8) Promocionar los hostales y cabafias con precios asequibles, para incrementar
el turismo de jovenes.

(F:18, A:10) Crear programas que fomenten un cambio en la conciencia de los locales hacia

el turismo y la preservacion de los recursos naturales.
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(F:18, A:10) Vincular a la juventud en la actividad turistica para que aprendan a valorar su
patrimonio cultural y natural.

(F:15, A:8) incentivar el emprendimiento para crear mas zonas de camping.

Estrategias, Oportunidades Con Debilidades (Positivo Con Negativo)

v

(D: 31, 0O:6) Brindar capacitaciones a través del SENA para los restaurantes en Buena
Précticas de Manufactura BPM

(D:35, 0:8) Promocionar el festival condor legendario para recibir méas turismo nacional e
internacional.

(D:43, O:5) Aprovechar el posicionamiento del departamento a nivel nacional para dar a
conocer el Municipio de Juan de Acosta.

(D: 24, O:6) Obtener convenios con entidades que apoyen el proceso de la implementacion
del plan de desarrollo turistico y cultural municipal.

(D:40, 0:12) Construir vias y senderos que permitan el acceso a los atractivos turisticos.
(D:34, 04,1) Crear el perfil turistico municipal, atrayendo nacionales y foraneos mediante
la percepcion que estos tengan del municipio.

(D: 20, O: 19) Controlar presencia de perros y animales domésticos en las playas.

(D:39, O:4) Evaluar la percepcion de los turistas que visitan el municipio con el fin de
orientar la oferta hacia la demanda.

(D: 28, O:8) Creacion de eventos culturales como desfiles de modas, ferias gastronémicas
y artesanales.

(D:28, 0:8) Posicionar a nivel departamental los eventos culturales actuales el festival del

millo y festival condor legendario.
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v' (D: 5, O: 14) Crear puntos estratégicos para la venta de las artesanias de Chorrera.

v' (D: 21, O: 16) Realizar estudios para conocer las propiedades del millo en la gastronomia
y asi potenciar su produccion.

v" (D: 36, O:16) Brindar capacitaciones sobre agroturismo para potencializar el millo como
producto turistico local.

v' (D: 2, 0:6) Formular proyectos que busquen fuentes de financiacion externa.

v (D: 10, 12, 18, O: 9,) Crear una guia turistica del municipio virtual.

Estrategias, Oportunidades Con Fortaleza (Positivo Con Positivo)

v (F:1, O:2) Hacer énfasis en la promocion de los platos tipicos a los turistas de otras regiones
del pais y extranjeros.

v (F:1, 0O:9, 13) Hacer convenios con entidades bancarias que faciliten e impulsen la
inversion y creacion de empresas enfocadas en la actividad turistica.

v" (F:1, 0O:16) Incluir y promocionar la venta de platillos tipicos con millo dentro de los
restaurantes.

v (F:2, O:2) Utilizar la oficina de turismo para promocionar e informar a los turistas,
especialmente los extranjeros y del resto del pais, de los servicios del municipio (hoteles,
restaurantes, atractivos, ofertas, etc.) facilitando asi su estancia.

v (F:2, O:4) Crear perfiles en redes sociales de la oficina de turismo que faciliten a los turistas
satisfechos el compartir sus experiencias e informacion a potenciales turistas.

v (F:21, O:6) Hacer convenios con otras oficinas de turismo municipales para incrementar la

publicidad, crear méas ofertas y més planes.
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(F:2, O:6) Hacer publicidad en Cartagena y Barranquilla de los atractivos turisticos y
planes que ofrece Juan de Acosta.

(F:2, O:7) Promocionar a través de la oficina de turismo el Festival Vallenato Condor
Legendario.

(F:5, 0:11) Crear mas ofertas de transporte por estas carreteras a través de las agencias de
viaje.

(F:6, O:16) Generar mecanismos para incentivar la produccion del millo.

(F:11, O:13) Hacer convenios con entidades bancarias que faciliten e impulsen la inversion
y creacion de empresas enfocadas en la maquila de confecciones.

(F:12, O:6) Fomentar la participacion intermunicipal en el Festival Vallenato.

(F:13, O:18) Crear un festival de artesanias cuya tematica sean la fauna local.

(F:13, 0:18) Promocionar la creacion de souvenirs con tematica de la fauna y flora local
entre las artesanas de chorrera.

(F:14, O:11) Crear alianzas estratégicas con agencias de viajes para vender el municipio
turisticamente y por ende atraer turistas.

(F:15, O:11) Promocionar los atractivos ecoldgicos en las agencias de viaje.

(F:18, O:5) Crear una marca turistica municipal.

(F:18, O:8) Hacer més publicidad al festival VVallenato del Condor Legendario.

(F:18, O:18) Crear eventos de avistamiento de aves dentro de los senderos ecoldgicos.
(F:18, O:18) Crear un concurso de fotografia desarrollado dentro de los senderos
ecologicos.

(F:21, O:11) Promover las rutas de caminatas como actividad turistica a través de las

agencias de viaje.
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ESTRATEGIAS A CORTO PLAZO

v

v

(D: 27, A:2) Creacion de planes de proteccion a los ecosistemas.

(D: 4, A:7) Brindar capacitaciones sobre el control y manejo de residuos a través de la
C.R.A y SENA para mantener las playas limpias y puntos de recoleccién de basuras.
(D:15, A:1) Crear campafias publicitarias que involucren toda la oferta turistica del
municipio.

(F:1, A:1) Crear concursos y ferias de cocina para fomentar el turismo gastronémico en el
municipio.

(F:6, A:7) Instalar canecas para basura en las playas.

(F:13, A:1) Crear una feria anual de artesanias.

(F:15, A:1) Crear un concurso anual de la mejor fotografia ecoldgica.

(F:19, A:2) Crear convenios con universidades, para realizar investigaciones con enfoque
en la proteccidn de los recursos ambientales.

(F:22, A:1) Promocionar las rutas de caminatas como actividades turisticas alternativas a
través de las redes sociales.

(F:23, A:8) Promocionar los hostales y cabafias con precios asequibles, para incrementar
el turismo de jovenes.

(D:35, 0:8) Promacionar el festival condor legendario para recibir mas turismo nacional e
internacional.

(D: 20, O: 19) Controlar presencia de perros y animales domésticos en las playas.

(D: 36, 0O:16) Brindar capacitaciones sobre agroturismo para potencializar el millo como
producto turistico local.

(D: 10, 12, 18, 0: 9,) Crear una guia turistica del municipio virtual.
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(F:1, O:2) Hacer enfasis en la promocion de los platos tipicos a los turistas de otras regiones
del pais y extranjeros.

(F:1, O:16) Incluir y promocionar la venta de platillos tipicos con millo dentro de los
restaurantes.

(F:2, O:2) Utilizar la oficina de turismo para promocionar e informar a los turistas,
especialmente los extranjeros y del resto del pais, de los servicios del municipio (hoteles,
restaurantes, atractivos, ofertas, etc.) facilitando asi su estancia.

(F:2, O:4) Crear perfiles en redes sociales de la oficina de turismo que faciliten a los turistas
satisfechos el compartir sus experiencias e informacion a potenciales turistas.

(F:21, O:6) Hacer convenios con otras oficinas de turismo municipales para incrementar la
publicidad, crear mas ofertas y mas planes.

(F:2, O:6) Hacer publicidad en Cartagena y Barranquilla de los atractivos turisticos y
planes que ofrece Juan de Acosta a través de las oficinas de turismo.

(F:2, O:7) Promocionar a traveés de la oficina de turismo el Festival Vallenato Condor
Legendario. (F:5, O:11) Crear mas ofertas de transporte a través de las agencias de viaje.
(F:12, O:6) Fomentar la participacion intermunicipal en el Festival Vallenato.

(F:13, O:18) Crear un festival de artesanias cuya tematica sean la fauna local.

(F:13, O:18) Promocionar la creacion de souvenirs con tematica de la fauna y flora local
entre las artesanas de chorrera.

(F:14, O:11) Crear alianzas estratégicas con agencias de viajes para vender el municipio
turisticamente y por ende atraer turistas.

(F:15, O:11) Promocionar los atractivos ecoldgicos en las agencias de viaje.

(F:18, O:5) Crear una marca turistica municipal.
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(F:18, O:8) Hacer més publicidad al festival Vallenato del Condor Legendario.

(F:18, O:18) Crear eventos de avistamiento de aves dentro de los senderos ecoldgicos.
(F:18, 0:18) Crear un concurso de fotografia desarrollado dentro de los senderos
ecoldgicos.

(F:21, O:11) Promover las rutas de caminatas como actividad turistica a través de las

agencias de viaje.

ESTRATEGIAS A MEDIANO PLAZO

v

(D: 27, A: 10) Ofrecer cursos de motivacién y capacitaciones en temas turisticos para los
pobladores.

(D: 6, A: 10) Capacitar a interpretes locales a través del SENA y Colegio Amigo del
Turismo

(D:6, A: 10) Promover la formacion en guianza turistica a través del SENA y el Colegio
Amigo del Turismo.

(D:25, A:12) Gestionar la implementacion de la sefialética turistica.

(D: 12, A:6) Crear puntos de informacion turisticos para turistas nacionales y extranjeros.
(D: 14, A: 12) Incrementar tanto la cobertura de la red de ambulancias como la del servicio
de salud municipal.

(D: 31, O:6) Brindar capacitaciones a través del SENA para los restaurantes en Buena
Précticas de Manufactura BPM

(D:39, O:4) Evaluar la percepcion de los turistas que visitan el municipio con el fin de

orientar la oferta hacia la demanda.
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v' (D:28, 0:8) Creacion de eventos culturales como desfiles de modas, ferias gastronémicas
y artesanales.

v" (D: 21, O: 16) Realizar estudios para conocer las propiedades del millo en la gastronomia
y asi potenciar su produccion.

v' (D: 2, 0:6) Formular proyectos que busquen fuentes de financiacion externa.

v' (F:8, A:2) Definir capacidad de carga de los atractivos turisticos de Juan Acosta.

v" (F:6, A:2) Crear entidades dentro de la alcaldia que se encarguen de velar por la proteccién
de los recursos ambientales del municipio.

v (F:8, A:2) Crear programas para la preservacion de los recursos naturales.

v (F:18, A:10) Crear programas que fomenten un cambio en la conciencia de los locales hacia
el turismo y la preservacion de los recursos naturales.

v (F:18, A:10) Vincular a la juventud en la actividad turistica para que aprendan a valorar su
patrimonio cultural y natural.

v' (F:15, A:8) incentivar el emprendimiento para crear mas zonas de camping.

v' (F:1, 0O:9, 13) Hacer convenios con entidades bancarias que faciliten e impulsen la
inversion y creacion de empresas enfocadas en la actividad turistica.

v (F:6, 0:16) Generar mecanismos para incentivar la produccion del millo.

v (F:11, 0:13) Hacer convenios con entidades bancarias que faciliten e impulsen la inversion

y creacion de empresas enfocadas en la maquila de confecciones.

ESTRATEGIAS A LARGO PLAZO.
v (D: 14, A: 14) Mejorar el servicio de salud y farmacéutico en el municipio.

v' (D: 24, A:3) Aplicar plan turistico y cultural municipal.
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(D: 16, A: 2) Ejercer mayor control de las construcciones cercanas a la playa.

(D:9, A:26) Crear espacios para la preservacion del patrimonio cultural.

(D:43, 0:5) Aprovechar el posicionamiento del departamento a nivel nacional para dar a
conocer el Municipio de Juan de Acosta.

(D: 24, O:6) Obtener convenios con entidades que apoyen el proceso de la implementacion
del plan de desarrollo turistico y cultural municipal.

(D:40, 0:12) Construir vias y senderos que permitan el acceso a los atractivos turisticos.
(D:34, 0:4,1) Crear el perfil turistico municipal, atrayendo nacionales y foraneos mediante
la percepcion que estos tengan del municipio.

(D:28, 0:8) Posicionar a nivel departamental los eventos culturales actuales el festival del
millo y festival condor legendario.

(D: 5, O: 14) Crear puntos estratégicos para la venta de las artesanias de Chorrera.

(F:2, A:6) Crear puntos de informacion turistica a través de la oficina de turismo.

(F:3, A:2) Incluir becas en carreras como administracion ambiental.

(F:3, A:10) Incluir en el plan de estudios SENA de Juan de Acosta clases de cultura
ciudadana.

(F:6, A:13) Invertir en la construccion de més CAl en el municipio, en especial en las zonas

de mayor concentracion de turistas.



Tabla 30 Plan de Accién afio 1

Fomentar el
desarrollo
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de los
costeros a través
de
capacitaciones

Brindar capacitaciones sobre

Plan de Accion Afio 1

. . 5 Numero de
el control y manejo de residuos| Dictar charlas en capacitaciones Seguimiento de
a través de la C.R.A 'y SENA | colegios y en zonas | Juan de Humano, tiempo, Alcaldia, Sena, . . .
y glos 'y . . temp Alcaldia. 1 mes $1,200.000 dictados/Numero de | asistentes a los cursos Alta
para mantener las playas con mayor afluencia| Acosta financiero C.RA. capacaltaciones dictados
limpias y puntos de recoleccién de turistas -
presupuestadas*100
de basuras.
. Lo . Numero de
Brindar capacitaciones sobre . Alcaldia, Sena, u L ..
5 . Dictar charlas , y . . . 5 capacitaciones Seguimiento de
agroturismo para potencializar N Juan de Humano, tiempo, |C.R.A, Secretaria de [ Alcaldia, Secretaria . .
! .. |cursos a agricultores ) . B ; 3 meses $4,000,000 dictadas/Numero de asistentes a los cursos Alta.
el millo como producto turistico Acosta financiero Turismo, de Turismo. L )
y pobladores. - capacitaciones dictados
local. Gobernaciom
presupuestadas.*100
Dictar charlas en los
V|n_c1_1lar a la’ ju_ventud enla colegios. Colegios, SENA, r_\lumero de’ charlas .
actividad turistica para que Juan de . P . . dictadas/ Numero de Seguimiento a las
Humano y tiempo. Universidades, Oficina de Turismo | Permanente Alto
aprendan a valorar su Promover la Acosta . ) charlas charlas.
. . ] ) Oficina de Turismo.
patrimonio cultural y natural. asistencia de los presupuestadas*100
jovenes a los

eventos.




Tabla 31 Plan de Accién afio 1

Crear
programas de
conservacion

ambiental y
analisis de la
capacidad de
carga del
destino y sus
atractivos

Hacer estudios
amhientales

Plan de Acci6n afio 1

domésticos en las playas.

Impartir multas

playas

Creacion de planes de o Juan de Hurmano Nudmero de planes elaborados| Seguimiento a
proteccion a los Disefiar planes . ' Alcaldia Alcaldia 5 meses e implementados/ nimero los planes Alta
. Acosta Tiempo .
ecosistemas. deplanes presupuestados*100| implementados
Implementar planes
Determinar el niimero
de canecas. Mantenimiento
Instalar canecas para Juan de Humanos, Numero de canecas de canecas y
P Comprar las canecas Tiempo, Alcaldiay C.R.A Alcaldia 1 mes $ 4.000.000 instaladas/ Cantidad de seguimiento del Alta
basura en las playas. Acosta . y x
Financiero. canecas presupuestadas*100 | estado de las
Instalar las canecas en palyas
las playas
c | Crear una base de Revi
u;e_'jér(;%r;\;e;los ;:an datos de entidades Numero de convenios r:zﬁzry
s S P para convenios Alcaldia, y Alcaldia y B .
realizar investigaciones Juan de Humano y 3 firmados / NUmero de convenios
Proponer los . Representantes Legales Secretaria de Permanente | $ 70.000 . . Alta
con enfoque en la p Acosta tiempo. de las Universidadies Turismo convenios dependiendo de
proteccion de los convenios presupuestados*100 sus tiempos de
recursos ambientales. . . duracién
Firmar convenios
eI ETeSpacio
Controlar presencia de publico para ta Seguimiento del
’ presencia de animales | juan de Humano, i . . . . control de
perros y animales A mcnmnbinnn . Alcaldia y Policia Alcaldia Permanente Ndmero de multas impuestas N Alta
Acosta tiempo animales en las




Tabla 32 Plan de Accién afio 1

Aumentar y
fidelizar a los
turistas a través
de productos y
servicios de
calidad
internacional

Registrar la marca del

Plan de Accién afio 1

Crear concursos Y ferias concurso/feria Numero de concursos | Seguimiento al
de co_cina para fomer_\tar Buscar patrocinadores | Juan de Acosta Humano, t_ien'po Secretarig de TL{ri_smo, ?e_na Alcaldia, S§cretaria de 5 meses $900.000 creados/nimero de n_l]rnero de Media
el turismo gastronémico y financiero |y Cruz roja, Policia Turistica Turismo concursos visitantes y
en el municipio. Establecer un comité presupuestados*100 concursantes
organizador
Registrar la marca del
Crear eventos de concurso/feria Numero de eventos Seguimiento al
avistamiento de aves Buscar patrocinadores | Juan de Acosta Humano, t_ie mpo Secretaria de Turismo, Alcaldia. 3 meses $900.000 creados/niimero de n_t] f"e"’ de Media
dentro de los senderos y financiero Eventra. eventos visitantes y
ecoldgicos. Establecer un comité presupuestados*100 concursantes
organizador
Crear un concurso de Registrar la mart?a del 5 . Numero de concursos | Seguimiento al
fotografia desarrollado concurso/feria Humano, tiempo Secretaria de T.u rismo, Alcaldia, Secretaria de creados/nimero de ndmero de .
dentro de los senderos | Buscar patrocinadores Juan de Acosta y financiero Eventra, gremios de Turismo. 3 meses $900.000 concursos visitantes y Baja
ecoldgicos. Esmblecer_ un comite Fotografia de Naturaleza. presupuestados*100 concursantes
organizador
Crear més ofertas de Suscribir convenios Secretaria de Turismo, cantidad de actas de
transporte a través de las|  entre la Alcaldia y Juan de Acosta |Humano y tiempo | agencias de viaje, empresas | Secretaria de Turismo. 2 meses convenios con las Alta
agencias de viaje. Agencias de viaje de transporte. agencia de viaje
Registrar la marca del Seguimiento al
Crear un festival de evento Humano, tiempo Secretaria de turismo, Sena, namero de
artesanias cuya tematica | Buscar patrocinadores | Juan de Acosta y ﬁnar;ciero Avrtesanos, Policia de Secretaria de Turismo 3 meses $900.000| Un festival creado visitantes, Baja
sean la fauna local. Establecer un comité Turismo artesanos y
organizador empresas
Registrar la marca del
Hacer énfasis en la evento Seguimiento al
promocion de los platos . Secretaria de turismo, Sena, . . ndmero de
tipicos a los turistas de | Buscar patrocinadores | jyan de Acosta Humaro, t_'e mpo Avrtesanos, Policia de Secretaria de Turismo 3 meses $900.000 Numero de acclones de visitantes, Baja
. o y financiero . promocion.
otras regiones del pais y Turismo artesanos y
extranjeros. Establecer un comité empresas
organizador
Registrar la marca del
concurso/feria Secretaria de Turismo, Seguimiento al
Creaion de feria anual Humano, tiempo Sena, Artesanas de Alcaldia, Secretaria de . ndmero de .
de artesanias . Juan de Acosta y ﬁnalnt;ie:c;p Chorrera, Policia de Turismo Permanente $900.000]  Una feria creada artesanos y Media
Buscar patrocinadores ) L
Turismo visitantes
Establecer un comité
organizador
B Registrar la marc_a del . i Seguimiento al
Creacién de concurso concurso/feria Humano, tiempo Secretaria de Turismo, Alcaldia. Secretaria de nmero de
anual de la mejor Buscar patrocinadores | Juan de Acosta - Gremios de Fotografia de ' Permanente $900.000{ Un concurso creado L Baja
fotografia ecoldgica. | Establecer un comité ¥ financiero Naturaleza Tursmo visitantes y
. concursantes
organizador
Elaborar plan de i
desarrollo turistico y Porcentaje del cumT;Y:z{o del
Aplicar plan turistico y cultural Juan de Acosta Human, tiempo y Oficina de Turismo y Alcaldia Permanente $ 600.000| cumplimiento anual del cronograma Alta

cultural municipal.

Dar seguimiento y
cumplimiento.

financiero.

Alcaldia.

plan.

establecido en el
plan




Tabla 33 Plan de Accién afio 1

Crear
campafias
publicitarias
que permitan
conocer el
municipio y
sus atractivos

Crear campafias publicitarias que

Contratar empresas de

Plan de Accién afio 1

Reuniones para aprobar el

82

publicidad. i Q A
involucren toda la oferta turistica Seleccionar el disefio Juan de Hum_ano‘ t}empo y Empresas de publicidad Oficina de Turismo 3 meses $3.000.000 Namero (?e campanas disefio de la campafia y Alta
L - Acosta financiero. realizadas. . :
del municipio. N seguimiento de su impacto.
Llevar a cabo la campafia.
Crear base de datos de
Hacer convenios con otras oficinas | ~ entidades con convenios. Nudmero de convenios Revisar y renovar convenios
. de turismo mu ; les para Proponer los convenios Juan de Hum_ano, t'lempo y Entidades m'unlupales Alcaldias municipales 3 meses $70.000 firmados/nimero de de acuerdo asus tiempos de Alta
incrementar la publicidad, crear Acosta financiero. potenciales comvenios presupuestados duracion
més ofertas y més planes. Firmar los convenios
Disefiar y presentar camparias
Hacer publicidad en Cartagena'y publicitarias. Revisar y renovar convenios
turiE:i‘;gzZQUII::niz lo:ea;rfar?clﬁian Suscribir convenios de Juan de Humano, tiempo y Oficinas de Turismo y Oficina de Turismo y la 2 meses $3.000.000 r;?['z:::ﬁg;g:zsg?: de acuerdo a sus tiempos de Alta
ye A g L publicidad con las Oficinas Acosta financiero. empresas de publicidad. Alcaldia R o duracion y analisis del
de Acosta a través de las Oficinas " campafias presupuestadas. .
> de Turismo. impacto de la campafia.
de Turismo.
Llevar a cabo la campafia.
Contratar un disefiador Reuniones para escoger el
Crear una guia turistica virtual del grafico. Juan de Humano, tiempo y Oficina de Turismo y Oficina de Turismo 3 meses $800.000 una guia virtual creada disefio final. Mantener la guia Alta
municipio. Disefiar guia. Acosta financiero. disefiador grafico. : actualizada y disponible todo
Publicar guia. el tiempo.
Reunirse con agencias de
Crear alianzas estratégicas con viaje. N . - Revisar y renovar alianzas de
N o : nei viaje, Oficin: . . N
agencias de viajes para vender el . Juan de . Agel clas de viaje, Of cina . . Numero de alianzas acuerdo a sus tiempos de "
- i Proponer alianzas. Humano y tiempo. | de Turismo y Secretaria de Oficina de Turismo 2 meses y - N Media
municipio turisticamente y por Acosta Turismo firmadas/presupuestadas duracién. Incluir nuevas
ende atraer turistas. . . : agencias.
Firmar alianzas.
Crear una marca turistica Contratar disefecr: Juan de Humano, tiem Empresas de publicidad, Reuniones para escoger el
o — L POy profesionales, Oficina de Turismo 2 meses $2.000.000 Marca disefiada. N ;-)ar N 9 Alta
municipal. Aprobar disefio. Acosta financiero. universidades disefio final.
Registrar marca.
Promocionar a través de la oficina . . . NUmero de campafias Reuniones para aprobar
de turismo el Festival Vallenato |Hacer campafias publicitarias. i:js;:: Hu";?g:niit:ampo’ Eommr:ler;:‘:j: Tﬂ;ﬁzz;& Oficina de Turismo 2 meses $3.000.000 realizadas/niimero de disefio. Andlisis del impacto Media
Coéndor Legendario. P P . campafias presupuestadas de la campafia.
Disponer de un punto de
Utilizar la oficina de turismo para informacion turistica.
promocionar e informar a los
turistas, especialmente los Brindar .informacio'n corre_cta Mantener actualizada la
extranjeros y del resto del pais, de |Y actualizada sobre servicios |  juan de . . . . . NUmero de acciones de . L "
L S atractivos Humano y tiempo. Oficinade Turismo Oficina de Turismo Permanente o informacién del los medios Alta
los servicios del municipio y Acosta promocién de informacion ofrecidos
(hoteles, restaurantes, atractivos,
ofertas, etc.) facilitando asi su | Tener medios de informacion
estancia. alamano para brindar al
turista
Contratar un community
manager
Crear perfiles en redes sociales de | Crear espacios de la Oficina
la oficina de turismo que faciliten a| de Turismo en las principales Junde | Humano, Tiem Publico en general de las Seguimiento a las
los turistas satisfechos el redes sociales (Facebook, ano, Tiempo, genc Community manager 1mes $1.200.000 Redes activas publicaciones del community Media
Acosta Financiero redes sociales.

compartir sus experiencias e
informacion a potenciales turistas.

Twitter, Instagram).

Mantener publicaciones
permanentes para promocion.

manager




Tabla 34 Cronograma Plan de Accién afio 1

Cronograma Afio 1
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Actividades

Mes 1 | Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes 10

Mes 11

Mes 12

Fomentar el
desarrolio
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de
los costeros.

Brindar capacitaciones sobre el control y manejo
de residuos a través de la C.R.A'y SENA para
mantener las playas limpias y puntos de recoleccion
de hastiras

Dictar charlas en colegios y en zonas
con mayor afluencia de turistas

Brindar capacitaciones sobre agroturismo para
potencializar el millo como producto turistico local.

Dictar charlas , y cursos a agricultores
y pobladores.

Vincular a la juventud en la actividad turistica para
que aprendan a valorar su patrimonio cultural y

Dictar charlas en los colegios.

Promover la asistencia de los jovenes a

natural. los eventos.
" i Hacer estudios ambientales
Creacion de planes de proteccion a los -
N Disefiar planes
ecosistemas.
Crear Implementar planes

programas de
conservacion

Instalar canecas para basura en las playas.

Determinar el nmero de canecas.
Comprar las canecas

ambiental y Instalar las canecas en las playas
s . Crear una base de datos de entidades
anahs; dde éﬂ Crear convenios con universidades, para realizar ara convenios
capac Z . e investigaciones con enfoque en la proteccion de los Pro Zner los convenios
ca!'ga el recursos ambientales. p. 3
destino y sus Firmar convenios
atractivos c N ad el Delimiar ef espacio publico para
ontrolar presencia de perros y animales presencia de animales domesticos
domésticos en las playas. Impartir multas
N . Registrar la marca del concurso/feria
Crear concursos y ferias de cocina para fomentar .
el turismo gastronémico en el municipio. Buscar patrocinadores
) Establecer un comité organizador
- . Registrar la marca del concurso/feria
Crear eventos de avistamiento de aves dentro de g
P Buscar patrocinadores
los senderos ecolégicos. L .
Establecer un comité organizador
Registrar la marca del concurso/feria
Crear un concurso de fotografia desarrollado 9 .
. Buscar patrocinadores
dentro de los senderos ecoldgicos.
Establecer un comité organizador
Crear méas ofertas de transporte a través de las
Aumentar y agencias de viaj
- |  agenciasdevaje. == =00 0|
fidelizar a los

turistas a través
de productos y

Crear un festival de artesanias cuya tematica sean
la fauna local.

e
Registrar la marca del evento
Buscar patrocinadores
Establecer un comité organizador

SENKEIOS de Hacer énfasis en la promocion de los platos tipicos Registrar la marca del evento
N callda}d a los turistas de otras regiones del pais y Buscar patrocinadores
internacional extranjeros. Establecer un comité organizador
Registrar la marca del concurso/feria
Crear una feria anual de artesanias. Buscar patrocinadores
Establecer un comité organizador
Crear un concurso anual de la mejor fotografia Registrar la marca del concurso/feria
ecolégica. Buscar patroqfnadorg
Establecer un comité organizador
Elaborar plan de desarrollo turistico y
Aplicar plan turistico y cultural municipal. cuttural
Dar seguimiento y cumplimiento.
Crear campafias publicitarias que involucren toda la Contratar ermpresas de pljblmdad'
oferta turistica del municipio. Seleccionar el d|seno._
Llevar a cabo la campafia.
Crear base de datos de entidades con
Hacer convenios con otras oficinas de turismo ~onvening
municipales para incrementar la publicidad, crear Proponer los convenios
més ofertas y mas planes. . N
Firmar los convenios
Disefiar y presentar camparias
Hacer publicidad en Cartagena y Barranquilla de publicitarias.
los atractivos turisticos y planes que ofrece Juan de | Suscribir convenios de publicidad con
Acosta a través de las Oficinas de Turismo. las Oficinas de Turismo.
Llevar a cabo la campafia.
Contratar un disefiador gréfico.
Crear una guia turistica virtual del municipio. Disefiar guia.
Crear Publicar guia.
campafias Crear alianzas estratégicas con agencias de viajes Reunirse con agencias de viaje.
publicitarias que| para vender el municipio turisticamente y por ende Proponer alianzas.
permitan atraer turistas. Firmar alianzas.
conocer el Contratar disefiador.
municipio y sus Crear una marca turistica municipal. Aprobar disefio.
atractivos Registrar marca.

Promocionar a través de la oficina de turismo el
Festival Vallenato Céndor Legendario.

Hacer campafias publicitarias.

Utilizar la oficina de turismo para promocionar e
informar a los turistas, especialmente los
extranjeros y del resto del pais, de los servicios del
municipio (hoteles, restaurantes, atractivos, ofertas,
etc.) facilitando asi su estancia.

Disponer de un punto de informacién
turistica.
Brindar informacion correcta y
actualizada sobre los servicios y

atractivos del municioio.
Tener brochures o cualquier otro

medio de informacién a la mano para
hrindar al furista

Crear perfiles en redes sociales de la oficina de
turismo que faciliten a los turistas satisfechos el
compartir sus experiencias e informacion a
potenciales turistas.

Contratar un community manager
Crear espacios de la Oficina de
Turismo en las orinciales redes

Mantener publicaciones permanentes
para promocion.




Tabla 35 Plan de Accién afio 2

Plan de Accién afio 2
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RES MEDIDAS DE NIVEL DE
OBJETIVO META ACCIONES LUGAR RECURSOS INVOLUCRADOS RESPONSABLE PLAZO PRESUPUESTO INDICADORES CONTROL PRIORIDAD
Ofrecer cursos de motivacion y Crear cursos. Oficina de Turismo, Alcaldia, Nmero de cursos Sequimiento a los cursos
capacitaciones en temas turisticos Juan de Acosta| Humano y tiempo. SENA y Colegio Amigo del Oficina de Turismo 3 meses dictados/ntimero de cursos 9 dictados, Alto
para los pobladores. Dictar los cursos. Turismo. presupuestados*100 )
Capacitar a interpretes locales a | (oo o e Dictar Oficina de Turismo, Alcaldia, Numero de cursos Seguirmiento a os cursos
través del SENA y Colegio Amigo P L N Juan de Acosta| Humano y tiempo. SENA y Colegio Amigo del Oficina de Turismo 5 meses dictados/niimero de cursos 9 " Medio
- capacitaciones. y - dictados.
del Turismo Turismo. presupuestados*100
. . Crear capacitaciones. ) )
Brindar capacitaciones a través del Numero de capacitaciones Seguimiento a las
SENA para los restaurantes en . . . N N i (mero de capacitacic Crear una
Buena Précticas de Manufactura Juan de Acosta| Humano y tiempo. | Oficina de Turismo y SENA. Oficina de Turismo 1mes capacitaciones base de datos de los Alto
BPM presupuestadas*100. restaurantes participantes.
Fomentar el Dictar capacitaciones.
desarrollo turistico
tenible y la - -
sostenile Reunirse con entidades
conciencia ciudadana
de los costeros a financieras. 7 i
¢ & Formular proyectos que busquen i Alcaldia y Entidades Nmero de proyectos Seguimiento a los
través de proyectos gt q Proponer convenios. Juan de Acosta| Humano y tiempo. YE Alcaldia 4 meses creados/nimero de proyectos proyectos y a los Alto
capacitaciones fuentes de financiacion externa. Financieras. presupuestados*100 emprendedores.
Suscribir convenios.
;/clz\:;g:‘rd al Llle: ézzmzr:aens: Dictar charlas en los colegios. Colegios, SENA, Ndmero de charlas
para g . B Juan de Acosta| Humano y tiempo. Universidades, Oficina de Oficina de Turismo Permanente dictadas/ntimero de chalaras | Seguimiento a las charlas. Alto
aprendan a valorar su patrimonio | Promover la asistencia de los N
Turismo. presupuestadas*100
cultural y natural. jovenes a los eventos.
Buscar requisitos para la
certificacion como guia.
” . " s " Crear una base de datos
Promover la formacion en guianza . . Oficina de Turismo, Alcaldia, . N
Suscribir convenios con el : .
turistica a través del SENA y el Juan de Acosta| Humano y tiempo. SENA'y Colegio Amigo del Oficina de Turismo Permanente Numero de miembros de los miembros Alta

Colegio Amigo del Turismo.

SENA.

Suscribir convenios con el
Colegio Amigo del Turismo.

Turismo.

certificados.

capacitados. Mantener
miembros capacitados.




Tabla 36 Plan de Accién afio 2

Crear programas
de conservacion
ambiental y
anlisis de
capacidad de
carga del destino
y sus atractivos

Crear programas para la

Crear el programa.

Plan de Accién afio 2

Alcaldia, Universidades y

Numero de programas

Hacer seguimiento a los
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preservacion de los recursos Disefiar estrategias. Juan de Acosta Humaro, Fenpo y Alcaldia 4 meses 3.000.000 creados/niimero de programas . Alta
financiero. C.RA. " programas aplicados.
naturales. presupuestados*100
Aplicar estrategias.
Rea":z' :;:ge"f dp:l':ifsrf:z Bs | Comocar investigadores. Humano. tiemno y. | SENA: C:RA., Grupos de Nmero de estudios Hacer seguimiento y
prop - i . Realizar investigacion. Aplicar | Juan de Acosta » tempoy investigacion universitarios y| Alcaldia 5 meses 3.000.000 realizados/numero de estudios continuidad a los Media
gastronomia y asf potenciar su financiero. N - .
. resultados. Alcaldia. presupuestados*100 estudios
produccion.
. Abrir convocatoria para
alc:\:k;?aar riagzz;elr:::\zm vinculacion. Numero de entidades creadas/ Hacer seguimiento al
a L 9 Crear la entidad. Juan de Acosta | Humano y tiempo. Alcaldia Alcaldia 3 meses ndmero de entidades desarrollo de sus Alta
por la proteccion de los recursos - i
ambientales del municioio presupuestas*100 funciones.
plo. Definir funciones.
. . . - . s " : Seguimiento y
Definir Capagdad d? c_arga de los | Realizar estudio de cap?c'dad Juan de Acosta Humano, t.iempo Y Alcald.la' Secretaria de Alcaldia 6 meses 5.000.000 [ NUmero de actrativos evaluados. actualizacion de los Alta
atractivos turisticos. de carga de los atractivos. financiero. Turismo y C.R.A. datos.
Crear una base de datos de
Crear convenios con unn_/ersuiades, entidades para convenios Alcaldia, y Representantes _ ) Nmero de convenios firmados / Revisar y revonar
para realizar investigaciones con y Alcaldia y Secretaria de . 3 convenios dependiendo
" Proponer los convenios Juan de Acosta | Humano y tiempo. Legales de las s Permanente 70.000 Numero de convenios " Alta
enfoque en la proteccion de los . Turismo - de sus tiempos de
. Universidades presupuestados*100 .
recursos ambientales. duracion
Firmar convenios
Delimitar el espacio publico
5 i i Seguimiento del control
Controlar presencia de perros para la presencia de animales y . - . . .
P P 4 domesticos Juan de Acosta | Humano, tiempo Alcaldia y Policia Alcaldia Permanente Numero de multas impuestas de animales en las Alta

animales domésticos en las playas.

Impartir multas

playas




Tabla 37 Plan de Accién afio 2

Plan de Accién afio 2
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Aumentar y
fidelizar alos
turistas a través de
productos y
servicios de calidad
internacional.

Crear puntos de

Establecer ubicacion

NUmero de puntos

cumplimiento.

del plan.

establecido enel
plan

Humano creados/ntimero de Seguimiento y
informacion turisticos estratégicos. Juan de . ! _ . Oficina de Turismo " mejorade los
araturistas nacionales rurade | " Acosta tiempoy | Oficinade Turismo v Alcaldia 6 meses $10.000.000 puntos puntos de Alta
P ) Apertura de los puntos financiero. ) presupuestados*100 | . -
y extranjeros. de informacion. informacion.
Registrar la marca del Humano Secretaria de
Realizacion de feria concurso/feria Juan de . ! Turismo, Sena, Alcaldia, Secretaria . Seguimiento a la "
. . tiempo y P Permanente | $10.000.000 una feria creada . Media
anual de artesanias Buscar patrocinadores | Acosta ) . Artesanas de de Turismo feria
L financiero -
Establecer un comité Chorrera, Policia de
Registrar la marca del .
Realiacion de concurso ncurso/feri Humano Secretaria de
. concurso/teria Juan de . ! Turismo, Gremios | Alcaldia, Secretaria Seguimiento al "
anual de la mejor Buscar patrocinadores tiempo y ! o Permanente $7.000.000 un concurso creado Baja
- o " Acosta ) . de Fotografia de de Turismo concurso
fotografia ecoldgica. Establecer un comité financiero
. Naturaleza
organizador
. Elab(ilrar plan _de Revisar
esarrollo turistico y Human Porcentaje del cumplimiento del
Aplicar plan turistico y cultural Juan de . X Oficina de Turismo " centa) P
L . tiempo y - Alcaldia Permanente $ 600.000 cumplimiento anual cronograma Alta
cultural municipal. - Acosta ) . y Alcaldia.
Dar seguimiento y financiero.




Tabla 38 Plan de Accién afio 2

Crear campafias
publicitarias que
permitan conocer el
municipio y sus
atractivos

Plan de Accién afio 2

87

Reunirse con restaurantes.
Incluir y promocionar la venta de Hacer ingenieria de ment . . . . .
. 5 " Juan de Humano, tiempo y Ofina de Turismo, Alcaldia, " N Numero de cartas seguimiento a las cartas N
latillos tipicos con millo dentro de los Crear recetas estandar. " Oficina de Turismo. 5 meses. 5.000.000 y ) Baja
P P Acosta financiero. SENA y restaurantes locales. $ actualizadas actualizadas d
restaurantes. - .
Promocionar los platillos.
Ndmero de convenios Hacer seguimiento y
Promocionar los an:actwos_ef:ologlcos Hacer convenlos-c?n las agencias | Juan de Humano y tempo. Agencias de v!aJe y Oficina de Oficina de Turismo. 2 meses pactados/nuljnero de renovacion de 1os Alta
en las agencias de viaje. de viaje. Acosta Turismo. convenios 5
convenios.
presupuestados*!100
Crear base de datos de todos los
establecimientos. Ndmero de actividades
Promocionar los hostales y cabafias : Juande Humano. tiempo Oficina de Turismo y promocionales Mantener actualizada la
con precios asequibles, para C mpoy Representantes de los Oficina de Turismo. 2 meses $ 6.000.000 realizadas/Numero de Media
. - - Acosta financiero. L . s N base de datos.
incrementar el turismo de jovenes. establecimientos de hospedaje. actividades promocionales
Hacer campafias publicitarias. presupuestadas
Disponer de un punto de
Utilizar la oficina de turismo para informacién turistica.
i [ i Brindar informacion correcta . "
prDM§nmr e informar aAlos turistas, . ect y Ndmero de L Mantener a
especialmente los extranjeros y del | actualizada sobre los servicios y Juan de N N ion del los
resto del pais, de los servicios del atractivos del municipio. Acosta Humano y tiempo. Oficina de Turismo Oficina de Turismo Permanente ndmero de medios de i o Alta
municipio (hoteles, restaurantes, Tener brochure ier otr resupuestadas ofrecidos
atractivos, ofertas, etc.) facilitando asi ene- DC. ures o 'cualqule oro prestp
; medio de informacién a la mano
su estancia. N i
para brindar al turista




Tabla 39 Cronograma plan de accidn afio 2

Cronograma afio 2

88

Actividades

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Fomentar el
desarrollo
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de
los costeros.

Ofrecer cursos de motivacion y
capacitaciones en temas turisticos para
los pobladores.

Crear cursos.

Dictar los cursos.

Capacitar a interpretes locales a través
del SENA y Colegio Amigo del Turismo

Crear capacitaciones. Dictar
capacitaciones.

Brindar capacitaciones a través del
SENA para los restaurantes en Buena
Précticas de Manufactura BPM

Crear capacitaciones.

Dictar capacitaciones.

Formular proyectos que busquen fuentes
de financiacion externa.

Reunirse con entidades financieras.

Proponer convenios.
Suscribir convenios.

Vincular a la juventud en la actividad
turistica para que aprendan a valorar su
patrimonio cultural y natural.

Dictar charlas en los colegios.
Promover la asistencia de los
jovenes a los eventos.

Promover la formacion en guianza
turistica a través del SENA y el Colegio
Amigo del Turismo.

Buscar requisitos para la
certificacién como guia.

Suscribir convenios con el SENA.

Suscribir convenios con el Colegio
Amigo del Turismo.

Crear programas para la preservacion
de los recursos naturales.

Crear el programa.
Disefiar estrategias.
Aplicar estrategias.

Realizar estudios para conocer las
propiedades del millo en la gastronomia

Convocar investigadores. Realizar

Mes 8 [Mes 9

Mes 10

Mes 11

Mes 12

turistas a través
de productos y
servicios de
calidad
internacional

Crear un concurso anual de la mejor
fotografia ecoldgica.

Crear " . » investigacion. Aplicar resultados.
programas de y asi potenciar su produccion.
conservacion | Crear entidades dentro de la alcaldia Abrir convocatoria para
ambiental y que se encarguen de velar por la Crear la entidad.
analisis de la | Proteccion de los recursos ambientales Definir funciones.
capacidad de Definir capacidad de carga de los Realizar estudio de capacidad de
carga del atractivos turisticos. carga de los atractivos.
y . A Crear una base de datos de
destino y sus | Crear convenios con universidades, para entidades para convenios
i realizar ir igacion n ent n .
atractivos eal ia nvesdt ch iones con e fobgu;el la Proponer los convenios
proteccion de los recursos ambientales. Firmar convenios
: Delimitar el i li I¥
Controlar presencia de perros y ? Illja_edesp;cnlpuz ico pi’i ak
animales domésticos en las playas. presencia de animales domesticos
Impartir multas
Crear puntos de informacion turisticos Establecer ubicacion estratégicos.
para turistas nacionales y extranjeros. Apertura de los puntos de
informacién.
Registrar la marca del
Crear una feria anual de artesanias. concursol_fena
Buscar patrocinadores
Aumentar y Establecer un comité organizador
fidelizar a los

Registrar la marca del
concurso/feria
Buscar patrocinadores
Establecer un comité organizador

Aplicar plan turistico y cultural municipal.

Elaborar plan de desarrollo
turistico v cultural.
Dar seguimiento y cumplimiento.

Incluir y promocionar la venta de
platillos tipicos con millo dentro de los
restaurantes.

Reunirse con restaurantes.

Hacer ingenieria de ment
Crear recetas estandar.
Promocionar los platillos.

Crear
campafias
publicitarias
que permitan
conocer el
municipio y sus
atractivos

Promocionar los atractivos ecologicos
en las agencias de viaje.

Hacer convenios con las agencias
de viaje.

Promocionar los hostales y cabafias con
precios asequibles, para incrementar el

Crear base de datos de todos los
Hacer campaiias publicitarias.

Utilizar la oficina de turismo para
promocionar e informar a los turistas,
especialmente los extranjeros y del resto

del pais, de los servicios del muni
(hoteles, restaurantes, atractivos, ofertas,
etc.) facilitando asi su estancia.

Disponer de un punto de
informacion turistica.

Brindar informacion correcta y
actualizada sobre los servicios y
atractivos del municipio.
Tener brochures o cualquier otro
medio de informacion a la mano

para brindar al turista




Tabla 40 Plan de Accién afio 3

Fomentar el
desarrollo
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de los
costeros a través
de
capacitaciones

Crear programas que fomenten un
cambio en la conciencia de los

Creacion de programas.

Plan de Acci6n afio 3

SENA, Universidades,

Ndmero de programas

Hacer seguimiento a

89

locales hacia el turismo y la Proponer estrategias. Juan de Acosta Humaro, tlempo y Oficina de Turismo y Alcaldia y Officina de 4 meses. $ 4.000.000 creados/ntmero de las estrategias Alta
- financiero. Turismo. programas "
preservacion de los recursos Costeros. " aplicadas.
naturales, ) . presupuestados*100
. Aplicar estrategias.
Dictar charlas sobre
" - emprendimiento. : o . NuUmero de charlas Hacer seguimiento a
Incentivar el emprendimiento para . SENA, Oficina de Alcaldia y Oficina de . . 5
crear mé zg:as delc; i P Juan de Acosta | Humano y tiempo. Turismo Colsteros Tu{ismo ! 3 meses. dictadas/NUmero de charlas | los emprendedores Media
as mping. Capacitaciones sobre y ! : capacidas*100 participantes.
turismo de naturaleza.
Hacer convenios con entidades Proponer convenios. . 5 .
. - . P - Numero de convenios Revisar y renovar
bancarias que faciliten e impulsen la " . ) . ) )
. L ” . Alcaldia y Entidades " realizados/ntimeros de COoNnvenios sucritos.
inversion y creacion de empresas Juan de Acosta | Humano y tiempo. 5 Alcaldia. 4 meses . ) Alta
. Bancarias. conveions Actualizar la base de
enfocadas en la maquila de dos*100 d d s
confecciones. Suscribir convenios. presupuestados latos de convenios.
Hacer convenios con entidades Proponer convenios. Ndmero de convenios Revisar y renovar
b: ( facilt impulsen la . Alcaldia y Entidads " itos/NU d i ftos.
ancarias que faciliten e impulsen Juan de Acosta | Humano y tiempo. aldia y Entidades Alcaldia, 4 meses suscritos/Nmero de convenios sucritos. Alta
inversion y creacion de empresas Bancarias. convenios Actualizar la base de
enfocadas en la actividad turistica. Suscribir convenios. presupuestados*100. datos de convenios
oot g | ookg e, tempo y | Uniersaces, Oferace Cantded de cursos | Mantere acualzado
p q . g o Juan de Acosta - oy 3 ! Oficina de Turismo Permanente | $ 6.000.000 | programados/cantidad de el contenido de las Alta
aprendan a valorar su patrimonio Promover la asistencia de financiero. Turismo, Jovenes *
N cursos presupuestados*100 charlas.
cultural y natural. los jovenes a los eventos. costeros.
Buscar requisitos para la
certificacién como guia. Crear una base de
Promover [a formacion en guianza Suscribir convenios con el Oficina de Turtso, Numero de miembros d;t?ri?olzs
turistica a través del SENA y el Juan de Acosta | Humano y tiempo. |Alcaldia, SENA 'y Colegio| ~ Oficina de Turismo Permanente ) " Alta
. 3 ) SENA. . N certificados. capacitados.
Colegio Amigo del Turismo. Amigo del Turismo. y
Mantener miembros
Suscribir convenios con el capacitados.

Colegio Amigo del Turismo.




Tabla 41 Plan de accion afio 3

Crear programas
de conservacion

ambiental y
analisis de la
capacidad de

carga del destino

Y sus atractivos

Plan de Accién afio 3
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Numero de mecanismos creados
Generar mecanismos para . — Juan de Humano, tiempo y | Costeros, Alcaldia, C.R.A., " Cantidad de millo Seguimiento a la .
. - i . X y Alcaldia. 4 meses 6.000.000 5 N Media
incentivar la produccion del millo. Dictar capacitaciones Acosta financiero. SENA, Costeros $ producido. cooperativa.
Otorgar incentivos econémicos.
uni\(/:e:zi':a(;l:s I:?': rcec;\':izar Crear una base de datos de Numero de convenios Revisar y revonar
. L » P entidades para convenios Juan de . Alcaldia, y Representantes | Alcaldia y Secretaria de firmados / Nuimero de |convenios dependiendo
investigaciones con enfoque en la Humano y tiempo. T 5 Permanente $ 70.000 3 ) Alta
L . Acosta Legales de las Universidades Turismo convenios de sus tiempos de
proteccion de los recursos Proponer los convenios - .
y N . propuestos*100 duracién
ambientales. Firmar convenios
Delimitar el espacio publico para imi
. y N . Seguimiento del control
Controlar presencia de perros Juan de . " . " Numero de multas !
! P o P Y la presencia d'e animales Humano, tiempo Alcaldia y Policia Alcaldia Permanente . de animales en las Alta
animales domésticos en las playas. domesticos Acosta impuestas pla
Impartir multas




Tabla 42 Plan de Accién afio 3

Aumentar y fidelizar a
los turistas a través de

productos y servicios
de calidad internacional|

Hacer estudio previo.

Plan de Accién afio 3

Realizar mantenimiento

91

Gestionar la implementacion de la Abrir licitacion Humano, tiempo y Alcaldia, Secretaria de " N N a las sefiales. .
sefialética turistica. Seleccionar contratista. Juan de Acosta financiero. Movilidad y Contratista. Alealdia. 6 meses. 6.000.000 | Cantidad de sefiales instaladas. Reemplazar las Media
Ejecutar la obra. desgastadas.
Disefiar método de evaluacion. Crear una base de datos|
Evaluar la percepcion de los turistas Reali Juacio Humano, tiemno Oficina de Turismo, Costeros, Cantidad de evaluaciones con la informacion
que visitan el municipio con el fin de ealizar evajuacion. Juan de Acosta ﬁnal';cierr;p y Turistas enc'a; de viaie " Oficina de Turismo. 6 meses 3.000.000 realizadas. Cantidad de obtenida. Mantener la Alta
orientar la oferta hacia la demanda. Analizar datos obtenidos. | YAg e. evaluaciones presupuestads*100 base de datos
N actualizada.
Proponer estrategias.
Proponer eventos. Restaurantes. Disefadores d
Creacion de eventos culturales como Buscar patrocinadores. Humano. temoo nzda“r:n:s'ar&e oﬁ?:ir:: d: Cantidad de eventos propuestos. | Reuniones para aceptar
desfiles de modas, ferias Organizar eventos. Juan de Acosta » tempoy y P Oficina de Turismo. 6 meses 10.000.000 Total de eventos los eventos. liento Media
tronomicas y artesanales. i ero. Turismo, Alcaldia, Turistas y presupuestados*100. a la organizacion.
gas ) Ejecutar eventos. Costeros. . )
Incrementar la disponibilidad de
ambulancias. [¢ i
Incrementar tanto la cobertura de la Alcaldia, EPS, IPS, Secretaria Alcaldia y Secretaria de Numero de ambulancias Revsa_r y renm_/ar
5 - . . de Salud Departamental y N " N convenios suscritos.
red de ambulancias como la del Incrementar el nimero de ambulancias. | Juan de Acosta [ Humano y tiempo. o L Salud 12 meses disponibles. Horario de Alta
o o Municipal; y Ministerio de . P Crear base de datos
servicio de salud municipal R . Municipal/Departamental. disponibilidad. 3
Hacer convenios con clinicas y Salud. con los convenios.
hospitales municipales.
Realizacion de feria anual de Fegbuar la marca del coneursofera Humano, tiempo Secretaria de Turismo, Sena, Alcaldia, Secretaria de Seguimiento al nimero
" " Juan de Acosta aiand Artesanas de Chorrera, L Permanente $10.000.000 Una feria realizada d . Media
artesanias. Buscar patrocinadores financiero i ) Turismo de artesanos y visitantes
Policia de Turismo
un comité organizador
- N N N . Secretaria de Turismo, " N Seguimiento al nimero
Realliacion concurso anual de la mejor | Registrar la marca del concurso/feria Humano, tiempo N . Alcaldia, Secretaria de " - .
P d 9 N Juan de Acosta - mpoy Gremios de Fotografia de ) Permanente $ 7.000.000 Un concurso realizado de visitantes y Baja
fotografia ecolégica. Buscar patrocinadores financiero Turismo
Naturaleza concursantes
un comité organizador
Elaborar plan de desarrollo turistico y
N L N . . Revisar cumplimiento
Aol | cultural. Hi . 5 taje del ’
plicar plan u{n_sllco v cuitural Juan de Acosta uman, Il_ermo y Oficina de Turismo y Alcaldia. Alcaldia Permanente 600.000 e del o del Alta
municipal. financiero. anual del plan.

Dar seguimiento y cumplimiento.

establecido en el plan




Tabla 43 Plan de accion afio 3

Promocionar la creacion de

Proponer disefios.

Plan de Accién afio 3

Fundacion Gases del

de los servicios del municipio
(hoteles, restaurantes, atractivos,
ofertas, etc.) facilitando asi su
estancia.

atractivos del municipio.

Tener brochures o
cualquier otro medio de
informacion a la mano para
brindar al turista

nimero de actidiades
presupuestadas

de informacion ofrecidos

. . Crear disefios. . ; Cantidad de disefios .
souvenirs con tematica de la ) o Juan de Acosta Humano, [.IEI‘T")O y Caribe, Anes’anas de _ Oficina de Turismo 4 meses. 7.000.000|  aceptados./Cantidad de Reuniones pan:a aceptar los Baja
fauna y flora local entre las Insentivar econdmicamente financiero. Chorrera, Alcaldia y Oficina . disefios.
. disefios resupuestados*100
artesanas de chorrera. a las artesanas. de Turismo.
Contactar agencias de
viaje.
Promover las rutas de caminatas : . " Cantidad de rutas M, ”
comp actividad turistica a través | FTOPOTer BSTUBS COMO |y 1 o pcoctal  Humano y tiempo. | AAJSCRS de vidle yOfcina | e e Turismo 4 meses promocionadas. Cantidad de | \Ca12¢ion v renovacién Media
: . atractivo turistico. de Turismo. de convenios.
de las agencias de viaje. rutas presupuestadas*100
Hacer convenios
publicitarios.
Contactar Oficinas de
Fomentar la participacion Invi Tur lsrma Oficinas de Turismo,
nvitar artistas de otros " 150 Ti q i ooy
intermunicipal en el Festival municipios. Juan de Acosta Human?, tiempoy . Fundauo_n Terra del Oficina de Turismo 3 mese 15.000.000 Namero de muaniciplos Hacgr se_gulmlento ak Media
Vallenato. dinero. Céndor, Artistas y Escuelas participantes organizacion del evento.
Invitar escuelas de musica de Mdsica.
Crear campafias de otros municipios.
pL ias que
permitan conocer Cantidad de rutas
L . i I "
el municipio y sus Promocionar las rutas de I " . antidad de . Mantener actualizado el
" - L Mantener publicaciones en Oficina de Turismo, promocionadas. Ntmero de )
atractivos caminatas como actividades y . y . - " . L contenido de las
e . . las redes sociales para la |Juan de Acosta| Humano y tiempo. Agencias de viaje y Oficina de Turismo 2 meses vistas de las publicaciones. - Alta
turisticas alternativas a través de - - : o publicaciones. Control del
. promocion. Usuarios de redes sociales. Interaccion con las 5 y
las redes sociales. L contenido publicado.
publicaciones.
Disponer de un punto de
informacion turistica.
Utilizar la oficina de turismo para
promocionar e informar a los Brindar informacion
turistas, especialmente los correcta y actualizada Nmero de actividades )
extranjeros y del resto del pais, sobre los servicios y promocionales realizadas/ Mantener actualizada la
' Juan de Acosta| Humano y tiempo. Oficina de Turismo Oficina de Turismo Permanente informacion del los medios Alta
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Tabla 44 Cronograma Plan de Accion afio 3

Cronograma Afio 3

Actividades

Mes 1| Mes2|Mes3|Mes4|Mes5| Mes6| Mes7 | Mes8 | Mes9 [Mes 10(Mes 11|Mes 12

Fomentar el
desarrollo
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de
los costeros.

Crear programas que fomenten un
cambio en la conciencia de los locales
hacia el turismo y la preservacion de los

Creacion de programas.
Proponer estrategias.
Aplicar estrategias.

Incentivar el emprendimiento para crear
méas zonas de camping.

Dictar charlas sobre emprendimiento.

Capacitaciones sobre turismo de
naturaleza.

[ Hacer convenios con entidades
bancarias que faciliten e impulsen la
inversién y creacion de empresas
enfocadas en la maquila de

Proponer convenios.

Suscribir convenios.

onfeccione:

Hacer convenios con entidades
bancarias que faciliten e impulsen la
inversion y creacién de empresas
enfocadas en la actividad turistica.

Proponer convenios.

Suscribir convenios.

Vincular a la juventud en la actividad
turistica para que aprendan a valorar su
patrimonio cultural y natural.

Dictar charlas en los colegios.
Promover la asistencia de los jovenes
a los eventos.

Promover la formacién en guianza
turistica a través del SENA y el Colegio
Amigo del Turismo.

Buscar requisitos para la certificacion
como guia.
Suscribir convenios con el SENA.
Suscribir convenios con el Colegio

servicios de
calidad
internacional

Crear Amioo del Turé
migo del Turismo.
progra Es_f‘e Crear una cooperativa de
CONSeNVACION | Gengrar mecanismos para incentivar la oroductores de millo.
aml_)l_enml y produccion del millo. Dictar capacitaciones.
analisis de la Otorgar incentivos econdmicos.
capacidad de . L Crear una base de datos de
Crear convenios con universidades, para . .
carga del T L entidades para convenios
. realizar investigaciones con enfoque en la .
destino y sus teccion de los recursos ambientales. Proponer los convenios
atractivos pro . Firmar convenios
y . Delimitar el espacio publico para la
Controlar presencia de perros y animales y . .
P presencia de animales domesticos
domésticos en las playas.
Impartir multas
Hacer estudio previo.
Gestionar la implementacion de la Abrir licitacion
sefialética turistica. Seleccionar contratista.
Ejecutar la obra.
” - Disefiar método de evaluacion.
Evaluar la percepcion de los turistas que y .
L o . Realizar evaluacion.
visitan el municipio con el fin de orientar ; 5
. Analizar datos obtenidos.
la oferta hacia la demanda. .
Proponer estrategias.
” Proponer eventos.
Creacion de eventos culturales como P .
. - Buscar patrocinadores.
desfiles de modas, ferias gastronémicas "
Organizar eventos.
y artesanales. )
Ejecutar eventos.
Aumentar y Incrementar la disponibilidad de
fidelizar a los i
turistas a través Incrementar tanto la cobertura de la red ambulancias.
de ambulancias como la del servicio de Incrementar el nimero de
de productos y ambulancias.

salud municipal

Hacer convenios con clinicas y
hospitales municipales.

Crear una feria anual de artesanias.

Registrar la marca del concurso/feria
Buscar patrocinadores

Establecer un comité organizador

Crear un concurso anual de la mejor
fotografia ecolégica.

Registrar la marca del concurso/feria
Buscar patrocinadores

Establecer un comité organizador

Aplicar plan turistico y cultural municipal.

Crear
campafias
publicitarias
que permitan
conocer el
municipio y sus
atractivos

Elaborar plan de desarrollo turistico y
cultural.
Dar seguimiento y cumplimiento.

Promocionar la creacién de souvenirs
con tematica de la fauna y flora local
entre las artesanas de chorrera.

Proponer disefios.
Crear disefios.
Insentivar econémicamente a las
artesanas.

Promover las rutas de caminatas como
actividad turistica a través de las
agencias de viaje.

Contactar agencias de viaje.
Proponer las rutas como atractivo
turistico.

Hacer convenios publicitarios.

Fomentar la participacion intermunicipal
en el Festival Vallenato.

Contactar Oficinas de Turismo.
Invitar artistas de otros municipios.

Invitar escuelas de musica de otros
municipios.

Promocionar las rutas de caminatas
como actividades turisticas alternativas a
través de las redes sociales.

Mantener publicaciones en las redes
sociales para la promocién.

Utilizar la oficina de turismo para
promocionar e informar a los turistas,
especialmente los extranjeros y del resto
del pais, de los servicios del municipio
(hoteles, restaurantes, atractivos, ofertas,
etc.) facilitando asf su estancia.

Disponer de un punto de informacion
turistica.

Brindar informacién correcta y
actualizada sobre los servicios y
atractivos del municipio.
Tener brochures o cualquier otro
medio de informacién a la mano para
brindar al turista




Tabla 45 Plan de accion afo 4

Incluir en el plan de

Enviar carta de solicitud a
sena

Plan de Accién afio 4

94

estudios SENA de Juan Juan de Humanos y Alcaldia, SENA 'y " . Nmero de cursos Hacer seguimiento a .
Crear programas N Alcaldia. 3 meses. dictados/npumero de cursos . 5 Media
de Acosta clases de Acosta tiempo. Costeros. - los cursos impartidos.
cultura ciudadana. presupuestados*100
Dictar cursos
Vincular a la juventud en Dictar charlas en los Colegios, SENA, . .
Fomentar el la actividad u.Jlristica para colegios. Juande  |Humano, tiempo y| Universidides Oficina de . . Camldad‘de cursos Mantener jiClLEhZadO
d 1l icti . . . . . Oficina de Turismo Permanente $ 6.000.000 | tomados/cantidad de cursos el contenido de las Alta
esarrollo turistico | que aprendan a valorar | Promover la asistencia de Acosta financiero. Turismo, Jovenes resunuestados*100 charlas
sostenible y la | su patrimonio culturaly | los jovenes a los eventos. costeros. prestp :
conciencia
ciudadana de los Buscar requisitos para la
costeros a través de certificacién como guia.
capacitaciones | promover la formacion Crear una base de
en guianza turistica a Suscribir convenios con el Juan de Oficina de Turismo, Numero de miembros datos de los miembros
través del SENAyel SENA. Acosta Humano y tiempo. | Alcaldia, SENA y Colegio Oficina de Turismo Permanente certificados, capacitados. Mantener| Alta
Colegio Amigo del . Amigo del Turismo. . miembros
Turismo. capacitados.
Suscribir convenios con el

Colegio Amigo del Turismo.




Tabla 46 Plan de accion afo 4

Crear
programas de
conservacion

ambiental y
analisis de la
capacidad de

carga del
destino y sus
atractivos

Crear convenios con

Crear una base de
datos de entidades

Plan de Accién afio 4
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Impartir multas

universidades, para " Numero de Revisar y revonar
A : Alcaldia, y ) . N
realizar para convemios Juan de Humano Representantes Alcaldiay Secretaria convenios firmados / convenios
investigaciones con Proponer los . y P Yo Permanente | $ 70.000 Numero de dependiendo de Alta
. Acosta tiempo. Legales de las de Turismo . .
enfoque en la conwvenios : . convenios sus tiempos de
- Universidades -
proteccién de los Fi . presupuestados*100 duracién
recursos ambientales. frmar convenios
Delimitar el
Controlar presenciade | espacio publico Seguimiento del
erros y animales i Juan de . . . . Numero de multas control de
p . y paralapresenmade Humano, tiempo | Alcaldiay Policia Alcaldia Permanente . h Alta
domésticos en las animales Acosta impuestas animales en las
playas. domesticos playas




Tabla 47 Plan de accion afo 4

Aumentar y fidelizar|
alos turistas a
través de productos
y servicios de
calidad internacionall

Construir vias y senderos que

Hacer estudios previos.
Abrir licitacion.

Humano, tiempo y

Plan de Acci6n afio 4

Alcaldia, Contratistas y

Cantidad de vias y senderos

Designar un interventor

Dar seguimiento y cumplimiento.

enelplan

permm? el acce?SfJ alos Escoger contratista, Juan de Acosta financiero. Secretaria de Movilidad. Alcaldia 6 meses. 50.000.000| construidos/ cantidad de vias y para las obras. Alta
atractivos turisticos. ) senderos presupuestados*100
Ejecutar la obra.
Incentivar la inversion en el
sector salud y farmacéutico.
Mejorar el servicio de salud Proponer convenios con EPS e E::Ivu!lpsle 5::;::;:19 Cantidad de convenios Renovar convenios. Hacer|
u P . y IPS, Juan de Acosta | Humano y tiempo. " P N Alcaldia 4 meses 10.000.000| suscritos.Cantidad de conevios P PR Alta
farmacéutico en el municipio. Alcaldia y Empresas - seguimiento a la inversion.
N presupuestados
Farmaceuticas.
Proponer al gobierno descuentos
tributarios a los inversionistas.
Convocar a las entidades.
(Obtener convenios con entidades|
que apoyen el proceso de la Oficina de Turismo, Alcaldia, Renovar convenios.
implementacion del plan de Proponer convenios. Juan de Acosta| Humano y tiempo. | Gobernacion, Ministerio de Alcaldia 3 meses Numero de convenios suscritos. - o Alta
P N Actualizar convenios.
desarrollo turistico y cultural Turismo y Cultura.
municipal.
Suscribir convenios.
Escoger método de recoleccion
de datos.
Crear el perfil turistico municipal, Recolectar informacion. Crear una base de datos
atra_yendo naclonale_s’ y foraneos Juan de Acosta | Humano y tiempo. Offcina de TLII'I.SITW. Costeros Oficina de Turismo 3 meses. Total de informacién recolectada conla |n1‘0rrm.c|6n. Alta
mediante la percepcion que estos N " y Turistas. Mantener actualizada la
.- Analizar informacién.
tengan del municipio. base de datos.
Disefiar perfil turistico.
Hacer estudio de playas.
Ejercer mayor control de las izar i . Realizar vigilancia a las
) N yo! Analizar impacto de la N Alcaldia y Secretaria de " Numero de conseciones .Vlgl
construcciones cercanas a la construccion Juan de Acosta | Humano y tiempo. " Alcaldia Permanente construcciones cercanas a Alta
- Planeacion. aprobadas
playa. las playas.
Multar constructores.
Registrar la marca del
o . concurso/feria . Secretaria de Turismo, Sena, " N imii
Realizacion de feria anual de . Humano, tiempo y ' Alcaldia, Secretaria de N - Seguimiento al ndmero de -
! " Buscar patrocinadores Juan de Acosta| » Lempoy Artesanas de Chorrera, . Permanente $10.500.000 Una feria realizada u - Media
artesanias. financiero - s Turismo artesanos y visitantes
Policia de Turismo
Establecer un comité organizador
Registrar la marca del
- concurso/feria . Secretaria de Turismo, . - . .
Realiaci6n concurso anual de la Buscar patrocinadores | Juan de Acosta | TUTEN0: BMPOY | o de Fotografiade | /ACaldi Secretariade Permanente $7.500.000 Un concurso realizado Seguimiento al nmero de Baja
mejor fotografia ecolgica. financiero Naturaleza Turismo visitantes y concursantes
Establecer un comité organizador
Elaborar plan de desarrollo Revisar cumplimiento del
i i turistico y cultural. i i i j
Aplicar plan tu.r[_snco y cultural y Juan de Acosta Human, n'enpo y Oficina de T|:|r|sn'o y Alcaldia Permanente 600.000 Porcentaje del anual . Alta
municipal. financiero. Alcaldia. del plan.




Tabla 48 Plan de accion afo 4

Plan de Accién afio 4
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Asistir a eventos
| Aprovechar el posicionamiento del departamentales. 5
departamento a nivel nacional para| Asistir a eventos de caracter Gobernacion, Alcaldia, Manejo de buenas
S 5 Juan de Acosta | Humano y tiempo. : . ! Alcaldia 12 meses relaciones con las Alta
dar a conocer el Municipio de nacional. Oficina de Turismo 3
d ) nuevas entidades.
Juan de Acosta. Establecer relaciones con nuevas
Hacer més publicidad al festival Suscribir contratos con Humano, tiempo y Empresas de publicidad y N N i . N Hacer seguimiento a las "
N . N " . 3 .000. N de camp: lizadas. - L Medi
| Vallenato del Céndor 1 v de Juan de Acosta financiero. Oficina de Turismo Oficina de Turismo 3 meses. 3.000.000 Gmero de afias realizadas. camparias publiciarias. edia

Crear campafias

publicitarias que

permitan conocer Disponer de un punto de

informacion turistica.
Numero de actividades M‘f‘"‘e“e’ aftualuada =
. : . informacion del los
Permanente promocionales realizadas/ nimero N N N Alta
L medios de informacion
de actividades presupuestadas N
ofrecidos

atractivos Utilizar la oficina de turismo para
promocionar e informar a los

turistas, especialmente los Brindar informacién correcta y
j i actualizada sobre los servicios

extranjeros yfiel resto dgl Pa_ls, de u ervi y Juan de Acosta

los servicios del municipio atractivos del municipio.

(hoteles, restaurantes, atractivos,

ofertas, etc.) facilitando asi su
Tener brochures o cualquier otro

Humano y tiempo.

Oficina de Turismo

estancia.
medio de informacién a la mano
para brindar al turista

Oficina de Turismo
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Tabla 49 Cronograma plan de accion afio 4

Cronograma Afio 4
Actividades Mes1l [ Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6

Mes8 [ Mes9 [ Mes 10 [ Mes 11 [ Mes 12

Incluir en el plan de estudios Enviar carta de solicitud a sena
SENA de Juan de Acosta Crear programas

clases de cultura ciudadana. Dictar cursos

Fomentar el
desarrollo Vincular a la juventud en la Dictar charlas en los colegios.
turistico actividad turistica para que
sostenible y la e{prer\fian avalorar su Promover la asistencia de los jovenes a
conciencia patrimonio cultural y natural. los eventos.
ciudadana de — ——
” Buscar requisitos para la certificacion
los costeros. Promover la formacién en )
N . . como guia.
guianza turistica a través del - N
. 3 Suscribir convenios con el SENA.
SENAy el Colegio Amigo del L . .
5 Suscribir convenios con el Colegio
Turismo. _ 5
Amigo del Turismo.
e a Crear convenios con Crear una base de datos de entidades
programas de | njversidades, para realizar para convenios

conservacion | investigaciones con enfoque en

i - Proponer los convenios
ambientaly | |3 proteccion de los recursos P

analisis de la ambientales. Firmar convenios
capacidad de | controlar presencia de perros | Delimitar el espacio publico para la
ca.rga del y animales domésticos en las presencia de animales domesticos
destino y sus la
ot playas. Impartir multas
Construir vias y senderos que Hacer estudios previos.
" Abrir licitacion.
permitan el acceso a los "
R . Escoger contratista.
atractivos turisticos. N
___Ejecutar la obra.
Incentivar la inversion en el sector salud
farmacéutico en el municipio. Proponer al gobierno descuentos
tributarios a los inversionista:
Obtener convenios con Convocar a las entidades.
entidades que apoyen el Proponer convenios.
Aumentary | proceso de la implementacion Suscribir convenios.
fidelizar a los Crear el perfilturistico Escoger método de recoleccion de
turistas a través |[municipal, atrayendo nacionales datos.
de productos y y foraneos mediante la Recolectar informacion.
servicios de percepcion que estos tengan Analizar informacion.
calidad del municipio. Disefiar perfil turistico.
internacional | Elercer mayor control de las Hacer estudio de playas.
construcciones cercanas a la | Analizar impacto de la construccion.
playa. Multar constructores.

Registrar la marca del concurso/feria
Buscar patrocinadores
Establecer un comité organizador
Registrar la marca del concurso/feria
Buscar patrocinadores

Establecer un comité organizador
Elaborar plan de desarrollo turistico y

Crear una feria anual de
artesanfas.

Crear un concurso anual de la
mejor fotografia ecoldgica.

Aplicar plan turistico y cultural

cultural

municipal Dar seguimiento y cumplimiento.
Aprovechar el posicionamiento | Asistir a eventos departamentales.
del departamento a nivel | Aistir a eventos de caracter nacional.

nacional para dar a conocer el

o Establecer relaciones con nuevas
Municipio de Juan de Acosta. entidades,
Crear ﬂm Suscribir contratos con empresas de
campafias Vallenato ddel (?ondor publicidad.
publicitarias — L Dmn_ A - Disponer de un punto de informacion
que permitan | Utilizar la oficina de turismo turistica.

conocer el para promocionar e informar a
municipio y sus | los turistas, especialmente los
atractivos  |extranjeros y del resto del pais,
de los servicios del municipio
(hoteles, restaurantes, Tener brochures o cualquier otro medio
atractivos, ofertas, etc.) de informacion a la mano para brindar
facilitando asf su estancia. al turista

Brindar informacion correcta y
actualizada sobre los servicios y
atractivos del municipio.




Tabla 50 Plan de accion afio 5

Fomentar el
desarrollo
turistico
sostenible y la
conciencia
ciudadana de los
costeros a través
de
capacitaciones

administracién ambiental.

Incluir becas en carreras como

Proponer convenios entre
los actores involucrados.

Suscribir convenios.

Promover los convenios.

Otorgar las becas.

Juan de
Acosta

Humano y tiempo.

Plan de Accién afio 5

Ministerio de Educacion;
Universidades; Ministerio
del Medio Ambiente y
Desarrollo Sostenible;
Gobernaci6n; Alcaldia.

Alcaldia.

Permanente

Ndmero de becas

Universidades
vinculadas.

otorgadas. NUimero de

Seguimiento a los
becados.

99

Vincular a la juventud en la

actividad turistica para que
aprendan a valorar su

patrimonio cultural y natural

Dictar charlas en los
colegios.

. | Promover la asistencia de
los jovenes a los eventos.

Juan de
Acosta

financiero.

Humano, tiempo y | Universidades, Oficina de

Colegios, SENA,

Turismo, Jovenes
costeros.

Oficina de Turismo

Permanente

$

Cantidad de cursos
6.000.000
de cursos tomados.

programados. Cantidad

Mantener actualizado
el contenido de las
charlas.

Promover la formacién en
guianza turistica a través del

Turismo.

SENAYy el Colegio Amigo del

Buscar requisitos para la
certificacién como guia.

Suscribir convenios con el
SENA.

Suscribir convenios con el

Colegio Amigo del Turismo.

Juan de
Acosta

Humano y tiempo.

Oficina de Turismo,
Alcaldia, SENAYy Colegio
Amigo del Turismo.

Oficina de Turismo

Permanente

certificados.

Ndmero de miembros

Crear una base de
datos de los
miembros
capacitados. Mantener
miembros
capacitados.




Tabla 51 Plan de accion afio 5

universidades, para

Crear convenios con

realizar investigaciones

Crear una base de
datos de entidades
para convenios

Proponer los

Juan de

Plan de Accién afio 5

Revisar y revonar

100

Impartir multas

. . . Numero de convenios .
. Alcaldia, y Representantes | Alcaldia y Secretaria de h convenios
con enfoque en la convenios Acosta Humano y tiempo. Legales de las Universidades Turismo Permanente 70.000 ﬁrrrado.s /Numero de dependiendo de sus Alta
i convenios propuestos | . -
proteccion de los tiempos de duracion|
Crear programas de | rocrs05 ambientales.
conservacion . i
ambiental y analisis de Firmar convenios
la capacidad de carga
del destino y sus
atractivos. o .
Delimitar el espacio
Controlar presencia de |~ Publico para la Seguimiento del
perros y animales ~ |Presencia de animales|  juan de } : - i Nimero de multas -
domésticos en las domesticos Acosta Humano, tiempo Alcaldia y Policia Alcaldia Permanente impuestas control de animales Alta
playas. en las playas




Tabla 52 Plan de accion afio 5

Aumentar y
fidelizar a los
turistas a través
de productos y
servicios de
calidad
internacional

Crear espacios para la

Realizar estudio previo.

Plan de Accidn afio 5

Alcaldia, Oficina de

" iri ion. Juande | Humano, tiempo . " B Acto administrativo de Designar un .
preservacion del Adauirir quar de co_r}strucuon - oy Turismo, Gobernacion y Alcaldia. 12 meses $ 40.000.000 I . 9 Media
I Abrir licitacion. Acosta financiero. ) adjudicacion. interventor.
patrimonio cultural. . Contratista.
Ejecutar la obra.
Suscribir convenio con las artesanas
5 la Fundacion Gases del Caribe. i i
Crear puntos estratégicos Y Juande | Humano, tiempo y F?J:Z:;glf -Gr:rsj:gél numero Contratos de Hacer
para la venta de las Determinar la ubicacién de los Acosta financiero. Caribe y Artesanas de Oficina de Turismo. 5 meses. $ 4.000.000 arrendamiento mantenimiento a los Media
artesanfas de Chorrera. puestos de venta.
puntos. Chorrera.
Arrendar el espacio.
Contactar a la Policia Nacional.
Invertir gn la construccion Realizar solicitud.
de més C.Al enel Juande | Humano, tiempo y |Policia Nacional, Alcaldia Cantidad de C.A.l Mantenimiento a
municipio, en especial en Abrir licitacion.  tempoy s Y Alcaldia. 6 meses. $ 10.000.000 C o Media
Acosta financiero. Contratista. construidos. las obras.
las zonas de mayor
concentracion de turistas. Adjudicar contrato de obra.
Ejecutar la obra.
Elaborar plan de desarrollo turistico Revisar
. s y cultural. . . . . . cumplimiento del
Apl lan turisti J H i de T P ntaj | limient
plicar plan uns icoy uan de uman, |'errpo y Oficina de l,Jnsmo y Alcaldia Permanente $ 600.000 orcentaje del cumplimiento cronograma Alta
cultural municipal. Acosta financiero. Alcaldia. anual del plan. :
L - establecido en el
Dar seguimiento y cumplimiento.
plan
) Hacer estudio de playas. Realizar vigilancia a
Ejercer mayor control de " . . 5 5
y N ” Juan de N Alcaldia y Secretaria de o ndmero de conseciones las construcciones
las construcciones Analizar impacto de la construccion. Humano y tiempo. L Alcaldia Permanente Alta
Acosta Planeacion. aprobadas cercanas a las
cercanas a la playa. a
Multar constructores. playas.
Registrar la marca del i . L i
Realizacién de feri concursofferia Juand H i Sf;c’e'a":n " TU”S(;TU ' Alcaldia, Secretaria di Seg'wmlen:jo !
callzacion de " A Buscar patrocinadores uan de umano, tempo y ena, Artesanas de caldia, ’ecre ria de Permanente $10.500.000 Una feria realizada numero de Media
anual de artesanias. Acosta financiero Chorrera, Policia de Turismo artesanos y
Turismo visitantes
Establecer un comité organizador
Registrar la marca del imi
Realiacién concurso 9 N N Secretaria de Turismo, . . Seg’umento al
) concurso/feria Juande | Humano, tiempo y _ Alcaldia, Secretaria de N ndmero de .
anual de la mejor . 3 Gremios de Fotografia de - Permanente $ 7.500.000 Un concurso realizado L Baja
P Buscar patrocinadores Acosta financiero Turismo visitantes y
fotografia ecologica. Naturaleza concursantes

Establecer un comité organizador




Tabla 53 Plan de accion afio 5

Crear campafias
publicitarias que
permitan conocer
el municipio y sus
atractivos

Plan de Acci6n afio 5

102

Lograr reconocimiento a nivel
departamental. I? i
Posicionar a nivel departamental los Juan de Humano v tiemoo Q;zareld':i:sgd_?j:::: Cantidad de artistas | Seguimiento a las
eventos culturales actuales el festival | Mantener la presencia de artistas . y_ mpo, N N ’ Oficina de Turismo 3 meses 10.000.000 | invitados. Cantidad de campafias Media
" . . N - Acosta Financiero oficina de Turismo, L I
del millo y festival céndor legendario reconocidos. ” participantes. publicitarias.
Gobernacién
Crear campafias publicitarias.
Disponer de un punto de
informacion turistica.
Utilizar la oficina de turismo para
. . 5 . . Mantener
promocionar e informar a los turistas, N N . Numero de actividades N
y . Brindar informacion correcta y y actualizada la
especialmente los extranjeros y del actualizada sobre los servicios Juan de promocionales informacion del
resto del pais, de los servicios del - L y Humano y tiempo. Oficina de Turismo Oficina de Turismo Permanente realizadas/ nimero de y Alta
L atractivos del municipio. Acosta . los medios de
municipio (hoteles, restaurantes, actividades informacion
atractivos, ofertas, etc.) facilitando asf presupuestadas frecid
su estancia. Tener brochures o cualquier otro ofrecidos
medio de informacion a la mano

para brindar al turista




Tabla 54 Cronograma plan de accion afio 5

Cronograma Afio 5

103

Actividades

los costeros.

Incluir becas en carreras
como administracion

Proponer convenios entre los
actores involucrados.

Suscribir convenios.

ambiental. Promover los convenios.
Fomentar el Otorgar las becas.
desarrollo - - - -
turistico Vincular a la juventud en la | Dictar charlas en los colegios.
o actividad turistica para que . .
sostenible y la paraq Promover la asistencia de los
L aprendan a valorar su .
conciencia A jovenes a los eventos.
" patrimonio cultural y natural.
ciudadana de

Promover la formacion en
guianza turistica a través del
SENAy el Colegio Amigo

del Turismo.

Buscar requisitos para la
certificacion como guia.
Suscribir convenios con el
SENA.

Suscribir convenios con el
Colegio Amigo del Turismo.

Crear
programas de
conservacion

ambiental y
analisis de la
capacidad de

carga del
destino y sus
atractivos

Crear convenios con
universidades, para realizar
investigaciones con enfoque

en la proteccion de los
recursos ambientales.

Crear una base de datos de
entidades para convenios

Proponer los convenios

Firmar convenios

Controlar presencia de
perros y animales domésticos|
en las playas.

Delimitar el espacio publico
para la presencia de animales
domesticos

Impartir multas

Aumentar y
fidelizar a los
turistas a través

Crear espacios para la
preservacion del patrimonio
cultural.

Realizar estudio previo.
| Adquirir lugar de construccion.
Abrir licitacion.
Ejecutar la obra.

Crear puntos estratégicos
para la venta de las
artesanias de Chorrera.

Suscribir convenio con las
artesanas y la Fundacion
Determinar la ubicacion de los
puntos.

Arrendar el espacio.

Invertir en la construccion de
méas C.A.l. en el municipio,
en especial en las zonas de

Contactar a la Policia
Realizar solicitud.
Abrir licitacion.

mayor concentracion de Adjudicar contrato de obra.
de productos y . y
icios d turistas. Ejecutar la obra.
servicios de Aplicar plan turistico y Elaborar plan de desarrollo
calidad tural icinal turistico v cultural
internacional culiural municipal. Dar seguimiento y
Ejercer mayor control de las Hacer estudio de playas.
construcciones cercanas a la Analizar impacto de la
playa. Multar constructores.
. Registrar la marca del
Crear una feria anual de 9 N
o Buscar patrocinadores
artesanias. .
Establecer un comité
Registrar la marca del
concurso/feria
Crear un concurso anual de )
la mejor fotografia ecoldgica. Buscar patrocinadores
Establecer un comité
organizador
Lograr reconocimiento a nivel
Posicionar a nivel departamental.
departamental los eventos
culturales actuales el festival Mantener la presencia de
del millo y festival condor artistas reconocidos.
legendario
Crear Crear campafias publicitarias.
camparias
publicitarias
i Disponer de un punto de
que permitan - . - . ' Un pum
conocer el Utilizar la oﬁf:lna de_tunsmo informacion turfstica.
o para promocionar e informar
munl(:lpl? YSUS| 5 1os turistas, especialmente
atractivos

los extranjeros y del resto del
pais, de los servicios del
municipio (hoteles,
restaurantes, atractivos,
ofertas, etc.) facilitando asi
su estancia.

Brindar informacién correcta y
actualizada sobre los servicios
y atractivos del municipio.

Tener brochures o cualquier
otro medio de informacion a la
mano para brindar al turista

Mes 1

Mes 2 | Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6 | Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes 10 | Mes 11 | Mes 12
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Misién

Promocionar el municipio de Juan de Acosta como un destino turistico a nivel nacional e
internacional, con alianzas estratégicas y buen uso de la publicidad con otros municipios para darse
a conocer, mientras se protege y preserva el patrimonio natural y cultural por medio de la

educacion y la investigacion.

Vision

Convertir al municipio de Juan de Acosta en un destino turistico sostenible, que ofrezca
servicios de calidad, y donde se proteja el patrimonio natural y cultural; mediante la educacion

turistica, ambiental y mejora de los servicios conexos municipales.

Lineas estratégicas

v’ Personas: Fomentar el desarrollo turistico sostenible y la conciencia ciudadana de los
costeros.

v" Medioambiente: Crear programas de conservacion ambiental y analisis de capacidad de
carga del destino y sus atractivos.

v’ Turistas: Aumentar y fidelizar a los turistas a través de productos y servicios de calidad
internacional.

v Imagen: Disefiar/Crear campafias publicitarias que permitan conocer al municipio y sus

atractivos.



Mision:

Promocionar el municipio de Juan de
Acosta como un destino turistico a nivel
nacional e internacional, con alianzas
estratégicas y buen uso de la publicidad
con otros municipios para darse a
conocer, mientras se protege y preserva
el patrimonio natural y cultural por
medio de la educacion y la investigacion.

Vision:

Convertir al municipio de Juan de
Acosta en un destino turistico
sostenible, que ofrezca servicios de
calidad, y donde se proteja el
patrimonio natural y cultural; mediante
la educacion turistica, ambiental vy
mejora de los servicios conexos
municipales.
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Figura 7 Lineas estratégicas

1 | Personas 4 | Imagen
Fomentar el desarrollo turistico Crear campaiias publicitarias
sostenible y la conciencia que permitan conocer al
ciudadana de los costeros municipio y sus atractivos

Lineas
estrategicas

Medioambiente 3 | Turistas

Aumentar y fidelizar a los
turistas a través de productos y
servicios de calidad
internacional

Crear programas de
conservacion ambiental y
analisis de capacidad de carga
del destino y sus atractivos

Fuente: Elaboracion propia
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11. Conclusiones y Sugerencias

La percepcidon de los visitantes sobre el tipo de turismo que existe en la zona se limita a sol y
playa. Se sugiere mantener el turismo de sol y playa y establecer estrategias para explotar el
potencial que existe en el municipio en las siguientes areas:

Existe un potencial en turismo de naturaleza debido a la extensa variedad de recursos naturales
con los que cuenta el municipio, incluyendo: un area protegida, dos playas pristinas y una
extension considerable de bosque seco tropical que pueden convertirse en atractivos turisticos de
suma importancia para el lugar. Las acciones deben estar dirigidas a evaluar la capacidad de carga
de los recursos y tomar medidas de proteccion que permitan el desarrollo sostenible.

Existe potencial para el turismo de cultura debido a sus festividades, eventos, artesanias y obras
de arte. Se deben fortalecer acciones dirigidas a la promocién de las anteriores para lograr su
explotacion y reconocimiento.

La caracteristica de la gastronomia local es la gran oferta en comida marina. La cual puede ser
explotada a través de la creacion de eventos y ferias culinarias.

El cereal millo es uno de los productos caracteristicos de Juan de Acosta que esta perdiendo su
valor gastronémico en el dia a dia, una estrategia de recuperacion puede ser la creacion de una
feria gastrondmica en donde se pueda promocionar e impulsar el consumo de sus derivados.

Uno de los atractivos mas importantes del municipio son las artesanias de Chorrera, por su
reconocimiento nacional e internacional. Sin embargo se encontrd que en este corregimiento esta
el punto de fabrica con bajo volumen de ventas; no existen puntos de venta dentro del municipio

de Juan de Acosta, solo existe uno en Barranquilla. Por lo tanto si se desea aumentar la cobertura
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de dicho reconocimiento se recomienda implementar puntos de ventas de estas artesanias en la
fabrica y en el municipio costero.

El municipio se conoce por su buena calidad en la maquila de confecciones, para impulsar la
inversion en esta actividad se sugiere crear al menos un desfile de moda con la participacion de
reconocidos y diferentes disefladores que puedan participar en el evento y con su presencia
aportarle reconocimiento al municipio.

Se identifico un problema relacionado con la informalidad en la prestacion de servicios debido
a la débil capacitacion en turismo lo cual conlleva a que el visitante no reciba un servicio de
calidad. Por ello se hace necesaria la implementacion de programas de educacion turistica a los
prestadores para disminuir la informalidad.

Si bien la personalidad del costero es amable, alegre y emprendedor, se observa cierta apatia
por la actividad turistica. Se sugiere aprovechar estas caracteristicas y virtudes naturales
complementandolas con ensefianza y culturizacion para impulsar el desarrollo del municipio.

Existe un bajo nivel de cobertura en los servicios conexos locales de salud, seguridad, aseo,
transporte y farmacéutico, para incrementar el nivel de vida local, y brindar una experiencia de
calidad al turista se recomienda invertir en el mejoramiento de estos utilizando las estrategias

propuestas las paginas 68 — 72.
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Anexos

DOFA:
1- Lo bueno y lo malo de la actividad turistica en el municipio.

2- Lo bueno y lo malo de nuestros productos turisticos.

3- Lo bueno y lo malo la percepcién de‘nuestros visitantes.

4- Lo bueno y lo malo de la oferta turistica del municipio.

5- Lo bueno y lo malo de los servicios conexos del departamento y
el municipio.

6- Lo bueno y lo malo de las entidades publicas para el ejercicio del

turismo.
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