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El presente libro: Estrategias Aplicadas a la Gestion Institucional y las Competencias Esco-
lares en la Educacion Media presenta ante la comunidad cientifica y educativa en general, quince
capitulos que son resultado de investigaciones realizadas por sus autores en el desarrollo de la

Maestria de Educacion en la Universidad Auténoma del Caribe.

Los textos se seleccionaron y organizaron intencionalmente, tras una amplia revision y con
el animo de caracterizar las metodologias empleadas y formular un diagnodstico sobre los mode-
los educomunicativos empleados por los maestros del departamento del Magdalenal (Colombia).
Por ello, se presentan bajo el esquema de organizacion de los textos cientificos, esto es, IMRYD:
Introduccion, Métodos, Resultados y Discusion. Los cuales se complementan con sus respectivas

Referencias que constatan la procedencia y veracidad de las fuentes o informacion consultada.
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Figura 1. Esquema de contenidos de los textos

Se establecieron los siguientes criterios de calidad para la seleccion de los textos: se constatd
que los capitulos presentados no se habian publicado previamente y que, por tanto, constituyen
originales fruto de investigacion, con reflexiones propias que tampoco se habian postulado a otras
publicaciones. Por ser trabajos de grado se ha decidido incluir todas las Referencias consultadas
por los autores (atin cuando el capitulo de libro no contenga en citas todos los autores). Esta pu-

blicacion ha contado con el consentimiento de todos sus autores y el de los responsables de las

1 Proyecto Disefio e Implementacion de un Modelo Educomunicativo para el Fomento de la Cultura de Paz en la
Region Caribe Atendiendo a la Responsabilidad Social Universitaria. PRYINT -081-2017. Investigador Principal:
Clara Janneth Santos-Martinez.



investigaciones. Como editora de esta publicacion verifico que el proceso de revision de textos se
realiz6 bajo el principio de revision arbitral por pares académicos externos a la universidad quie-
nes presentaron los respectivos ‘informes de pares ciegos’ (y un tercer informe decisorio en los
casos en los que se presentan discrepancias). De acuerdo con los niveles de calidad de la Editorial

Uniautonoma, los evaluadores valoraron los siguientes aspectos, entre otros:
a) Originalidad del manuscrito
b) Aplicacion del modelo IMRYD
¢) Metodologia empleada
d) Calidad de los resultados y Conclusiones
e) Calidad de las Referencias (normas APA 6 edicion)
f) Valoracion cualitativa y cuantitativa del texto

Junto a la revision de pares verifico que he revisado el caracter cientifico de los textos y con-
firmo que pasaron la prueba de reconocimiento de texto automatico disefiada para detectar y evitar
el plagio. Por tanto, los textos se publican con un adecuado nivel de redaccion, rigor cientifico y

coherencia tematica.

CLARA JANNETH SANTOS-MARTINEZ

Doctora en Ciencias de la Informacion y la Comunicacion
Investigador principal Proyecto PRYINT-081-2017

Editora. Universidad Autonoma del Caribe
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PREFACIO

En los ultimos 5 anos, he conocido muchas personas que estan inmersas en las ciencias de la
educacion, lo que ha marcado de gran manera la forma de mirar la investigacion desde las Ciencias
Sociales, ya que, desde mi perspectiva positivista me era un poco dificil de entender. Hoy en dia,
las situaciones y complejidades de la investigacion educativa me permiten aventurarme a nuevas

ideas y caminos en este maravilloso mundo de la educacion.

Por esta razon, la Universidad Auténoma del Caribe y su grupo de investigacion Interaccion
de Potencialidades Educativas (IPE), que se encuentra adscrito al programa de Maestria en Educa-
cion, abre un espacio académico para la discusion, el analisis y reflexion de temas relacionados con
la ensefianza, el aprendizaje y la educacion en diferentes contextos y niveles, enmarcado en el pro-
yecto de investigacion: “Disefo e Implementacion de un Modelo Educomunicativo para el Fomen-

to de la Cultura de Paz en la Region Caribe atendiendo a la Responsabilidad Social Universitaria”.

En lo personal, no podemos seguir inmutables ante los cambios acelerados que estan dando
los estudiantes y pretender continuar con las mismas practicas de tiempo atras. Se discute conti-
nuamente sobre los cambios a realizar en planes de estudio, curriculos etc., exponiendo los grandes
beneficios que estos aportarian con nuevas metodologias en los que las TIC son un gran comple-
mento para la mejora continua de los procesos educativos, lamentablemente, en algunos casos, la

practica no visiona estos cambios.

Este libro recoge diferentes investigaciones en educacion basica o media, con el animo de
formular un mejor diagnostico sobre los modelos educomunicativos, ademas, considero que sera
un texto de gran utilidad para referenciar experiencias docentes e investigativas dando lugar a po-
sibles cambios metodoldgicos, ademas de otras miradas del quehacer didactico y pedagogico, en
temas como: clima organizacional, rendimiento y desercion escolar, cultura de paz, resolucion de
problemas en matemadticas, competencias lectoras, formacioén docente, entre otros, utilizando las

TIC de manera critica en la educacion.

Este texto serd de gran apoyo a los lectores, quienes, sin duda, revisaran y juzgaran la labor
de estos investigadores con atencidon y apoyo. Las investigaciones aportan un ‘granito de arena’
en la busqueda de ese cambio paradigmatico metodologico necesario en nuestra sociedad y en

nuestras escuelas.
DARWIN DACIER PENA GONZALEZ
Coordinador Maestria Educacion
Universidad Autonoma del Caribe

() Orcid: 0000-0002-4721-5418
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PREFACIO

Las necesidades y el contexto de la educacion en Colombia han venido transforméndose ver-
tiginosamente. Sin embargo, no hemos sido capaces de avanzar de manera concomitante al ritmo
de estos cambios. Las Ciencias Sociales han aportado esfuerzos y resultados trascendentales a este

campo de estudio y, aun asi, seguimos con la tarea a medio hacer.

Como antropdlogo, pero mas como ser humano, entiendo que debemos enfocarnos en el
desarrollo del individuo, no Gnicamente en la mera adquisicién o construccién de conocimiento.
Esto implica cambiar la perspectiva de ‘lo educativo’, reinventarnos, pensarnos y ubicarnos como

acompanantes de procesos, mas que como profesores que ‘imparten’ conocimiento.

De igual manera, es menester de los investigadores dar un grito de alerta al sistema educativo
a nivel nacional, dado que esta disefiado para el cumplimiento, mas no para garantizar calidad en
la educacion. Seguimos formando mano de obra, pero no pensadores. Seguimos pensando que el
conocimiento positivista es mas valido por sobre todo lo demds, mientras que la situacion actual
que vive el pais y el mundo requiere seres humanos con sentido social, humanistico y sobre todo,
respeto por la diversidad de condiciones: humana, politica, religiosa, de género, sexual, ideoldgica

y cultural, entre otras, que componen la sociedad.

El conjunto de manuscritos que encontraran en esta publicacion evidencia el esfuerzo per-
sonal de propuestas investigativas. De quienes los han venido desarrollando, y de quienes han
construido una propuesta educativa para impactar en sus estudiantes, los docentes de la Maestria
en Educacion de la Universidad Autébnoma del Caribe. Si bien, no son la solucion a los problemas
estructurales de la educacion a nivel nacional, si dan cuenta de los problemas particulares que po-

demos encontrar en cada una de las aulas de colegios en situacion de marginalidad y desventaja.

Esperamos que encuentren pistas y herramientas que ayuden al lector a ser mejores seres

humanos para ser mejores formadores.

DAVID J. LUQUETTA CEDIEL
Lider Grupo Comunicacion y Region
Universidad Autonoma del Caribe

@ Orcid: 0000-0002-6541-1973
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PROLOGO

La educacion es conmemoracion del pasado pues

el pasado ilumina el presente y sin esta conmemoracion
el hombre de hoy es incomprensible para nosotros.

Las Pedagogias del Conocimiento (2013, 54)

Louis Not

Este volumen presenta quince textos que describen y explican proyectos de investigacion
realizados por 41 autores que se desempefian como profesores de educacion basica y media en ins-
tituciones educativas del departamento del Magdalena (Colombia). Los docentes, en el ejercicio de
sus funciones educativas, dieron el paso de hacer del aula un observatorio con una doble intencion:
poner foco a los problemas de la educacion en sus instituciones educativas y aportar una vision
para el mejoramiento de la educacion en la sociedad actual. ;Qué problemas tienen los educandos
en sus aulas?, ;qué ocurre con el cuerpo docente?, ;cuales son las metodologias que emplean los
profesores en el siglo XXI? y ;como se podria aportar a la calidad de la educacion en el Magdale-

na? son algunas de las preguntas y respuestas que se trazan en este texto.
Itinerario sugerido para la lectura de este texto

De otro lado, para esta publicacion se realizé una seleccion de textos que consideré multiples
puntos de coincidencia, que permitieran dar una mirada plural a la cuestion educativa en el Magdalena,

desde la vision de los docentes. A continuacion se mencionan algunos de ellos para orientar al lector:

Los cuatro primeros textos sintetizan horizontes de analisis en torno a los dos principales
ejes tematicos del libro: gestion educativa y competencias escolares. Asi, Botello Trillos, Colon
Luna y Quesedo Rivera revisan la formacion del docente y sus metodologias, p.17. A continuacion,
Massi Arza y Sanjuanelo Pedroza, p. 31, abordan la tematica del clima organizacional y la forma
como ¢ste influye en la eficacia escolar. A manera de ensayo de contexto Rodriguez Albor, Ariza
Dau y Andapifia Acosta presentan en p. 47, un interesante texto en el que analizan la capacidad de
las instituciones educativas oficiales y sus efectos en el rendimiento escolar; mientras que, Pabon
Pallares y Melo Payares cierran este primer bloque contextual con una revision sobre el tema de la

desercion escolar en un grupo poblacional escolar de Sitionuevo, p. 63.

Desde otra oOptica, los textos que se presentan constituyen investigaciones que parten de la
experiencia de los investigadores, docentes que buscan amplificar la praxis para observar de manera
critica la experiencia en campo. En atencion a este tipo de investigacion aplicada, el lector vera tam-
bién que, al realizarse en un momento y lugar dado, las investigaciones constituyen estudios de caso

cuya base de inspiracion metodica es la investigacion accion participante. La cual se usa, como lo



99, ¢

definiera Kurt Lewin en su texto “Accidon-investigacion y los problemas de las minorias™: “...como

instrumento para mejorar la practica social en el area de las relaciones intergrupales”.

Si para Lewin, “la investigacion-accion consistia en analisis, recoleccion de informacion,
conceptualizacion, planeacion, ejecucion y evaluacion, pasos que luego se repetian”, en estos tex-

tos, el lector puede detectar una estructura que se explica asi:

a) Planteamiento de una necesidad o problema en la IED objeto de estudio. Es decir, se busca
resolver un problema practico con la finalidad de encontrar respuestas que permitan mejorar

la accidn educativa.

b) Analisis documental, que implica la revision de antecedentes de investigacion y de posi-

ciones teoricas.

¢) Aplicacion de instrumentos de medicion en consonancia con el paradigma de investiga-

cion y definicion de variables sujetas a un plan para probarlas.
d) Elaboracion de conclusiones y recomendaciones.

De esta forma, el libro presenta un conjunto de diagnosticos del contexto educativo del
Magdalena que caracterizan, desde el disefio metodologico, las peculiaridades de 13 Instituciones

Educativas Departamentales (IED) ubicadas en 9 municipios del Magdalena, a saber:

Institucion Educativa Departamental (IED) Agricola El Pifén, El Piion; IED Colombia,
Fundacion; IED Elvia Vizcaino de Todaro, Aracataca; IED Gabriel Escobar Ballestas, Pla-
to; IED Rodrigo Vives de Andreis, Zona Bananera; IED Tercera Mixta, Fundacion; TED
Rural Palermo, Sitionuevo; IED San José, Sitionuevo; IED San Juan Bautista, E/ Retén; IED
Benjamin Herrera, Ariguani, IED Medialuna, Pivijay; IED Maria Alfaro de Ospina, Plato;

IED Etnoeducativa Macondo, sede Maria Inmaculada Concepcién, Zona Bananera.

Otro punto coincidente refiere que, estos estudios se basan mayoritariamente en enfoques
cuantitativos con investigaciones en las que predomina la aplicacion de disefos de investigacion
de tipo experimental y cuasiexperimental con aplicacion de pretest y postest. Sin embargo, hay
nueve trabajos variopintos que se plantean desde el enfoque de complementariedad metodolo-
gica, es decir, mixto. Desde lo cuantitativo-cualitativo se quiere dar respuesta a las preguntas
problema. Se sefnalan a continuacion cinco de estos enfoques que el lector puede consultar se-
gun su variedad disciplinar: Pefia Orozco y Anaya Gamez, p. 79; Gutiérrez Hernandez y Palma
Zabala, p. 97, que tratan tematicas relacionadas con la cultura de paz. Pero, también, el texto
de Angulo Pena, Pinzon Garcia y Vasquez Villalba, p. 151, sobre la competencia matematica

plantear y resolver problemas.



El libro también muestra el interés que suscita el marco de competencias en la educacion actual
y un abanico de disciplinas de estudio que se extiende desde las Ciencias Sociales, ver el texto de Na-
varro Romero, Bermudez Cantillo y Rico Cantillo, p. 113; o las Ciencias Naturales bajo una mirada
desde la practica docente de Lopez Olivero, Mercado Valera y Mejia Mufioz, p. 127; y, finalmente, un
bloque de 4 textos que abordan las competencias matematicas para situarnos en las Ciencias Exactas.
Al respecto, cabe mencionar las aportaciones de autores como el ya citado Angulo Pefia, et al. p.
151, pero también, Carrillo Acosta, Julio Martinez, Lubo Algarin, p. 175; Aroca Madarriaga, Sinning
Atuesta, Espinosa Altamar, p. 201 y Acosta Martinez, Rodriguez Jiménez, Sarmiento Vargas, p. 219.

Los textos de los autores que abordan las Matematicas como objeto de estudio reclaman la
necesidad de orientar al docente hacia metodologias que acerquen esta disciplina al entorno del
estudiante y le aporten motivacioén y didactismo, pero también, aceptacion de la transversalidad
que requiere la comprension lectora para poder integrar las Ciencias Exactas en la actual Sociedad
de la Informacion y el Conocimiento. A su vez, los textos sobre comprension lectora o competen-
cia lingiiistica constituyen una triada de gran interés, que nos ubica en el marco de la Educacion
Permanente. La lectura es un instrumento que nos permite el acceso a todas las ciencias y aqui se
encuentran los textos de: Arregocés Maldonado, De la Hoz Gutiérrez y Guerra de la Rosa, p. 243,
quienes emplean un enfoque cuantitativo de disefio experimental. También, los textos de Barros
Simanca, De la Hoz Cantillo y Marriaga Toérres, p. 259; y de Diaz Barrios, Gonzalez Zarco y Oroz-
co Garcia, p. 277, se preocupan por hacer un diagndstico sobre los problemas que se observan en
la comprension lectora para sefialar la necesidad de formular propuestas y aplicar estrategias que
fortalezcan, entre otros, el aprendizaje significativo.

Acercamiento riguroso a la vida social educativa

Los autores se acercaron a la realidad del colegio partiendo de su experiencia y de una ob-
servacion critica y sistematica. A su vez, se interesaron por consultar textos pedagdgicos y meto-
dologicos y por construir un marco tedrico en torno a su objeto de estudio, que los llevo a revisar
documentos institucionales y oficiales, aportando rigor y valor documental a unas investigaciones
que tienen vigencia local, departamental y nacional. Cabe mencionar que cada autor leyo6 el res-
pectivo Proyecto Educativo Institucional, PEI y el de otras instituciones; profundizé en documen-
tos emanados del Ministerio de Educacion Nacional, MEN, y de la gobernacion departamental
para poder situar, comparar y entender la IED y su comunidad educativa. También acudieron a
una revision de las Cajas de materiales del dia E y Siempre Dia E con sus respectivos Informe de
colegio, Matrices de referencia, Derechos Basicos de Aprendizaje o DBA, Mallas de Aprendizaje
y el Informe del Indice Sintético de Calidad Educativa, Isce (entregados a las IED por el MEN,
desde 2015). Finalmente, se tuvieron en cuenta pruebas de evaluacion externas e internas entre las

que se sefialan: Pisa, Timms, LLECE (Serce — Terce), Saber 359, entre otras.



Comunicacion y contexto

Partiendo de la idea de que toda comunicacion esta determinada por el contexto en el que se
desarrolla, el lector encontrara en este libro una radiografia de la situacion en el aula de las institu-
ciones educativas oficiales del Magdalena. Radiografia que refleja, en detalle, con transparencia
y sinceridad, la crisis de los paradigmas educacional y comunicacional en la sociedad actual.
Los textos, en términos generales, constituyen un catalogo de experiencias que dan cuenta de 15
disefios de investigacion que, siguiendo los términos de Hernandez Sampieri, et al (2014, 128)
son, “...el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en una

investigacion y responder al planteamiento”.

El libro muestra unidad, también, en cuanto a los hallazgos de las diferentes investigaciones:
en primer lugar, los disefos cuasiexperimentales dejan ver que el profesor contintia inserto en un
modelo tradicional de ensefianza basado en la transferencia de informacion docente — alumno, en el
que, a su vez, no implementa métodos o recursos didacticos que faciliten el aprendizaje, ni la moti-
vacion. Se crea, de este modo, una brecha en las interacciones del proceso ensefianza — aprendizaje;
no se fomenta la autonomia intelectual; no se identifican ni se crean intersecciones disciplinares tan
necesarias como la de la comprension lectora. Escasa retroalimentacion formativa de los procesos

evaluativos. No se personaliza la educacion y no se estimula el esfuerzo cognitivo del estudiante.

Por tanto, los resultados que ofrecen estos textos son utiles institucionalmente y aspiran a con-
vertirse en modelos que invitan a multiples reflexiones y aplicaciones. Si encontramos aqui hechos
que se repiten es porque el libro busca -intencionalmente- demostrar que de la especificidad del estu-
dio de caso también se puede generalizar. No se tratan situaciones aisladas, sino que se evidencia un
modelo de corte ‘tradicional’ que se instaur6 en la educacion y del que podemos evidenciar diagnos-
ticos que permiten dar claridad al problema para pasar a aplicar soluciones propias. Tanto si el lector
es profesor, como si es investigador, queda en sus manos determinar qué uso dara de este catalogo de
diagndsticos y qué acciones emprendera para identificar similitudes y diferencias con otros contextos
como el de su propia institucion. Una vez leido el libro ofrecemos una doble invitacion: a asumir
una actitud cientifica como estilo de vida y a ver este texto como un palimpsesto, o tal vez, como un
conjunto conmemorativo ‘que ilumine su presente’ -citando la mencidén de Louis Not al iniciar este

prélogo-; y con ello, invitar a acciones que permitan mejorar la calidad educativa.
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1. INTRODUCCION

La educacion y el aprendizaje de calidad en todos los niveles debe ser el elemento central
para poder enfrentar los desafios que estan sacudiendo al siglo XXI, y el responsable en brindar
una adecuada educacion es el sistema educativo, especialmente la profesion docente, por esta
razon el objetivo de esta investigacion es analizar la formacidon docente y su incidencia en la me-
todologia de la ensefianza para el mejoramiento de la calidad educativa en la poblacion que hace

parte de la Institucion Educativa Departamental Elvia Vizcaino de Todaro.

Para ello, y desde la propia experiencia como docente, en la que se suscita la necesidad de
dar un primer paso en correspondencia con la reflexion sobre la practica pedagogica, es decir, ser
consciente de que el ejercicio docente no solo implica tener un amplio conocimiento y dominar
los contenidos a ensefiar, sino que también se hace imperativa la actualizacion permanente del do-
cente y, por ende, el mejoramiento de la didactica, puesto que, un docente que esta constantemente
preparandose en su campo es capaz de identificar y resolver aquellos factores que afectan, de una
manera u otra, el proceso de ensefianza y aprendizaje, capacitando de esta manera al sujeto que

aprende para afrontar de manera responsable y asertiva los retos que se presentan.

Cabe agregar que, para este papel de trabajo se citan algunos autores, los cuales hicieron
grandes aportes a la educacion como lo son: Ausubel con la teoria del aprendizaje significativo,
Carlos Marcelo Garcia, Cecilia Braslavsky, John Dewey, Francisco Imbernon, los estudios realiza-
dos por la Revista Prelac (Proyecto Regional de Educacion para América Latina y el Caribe) y por
el Grupo de Investigacion Formacion Docente e Innovacion Pedagogica (Fodip) de la Universidad

de Barcelona, entre otros que han hecho importantes aportes sobre la tematica expuesta.

2. ANALISIS DE LA FORMACION DEL DOCENTE Y SU INCIDENCIA EN LA
METODOLOGIA DE LA ENSENANZA

2.1. ANTECEDENTES

Al iniciar esta investigacion es imperativo conocer ciertas apreciaciones que en materia de
formacion docente y metodologia de la ensefianza se han realizado y se cree de gran importancia
resaltar como aportes que subyacen en ellas para la investigacion en cuestion, ya que se enmarcan

en la relacion entre las variables formacion docente y metodologia de la ensefianza.

Uno de ellos es el articulo titulado “Formacion inicial; Columna vertebral del desempeno”,
realizado por la Revista Prelac, en la cual se afirma que la formacion docente es un nudo critico en la
mayoria de sistemas educativos en Latinoamérica y el Caribe, y las instituciones formadoras tienen
un alto grado de responsabilidad en las practicas pedagogicas de los maestros y en la forma como

se insertan en sus centros de trabajo. El docente formado para la ensefianza y no para el aprendizaje,
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para la transmision y no para la comunicacion, para la memorizacion y no para el razonamiento,
reproduce lo que ¢l mismo aprendid de sus profesores y lo que vivio en la escuela normal o en la
facultad de educacion (Unesco, 2005, 13).

Carlos Marcelo Garcia, en su articulo: “La profesion docente en momentos de cambios.
(Qué nos dicen los estudios internacionales?” hace énfasis en que la falta de preparacion para
afrontar los nuevos retos conduce a los profesores al desarrollo de su trabajo en un ambiente en
el que se percibe una critica generalizada, que los hace ver como los responsables universales de

todos los problemas del sistema educativo.

El Grupo de Investigacion Formacion Docente e Innovacion Pedagogica (Fodip) de la Uni-
versidad de Barcelona, en su documento titulado “Nuevos Retos de la Profesion Docente™, 11
Seminario Internacional Relfido (Red Europea y Latinoamericana de Formacion e Innovacion
Docente) considera que es necesario reconocer que, en los ultimos afios, los docentes han perdido
su identidad, asi como también su autoridad académica, pues, existe una ausencia de programas
sistematicos de formacion y asi muchos son buenos profesionales, pero, al asumir su trabajo en
condiciones de precariedad acaban debilitando el trabajo, lo que implica una reflexion sobre los

sistemas de formacion inicial y permanente.

Francisco Imbernon (2001), en su trabajo titulado “La formacion docente ante los desafios
del presente y del futuro” hace un importante aporte, en cuanto a la formacion del docente, deve-
lando en este tratado que la renovada institucion educativa y esta nueva forma de educar, requieren
una nueva reconceptualizacion importante de la profesion docente y una asuncion de nuevas com-
petencias profesionales en el marco de un conocimiento pedagdgico, cientifico y cultural revisado.

Es decir, la nueva era requiere un profesional de la educacion distinto.

Para Murillo (2011), existen factores de aula que se relacionan con el aprendizaje de los
estudiantes, los cuales son: el clima de aula, el compromiso docente, las estrategias didacticas, la
preparacion y la organizacion de las lecciones, la gestion del tiempo, la atencion a la diversidad, la

evaluacion y el seguimiento, y las expectativas.

Hernandez (2014), expone en su tesis que la metodologia empleada y la competencia pro-
fesional de los profesores inciden directamente en el bajo rendimiento de los estudiantes, lamen-
tablemente, en el gremio de los docentes existen quienes han mantenido por muchos afios sus
metodologias sin tener en cuenta que en pleno siglo XXI, el alumno tiene a su alcance diferentes

artefactos tecnoldgicos que lo estan colocando en un alto estdndar de conocimientos.

Darling — Hammond (2000) sefala en sus investigaciones, que el grado de preparacion de los

docentes guarda estrecha relacion con los logros de los alumnos.
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Moreno (2004), en su articulo titulado: “Profesorado de Secundaria y Calidad de la Educa-
cion: Un marco de opciones politicas para la formacion y desarrollo profesional docente”, recalca
que la formacion constituye un verdadero desafio importante en cualquier pais, dada la enorme
dificultad que cualquier modalidad de formacién tiene para cambiar las teorias y conocimientos
implicitos del profesorado sobre la ensefianza. Es preciso formular un enfoque totalmente nuevo
de los conocimientos profesionales para la ensefianza (Hiebert y Gallimore, 2001); un enfoque que
permita conceptualizar la educacion y el desarrollo profesional del profesorado en un marco de

educacion permanente.

Teniendo en cuenta los estudios anteriores, entonces, la clave en educacion a partir de 2015
es la calidad, pero, asumiendo ésta como la completa transformacion de los sujetos, a partir del
desarrollo de una actitud favorable para aprender, de tal manera que los educandos puedan enfren-
tar los desafios que estan sacudiendo el siglo XXI, y el responsable en brindar una educacion con
calidad es el sistema educativo, especificamente la profesion docente, los cuales, para la gran ma-
yoria, pesa la mayor responsabilidad; y he aqui el gran dilema en el departamento del Magdalena,
por ejemplo, ;como se puede hablar de calidad educativa?, si existe un gran nimero de docentes
que aun son bachilleres pedagdgicos o normalistas superiores y que solo han llegado a un deter-
minado grado en el escalafon por los inadecuados criterios de ascenso que se instauraron a nivel
de Ministerio de Educacion Nacional: los reconocidos ascensos por afios de experiencia y por la
adquisicion de créditos.

Ante este interrogante, tanto los autores de este trabajo, como los autores referenciados,
coinciden en afirmar que mientras el docente esta en constante formacion, mejor serd su metodo-
logia de ensefianza, es asi como el alumno asimilard mas, en la medida que tenga estimulos para

desarrollar su propio aprendizaje.
2.2. FORMACION DOCENTE: GENERADOR DE COMPETENCIAS

La formacion docente ha recibido a lo largo de la historia muchas y distintas connotaciones
debido a que toda practica pedagogica se articula a los diferentes paradigmas de ensefianza y a
los modelos teodricos que le dan validez, y en el cual se ha enmarcado de acuerdo con el momento
historico en que se vive, ésta representa uno de los elementos fundamentales en educacion y es, a
través de la didactica que se contribuye con la verdadera calidad educativa, lamentablemente, en
las politicas de Estado no estd dentro de sus intereses asignar un justificado presupuesto al sector
educativo que rompa las brechas de inequidad en la sociedad. De acuerdo con algunos estudios, en
promedio, los paises destinan al desarrollo profesional y la formacion docente alrededor del 1% de
su gasto anual en educacion, mientras que el sector privado, suele asignar al desarrollo profesional

de su personal el 6% del gasto presupuestado (Unesco, 2001).
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Sin embargo, el grado de exigencia social y politica a la profesion docente contintia incre-
mentandose: En este siglo, por ejemplo, se le asigna a la profesion docente la inmensa tarea de
crear las condiciones e impulsar los procesos para generar las competencias y capacidades huma-
nas que se consideran indispensables para el crecimiento econémico y la prosperidad, el bienestar
social y el desarrollo, pero, para poder alcanzar estos objetivos se necesita seguir recalcando, vy,
en este aspecto coincidimos y compartimos lo expresado por Marcelo (1989), en el sentido que, la
formacion del profesorado ha de conducir a la adquisicion o al perfeccionamiento, en el caso de
la formacion permanente, y al enriquecimiento de la competencia profesional de los docentes que
se implican en tareas de formacion, incidiendo en los elementos basicos de su curriculo, el cual se

traduce en conocimientos, destrezas y disposiciones.

Al respecto, Cecilia Braslavsky (1999) enfatiza que simplificar el perfil del docente seria
afirmar que los profesores deben saber y deben saber ensefiar, es decir, deben estar formados en
competencias. Una de ellas es la competencia pedagodgica — didactica. Esta hace referencia a la
resolucion de problemas y/o los desafios coyunturales. Es evidente que el docente debe tener cri-
terios de seleccion de estrategias para intervenir en el aula que potencien y conduzcan al alumnado
al aprendizaje. Es labor del docente conocer, seleccionar, utilizar, evaluar, perfeccionar y crear

estrategias de intervencion didacticas que sean efectivas.
2.3. RELACION ENTRE FORMACION Y TRANSFORMACION DE LA PRAXIS

Las nuevas exigencias de la modernidad deben constituirse como un reto en el ambito edu-
cativo, es por ello que hoy se relaciona la profesiéon docente con calidad y, sobre todo, desde
la formacion o actualizacioén del profesorado; desde esta apreciacion es importante cuestionarse
sobre la necesidad que existe de reflexionar acerca de la importancia del papel transformador del
docente, desde su constante formacion, desafio que Linda Darling-Hammond (2001) denomin6 el
derecho de aprender. Desde esta perspectiva, resulta ineludible recordar que las escuelas fueron
creadas para ayudar a transformar las mentes de los estudiantes en mentes educadas. Hoy en dia,
para seguir respetando ese derecho, se exige del profesorado un esfuerzo redoblado de confianza,

compromiso y motivacion (Marcelo, 2002).

Es necesario repensar o cambiar nuestra relacion con la educacion, y para ello se debe ser
consciente de que es importante iniciar este cambio desde las practicas pedagogicas, considerando,
para lograr los objetivos, las necesidades e intereses del educando actual, puesto que los cambios que
la sociedad ha adoptado ameritan una educacion acorde, interesante, que llene las expectativas y que
sea atractiva para la nueva generacion, de ahi que la metodologia empleada para la ensefianza sea

acorde con cada una de estas exigencias para asegurar, de esta manera, una educacion con calidad.
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Desde esta perspectiva, surge un desafio fundamental: la necesidad de reflexionar sobre la im-
portancia del papel transformador del docente desde su constante formacién asumiendo que la falta de
formacion debilita las capacidades que tiene la persona para la investigacion, la reflexion y por ende
para la transformacion; incluso impide la adopcion de nuevas maneras de planificacion, la creacion
de nuevas metodologias que estimulen el aprendizaje, el desarrollo de contenidos a través de nuevas

propuestas pedagdgicas, y de esta manera es imposible generar espacios de verdaderos aprendizajes.

En este sentido, la practica docente a partir de la formacion es el camino para llevar a cabo
transformaciones dindmicas que impliquen una actitud activa ante el conocimiento, por eso es ne-
cesario desaprender todo aquello que limita y que impide avanzar y, por consiguiente, no se es ca-
paz de estimular a los estudiantes en el desarrollo de las competencias y habilidades que requieren
para enfrentar los nuevos desafios, porque atn hoy en dia, se sigue impartiendo ese conocimiento
académico y teoricista que convierte el proceso de ensefianza en un espacio rutinario y monotono.
De hecho, en la Cumbre Mundial para la Innovacion en Educacion de 2014, se llego a la conclu-
sion de que el papel del profesor ya no iba a ser simplemente el de proporcionar conocimientos

sino, sobre todo, de guiar al alumno en su propio aprendizaje.

Al respecto, Nuria Vaquero, responsable de la Unidad de Centros Acreditados del Instituto
Cervantes, afirma que la figura del profesor como transmisor de conocimientos esta caduca. En edu-
cacion han aparecido voces que reivindican la necesidad de crear espacios en el aula y en los centros

de ensefianza en donde el papel del profesor figure como mediador, guia o facilitador de aprendizajes.

En virtud de ello, transformar la praxis hoy constituye un gran desafio en el que, desde el que-
hacer docente se disefian herramientas pedagdgicas que permiten al profesor autoevaluarse y enfren-
tar, de manera asertiva, cada una de las dificultades que los chicos traen consigo y desde esta realidad
de sus aptitudes y debilidades, defectos y virtudes, que se deben emprender metodologias adecuadas

para consolidar espacios que generen una verdadera transformacion.
2.4.LAMETODOLOGIADE LAENSENANZADESDE LAPRAXISY LAREFLEXION

Hasta el momento se ha venido insistiendo en la relacion que subyace entre formacion do-
cente y la metodologia de la ensefianza, con lo que se indica la fuerte vinculacion que hay entre
ellas y esta misma investigacion senala que la transformacion de la praxis escolar debe darse desde
la propia reflexion del docente, la cual tendria como base fundamental no el ;qué ensefiar?, sino el
(como aprenden los estudiantes? Este Gltimo no se remite a los manuales o a los textos utilizados
por el docente, ante todo es crear espacios diversos de indagacion en el aula, en el cual el estu-
diante se apropie del conocimiento y lo contextualice. De ahi que la transformacion de la practica
en una accion innovadora sea sustentada sobre sus ejes fundamentales sefialados anteriormente

(formacién y metodologia).
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Entonces, cabe establecer que en este proceso de praxis y reflexion tiene un norte o hilo con-

ductor donde se enmarca una relacion interactiva entre teoria y practica, porque

“...aunque se insiste en la necesidad de contar con docentes innovadores que investiguen y
sistematicen nuevo conocimiento; aunque hay un consenso de que se requiere un nuevo docente
capaz de desenvolverse en escenarios complejos y que acceda y emplee las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion; al momento de abordar su formacion, el desarrollo de la profesion y su
protagonismo, se eligen las mismas vias del pasado: capacitacion y mas capacitacion, y en algunos

casos se introduce como variante la evaluacion del desempeno™.

3. METODOLOGIA

Es evidente que para llevar a cabo esta investigacion se emple6 una ruta que contempla tres fa-
ses: en la primera se inicia con la fase de documentacion, la cual permite no sélo plantear el problema,
sino que también permite la construccion de los objetivos, se descubre la pertinencia y la viabilidad
de la investigacion y por supuesto una revision bibliografica exhaustiva. Una segunda fase es la me-
todologica, que es el horizonte que guia cada capitulo de este trabajo ya que en esta se seleccionan
y se construyen las herramientas para hallar la informacion, pues a través de ésta se determina, se
analiza y se describe cada hallazgo encontrado en relacion con el objeto de estudio. Y, la tercera fase

corresponde a la implementacion en donde se concretan cada uno de los objetivos planteados.

En cuanto al paradigma se opta por el socio-critico con un enfoque mixto (cuantitativo-cua-
litativo), por dos razones: una, porque se parte de la propia experiencia como docente, y la otra,
porque a partir de estas reflexiones se plantean transformaciones sociales que contribuyen a la

calidad educativa.

Teniendo el enfoque metodoldgico ya definido se hace necesario determinar, entonces, el
tipo de investigacion, para ello se recurre a la Investigacion Accidn Participacion (IAP), como su
nombre lo indica implica la participacion de los entes involucrados en la investigacion desde una
perspectiva de cambio de la realidad en la cual todos los esfuerzos que se hagan sean en, con y para
la comunidad. Este enfoque no es solo investigacion, ni solo investigacion participativa, ni solo
investigacion -Accion; implica la presencia real, concreta y en interrelacion de la Investigacion, de

la Accidn, y de la Participacion (Rojas, 2012).

Por lo tanto, en este estudio se concibe la investigacion, primero que todo, como un proceso en
el cual se pretende analizar la formacion y la metodologia con un rigor cientifico, desde la accion pero
entendida no sélo como el simple actuar, o cualquier tipo de accion, sino como accion que conduzca
al cambio social estructural; esta accion es llamada por algunos de sus impulsores, praxis (proceso

sintesis entre teoria y practica), la cual es el resultado de una reflexion - investigacion continua sobre
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la realidad abordada, no s6lo para conocerla, sino para transformarla-, en la medida que haya mayor

reflexion sobre la realidad, mayor calidad y eficacia transformadora se tendra en ella.

Otro aspecto a mencionar es la poblacion objeto de estudio, la cual esta representada por: 1
rector, 3 coordinadores, 90 docentes, 2.100 estudiantes, 10 en personal administrativo, aproxima-
damente 1.800 padres de familia de la Institucion Educativa departamental Elvia Vizcaino de To-
daro de Aracataca, Magdalena, pero la muestra que se toma, cabe sefialar, es de caracter intencio-
nal u opinatico, es decir, que se eligio a proposito, con el objeto de que los datos obtenidos en ella
se puedan utilizar para realizar pronosticos en poblaciones futuras con las mismas caracteristicas.
Conforman la muestra 46 docentes y 116 estudiantes. El instrumento aplicado para la recoleccion

de la informacidn es la encuesta constituida por preguntas cerradas o dicotdmicas.

4. ANALISIS DESCRIPTIVO DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

En este informe se describe la metodologia empleada para la recoleccion de informacion
y analisis de ésta, conociéndose asi objetivos especificos del estudio realizado para encontrar un
diagndstico de como es el comportamiento transmitido por el docente hacia el estudiante y aspec-
tos relevantes de la formacion del profesorado. Con relacion al primer aspecto mencionado, la
informacion de partida de este estudio proviene de la realizacion de una encuesta a una muestra de
estudiantes de la Institucion Educativa Elvia Vizcaino de Todaro, con una poblacion de 116 alum-
nos, mediante la aplicacion de un cuestionario estructurado auto administrado, asi mismo para el
segundo aspecto también nos valemos de un cuestionario que se aplica a un nimero de 46 docentes

de la misma institucion educativa.

Para el caso de los estudiantes, las dreas que fueron relacionadas con la encuesta son Mate-
maticas, Sociales, Ciencias Naturales y Lenguaje con el fin de crear preguntas que iban dirigidas
con el propdsito de conocer qué tan satisfactoria era la asignatura y el docente que dictaba la cate-
dra en la institucion. Las preguntas eran claras y contaban con respuestas sencillas con la idea de

que se le facilitara la compresion a cada estudiante.

El analisis de la informacion recolectada se llevo de la siguiente manera, por cada pregunta
realizada (en este caso fueron 10 preguntas), se hizo un cuadro con la informacion organizada, se
tabul6 para conocer el porcentaje de estudiantes por cada respuesta, se cred un resumen de esta-
distica descriptiva y un andlisis de varianza. De estos dos ultimos se conoce la informacion mas
relevante, como la media, moda y mediana, la desviacion estandar y los rangos que se manejan, al

igual que un resumen con las varianzas y promedios en cada asignatura.
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Por ejemplo, para la primera pregunta tenemos:

Para el total de estadisticas en las areas se tuvieron en cuenta las respuestas en las ocasiones

dadas, dependiendo del numero de personas encuestadas, en esta ocasion quedaria:

* Media: En ‘Siempre’ es de 78, en ‘Casi siempre’ es de 27.5, en ‘Casi nunca’ es de 9 y en

‘Nunca’ es de 1.5, siendo en esta la mas baja.

* Moda: La nota evaluativa que tiene mayor frecuencia absoluta en cada una de las areas del
conocimiento son las siguientes: En ‘Siempre’, en ‘Casi siempre’ y en ‘Casi nunca’ no existe una

moda y en ‘Nunca’ es de 2.

* Mediana: El valor mediano para cada uno es, en ‘Siempre’ es de 74, en ‘Casi siempre’ es

de 31, en ‘Casi nunca’ es de 9 y en ‘Nunca’ es de 2.
Para el andlisis de Variacion de un factor quedaria:

Se rechaza la hipdtesis nula, que el modelo de representacion lineal es adecuado para el estu-
dio de las areas. Existen diferencias entre las asignaturas significativas, siendo las cuatro diferentes
en sus sumas de varianza, en un margen de error del 5%. De la misma manera quedaria el analisis
de los resultados para cada una de las preguntas con respecto al resumen total de estadistica des-

criptiva en las areas y al analisis de variacion.

Cabe resaltar que para este tipo de encuestas se maneja de forma individual, respecto a los
resultados obtenidos, aunque la variacion solo se dara en el tipo de respuesta en las que los analisis
de los resultados sean similares puesto que se manejan respuestas en comun en cada una. De igual
manera se toman las calificaciones del Gltimo periodo de las areas fundamentales y se determina

lo siguiente:
4.1. MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

* Media: En Matematicas es de 6.82432432, en Lengua castellana es de 8.41891892 y en
Ciencias Naturales es de 6.94594595.

* Moda: La nota evaluativa que tiene mayor frecuencia absoluta en cada una de las areas del

conocimiento es el siguiente: Matematicas es 6, Lengua castellana es 10 y Ciencias Naturales 6.2

» Mediana: El valor mediano en Matematicas es de 6.5, Lengua castellana es 8.5 y en Cien-

cias naturales es 7.
4.2. MEDIDAS DE DISPERSION

Las medidas de dispersion entre Matematicas y Lengua castellana, el 4rea de Matematicas es
la menos dispersa y Lengua castellana es la mas dispersa. Se determina que si existe un comporta-

miento lineal entre Lengua castellana y Matematicas.
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5. DISCUSION

A partir del analisis estadistico anterior, planteamos algunas reflexiones que consideramos
fundamentales y que tienen que ver con los factores que inciden en el desarrollo de un aprendizaje
significativo por parte de los estudiantes; uno de ellos lo encontramos expuesto en el articulo “La
profesion docente en momentos de cambio”, de Carlos Marcelo Garcia (1999), el cual hace énfasis
en que la falta de preparacion para afrontar los nuevos retos conduce a los profesores al desarrollo
de su trabajo en un ambiente en el que se percibe una critica generalizada, que los hace ver como
los responsables universales de todos los problemas del sistema educativo, lo cual sucede debido a
que los docentes han dejado de lado su rol importante en la sociedad, como es el de educar, el cual
consiste en liderar procesos educativos, ser guias transformadores del aprendizaje, aplicando meto-
dologias nuevas e innovadoras que transformen al estudiante y se desarrolle en este un aprendizaje
significativo. Ello solo sucedera si el docente contintia preparandose dia tras dia y afronta de la mejor
manera el cambio generalizado de la sociedad, cabe decir que otros autores comparten la idea que,

mientras mayor sea la calidad del conocimiento de un profesor mejor sera su calidad metodoldgica.

En América Latina, un reciente estudio que analiza las escuelas ineficaces (Hernandez-Casti-
lla et al., 2014), en cuya tesis se expone que la metodologia empleada y la competencia profesional
de los profesores inciden directamente en el bajo rendimiento de los estudiantes, lamentablemente
en el gremio de los educadores existen docentes que han mantenido por muchos afios sus metodo-
logias sin tener en cuenta que en pleno siglo XXI, el alumno tiene a su alcance diferentes aparatos
tecnologicos que lo estan colocando en un alto estdndar de conocimiento y que depende del do-
cente que el estudiante haga un buen uso de estos, en vez de que se convierta en un problema se
convierta en una ayuda en la cual el docente pasa de ser un dictador de clases a ser un orientador y
guia del alumno; un profesor por el solo hecho de presentarse como mediador del aprendizaje de

los alumnos y de adoptar una conducta estratégica.

Para entender este estudio, es necesario tener en consideracion dos elementos del proceso
educativo: los docentes y su manera de enseiar; y la incidencia de su formacion en el modo en que
estos ensefian, ya que las politicas facilistas que reinan en algunos paises, siguen permeando en
el acto educativo, y por ende, las practicas pedagogicas aun permanecen ancladas y resistentes al
cambio, reflejandose a través de una actitud totalmente pasiva, convirtiendo este maravilloso acto,
en un proceso sin motivacion alguna. Hoy, la educacion, debe ser concebida como el instrumento
mas poderoso que ha desarrollado la humanidad, brinda libertad, sin necesidad de empunar un
arma contra alguien y por ello se necesita que las personas encargadas de orientar los conocimien-
tos para lograr los objetivos del sistema, estén preparadas para impartir las debidas orientaciones

acordes con los cambios y las exigencias que el milenio amerita.
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Lo uno lleva a lo otro; insipiente formacion en el cuerpo docente que se refleja en el bajo
desempefio de los educandos y esto redunda en los bajos niveles y los aprendizajes deficientes. Es
decir, esto es un proceso que se puede representar a modo de eslabon; la alta formacion docente,

con un fuerte compromiso de los sujetos que aprenden, genera cambios significativos.

Varios son los factores que inciden en este fendmeno, dentro de los cuales se encuentran:
contenidos impartidos, estrategias, acompafiamiento familiar, entornos, recursos, la mala inter-
pretacion que se le ha dado al proceso evaluativo, desidia del docente ante la actualizacion, entre
otros, pero, el factor que mas relevancia tiene en este problema es la formacioén docente, ya que
existe un escaso numero de docentes formados en maestria o en doctorado. Se requiere, entonces,
generar en cada docente la necesidad de seguir avanzando profesionalmente, ya que el aprendizaje
debe ser continuo; muchos se han creado la idea de que la formacion llega hasta cuando se obtiene
un titulo profesional, por lo que, muchas veces esta formacion va acompaniada de vacios en los
saberes que acompanan al profesor durante su desempeiio, agregando, de paso en su ejercicio, la
monotonia, las condiciones contextuales, el conformismo que se apodera del docente por falta de
programas de formacion intelectual y, como consecuencia de todo, esto no existe motivacion algu-

na para querer hacer cada dia mejor su trabajo.

Por tal razén, y atendiendo al andlisis y hallazgos encontrados hemos de considerar que
existe la necesidad de reformular los planteamientos entre metodologia y formacion docente. No
cabe la menor duda de que las practicas en las instituciones educativas han de ser el eje central
de la educacion que invite a la construccion del conocimiento de tal manera que el estudiante in-
terprete, construya y reconstruya su propia realidad. En este sentido Bain (2007) se preguntaba:
(qué hace grande a un profesor? ;Cudles son los profesores que recuerdan los estudiantes? ;Qué
hace que algunos profesores tengan éxito con estudiantes de formacion diversa? Estas preguntas
surgen de una investigacion llevada a cabo por este autor y cuyo estudio se desarrolld con un grupo
de docentes de alto prestigio. En este trabajo, Bain resalta que no es lo que hacen los profesores,
sino lo que comprenden ellos; la planificacion de la clase es menos importante que la forma en
que comprenden la asignatura y valoran el aprendizaje, pero también saben atraer y desafiar a los

estudiantes motivando en ellos interés por aprender.

6. CONCLUSIONES

La mejora profesional del docente esta estrechamente ligada a la de los estudiantes. El pro-
ceso de interaccion de los estudiantes y la tarea educativa con ellos es, probablemente, una de las
bases para avanzar en el desarrollo profesional. Es por ello que este articulo pretende concientizar

a la poblacion de profesionales de la educacion en que debe mejorar permanentemente el queha-
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cer pedagogico, y esto solo se consigue capacitandose cada dia mas, desarrollando actividades
metodoldgicas que estén acordes con las necesidades del estudiante, que les ayude a enfrentarse
a la sociedad actual, que no se conviertan en simples ‘recitadores’ de asignaturas, sino que sean
transformadores de una sociedad globalizada, donde el estudiante encuentra diferentes fuentes
para adquirir su conocimiento y el reto consista en ser capaces de guiar y canalizar favorablemente

toda la informacion que estos consiguen.

La investigacion vivencid el rol docente y su metodologia teniendo en cuenta como referente
los resultados de las pruebas externas de la Institucion Educativa Departamental Elvia Vizcaino de
Todaro, afio 2017, en Colombia. Aquellos estudiantes que obtuvieron mejores resultados en esta
prueba, en determinadas areas, fueron aquellos cuyos docentes se encuentran en un nivel profesio-

nal mas avanzado que otros (Especialistas y Magister).

En sintesis, y desde la propia experiencia, la oportunidad de investigar ha permitido hacer
una autoevaluacion del quehacer pedagogico, de ahi se toma conciencia de la importancia de esta
investigacion para futuros estudios con respecto a la temética planteada, en la que existe una nece-
sidad de enfrentar y adoptar un nuevo paradigma ya que el acto de educar no debe seguir siendo un
acto repetitivo. La sociedad exige seres inquietos y competitivos que den respuesta a situaciones

complejas y, asi, poder garantizar una educacion con calidad.
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1. INTRODUCCION

El clima organizacional es un término que tiene su origen en 1960 con Gellerman, sin embargo,
ya era discutido en el mundo cientifico por autores como Lewin, Lippitt y White (1935), Murray (1938),
Argyris (1958), quienes asimilaban el clima como parte de la personalidad del individuo y, a su vez, obser-
van el clima de acuerdo con sus intereses, gustos y percepciones. Con estos autores se comenzo a generar
didlogo frente a como el clima era visto en las organizaciones llegando al punto en que, autores como
Halpin y Croft (1963), Forehand y Gilmer (1964), Katz y Kahn (1966), Tagiuri, Litwin y Stringer (1968),
Payne (1971), Pygh (1976) y Glick (1985) establecieron en sus discursos unos criterios de diferenciacion
en cuanto a la definicion de clima individual y clima organizacional encerrando el concepto en enfoques
como, el subjetivo, que menciona el espiritu y lo asocia a las percepciones que tiene el empleado de sus
necesidades sociales; el objetivo, que aboga por ver el clima como un conjunto de caracteristicas que des-
criben y distinguen una organizacion; y el de sintesis, que recoge los dos anteriores y les agrega algunos

factores ambientales importantes como son: actitudes, creencias, valores y motivacion.

Precisando mas en el término clima podemos distinguir un sinnimero de definiciones que sus-
tentan lo comentado, tanto por autores anteriores como por los nuevos, que ven en este un instrumen-
to que permite diagnosticar situaciones que afectan el proceso de desempefio y produccion de una
empresa. Autores como Sudarsky (1977) lo plantean de forma integral distinguiendo un engranaje
entre politica, practicas administrativas, tecnologia y proceso de toma de decisiones que influyen en
las personas que hacen parte de la organizacion. Likert y Gibson (1986) nos hablan de que el clima es
la sensacion, personalidad o caracter del ambiente de la organizacion y de que interviene en el com-
portamiento de los individuos. Gongalves (1997) lo considera como la relacion entre las condiciones
y caracteristicas del ambiente que tiene por consecuencias la percepcion del empleado. Otros autores
como Chiavenato (2000) lo definen como las propiedades del ambiente laboral que son experimenta-
das por los miembros de las organizaciones y que incide en el comportamiento de éste. Toro (2010)
nos muestra que “el clima es un conjunto de percepciones compartidas”, lo cual estd expresado en
los factores grupal y organizacional. Méndez (2006) plantea que las caracteristicas de la organizacion
influyen en las percepciones que las personas establecen sobre el clima. Garcia (2009) sustenta que
el clima organizacional es la percepcion de los empleados con relacion a los aspectos estructurales y
la relacion entre las personas y el ambiente fisico. Mejia (2014) sefiala que el clima organizacional
es un constructo que se observa en todas las organizaciones, que marca el ambiente que se maneja al
interior de ella y la diferencia de las demas, por cuanto coloca su sello a los participantes inmersos

en sus procesos. Este clima organizacional es medido por los factores que afectan a sus empleados.

A partir de aqui, algunos autores como Alvarez (1995), Gongalves (2000) y otros investigado-
res insertan al concepto factores o variables propias del clima organizacional. Likert (1967) plantea

tres tipos de variables, las causales estan referidas a estructuras de la organizacion y su administra-
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cion: reglas, decisiones, competencias y actitudes (...); las variables intermediarias, se tiene que éstas
reflejan el estado interno y la salud de una empresa (...) y constituyen los procesos organizacionales;
al respecto se mencionan las siguientes: motivacion, actitud, comunicacion, toma de decisiones, entre
otras. Dessler aporta al término, estilo de los jefes, estructura, la opinion del grupo de trabajo. Diaz y
Saravia (2012) sefialan que: “Alves (2000) dice que una buena comunicacion, respeto, compromiso,
ambiente amigable y un sentimiento de satisfaccion son algunos de muchos factores que puntualizan
un clima laboral favorable, una alta productividad y un alto rendimiento”. Autonomia, recompensas,
consideracion, cordialidad, Garcia (2003), tamafio, modos de comunicacion, liderazgo, motivacion,
relaciones interpersonales, Brunet (2004) posteriormente los establece como estructuras y procesos
organizacionales. Maish (2004) hace referencia al proposito, liderazgo, satisfaccion, objetivo y cul-
tura. Finalmente podriamos decir que son muchos los autores que resaltan las definiciones de este
constructo y aun asi siguen viéndose como un proceso que esboza la realidad interna de las institucio-

nes, puesta en contexto por las percepciones que tienen las personas que conviven en la organizacion.

La eficacia escolar es un término de interés en las diferentes esferas de la investigacion, por
tanto, se ha convertido en uno de los puntos neuralgicos para revisar cuanto se trata de educacion.
Este nace en los afios sesenta en los Estados Unidos a causa de la discriminacion racial y la falta
de equidad para diferentes estratos de poblacion. Por ello, se solicitd la realizacion de un estudio
acerca de la igualdad de oportunidades en el sistema educativo en ese pais, todo esto dirigido por
el investigador James Coleman, quien presentd su informe en julio de 1966 Equality of Educatio-
nal Opportunity, “Igualdad de oportunidades educativas”, mejor conocido como “El reporte Co-
leman”. La poblacion fue de 640.000 alumnos, 60.000 maestros y 4.000 escuelas, y aporto, entre

otras, la siguiente conclusion:

“...las escuelas tienen poco impacto en el desempefio de un alumno, que fuese independien-
te de sus antecedentes socioecondmicos, asi como de su contexto social particular; la falta de un
efecto independiente significa que las inequidades asociadas a un nifio debido a su situacion en
casa, vecindario o ambiente (amigos) son las mismas inequidades con las que se enfrentaran en su
vida adulta al terminar la escuela” (Coleman, Campbell, Hobson, McPartland, Mood, Weinfeld &
York, 1966, 325).

Esto se pudo corroborar de acuerdo con las cifras planteadas, las cuales expresan que, las
escuelas, cuando mucho, aportan el 10% de la variacién en los resultados de los alumnos, mien-
tras que el 90% restante corresponde al estatus socioecondmico del alumno (Coleman, 1966).
A partir de aqui se empez6 a crear como corriente de investigacion educativa al tenor de buscar
factores que permitan mejorar estas cifras llamandose, en si, movimiento de eficacia escolar o es-
cuelas eficaces (Fernandez 2004; Lastra, 2001; Foseid & Marzano, 2003; Murillo, 2003; Teddlie

& Reynolds, 2000) ... Tras ellos se encuentran autores como Thomas L. Good y Jere E. Brophy
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(1986), Robert Marzano (2000), Robert J. Marzano, B. Gaddy, C. Foseid, (2003), Carvallo-Ponton
(2006), que fueron los que permitieron que esta linea de investigacion tomara gran relevancia en
paises como Estados Unidos, Reino Unido, Australia, Holanda y otros paises europeos, sin olvidar
América del Sur; aunque para esta zona los estudios tienden a ser mas nuevos, debido a su reciente

posicionamiento en estos paises, sefiala, Carvallo-Ponton (2010, 201).

Para Murillo (2003) esta corriente ha venido con tal fuerza que se ha convertido en uno
de los instrumentos que proporciona mejor informacidn para optimizar los niveles de calidad y
equidad educativa (p. 53), sefiala Carvallo-Pontén (2010) y expresa que éste se basa en la premisa
de que las escuelas pueden mejorar las condiciones de sus alumnos y compensar por diferencias
que resultan de su contexto o antecedente social. Murillo resefia la posibilidad que los estudiantes
mejoren en su aprendizaje si se incide en los factores que estan relacionados con el proceso, por
ello expresa que hay que conocer cuales son estos componentes y asimismo dar una opinion sobre
qué caracteriza a una escuela como eficaz. Barba Casillas, sefiala que muchos han sido los estudios
que ha tenido Murillo en cuanto a este tema. Resaltamos la definiciéon de una escuela eficaz: “...
(la que) consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de sus alumnos mayor de lo que seria
esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la situacion social, econémica y cultural de
las familias™. (Murillo, 2006, 15).

Al hablar de eficacia escolar hay que tener en cuenta que, la investigacion no es, como algu-
nos piensan, un campo homogéneo y bien definido pues, en ¢l conviven investigadores de diferen-
te formacion y distinta perspectiva ideologica. Por ejemplo, Teddlie y Reynolds (2000), siguiendo
a Szaday (1994), sefialan la existencia de tres grandes tipos de investigadores en eficacia escolar:
cientificos, pragmaticos y humanistas. Es por ello que sus trabajos y los elementos que en ellos
inciden también son dispares. También es necesario recordar que la investigacion sobre eficacia
escolar siempre sera politicamente controvertida por naturaleza, dado que aborda “la naturaleza
y los propositos de la educacion” (Eliot, 1996). La investigacion sobre eficacia escolar ha estado,
y sigue estando fuertemente influida por el criticado “Informe Coleman” (Coleman et al., 1966).
En dicho estudio se partia de una concepcion simplificada de la escuela que daria lugar a que se
popularizara el concepto de centro educativo como una “caja negra” inescrutable. En los mas de
50 afios que han transcurrido, la investigacion sobre eficacia escolar ha pasado paulatinamente
de este enfoque “input-output” a otro de “contexto-entrada-proceso-producto”, con varias etapas
intermedias (Reynolds et al., 2000).

Javier Murillo, uno de los ponentes con gran importancia en esta linea, hace su gran aporte al
escribir un libro que se considera relevante, aunque es una obra compleja en sus contenidos, si bien
tiene una estructura didactica que facilita su comprension. Aunque se ocupa del conocimiento cienti-

fico de la Eficacia Escolar (EE), esté trazado sobre tres dimensiones de la educacion: la filosdfica, la
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socioldgica y la pedagogica, con variantes en los momentos de preeminencia de las mismas. La obra
bien podria titularse “al encuentro de la eficacia escolar o del descubrimiento de como ocurre en la
vida escolar lo que importa en la educacion”. Murillo (2005) se propone “ofrecer una imagen global
y ponderada de lo que se sabe sobre eficacia escolar” ( 12) y puede afirmarse que para el lector la
experiencia de adentrarse en el libro consiste precisamente en salir al encuentro de un conocimiento
y de una actividad que aparecen en el texto impregnados de un especifico dinamismo histérico y
epistemologico. Dicho de otra manera, leer este libro es como asistir a un descubrimiento teorico y
metodoldgico ocurrido a lo largo de cuarenta afios pero que aparece tan cercano, debido a la perma-
nente perspectiva temporal de la revision, cual si se tratase de un trabajo realizado ayer y que apenas
se ha discutido y organizado. En el texto da la impresion de que el autor reunio a los protagonistas
en una productiva mesa de debates. Es preciso decir, sin embargo, el rasgo aludido no se debe a la

simpleza del argumento o a un sencillo recurso narrativo, afirma Barba Casillas (2006, 2).

Ante numerosos estudios presentados por estos dos componentes encontramos que muchos
de ellos explican que esos factores propios del clima organizacional que distinguen las organiza-
ciones, entre ellas las educativas, resaltan la eficacia escolar con una relacion directa o indirecta
entre estos dos. Por eso en este articulo es de gran importancia destacar la revision de literatura
propia que nos indica los pasos seguidos por estos dos elementos al interior de las instituciones
educativas. Autores como Noam y Fioren (2004), Murillo (2007a), (2007b), Blanco (2009), Muni-
ve (2013), Reyes (2013), Rodriguez, G & Ariza M (2014), Mejia (2014), Ortiz, Prado y Ramirez
(2014), Segredo (2015), Sanchez (2015), Contreras (2016), Martinez & Murillo (2016) dan un

amplio conocimiento sobre el tema.

2. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo debido a que los
instrumentos utilizados y los objetivos del estudio van encaminados a esto; el tipo de investigacion
es correlacional puesto que se pretende mirar la relacion entre la variable independiente clima or-
ganizacional y la variable dependiente eficacia escolar. En cuanto al disefio metodologico utilizado
es no experimental (transeccional - correlacional), el cual tiene como fin analizar la relacion de las
variables de estudio en un momento de tiempo, de tal manera que se observaran en su contexto

natural para luego ser correlacionadas (Herndndez Sampieri, 2010, 81).

La informacion se obtuvo mediante la aplicacion de la encuesta: “Clima Organizacional en
las Instituciones Educativas”, la cual, utilizé una escala tipo Likert (puntuacion de 1 a 6), donde 1
indica estar ‘completamente en desacuerdo’ y 6 muestra estar ‘completamente de acuerdo’. Se mi-

dieron, como parte inicial del instrumento, unas categorias demograficas o de informacion general,
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que permitieron tener amplitud en cuanto a la poblacion participante de la investigacion debido a
que esto forma parte implicita del proceso educativo y ha sido estudiado por autores como fuente
de informacion sobre el estado de las instituciones educativas y el aprendizaje de los estudiantes. Se
evaluaron 6 dimensiones con sus respectivos factores: ‘Infraestructura’ (condicion fisica del espa-
cio, espacio fisico y recursos disponibles), ‘Toma de decisiones’ (autonomia y participacion), ‘Es-
tructura y procesos’ (gestion educativa, liderazgo, trabajo en equipo), ‘Relaciones interpersonales’
(Comunicacion y relaciones interpersonales), ‘Sentido de pertenencia’ (compromiso y vocacion) y
‘Compensacion y reconocimiento’ (motivacion, reconocimiento e ingresos). Esto permitio conocer
la actitud de los docentes frente al clima organizacional en las escuelas y realizar su respectivo ana-

lisis caracterizando el clima prevaleciente en las tres instituciones educativas publicas.

De manera similar, se utilizaron los resultados de las pruebas Saber 11, afio 2017, como forma
de medir la eficacia escolar y, posteriormente, se realizaran las correlaciones con ambos resultados,
para observar la relacion que tienen los factores del clima organizacional, frente a la eficacia escolar,
en las instituciones educativas estudiadas. En cuanto a la poblacion y muestra se contd con 245 do-
centes distribuidos en 3 instituciones: el 10% de esta poblacion participd en una prueba piloto para
validar y dar confiabilidad y, al 90% restante, se le aplico un muestreo probabilistico de tipo estra-
tificado. En total se encuestd a 100 docentes. Cabe resaltar que, hasta este momento se obtuvieron
resultados derivados del analisis de la variable independiente (clima organizacional), los cuales, se
presentaran en este articulo. Posteriormente se realizara el analisis de la variable dependiente (efica-

cia escolar) y se ejecutara una correlacion para obtener resultados finales del estudio.

3. RESULTADOS DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE CLIMA ORGANIZACIONAL

Los resultados presentados en la variable clima organizacional se encuentran distribuidos en
dos partes segun la estructura del instrumento aplicado (encuesta de clima organizacional en las
escuelas). Primero, las categorias demograficas o de informacion general y, en la segunda parte de

la encuesta, las dimensiones a evaluar con sus respectivos factores.
3.1. CATEGORIAS DEMOGRAFICAS: RESULTADOS DE LA PRIMERA PARTE

En el instrumento aplicado a los docentes de las instituciones educativas de El Retén, Magdalena,
se evaluaron 6 categorias demograficas, que se veran a continuacion: nivel de estudio, nivel de escolari-

dad en que se desempenia, area de desempefio, tiempo de antigliedad en el cargo, edad y género.
3.1.1. Categoria demografica Nivel de estudio

En la primera categoria demogréafica evaluada se encontr6 que, de los 100 docentes encuesta-

dos en el municipio de El Retén, el 53% tiene estudios de Especializacion; el 37% tiene estudios en
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Licenciatura o Pre- grado; el 7% ha hecho una Maestria y solo un 3% es ‘Normalista’, indicando con
ello que la mayoria de los docentes tiene estudios continuados, por tanto, el nivel de conocimientos
aportado al aula debe ser mayor. Se observa que se debe seguir incentivando el estudio de Maestrias
en los docentes, puesto que, el porcentaje es bajo en el municipiol (Orealc/ Unesco, 2015).

NIVEL DE ESTUDIO

Pre-grado
37%

Especializacién W Especializacion

53%

= Maestria

= Normalista

Normalista
3%

Pre-grado

tria
7%

Figura 1. Categoria demografica- Nivel de Estudio. Fuente: Elaboracion propia.
3.1.2. Categoria demografica nivel de escolaridad en que se desempefia

Hallamos que de 100 docentes encuestados, el 49% est4 en ‘Bésica Secundaria’; atendiendo
a que este es el nivel del sistema educativo colombiano mas largo, seguido de la ‘Basica Primaria’

con un 36% y, en menor proporcion, ‘La Media’ con un 15% que solo atiende dos grados: 10°y 11°.

M Basica
primaria

M Basica
secundaria

= Media

Figura 2. Categoria demografica — Nivel de escolaridad en que se desempefia. Fuente: Elaboracion propia.

1 Segun el informe de resultados Terce (2015) las caracteristicas de formacion de los docentes son funda-
mentales para la politica educativa, pues dan cuenta del piso minimo de capacidades instaladas en los sis-
temas escolares y la profesionalizacion docente. La formacién inicial y continua, junto con la experien-
cia del profesor, constituyen la base sobre la cual se sostiene cualquier innovacion curricular o pedagogica.
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3.1.3. Categoria demografica Area de desempefio

Se observa una distribucion de las areas en que se desempeiian los docentes encuestados;
hallandose una mayor proporcion en los docentes que dictan todas las areas (26%), seguido de las
asignaturas de Lengua castellana con un 15%, Ciencia Naturales con un 13%, Ciencias Sociales
con un 11%, Tecnologia e Informatica con un 10% e Inglés y Matematicas con un 8%. Se observa
menor proporcion en aquellas materias que presentan una minima intensidad horaria en el curricu-

lo de las instituciones educativas de El Retén.
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Figura 3. Categoria demografica — Area de desempefio. Fuente: Elaboracion propia.
3.1.4. Categoria demografica Tiempo de antigiiedad en el cargo

Esto arrojo que, la mayoria de los docentes tiene diez o mas afios de estar en el cargo. De ma-
nera similar, el 20% tiene entre cinco y diez afios y en menor proporcion se encuentran los docentes
que tienen entre dos y cinco afos de antigliedad, con un 4%; entre uno y dos afos, hay un 6%; vy,
con menos de un afio, solo un 2%. Indicando con ello que hay una gran capacidad de experiencia y
conocimiento por parte de la mayoria de los docentes.

Menos de un afio
[ 2% Entre 1 y 2 anos

e i 6%
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— Entre 2 y 5 afios
4%

Entre 5 y 10 afios
20%

Figura 4. Categoria demografica — Tiempo de antigiiedad en el cargo. Fuente: Elaboracion propia.
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3.1.5. Categoria demografica Edad

En cuanto a la edad encontramos que un 45% de la poblacion docente encuestada se halla en
el rango entre 45 y 54 afios2, seguido de un 36% en el rango entre 35 y 44, en menor proporcion los
docentes oscilan entre 55 y 64 alcanzando el 10% y entre 25 y 34 con un 7%; solo un 2% esta entre
65 y 74 afios indicando con ello que la mayoria de los docentes encuestados son personas adultas,
por tanto se encuentran en capacidad de responder ante las innovaciones y retos que presente la
educacion de este siglo. También podemos denotar que son pocos los docentes encuestados que se
encuentran en el rango de pensionarse, o salir del sistema, dado que la edad para pensionarse en
el sistema publico de educacion en Colombia es 55 afios. Pero seglin lo observado, la mayor pro-
porcion de docentes que esta en la franja entre 45 y 54 se acercan a lo mencionado anteriormente.

Entre 65y 74| |gntre 25y 34

Entre 55y 64 | 2% 7%
10% —

Entre 35y 44
36%

Entre 45 y 54
45%

B Entre 25y 34 B Entre 35y 44 B Entre 45y 54
E Entre 55y 64 B Entre 65y 74
Figura 5. Categoria demografica — Edad. Fuente: Elaboracion propia.
3.1.6. En la categoria de Género encontramos que, de 100 docentes encuestados, el 67%

es de género femenino y el 33% de género masculino mostrando que la mayor poblacién docente

que hay en el municipio de El Retén, Magdalena, son mujeres.

Masculino
33%

= Femenino

H Masculino
Femenino
67%

Figura 6. Categoria demografica — Género. Fuente: Elaboracion propia.

2 Vaillant, D. (2006). En su articulo nos indica que, a pesar de la relativa juventud del cuerpo docente latinoamericano,
la edad promedio de los docentes muestra variaciones importantes. Hay casos en los que se registran proporciones
respetables de docentes mayores de 45 afios —Argentina, 28,9%, Colombia, 46,1%— y una presencia moderada de
docentes menores de 35 afios.
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3.2. DIMENSIONES Y FACTORES: RESULTADOS DE LA SEGUNDA PARTE

En el instrumento aplicado a los docentes de las instituciones educativas de El Retén, Mag-
dalena se evaluaron seis dimensiones: Infraestructura, Toma de decisiones, Estructura y procesos,
Relaciones interpersonales, Sentido de pertenencia y Compensacion y/o reconocimiento, de los

cuales, los maestros contestaron lo siguiente:
3.2.1. Infraestructura

De tres factores evaluados (espacio fisico, condicion fisica del espacio y recursos disponibles),
los docentes de las instituciones educativas de El Retén, Magdalena califican de ‘inadecuadas’ las
condiciones fisicas del espacio, esto en cuanto a la iluminacion y la ventilacion de las aulas. Se tiene
en cuenta que este municipio se encuentra ubicado en la costa colombiana y su temperatura oscila en-
tre 27° y 37°C, razdn por la cual, un estudiante que no tenga las condiciones necesarias para un buen
aprendizaje no dard los resultados esperados como aquel que si lo tenga (Murillo, 2012)3. De igual
forma sefialan como ‘inadecuados’ los recursos disponibles haciendo referencia a que no hay impre-
soras, videobeam, ni fotocopiadoras suficientes en los colegios, indicando la poca posibilidad que se
tendria para innovar con este tipo de tecnologias. Ante esto y parafraseando a Buelga Otero (2015)
en su escrito, los estudiantes de este siglo no aprenden igual que los del siglo pasado, por tanto, no
se puede ensefar con herramientas del pasado a los educandos de hoy. De manera similar la Orealc
(2015) nos expresa que la disponibilidad de material educativo y de tecnologias de la informacion y

la comunicacidn es importante para estimular el aprendizaje dentro del aula.

En cuanto al espacio fisico y lo que tiene que ver con el tamafio del aula / cantidad de estu-
diantes y el espacio disponible para la recreacion encontramos que algunos docentes indican que

no es adecuado para el trabajo docente, pero, la mayoria indica estar de acuerdo.
3.2.2. Toma de decisiones

De dos factores evaluados (autonomia y participacion), algunos docentes indicaron que hace falta
un poco de apoyo por parte de las directivas en su quehacer como docentes, aunque, la mayoria indico
estar de acuerdo en como se toman las decisiones en sus instituciones resaltando que este factor es impor-
tante para el desarrollo normal del engranaje del proceso educativo en toda organizacion, como lo plantea
el Ministerio de Educacion Nacional (2008). El uso responsable de la autonomia permite a los estableci-
mientos brindar una educacion de calidad, a través de procesos formativos pertinentes y diferenciados,

logrando que todos sus estudiantes aprendan como base de la equidad y la justicia social ...

3 En Colombia, Guatemala y Honduras la disponibilidad de servicios e infraestructura en el medio escolar se asocia
con mejoras en los resultados de los estudiantes en todas las disciplinas evaluadas, aun considerando la condicion
socioecondmica de los alumnos (entre 10 y 29 puntos).
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3.2.3. Estructura y procesos

De tres factores evaluados (gestion educativa, liderazgo, trabajo en equipo) algunos docentes
manifiestan estar ‘en desacuerdo’ con la gestion educativa, por tanto, nos indican que muchos de
los procesos internos de las instituciones necesitan apoyo para llegar a su maximo desarrollo. En
cuanto al liderazgo y el trabajo en equipo, los docentes encuestados expresan ‘estar de acuerdo’
sobre como se lleva en las instituciones, pero resaltan el primer factor como esencial. En otras pa-
labras, es fundamental lograr que todos “remen hacia el mismo lado”, bajo el liderazgo del rector

o director y su equipo (Ministerio de Educacion Nacional, 2008).
3.2.4. Relaciones interpersonales

De dos factores evaluados (comunicacion y relaciones interpersonales), los docentes reve-
lan, en su mayoria, estar ‘de acuerdo’ con estos dos aspectos; solo algunos docentes manifiestan
estar ‘en desacuerdo’ con el ambiente que se vive en su institucion y una parte de ellos revelan
dificultades en la comunicacion que existe entre los directivos y los docentes haciendo referencia a
las formas de comunicacion que utilizan los rectores para dirigirse a los docentes. Hamre y Pianta
(2002), citado por Ortiz, et al. (2014), nos lo confirman en su teoria.

3.2.5. Sentido de pertenencia

De dos factores evaluados en esta dimension (compromiso y vocacién) encontramos que la ma-
yoria de los docentes encuestados expresaron estar totalmente ‘de acuerdo’ con el compromiso y la

vocacion que tienen frente a sus lugares de trabajo mostrando un buen sentido de pertenencia por ellos.
3.2.6. Compensacion y reconocimiento

De tres factores evaluados (motivacion, reconocimiento y/o logro e ingresos), los docentes
encuentran inadecuado, en las instituciones educativas de El Retén, Magdalena el poco recono-
cimiento al logro que les dan por su labor y, de manera similar, expresan que hay poco incentivo
econdmico por la labor realizada indicando con ello que no es valorada. Autores como Vaillant, D

(2006), nos lo confirman en su articulo.

4. CONCLUSIONES

De esta investigacion se puede concluir que es muy importante tener en cuenta algunos fac-
tores que de manera directa o indirecta pueden afectar el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes. Por ello, es necesario percibir el camino que abre este tipo de investigaciones, indicando
que hay que intervenir aspectos, que en su momento, los encargados de la educacion piensan que no
son necesarios por cuanto no invierten en ello; y que, la realidad estd mostrando que son prioritarios,

debido a que no se puede obtener una calidad educativa apropiada con unas escuelas que carecen de
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aspectos trascendentales que necesitan los estudiantes de este siglo. Si se quieren escuelas eficaces se
debe invertir mucho mas en ellas y en su recurso humano que es lo que mueve la organizacion escolar
en conjunto con los estudiantes, Murillo (2003), Munive (2013).

A manera general, la investigacion muestra que en toda organizacion existente hay presencia
de un clima organizacional (Mejia, 2014) y que en este concurren unos procesos que hacen que
se mueva la organizacion y el clima es uno de esos elementos que permiten que, justamente, haya
un movimiento que genere unos resultados positivos. En educacion se ha descubierto que aporta
mucho a esos resultados que muchas veces estan sesgados por el solo estudio de la parte del rendi-
miento en el estudiante limitando de esta manera el radio de accidon de muchos planes o estrategias

educativas que podrian aportar significativamente en el mejoramiento de la calidad educativa.

En Colombia se ha trabajado de manera silenciosa, pero progresiva, en aspectos que tienen
que ver con el clima organizacional en las escuelas; investigaciones que han servido de estado
del arte nos lo confirman, aun asi, estas mismas nos indican que hay que seguir trabajando en ello
puesto que tienen mucho que aportar a las metas que el gobierno nacional persigue: ‘Colombia
la mas educada en el 2025°. Los resultados presentados segun la variable clima organizacional
permiten dar una vista generalizada de lo que sucede al interior de las instituciones educativas;
(,como esta su recurso humano en cuanto a docentes?, ;en qué estado se encuentran los colegios a
nivel de infraestructuras?, ;como van los procesos de gestion escolar?, ;estan dando fruto las ca-
pacitaciones por el ente territorial en cuanto a eso se refiere?; el liderazgo, como se observa en las
decisiones tomadas por los directivos -que son quienes dirigen la educacion en esta jurisdiccion-,
permite de manera similar identificar aspectos psicoldgicos como el reconocimiento al logro de la
labor realizada y el sentido de pertenencia que puedan tener los docentes frente a la institucion. Es-
tos resultados, en conjunto con los obtenidos de los estudiantes, permitieron dar una idea general

sobre como va la educacion en este municipio.
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1. INTRODUCCION

El comtin denominador que tienen los paises que en las ultimas décadas lograron progresar
es su educacion de calidad. La educacion es un derecho fundamental para la construccion de un
pais, es el proceso por el cual el ser humano se capacita adquiriendo habilidades y competencias
que promueven el desarrollo personal y sienta las bases del crecimiento econdomico sostenido. Te-
niendo en cuenta esto, en los ultimos afios se han venido realizando esfuerzos para aumentar tanto

la cobertura como la calidad educativa en Colombia.

Desde comienzos de los noventa, la educacion en Colombia adquirid mayor importancia
dentro del debate publico, gracias al fortalecimiento del proceso de descentralizacion, derivado
de la Constitucion Politica de 1991 y sus normas reglamentarias. Como resultado de este proceso,
los recursos destinados a educacion han aumentado gradualmente. Sin embargo, los resultados del
rendimiento escolar no son alentadores. El pais continuia rezagado en comparacion con el prome-

dio de otros paises, como lo demostraron los tltimos resultados de las pruebas PISA.

Identificar los factores que inciden en el rendimiento escolar es de gran relevancia para di-
reccionar las politicas educativas y sociales, que tengan como principal objetivo el mejoramiento

de la calidad educativa.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta ampliamente estudiado en la literatura empirica colombiana, el efecto que tiene el nivel
socioeconomico sobre la calidad de la educacién medido a través de los resultados de las pruebas
que realizan los estudiantes en diferentes niveles escolares (Gaviria y Barrientos, 2001, Casas et
al., 2002, Rodriguez-Jiménez, O. R. & Murillo-Torrecilla, F. J., 2011). En este sentido, ha resulta-
do muy atractivo para los investigadores, tanto nacionales como de otras partes del mundo, deter-
minar cuanto importa la escuela en el desempefio del estudiante, lo que se denomina técnicamente
como efecto escolar. Los hallazgos de estas investigaciones, para Colombia, muestran que los
colegios tienen un poder reducido para incidir en el rendimiento académico. Rodriguez-Jiménez
y Murillo-Torrecilla (2011, 311) estimaron que, en el pais, el porcentaje de varianza total que se

atribuye al colegio se encuentra entre el 6% y el 23%.

Si se da un vistazo a la politica educativa en Colombia en los ultimos afos, la misma ha
estado enfocada en varios aspectos fundamentales donde la importancia de la escuela o el proceso
escolar tienen un peso significativo en el éxito o fracaso de esta politica. Adicionalmente, se ha
pretendido orientar la politica ptblica para mejorar la calidad de la educacion hacia el fortaleci-
miento de la capacidad institucional de los colegios publicos, a fin de que estos puedan funcionar

con mayor autonomia y orientar desde sus directivas las decisiones mas importantes tanto en con-
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tratacion de personal docente como en la gestion de recursos, con una participacion activa de los

padres de familia en todo este proceso (Barrera et al., 2012, Barragan Montaiia, 2014).

En este debate sobre centralizacion versus autonomia surgen inquietudes sobre las limitacio-
nes institucionales de los colegios publicos, pues no se sabe a ciencia cierta cudl es la capacidad de
una organizacidn escolar de asumir con la libertad suficiente el manejo de los recursos asignados,
inclusive sin que estos pasen por las secretarias de educacion. Esto implica, cierta capacidad técni-
ca para formular e implementar planes de inversion, establecer un sistema de control y vigilancia

por el uso de los recursos y una mayor capacidad de gestion.

Sin embargo, y a pesar de estos esfuerzos de politica, no tan recientes, evidencian que el pro-
blema de la mala calidad de la educacion en Colombia sigue latente. Un informe reciente de la con-
traloria delegada para el sector social al respecto sefiala: “los resultados de los estudios internaciona-
les considerados revelan que los puntajes promedio de los estudiantes colombianos son muy bajos
y han estado por debajo de los promedios correspondientes y lejos de los promedios de los paises
de mejor desempeno” (Mosquera et al., 2014, 4). Las pruebas nacionales ofrecen una radiografia
similar, el puntaje promedio se sitlia por debajo del punto medio de la escala, la brecha entre el sector
oficial y no oficial y entre los sectores urbano y rural esta presente a favor de los segundos, asi como
una brecha geografica y étnica inclinada hacia la Region Andina (Mosquera et al., 2014, 5).

Al considerar este panorama, surgen las preguntas ;Como esta configurada la estructura ins-
titucional de los colegios publicos de Barranquilla con desventaja socioecondmica? ;Qué factores
de tipo institucional favorecen o dificultan el rendimiento académico de estos colegios? ;Qué razo-

nes pueden explicar las diferencias de rendimiento en colegios con desventajas socioecondémicas?

3. JUSTIFICACION

Las politicas publicas en Colombia se han enfocado en mejorar tanto la calidad como la co-
bertura de la educacion publica en todos sus niveles en los tltimos afos. Sin embargo, no son nada
alentadores los resultados del rendimiento académico. El pais contintia rezagado en comparacion
con el promedio de otros paises, como lo demostraron los tltimos resultados de las pruebas PISA
y se observa que en Colombia, con frecuencia, los resultados mas destacados son obtenidos por
la poblacién con mayor nivel socioecondmico, que tiene acceso a instituciones educativas priva-
das. Por lo tanto, las politicas publicas se han orientado a fortalecer la capacidad institucional de
los colegios publicos.Esta investigacion es importante porque ayudara a determinar los factores
institucionales que inciden significativamente en el rendimiento escolar. Por otro lado es relevante
porque se analizard como deben ser orientadas las politicas publicas para mejorar la calidad de la

educacion hacia el fortalecimiento de la capacidad institucional de los colegios publicos.
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4. OBJETIVOS
Objetivo General:

Analizar la estructura institucional que configura el proceso escolar en los colegios publicos

con una situacion de desventaja socioeconomica y sus posibles efectos sobre el rendimiento escolar.
Objetivos Especificos:
* Analizar el marco institucional que regula y condiciona el proceso escolar en los colegios publicos.

+ Examinar empiricamente la estructura institucional que prevalece en los colegios publicos con

una situacion de desventaja socioecondmica y que pueden estar asociados a los resultados en calidad.

» Determinar los elementos de politica publica y de ajuste institucional que pueden ser sujeto
de cambio para favorecer los resultados en calidad de los colegios publicos con una situacion de

desventaja socioecondmica.

5. MARCO TEORICO

La Nueva Economia Institucional, NEI, como escuela de pensamiento compila un conjunto
de teorias que abarca desde un enfoque histérico apoyado en los aportes de Douglas North. La
NEI se diferencia de la microeconomia neoclasica porque incorpora al analisis de eleccion, costos
de informacion, costos de transaccion y restricciones a los derechos de propiedad (Kalmanovitz,
2003). Esta logica es aplicable a los sistemas educativos que exhiben sus propias instituciones y
condicionan el comportamiento de los agentes y el desempefio del sector, medido por cualquiera de
sus indicadores, desde el resultado escolar o académico, hasta las tasas de aprobacion, reprobacion,

desercion, cobertura, equidad etc., y por ende, la eficiencia en el uso de los recursos publicos.
5.1. LA TEORIA DEL COSTO SOCIAL: LOS APORTES DE RONALD COASE

Los aportes de Coase (1937, 1960, 1988), constituyen la base fundamental de los desarrollos
posteriores de North y Williamson, especialmente por la introduccion del concepto de costos de
transaccion. Su contribucion surge de la critica férrea a la corriente ortodoxa, sobre sus limitacio-
nes para explicar el origen de la empresa y sus diversas formas de organizacion. Para el autor, el
analisis econdmico neoclasico se reduce a un individuo con un conjunto estable de preferencias y
la empresa se explica a partir de curvas de costo y de demanda donde las personas intercambian

bienes y servicios sin un marco institucional que lo condicione.

Segun Coase (1988), el analisis que la ortodoxia propone de la empresa es equivocado al de-
rivar inicamente del mecanismo de precios las explicaciones sobre la asignacion de recursos. Para

el autor, dentro de la empresa hay ejercicios de planificacion econdmica, y estructuras jerarquicas,
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que condicionan los resultados de la asignacion y que no son necesariamente explicados por el

equilibrio entre oferta y demanda.

Coase introduce el concepto de costo de transaccion, entendido como “el costo por utilizar el
mecanismo de precios” (Coase, 1988, 13), y por tanto las empresas nacen como una opcion al me-
canismo de mercado porque reducen los costos de transaccion, que de otra manera se causarian por
la contratacion de agentes de produccion de manera individual. En otras palabras, la empresa surge
cuando el costo de operar bajo este mecanismo de coordinacion es menor al que se incurre funcio-
nando en el mecanismo de mercado. De manera que, “...el funcionamiento del mercado cuesta algo
y que al formar una organizacion y permitir a una autoridad dirigir los recursos, se ahorran algunos
costos para operar en el mercado” (Coase, 1988, 38). Estas consideraciones tienen implicaciones im-
portantes no solo para explicar el surgimiento de la empresa como forma de organizacion econdémica
y su comportamiento en términos de eleccion y asignacion de recursos, sino también para determinar
el tamafio de la empresa, mas alla de los costos habituales de produccion, porque se deben incluir los

costos de utilizar el mercado y los costos de organizacion por parte de los empresarios.

5.2. TEORIA DE LAS INSTITUCIONES Y DEL CAMBIO INSTITUCIONAL: EL
ENFOQUE HISTORICO DE NORTH

North se interesa especificamente en estudiar la naturaleza de las instituciones econdémicas
y politicas y en como éstas cambian a lo largo del tiempo. El autor intenta precisar el concepto de
instituciones, diferenciarlas de las organizaciones y, lo mas importante, analizar su influencia en
los costos de transaccion y produccion. North es uno de los pioneros en la aplicacion de las herra-
mientas neoclasicas y técnicas cuantitativas a la historia econdémica en la segunda mitad del siglo
XX, sin embargo, su legado intelectual dio un viraje hacia un marco analitico que considerd mas
apropiado para explicar el desempefio econémico de largo plazo, basado en un enfoque institucio-
nal. Aunque en 1970, publicé su primer trabajo bajo el enfoque institucionall y a este le siguieron
varias publicaciones importantes, fue hasta 1990 con la publicacion de Institutions, Institutional
Change and Economic Performance que pudo consolidar un marco analitico institucional integra-

do a la teoria econdmica y a la historia economica (Prado, 1998).

La teoria de las instituciones propuesta por North tiene tres pilares: “una teoria de los de-
rechos de propiedad” y de los costos de transaccion; “una teoria de la ideologia y una teoria del
Estado” (Prado, 1998, 20).

1 Ver Referencias: Lance Davis en co-autoria con Douglas North.
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Figura 1. Fundamentos basicos teoria institucional - Enfoque de North. Fuente: Elaboracion propia.

5.3. LA ECONOMIA DE LOS COSTOS DE TRANSACCION: LOS APORTES DE
WILLIAMSON

La economia de los costos de transaccion (ECT) se adhiere a la idea de Commons (2003) de
que la transaccion es la unidad basica de analisis. En este sentido, la gobernanza es el proceso me-
diante el cual se busca conservar un orden, mitigar el conflicto y promover beneficios mutuos como
resultado de una serie de transacciones. Cualquier forma de gobernanza se ocupa de la estructura de
incentivos ex ante como lo plantea la teoria de la agencia, pero especialmente a posteriori del con-
trato, dada la complejidad de los mismos y su caracter incompleto (Williamson, 2000). Williamson
se apega a la idea del hombre contractual basando su analisis en dos supuestos conductistas: la racio-

nalidad limitada y el oportunismo o “busqueda del interés propio con dolo” (Williamson, 1989, 57).

Esta parte del enfoque de la NEI se concentra en el estudio microecondémico de las institu-
ciones econdmicas del capitalismo desde una perspectiva interdisciplinar del derecho, la economia
y la organizacion. Williamson (1989) plantea que el proposito primordial de estas instituciones es
el de economizar los costos de transaccion, contrario a la idea o concepciones anteriores centradas
en el estudio de los “intereses clasistas, la tecnologia o el poder monopo6lico” (p. 13). Lo mas rele-
vante y novedoso (aunque presente en Coase, 1937, 1960, 1988) es la renovacion del concepto de

empresa como una estructura de gobernanza mas que como una funcién de produccion.
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54. LA NUEVA ECONOMIA INSTITUCIONAL EN EL ESTUDIO DE LA
GOBERNANZA EDUCATIVA

La NEI ofrece un marco analitico que permite integrar el analisis institucional a la economia
de la educacion. Desde una perspectiva macroecondmica incluye la economia politica y la historia y
desde una perspectiva mesoecondmica y microecondémica aborda desde las actuaciones de los orga-
nos de regulacion y decisores de politica hasta la dindmica inherente a las organizaciones econdmicas
de cualquier naturaleza. North (1993) define las instituciones como “las limitaciones ideadas por el

hombre que dan forma a la interaccion humana” (13).

Para el andlisis de la gobernanza educativa es relevante la diferenciacion entre limitaciones
formales e informales; las primeras, como se sefiald pueden ser normas o reglas politicas, como la
Constitucion, la Ley General de Educacion, los Decretos reglamentarios, etc., que tienen como ob-
jetivo definir la estructura jerarquica del sector y su estructura basica de decision y control, o reglas
econdmicas, que por su caracter especifico definen derechos de propiedad, como los esquemas de
concesion de colegio publicos, el disefio de incentivos monetarios a la profesion docente, normas es-
pecificas sobre el manejo de recursos para la inversion, etc. Pero en el mas bajo nivel de instituciones
formales existen los contratos, que precisan disposiciones de un arreglo particular de intercambio,
como el que existe entre el MEN y las secretarias, las secretarias y los rectores, rectores y padres,

rectores y profesores, profesores y estudiantes, etc..

Por otro lado, existen las limitaciones informales definidas como acuerdos y codigos de conducta de
los agentes, en este caso, tales codigos de conducta se reflejan en toda la cadena vinculante de la relacion
entre agentes, desde directivos gubernamentales (nacionales y regionales) y rectores, hasta el tltimo esla-
bon del sistema educativo que podrian ser los padres. Si bien, para efectos metodicos se pueden separar,
la confluencia de ambas instituciones formales e informales condicionan el desempefio en educacion. Asi,
dada la naturaleza descentralizada de la estructura de gobernanza de la educacion en Colombia es
crucial para el andlisis considerar el comportamiento -expresado en codigos de conducta, conven-
ciones, etc.-, en las decisiones de diferentes niveles de gobierno que, finalmente, estdn involucra-
dos en la gestion de los colegios publicos. Tales patrones de conducta, quiza imposibles de medir
de manera confiable, tienen efectos importantes sobre el desempefio y pueden estar asociados a la

dindmica de las relaciones de poder entre los agentes (Fiszbein, 2001).

El anélisis de esta dinamica no es sencillo, si se reconoce como lo hizo North (1993), que en
el ejercicio del poder, los lideres del gobierno pueden establecer derechos de propiedad afines a sus
intereses personales que se traducen en resultados econdmicos ineficientes. Asi, es muy importante
el papel del cambio incremental en el desempefio econémico el cual “proviene de las percepciones
de los empresarios en organismos politicos y econdmicos” (19) quienes toman las decisiones de

alterar el marco institucional de acuerdo con la ganancia que perciben de tal decision. Altos costos
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de transaccion generan derechos de propiedad ineficientes, la persistencia de estos derechos de
propiedad puede deberse a la falta de comprension (basada en modelos imperfectos) por parte de

los agentes de la complejidad de los problemas que enfrenta.
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Figura 2. Marco de analisis de la NEI en el estudio de la Gobernanza Educativa. Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, una gran parte de la literatura existente ha basado su analisis de la gobernanza
educativa reduciéndolo a un problema entre principales y agentes. La teoria de la agencia nace de
un caso simple de conflicto de intereses entre un accionista (principal) y un administrador o ge-
rente de la empresa (agente), los problemas de asimetria de informacion a los que se enfrenta esta
relacion y el grado de oportunismo que pueda surgir por parte de este ultimo, si el primero no logra

establecer el sistema de incentivos “correcto”.

En ese contexto, los problemas de seleccion adversa y riesgo moral acarrean costos de
transaccion en los sistemas educativos. WoBmann (2003), simplifica la red de relaciones princi-
pal-agente en un sistema educativo a partir de los votantes, en este caso, los padres quienes confian
a sus elegidos, el gobierno, la labor de educar de la mejor manera a sus hijos. A su vez, el gobierno
ejerce el rol de principal cuando delega la administracion de la educacion a los rectores o a la ad-

ministracion escolar, quien contrata a los maestros.

Lo interesante de esta cadena de relaciones (no tan simple) es que cada una presenta pro-
blemas de seguimiento o supervision por la posicion privilegiada que pueda tener en cuanto a la
informacion, quien ejerce como agente. No esta claro para padres, gobierno y rectores el com-
portamiento de los agentes cuya actuacion oportunista puede estar en contra de los intereses del

principal aprovechando la configuracion de contratos imperfectos. El gobierno puede nombrar
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administradores por intereses politicos y no por sus méritos, los rectores pueden desviar re-
cursos a rubros que no se requieren para mejorar la calidad y los maestros pueden decidir trabajar

menos porque consideran que eleva su bienestar, todo esto sin ser sancionados.
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Figura 3. La gobernanza educativa (Enfoque Micro).

Fuente: Elaboracion propia a partir de Williamson (1989) y North (1993).
6. METODOLOGIA

Componente cuantitativo: mediante el uso de técnicas econométricas y estadisticas se inten-
tard dar respuesta a la pregunta de ;como el marco institucional puede estar asociado a los resulta-

dos académicos de estos colegios?.

Para ello se utilizaran los resultados de estos 30 colegios en las pruebas Saber 11 en el segun-
do semestre de 2017, como variable dependiente (en diferentes areas) y como variables explicati-
vas, los factores institucionales que se logren operacionalizar y medir junto con las caracteristicas
personales y socioeconomicas de los estudiantes que presentaron la prueba. Los datos que se em-
plearan son de corte transversal. La especificacion de la funcion de produccion para el anélisis de
los datos se realizara a través de modelos multinivel con etapas de complejidad creciente, iniciando
con el modelo nulo o vacio hasta llegar a modelos de efectos fijos y aleatorios. Este tipo de mo-

delos permite el manejo de variables de primer nivel (estudiantes) y de segundo nivel (colegios).

En sintesis y dadas las caracteristicas de esta investigacion, el disefio es de tipo no experi-
mental, debido a que no se manipulara ninguna variable para realizar los analisis pertinentes; asi

mismo, por la naturaleza de la informacidon manejada es de caracter transversal exploratorio.
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7. SISTEMA EDUCATIVO COLOMBIANO

El sistema educativo colombiano se caracteriza por tener una gran presencia del nivel na-
cional o central en la organizacion y financiacion de la educacion. Cada uno de los niveles de la

estructura politica del pais tiene distintas atribuciones dentro del sistema educativo.
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Figura 4. Atribuciones de los niveles de la estructura politica dentro del sistema educativo.

Fuente: Elaboracion propia.
7.1. GASTO EN EDUCACION

Colombia es el pais latinoamericano que menos invierte en educacion, segin un informe
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE). Actualmente el pais
invierte US3.245 por estudiante, la cifra mas baja en toda América Latina. En promedio, el gasto
en educacion en todos los paises que componen el grupo de la OCDE es de US10.182 al afio, es

decir en Colombia se gasta tan solo un 3,2% de lo que se invierte en otros territorios de la OCDE.

Aunque Colombia esta en el ultimo lugar en Latinoamérica es el pais que tiene mayor financiacion

en educacion en proporcion con el PIB. El gasto en educacion en Colombia representa un 5,8% del PIB.
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Figura 5. Gasto en educacion. Fuente: Unesco.
7.2. CALIDAD EDUCATIVA

El sistema educativo colombiano, en las ultimas décadas, ha priorizado la educacion con el fin de
mejorar la prosperidad econdmica y social del pais comprometiendo méas recursos para el sector. A pesar
de que ha dado grandes pasos para ofrecer inclusion y calidad, la expectativa de vida escolar de los estu-
diantes en condiciones de pobreza son mucho mas bajas que las de las familias de estratos altos. La baja
calidad de la educacion es un factor determinante en este retiro progresivo. Un apoyo deficiente del apren-
dizaje desde el principio deja a demasiados nifios sin bases sélidas, por tanto, deben esforzarse al maximo

para progresar a un ritmo aceptable, pues, tienen que repetir afios o desertar del todo (Hernandez, 2017).

Existe una gran brecha entre los resultados escolares de los estudiantes de colegios publicos
y privados y asi lo demuestran los resultados de las pruebas Saber 11 del ano 2017 periodo 2, ya
que, en estos se observa que tanto en materias como Matematicas y en Lectura, los colegios no

oficiales o privados obtuvieron mejores resultados.
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Figura 6. Puntaje promedio de Matematicas 2017-2. Fuente: Icfes.
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Figura 7. Puntaje promedio de Lectura 2017-2. Fuente: Icfes.

8. RESULTADOS
Los resultados preliminares que arroja la investigacion son los siguientes:

Centralizacion: A pesar del proceso de descentralizacion que se ha venido dando desde el afio
1993, el sistema educativo colombiano sigue siendo muy centralizado. Para la gran mayoria de los
colegios las decisiones de contratacion y traslado de docentes esta en manos del departamento a
través de las Secretarias de Educacion. De acuerdo con las competencias brindadas por la ley, los
rectores de las instituciones publicas no tienen mucho margen de maniobra y poco control sobre el
personal. Ademas, de los recursos destinados a la educacion una parte muy pequeiia es manejada

directamente por los rectores mientras que la mayoria llega a las Secretarias de Educacion.

Estatutos docentes: los resultados de los cuestionarios que realizaron los rectores arrojaron que
el 52% de la planta docente estd cobijada por el decreto 2277 de 1979 y el 48% por el decreto 1278
de 2002. Ambos regimenes presentan grandes diferencias en cuanto al ingreso a la carrera, ascensos,
retiros, remuneracion y evaluacion del desempenio. En el decreto 2277 es importante resaltar que
el decreto no contempla la evaluacion del docente en ninguna de las etapas del proceso de ingreso,
ascenso o retiro, lo cual impide tanto incentivar a los mejores docentes como retirar del servicio a
aquellos de peor desempefio. En el decreto 1278, la evaluacion pasa a ser un elemento fundamental
tanto para el ingreso como para el ascenso y permanencia en la carrera docente, sin embargo en la
practica no se lleva a cabo, lo anterior nos indica que el docente recibe un pago que cambia con su

experiencia o con su nivel de estudios pero no esta relacionado con resultados de su trabajo.
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9. CONCLUSIONES

Los factores de gobernanza educativa que influyen significativamente en el rendimiento es-
colar son la autonomia escolar, los incentivos docentes y la rendicion de cuentas. Estos factores
estan relacionados con la estructura institucional de los establecimientos educativos que promue-
ven logros mas altos. Cuando existe mayor libertad en la toma de decisiones sobre los métodos e
instrumentos didacticos, autonomia tanto de la gestion presupuestaria como del personal docente,
se incide positivamente en los resultados académicos de los estudiantes, esto combinado con los
examenes externos y estandarizados hacen que el impacto sea alin mayor. La rendicion de cuentas
proveeria los estimulos necesarios para garantizar la efectividad de los procesos que se lleven en
las instituciones. Ahora bien, garantizar el acceso a una educacion de calidad depende en gran parte
de la contratacion de maestros y administradores que estén cualificados y motivados. Los docen-
tes desempefian un papel importante en cuanto a los interrogantes de ;qué?, ;como? y ;cudnto?
aprenden los estudiantes. Por lo tanto, las instituciones deben ordenar las interpretaciones y per-
cepciones del talento humano a través de incentivos y metas comunes que permitan la cooperacion

y, por ende, resultados positivos.

Los conocimientos y competencias de los estudiantes colombianos estan distribuidos de for-
ma bastante desigual. Los estudiantes de estratos socio econdmico bajo tienen peores desempenos
que los de estrato socio econdmico alto, esto debido a la falta de docentes calificados y motivados,
la capacidad de las instituciones para tomar decisiones y una mejor infraestructura y recursos edu-
cativos, si bien esto ultimo estd demostrado que no garantiza una buena educacion, pero la falta de

ello, si influye negativamente en la ensefianza.

Garantizar equidad educativa constituye un pilar fundamental de la politica educativa. En
este sentido, las medidas disefiadas para reducir las diferencias en la calidad de la formacion son
prioritarias. Ademas, este tipo de actuaciones son las mas efectivas en el largo plazo para luchar

contra la desigualdad de ingresos e incrementar la cohesion social.

10. RECOMENDACIONES
10.1. FORTALECER LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL

Es importante avanzar mas en autonomia escolar generando las condiciones para que sean
los colegios los que tomen decisiones relevantes sobre la educacion que se imparte. Para esto es
importante pensar en el papel de dos actores fundamentales en la educaciéon que no parecen tener
un espacio claro dentro de la institucionalidad del sector: los rectores y los padres de familia. Los
dos son actores con informacién muy importante y con herramientas que dificilmente se pueden

sustituir por la simple accion y vigilancia del estado.
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10.2. POLITICAS DOCENTES

Establecer una politica adecuada de incentivos a la labor docente, que aumente el interés de
los maestros por mejorar el aprendizaje de sus estudiantes, vinculando el salario del profesor a su

esfuerzo o al aprendizaje de los estudiantes.
10.3. FORTALECER LA EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA

Colombia ha logrado avances importantes en la medicion de la calidad de la educacion. En
los ultimos afios, el pais pasod de tener inicamente una prueba estandarizada para estudiantes de
grado 11 y que tenia como Unico objetivo ser un instrumento de admision a la educacion superior a
tener pruebas adicionales que se hacen en 3°, 5°y 9° grados y a participar en pruebas internaciona-
les como Pisa. A pesar de que, en la actualidad, los resultados se encuentran en la pagina web del
Icfes, su conocimiento y uso es bastante limitado, especialmente por parte de los padres de familia.
Por lo tanto, las instituciones deberian publicar en un lugar visible a padres de familia, docentes,
rector y comunidad los resultados anuales de las evaluaciones, de tal forma que todos estén entera-
dos de la calidad educativa que estan adquiriendo los alumnos de cada institucion. La experiencia
internacional ha demostrado efectos positivos de politicas de informacién como esta no solo para
que los padres puedan tomar decisiones informadas respecto a la educacion de sus hijos, sino, adi-

cionalmente, para motivar mejoria dentro de las instituciones.
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1. INTRODUCCION

La educacion es una herramienta fundamental para la construccion de cambios sociales y la
consolidacion de un estado democratico; una nacion educada contribuye al desarrollo politico, cul-
tural, econdmico, industrial y tecnoldgico del pais. Sin embargo, se vive hoy una situacion comple-
ja en el sector educativo que requiere ser analizada de manera profunda para garantizar a las futuras

generaciones el derecho a una educacion inclusiva, con calidad, pertinencia y equidad.

La Unesco propone a los estados generar mecanismos para asegurar que todas las nifas y
nifios completen su educacion primaria y secundaria gratuita para 2030, siendo imperativo consi-
derar el alcance de las metas establecidas dentro de la Declaracion de Incheon y Marco de Accion
de la Educacion 2030 (Unesco, 2016, 20-21): 1.Velar por que todas las nifias y todos los nifios
terminen los ciclos de la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de
calidad y producir resultados escolares pertinentes y eficaces; 2. Asegurar el acceso en condiciones
de igualdad para todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior
de calidad, incluida la ensefianza universitaria, y 3.- Aumentar sustancialmente el nimero de jove-
nes y adultos con competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al

empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

La relevancia social y la pertinencia de la educacion estan estrechamente relacionadas con las
respuestas pedagogicas sobre la diversidad, la flexibilidad y la capacidad de adaptacion del sistema
educativo frente a las caracteristicas de la poblacion estudiantil y los diferentes contextos sociales y
culturales. Por tanto, la pertinencia se manifiesta en cuatro ambitos: en las politicas educativas, los

contenidos, las practicas pedagodgicas y las condiciones en que se desarrolla el aprendizaje.

A nivel nacional, la Ley 1753 (PND, 2014) establecié como objetivo construir una Colombia
en paz, equidad y educacion. Desde esta ley, la vision de la educacion apunta a lograr en el ano
2025, la distincion de ser el pais mas educado de América Latina, con un capital humano capaz de
responder a las necesidades locales y globales y de adaptarse a cambios en el entorno social, eco-
ndémico, cultural y ambiental, como agentes productivos, capacitados, y con oportunidad de desa-
rrollar plenamente sus competencias, en el marco de una sociedad con igualdad de oportunidades.
Ser un pais conformado por ciudadanos con capacidad de convivir en paz, respetando los derechos

humanos, la diversidad poblacional, las normas, y las instituciones.

El gobierno nacional planted como lineas estratégicas para el sector educativo: excelencia do-
cente, jornada Unica, Colombia bilingilie, Colombia libre de analfabetismo y mas acceso a la edu-
cacion superior. La calidad debe darse mediante una solida formacion de las competencias basicas,

sobre las cuales se construye el conocimiento cientifico-tecnoldgico y unas competencias ciudadanas
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que aseguren altos estandares éticos. Ademas, debe lograr la pertinencia para que los jovenes se for-
men en areas relevantes para el desarrollo, de tal forma que puedan encontrar oportunidades para
construir un proyecto profesional que los incentive a educarse a lo largo de su vida y los empodere
para insertarse laboralmente de forma inmediata o en el mediano plazo o para iniciar emprendi-

mientos sostenibles.

La educacion pertinente con calidad y equidad es una necesidad para avanzar hacia el pais
mejor educado en Latinoamérica, sin embargo, un problema que obstaculiza este proceso es el fra-
caso y la desercion escolar. Esta investigacion surge de la evidente disminucion de la poblacion estu-
diantil en los tltimos afios, especialmente, en el grado noveno, de once grados que ocurre en el sistema
educativo colombiano. De ahi el interés por identificar las causas de la desercion escolar en el caso
concreto de la IED Rural Palermo.

2. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion se orienta hacia el andlisis de los factores personales, institucionales y
sociales que inciden en los estudiantes para tomar la decision de desertar de la IED Rural Palermo,

ubicada en el corregimiento de Palermo, municipio de Sitionuevo, Magdalena.
Objetivos Especificos:

a) Identificar los factores que inciden en la decision de los estudiantes para desertar de la

institucion educativa.

b) Determinar el impacto que han tenido las estrategias de retencion ofertadas en la institu-

cion educativa por el Departamento del Magdalena.

¢) Comprender las expectativas e intereses de los estudiantes de la educacion media por los

procesos de articulacion que se han implementado en la Institucion Educativa.

3. MARCO CONTEXTUAL

La IED Rural Palermo, esta ubicada en el corregimiento de Palermo, Municipio de Sitionue-
vo del departamento del Magdalena, en donde se evidencia una alta desercion escolar interanual
en los grados 9°, 10° y 11°. Ademas, la IED padece de problematicas educativas: a nivel institu-
cional, los estudiantes constituyen una poblacion vulnerable, por estar afectados en gran medida
por la pobreza, el deterioro cultural y familiar. Esta poblacion ha sido considerada de alto riesgo
social al estar afectada por la violencia social, la drogadiccion, la violencia juvenil, los embarazos
de adolescentes y el trabajo infantil, surgiendo entonces la pregunta: ;Qué oportunidades tiene la

institucion educativa para mejorar la educacion ofrecida a la juventud?.



66 DESERCION ESCOLAR: ESTUDIO DE CASO EN SITIONUEVO (MAGDALENA)

0 |‘ |I || |‘ |I |I ‘l || II
o 10 11’ 9* 10° 11° o 10° 11°

2014 2015 2016

o
(=]

B
(=]

w
o

[
(=}

=
(=]

Grado Grado

M Iniciaron M Terminaron
Figura 1. Comportamiento de la matricula de la IED Rural Palermo (2014-2016). Fuente: Elaboracion propia, 2017.

La grafica evidencia el descenso sustancial de matricula, no sélo en el afio 2016, en com-
paracion con los dos afios anteriores, sino que también deja ver el bajo nimetro de matriculas en
el nivel once equiparable con el numero de estudiantes que culminan. Evidentemente, llegado el

paso del curso décimo al undécimo la desercion se manifiesta de manera devastadora.

El municipio de Sitionuevo, forma parte de la ‘Regioén Rio’ del Departamento del Magdale-
na. Se localiza en el margen derecho del rio Magdalena y, estratégicamente, comunica con Santa
Marta y Barranquilla. Por estar cerca de Ciénaga Grande (el mayor lago natural de Colombia), tie-

ne dos parques naturales que son tnicos en su género: Los Cocos y El Parque Islas de Salamanca.

La zona rural del municipio esta conformada por doce (12) veredas: Carmona, La Trinidad,

Rodeo, San Antonio, Los Cantillos, Los Chorros, Zarcita, Pensilvania, Isla Rosa Maria, Cano Valle.

También estan los asentamientos humanos: La Playita, Isla Gloria e Isla San José.

Figura 2. Mapa de Sitionuevo, Magdalena
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De acuerdo con los datos localizados en el Plan de Desarrollo Municipal (2016-2019): “Serie-
dad y Autonomia”, del alcalde José Manuel Gomez Meléndez (CTP, 2016), en relacion con el sector
educativo municipal, la tasa de cobertura bruta en educacion preescolar es de 130,4%; la tasa de co-
bertura bruta en educacion basica primaria es del 116,5%, pero, en relacion con la educacion basica

secundaria la cobertura bruta alcanza el 62,4%, y la cobertura neta de educacion media es del 17,5%.

En comparacion con la cobertura media lograda a nivel departamental: 34% y a nivel nacio-

nal 36,9%, ésta ultima es muy baja.

El municipio de Sitionuevo mantiene una tasa de analfabetismo del 31,6%, también dema-

siado alta en comparacion con el nivel departamental: 15,6%.
La tasa de cobertura neta de educacion basica es del 74,5%.

Si bien se percibe una tendencia hacia el crecimiento de la cobertura educativa en el nivel
de pre-escolar y de la basica primaria, con la gratuidad educativa, estan llegando los nifios que
anteriormente se encontraban fuera del sistema escolar, sin embargo, este aspecto no lleva a una
armonia con respecto al nimero de docentes necesarios para atender esta poblacion estudiantil.
También la infraestructura educativa se encuentra en condiciones precarias, y en el sector rural, el

numero de aulas no es suficiente para la atencion estudiantil.

Seglin datos del Sisben sobre la poblacion estudiantil, sélo alcanzan a llegar a la Técnica o
Tecnologica 26 estudiantes; 62 estudiantes alcanzan el nivel de Universidad - Pregrado, y el nivel
de Postgrado, 2 estudiantes. Se demarca una baja estadistica sobre el numero de estudiantes que

logran culminar sus estudios de educacion media, que son 351 estudiantes, aproximadamente.

La oferta educativa oficial se brinda a la poblacion a través de dos instituciones educativas:
La IED San José que atiende a la poblacion estudiantil ubicada en la cabecera municipal y cuya
cobertura alcanza el 62,8% (3.643 estudiantes), y la IED Rural de Palermo que atiende la zona

rural del Municipio de Sitionuevo y constituye el 37,2% (2.155 estudiantes).

La siguiente tabla describe el nimero de estudiantes en las 9 sedes rurales de la IED con las

que se brinda cobertura desde el nivel de preescolar al de secundaria.
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Tabla 1. Cobertura educativa, segun sedes de la I.E.D. Rural Palermo

Sede educativa rural N°¢ Estudiantes
Escuela Rural Mixta Cano Valle 40
Escuela Rural Mixta Kilometro 12 19
Escuela Rural Mixta Kilémetro 6 179
Escuela Rural Mixta La Playita 32
Escuela Rural Mixta Maria Auxiliadora No.1 269
Escuela Rural Mixta Villa Clarin 138
Escuela Rural Mixta Isla de San José 20
Escuela Rural Mixta La Canchera 135
Institucion Educativa Departamental Rural de Palermo 1322

Fuente: Datos del Plan de Desarrollo del municipio de Sitionuevo 2016-2019. (CTP, 2016, 25).

El andlisis de contexto también deja ver que la sede de la Institucion Educativa Departamen-
tal Rural Palermo presenta deficiencias en el fluido eléctrico; las aulas existentes son insuficientes
para atender a toda la poblacion estudiantil que demanda el corregimiento y, en sus alrededores,
no tiene una cancha multiple, de tal manera que requiere adecuar y construir nuevos escenarios
deportivos. A su vez, las baterias sanitarias son insuficientes para la poblacién estudiantil; los
laboratorios de Biologia, Quimica y Fisica no se encuentran dotados de la mejor manera; el co-
medor escolar requiere ser adecuado y ampliado; la sede necesita de la construccion de la sala de
informatica y su dotacion; el parque del preescolar necesita de una adecuacion. Al igual que otras

sedes educativas esta también tiene estudiantes que necesitan del servicio del transporte escolar.

Por lo tanto, existe la probabilidad que los factores institucionales estén influenciando en la
decision de desertar de la institucion educativa.

La institucion educativa no puede desconocer el entorno socioecondmico en que se encuen-
tra inmersa y su relacion con los demads actores educativos sistémicos (familias, sector productivo,

comunidad, padres de familia, alcaldia, gobernacion, entre otros).

Analizar de manera puntual el fendmeno de la desercion escolar de los jovenes contribuye a
contextualizar la realidad de la institucion educativa para emprender procesos de mejoramiento de
la calidad educativa, replanteando la oferta educativa al contexto de los estudiantes, y acorde con

las necesidades y expectativas de los estudiantes y la comunidad.

Es oportuna también la investigacion, en razon que el Ministerio de Educacion Nacional,
MEN, promueve en las instituciones educativas el Sistema de Monitoreo para la Prevencion y
Analisis de la Desercion escolar (Simpade), el cual se convierte en una herramienta fundamental

para tabular la informacion que se genere.
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3. METODOLOGIA

La investigacion se plantea siguiendo la metodologia cuantitativa y un tipo de estudio des-
criptivo, buscando con esto especificar caracteristicas y rasgos importantes del fenomeno estudia-
do, a través de las encuestas del Simpade y entrevistas a los docentes y estudiantes activos y deser-
tores, para identificar los factores que inciden en la decision de desertar. Se presenta a continuacion

un avance de la investigacion en el que se revisa la literatura pertinente al objeto de estudio.

4. MARCO REFERENCIAL

La retencion, entendida como la medida que cierra el ciclo para dar cuenta de los resulta-
dos producidos por las politicas de cobertura y eficiencia de un nivel educativo, es el indicador
del cumplimiento al derecho a la permanencia en el sistema educativo. Segiin Moreno Lovaho y
Moreno Gonzalez (2005), la repeticion y la desercion escolar afectan la eficiencia y son problemas
que implican un desperdicio de recursos economicos y humanos que afectan los niveles de eficien-

cia del sistema. Por tanto, estos fenomenos estan estrechamente interrelacionados.

La educacion de calidad se ha convertido en el centro del pensamiento pedagdgico para
todos y a unos niveles cada vez mas elevados. Pero esto requiere conseguir la maxima eficacia
y eficiencia en los sistemas educativos. La calidad de la ensefianza no depende, tnica y exclusi-
vamente, de la buena voluntad de un sistema educativo, sino que, cada vez mas, la educacion se
relaciona con el entorno mas inmediato y, su mejora, casi siempre estd conectada a los procesos.
Si estos procesos, asi como la interrelacion escuela-familia fallan se daria la desercion escolar,
dejando desamparados a los estudiantes, es decir, que la educacion debe manejar un concepto de

calidad eficiente y completa.

Ahora bien, la eficiencia del sistema educativo se basa en lograr todos los objetivos de en-
sefianza, en un determinado tiempo tomando en consideracion el recurso humano como medio
fundamental del desenvolvimiento de las actividades dentro y fuera de las aulas de clases. Muchas
veces es necesario considerar las labores de la escuela o la familia por ser los centros principales
del crecimiento integral de los estudiantes, es decir, son las personas y organizaciones donde se
desarrolla la adquisicion del conocimiento, aunque muchas veces se demuestran debilidades en el

quehacer educativo, lo que genera desercion escolar.

En el afio 2010, el MEN aplicé una encuesta nacional a docentes, estudiantes, padres de
familia, rectores y secretarios de educacion para establecer cifras sobre el indice de aumento del
abandono escolar en gran parte del pais estimando asi que de un total de personas que se graduan
como bachilleres, solamente una tercera parte ingresa a la educacion superior, y de ésta, sélo un

poco mas de la mitad logra culminar su pregrado.
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La Ocde, en el informe de revision de las politicas nacionales de educacion de 2015, propu-
so al gobierno expandir y modernizar la educacion media en razon a que no estd operando como
puente efectivo entre la educacion basica y el mercado laboral, y tampoco hacia oportunidades
educativas mas avanzadas. Tanto el nimero creciente de graduados en educacion bésica, que tie-
nen unas competencias y aspiraciones muy diversas, como la necesidad de una fuerza laboral mas
y mejor preparada para respaldar el crecimiento econdmico hacen que la reforma de la educacion
media sea urgente. La educacion media debe consolidar una serie de competencias basicas a la vez

que prepara a los estudiantes para trabajar o para seguir formandose.

Segun el Informe oficial sobre la educacion rural presentado al Ministerio de Educacion
Nacional - MEN, en diciembre de 2012, la poblacién rural en edad escolar para el 2011 fue de
3.264.909, es decir, que la cobertura bruta rural en el 2011 fue del 95.15%. En el mismo informe se
menciona que el porcentaje de estudiantes rurales que pasa a secundaria es muy bajo, pues en este
nivel, la cobertura en educacion basica secundaria (grados sexto a noveno) es tan sélo del 24,38%,
empeorando para el nivel medio (grados 10 y 11) donde sélo se retiene al 19% de los estudiantes;
esto quiere decir que s6lo dos de cada diez estudiantes que inician sus estudios de primaria culmi-

nan la secundaria.

Tales datos pueden confirmarse cuando se recorren los campos colombianos. La cobertura
en educacion media es muy baja; muchos jévenes inician el nivel medio de ensefianza pero no lo
culminan por razones asociadas principalmente a problemas econémicos (34%), distancia entre el
colegio y la casa (28%), dificultades académicas (27%), falta de gusto por el estudio (26%) y la
necesidad de trabajar (25%) (Ende, 2010).

A nivel regional, el Observatorio de Educacion del Caribe Colombiano sefiala en su blog
(VV.AA., 2016), que si bien la tasa de desercion a nivel regional ha venido disminuyendo, el
Magdalena registra una tasa de desercion del 4,68%, es decir, se ubica ligeramente por debajo de

la media nacional (4,84%) en el Gltimo periodo en el que se cuenta con informacién consolidada.

En la desercion escolar influyen factores de movilidad, el acceso, la falta de medios de trans-
porte, las condiciones de violencia, situaciones familiares, factores economicos y de infraestructu-

ra, lo que hace pensar que somos un pais carente de oportunidades.

La falta de aprestamiento de los jovenes que pasan del colegio a la educacion superior, en
donde entre otras cosas se les cambian los horarios, las responsabilidades, los procesos de evalua-
cion, sumado a una deficiente preparacion académica y pocas expectativas de padres y estudiantes
de poder acceder a la educacion superior hacen que el joven que no esté preparado no pueda man-
tenerse, por esto la importancia de revisar los procesos de articulacion entre la educacion media y

superior.
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Gomez (2016) consider6 en su investigacion que las decisiones para desertar también res-
ponden a un patrén de comportamiento propio del ser humano, tales como la tradicion familiar
a través de las costumbres heredadas, la inequidad de género, el trabajo infantil y el papel de los
maestros; también a decisiones propias del nifio o joven que pueden estar determinadas por ra-
zones como preferir el trabajo al estudio, sentir que no son inteligentes para estudiar, embarazo
adolescente o, simplemente, porque no les gusta el estudio; estas decisiones también pueden estar

influenciadas por percepciones de la familia en torno a la educacion.

También considerd que, la permanencia de los nifios y jovenes en la institucion educativa de-
pende de factores como la situacion econdomica de las familias, que implica su vinculacién a acti-
vidades laborales -trabajo infantil-, lo cual les impide asistir al colegio o la escuela, especialmente
en las épocas mas demandantes de mano de obra para los cultivos. Esto ocasiona que, si bien los
nifios inician el afio escolar se vean obligados a retirarse. Los nifios para apoyar las labores agri-
colas o pecuarias y las nifias para apoyar actividades reproductivas del hogar que se incrementan
con labores como cocinar para un mayor numero de trabajadores o buscar lefia, entre otras, lo cual

permite vislumbrar que la condicion de género juega un papel importante en la desercion.

Por otra parte, el entorno educativo también influye significativamente en los padres y en
los mismos nifios y jovenes a la hora de decidir si contintan o no con sus estudios. Mientras unos
deciden abandonar la escuela desmotivados -al ser victimas de castigos ya no tanto fisicos sino
psicologicos por parte de los maestros-, o por la distancia de su casa a la escuela o colegio, otros
en cambio, encuentran en sus maestros motivacion para continuar con sus estudios pese a las
dificultades economicas o familiares que puedan tener, y, otros, encuentran en la escuela un sitio
acogedor en el que logran establecer amistades e incluso alejarse de los problemas del hogar. Estas
situaciones pueden ser replicadas a través de varias generaciones llevando a un circulo vicioso que
impide que los nifios y jovenes del campo logren por lo menos culminar estudios secundarios e
incluso acceder a estudios superiores que les permitan contar con mejores oportunidades para su

desarrollo personal y para contribuir al crecimiento de sus familias y del campo en general.

La institucion educativa oficial rural tiene una responsabilidad social que no puede evadir: la
de preparar a los jovenes para el empleo, lograr que ellos sepan leer y escribir, manejar una segunda
lengua, asumir responsabilidades, resolver problemas, buen uso de la tecnologia, manejo emocional,
trabajar en grupo y la ética y moral. Siendo fundamental el establecimiento de planes de mejoramiento

que le permitan minimizar el riesgo de los estudiantes a fracasar o, en el peor de los casos, a desertar.

Para el Estado, la desercion escolar afecta la eficiencia del gasto del gobierno. Es dificil cal-
cular las pérdidas de la desercion escolar porque el costo de formar un nifio cambia segun la zona
(urbana o rural), el nivel educativo, o la regidon en que vive; esto sin tener en cuenta la inversion

que se realiza en gratuidad, calidad educativa y apoyos complementarios a la canasta escolar.



72 DESERCION ESCOLAR: ESTUDIO DE CASO EN SITIONUEVO (MAGDALENA)

Para la institucion educativa, la desercion escolar implica una disminucion del presupuesto

que se le asigna por gratuidad.

Para los nifios y jovenes, la desercion educativa representa un obstaculo en la trayectoria edu-
cativa, social y econdmica de los alumnos. Al no completar los ciclos educativos o no recibir una
apropiada formacion, estas personas no tienen las competencias suficientes y pertinentes que exige el
mercado laboral. Este, a su vez, tampoco cuenta con un apropiado sistema de capacitacion para el tra-
bajo ni con otros mecanismos eficientes (como el de intermediacion entre oferta y demanda de mano
de obra o figuras contractuales para jovenes) para compensar dicha situacion. Al final de esta cadena,
los resultados para esta poblacion pueden desembocar en depreciacion del capital humano (tanto en
aspectos educativos como de produccion), altas tasas de desempleo y una diversidad de empleos
precarios. Entre estos se cuentan los de mala calidad (sin proteccion social, ingresos muy bajos, entre
otros), las ocupaciones ilegales (trabajo infantil para menores de 18 afios, sin permiso del Ministerio
de Trabajo, reclutamiento forzado) y otros empleos que vulneran la dignidad y el desarrollo personal

(prostitucion, trabajos que atentan contra la salud, excesiva carga de oficios en los hogares, etc.).

A la institucion educativa le corresponde conocer a sus jovenes para apoyarlos en la defini-
cion de sus proyectos de vida y para orientarlos para la toma de decisiones al terminar, con apoyo
de distintos aliados. La IE esta llamada a disefiar e implementar procesos de orientacion académica
y socioocupacional dirigidos a que sus estudiantes realicen practicas, visitas y observaciones en
espacios productivos reales; a abrir sus puertas a lideres sociales y empresariales para compartir
sus proyectos de vida con los jovenes; a facilitar procesos de intermediacion laboral y acercamien-
tos con la oferta de educacion para el trabajo y la educacion superior; a informar a sus estudiantes
sobre las oportunidades de becas de estudio, las posibilidades de acceder al crédito educativo tanto
de la banca privada como de los fondos oficiales; la IE debe articular la educaciéon media con la
educacion para el trabajo y la educacion superior, con la participacion de otros actores vinculados
a sectores y programas estratégicos en las regiones para visualizar oportunidades actuales y po-

tenciales.

Un sistema educativo articulado contribuye a la innovacion, la paz y la competitividad, en
tanto abre oportunidades para el desarrollo del proyecto de vida de los jovenes. Consolida el talen-
to humano requerido en las regiones para atender las exigencias del pais e insertarse en el mercado
internacional, para adelantar apuestas productivas locales y regionales, para construir las agendas

propias de desarrollo y para atender a las demandas sociales.

El objetivo de la articulacion es mejorar la calidad y pertinencia de la educacion a lo lar-
go de la vida y promover la continuidad de los estudiantes en el sistema educativo mediante

su acceso a cadenas de formacion. Asi mismo, la articulacion facilita el mejoramiento de las
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competencias basicas que se desarrollan en la educacién media y favorece el transito de los
estudiantes hacia la educacion superior y la educacidn para el trabajo mediante el desarrollo de

competencias especificas.

A nivel nacional se vienen implementando importantes propuestas de articulacion que deben
ser analizadas de acuerdo con la realidad de las instituciones educativas para extraer, acorde con
las necesidades, estrategias efectivas para motivar a los estudiantes a culminar el proceso educati-
vo y mantener el deseo de transitar hacia otras opciones como pueden ser: instituciones de educa-

cion superior, el Sena o los Centros de Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano.

El departamento del Magdalena considera que la articulacion del sistema educativo es indis-
pensable para mejorar la permanencia, disminuir la desercion de la poblacion del sistema educati-
vo y garantizar la formacion integral de los nifios y jovenes del departamento, desde la educacion
inicial hasta la educacion superior. Sin embargo, los programas de articulacion no se estan reali-
zando de manera concertada con los docentes y menos aun de acuerdo con las expectativas de los

estudiantes ni de la comunidad.

De continuar de esta manera, se perderan grandes oportunidades para la transformacion so-

cial, y los jévenes no se veran incluidos dentro de las ofertas.

Un punto de inicio para un posible mejoramiento en facilitar la articulacion de la educacion
secundaria con la media y de ésta con la educacion superior seria el identificar cuales son los fac-
tores que influyen en la desercion escolar en los grados 9°, 10° y 11°, y en especial, los presentes
en la zona rural. Asi se ampliaran las perspectivas frente a la problematica educativa y, desde sus

competencias, directivos y docentes buscaran alternativas para enfrentar la diversidad estudiantil.
4.1. Aspectos Legales sobre la Educacion

El articulo 67 de la Constitucion Nacional de 1991 y el Articulo de la 15 Ley 715 de 2001,

paragrafo 2°, establecen que:

“Una vez cubiertos los costos de la prestacion del servicio educativo, los depar-
tamentos, distritos y municipios destinaran recursos de la participacion en educacion,
al pago de transporte escolar cuando las condiciones geograficas lo requieran para
garantizar el acceso y la permanencia en el sistema educativo de niflos pertenecientes

a los estratos mas pobres”.

Comprometen al Estado en el cumplimiento de las obligaciones inherentes a los derechos

fundamentales de caracter prestacional los cuales, dice la Corte Constitucional.

Derecho a la disponibilidad Obligacion de asequibilidad
Derecho de acceso al sistema Obligacion de accesibilidad
Derecho a la permanencia Obligacion de adaptabilidad
Derecho a la calidad Obligacion de aceptabilidad
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4.2. Sistema de Informacion para el Monitoreo, la Prevencion y el Analisis de la Desercion

Escolar (Simpade)

Es un aplicativo informatico articulado con el ‘Sineb’ que, basado en los sistemas de infor-
macion del Ministerio y en otra informacion disponible en el pais, permite que las instituciones
educativas, las entidades territoriales y el propio ministerio hagan un seguimiento permanente de
la desercion escolar, no solo en los términos de las cifras consolidadas, sino ademas, en la identi-
ficacion de los nifios y jovenes que por sus condiciones sociales, econdmicas, educativas, etc., son
clasificados como de mayor riesgo de desercion. Sin duda, es una herramienta de gran ayuda para
establecer un panorama de la situacion de la desercion y revela un estudio muy amplio acerca del

fenomeno de la desercion escolar, Util para la presente investigacion.
4.3. Marco Conceptual

Desercion escolar es la interrupcion o desvinculacion de los estudiantes del sistema educa-
tivo. Se presenta cuando los nifios o jévenes que asisten a la escuela dejan de hacerlo y no logran
culminar sus estudios. Formas de desercion. La desercion puede ser entendida de diferentes for-
mas: Segun su duracion. - Puede ser temporal (el alumno regresa después de una interrupcion), o
definitivamente (el alumno no regresa). Segun su alcance. - Se refiere a un establecimiento edu-
cativo en particular (abandono de los estudios en un establecimiento educativo en particular o en
el sistema educativo en general, abandono total de estudios). Seglin la temporalidad. - Segun el
grado en el que se presente: preescolar, primaria, secundaria, y media o universitaria. Causas de
la desercion escolar. - La desercion escolar puede ser causada por diferentes razones, relacionadas
con el entorno inmediato del estudiante (familia y su ambiente personal), por su entorno social
cercano, y por factores asociados con el mismo proceso educativo. Las siguientes tablas muestran

diversas tipologias de la desercion.

Tabla 3. Causas desde la Dimension Institucional

ASPECTOS CAUSAS DE DESERCION

Oferta Educativa No se cubren las necesidades en cuanto a grados, cupos, espacios, etc.

Apoyo Institucional Los colegios no actuan para mitigar las dificultades del proceso
educativo.

Ambiente Escolar Los estudiantes no se sienten cémodos en la institucién, en la
interaccion social, o con el proceso académico.

Infraestructura No se cumple con las condiciones de infraestructura o equipamiento

minimo para garantizar un proceso educativo adecuado.

Condiciones Pedagogicas | El proceso académico y sus actores no cumplen con las condiciones
minimas para llevarse a cabo exitosamente

Legitimidad Institucional |La institucién no cumple con lo prometido en cuanto al proceso de
educacion; tiene malos manejos administrativos que dificultan las
labores académicas.

Participacion escolar Las oportunidades de participacion en el sistema escolar, dependen
de la capacidad de las instituciones. En caso de que la participacion
no se garantice aumentara la desercion escolar.

Fuente: Tomado de la pagina web de Colombia Digital.
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Tabla 4. Causas de la desercion escolar, desde la Dimension Familiar

ASPECTOS CAUSAS DE DESERCION

Oferta Educativa No se cubren las necesidades en cuanto a grados, cupos, espacios, etc.

Apoyo Institucional Los colegios no actuan para mitigar las dificultades del proceso
educativo.

Ambiente Escolar Los estudiantes no se sienten comodos en la institucion, en la
interaccion social, o con el proceso académico.

Infraestructura No se cumple con las condiciones de infraestructura o equipamiento

minimo para garantizar un proceso educativo adecuado.

Condiciones Pedagogicas | El proceso académico y sus actores no cumplen con las condiciones
minimas para llevarse a cabo exitosamente

Legitimidad Institucional |La institucién no cumple con lo prometido en cuanto al proceso de
educacion; tiene malos manejos administrativos que dificultan las
labores académicas.

Participacion escolar Las oportunidades de participacion en el sistema escolar, dependen
de la capacidad de las instituciones. En caso de que la participacion
no se garantice aumentara la desercion escolar.

Fuente: Tomado de la pagina web de Colombia Digital.

Tabla 5. Causas de la desercion escolar, desde la Dimension Social

ASPECTOS CAUSAS DE DESERCION

Economia Familiar Las condiciones de pobreza, en muchas oportunidades, ocasionan
el retiro del estudio.

Composicion Familiar Las responsabilidades hacia otros miembros de la familia también
son causal para el retiro del estudio

Ambiente Familiar Las familias con conflicto interno obstaculizan con frecuencia el
proceso educativo.

Eventos Familiares La muerte o ausencia de un miembro de una familia puede ser causa
de la desercion escolar.

Movilidad Residencial El cambio de residencia o, en el peor de los casos, el desplazamien-
to forzoso, son causas de la desercion.

Acompafiamiento Educati- | La falta de un acompanamiento adecuado por parte de los padres o

VO acudientes a los estudiantes, en sus procesos escolares, favorecen
la desercion.

Percepcion de la educacion | Cuando la familia no da a la educacion la importancia la importan-
cia que tiene y ponga otros factores como el trabajo.

Tabla 2. Derechos fundamentales

Fuente: Tomado de la pagina web de Colombia Digital.

Este diagnostico deja ver los estrechos vinculos de la desercion con los factores psicologicos,
socioecondmicos, académicos e institucionales. La invitacion es a una segunda fase de formulacion
de propuesta, con la que el estudio de caso se complemente como metodologia para el mejoramiento

de las condiciones de la poblacion objeto de estudio.
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1. INTRODUCCION

En la Institucion Educativa Gabriel Escobar Ballesta (IED-GEB), en el grado tercero de la
basica primaria, el ambiente escolar en el aula estd marcado por escenas de intolerancia que dafian la
convivencia escolar y las relaciones interpersonales entre los nifios llevando a momentos de agresion
entre compaiieros, los cuales se extienden a los diferentes espacios de interaccion, entorpeciendo asi
el clima escolar y de ensefianza aprendizaje y dando como resultado un bajo nivel académico. Ade-
mas, la falta de orientacion se hace evidente por las continuas situaciones conflictivas que tienen que
manejar docentes y coordinadores. Es necesario fomentar una cultura de paz para guiar a los nifios,
nifias y jovenes en el contexto escolar. Entonces, es de suma importancia que el contexto escolar cree
condiciones propicias para que se involucren en dicho proceso y den un manejo adecuado al conflicto

para encontrar una solucion. (Anthony & Lindert, 2012).

En el contexto escolar se crean relaciones interpersonales que son la base para la conviven-
cia, ya sea positiva o negativa, que crea las dificultades para la integracion socio educativa (Marti-
nez & Alfageme, 2004), asi se crea un ambiente para el conflicto o para lograr una cultura de paz.
Para la propuesta de intervencion se seleccionaron los casos de intolerancia mas frecuentes, y se
aplico el Cuestionario de Agresion de Buss & Perry (1992), que evidencia la situacion de intole-
rancia o agresividad, la cual se define como la conducta que tiene la intencion de hacer dafio a otra
persona de manera fisica y verbal (Berkowitz, 1996). Esta problemadtica propuso la creacion de
una meta a mediano plazo: en un afio; y utiliza como estrategia el estudio de caso que se apoya en
la creacion de una cartilla instructiva, inserta en una pagina web, para la resolucion de situaciones

conflictivas con el fomento de una cultura de paz y la sana convivencia.

Con miras a buscar la forma adecuada para que nifos y jovenes se apropien de este proceso de
manera atractiva se determina que las TIC y las actividades ludicas podrian favorecer la motivacion
de los estudiantes por una cultura de paz y ambientes agradables para el buen desarrollo del apren-
dizaje, no solo en lo cognitivo sino también en lo axioldgico, en las relaciones interpersonales entre
otras, siendo el juego y las tecnologias grandes impulsores que conduciran al objetivo esperado, que
es, fomentar la cultura de paz y mejorar el ambiente escolar con la ayuda de una herramienta digital:
la cartilla instructiva en la web. Se pretende que los nifios interactuen con contenidos que faciliten el

desarrollo de competencias sociales para generar espacios de sana convivencia y tolerancia.

La paz se inicia cuando se rechaza la intolerancia y esta se hace cultural cuando los miem-
bros de la comunidad interiorizan este concepto de forma permanente y aprenden a ensefar y re-
solver los distintos conflictos que se presenten de manera pacifica, consciente y realista, teniendo
en cuenta las consecuencias de un proceder agresivo o intolerante sobre otras personas del contex-

to educativo.
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El marco referencial esta estructurado en la linea del constructivismo ya que aporta elemen-
tos clave sobre el comportamiento humano desde la infancia. Entre las propuestas mas importantes
dentro del constructivismo esta la teoria del desarrollo de la infancia, en donde se encuentran los
distintos estados por donde cursa el ser humano de Jean William Fritz Piaget. Otro autor muy
representativo de la corriente nombrada es Lev Semidnovich Vigotsky quien hace énfasis en el
contexto historico-sociocultural y en la influencia de las interacciones sociales con la teoria del
desarrollo proximo. Este ultimo se enmarca en el aprendizaje como el camino para llegar al de-
sarrollo, porque se refiere a la manera de razonar las relaciones entre aprendizaje, desarrollo y el

valor de los procesos de interaccion personal.

Carlos Alberto Jiménez Vélez trabaja la ludica en Colombia y brinda a la propuesta la pers-
pectiva del discurso desde la neuropedagogia, cientifica y cultural validando la importancia de la

ludica para desarrollar competencias cognitivas, comportamentales y sociales.

2. METODOLOGIA

La presente investigacion se plantea desde un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) utili-
zando la observacion y evaluacion de fenomenos: se prueban, se demuestran, se revisan las ideas
sobre la base del andlisis y se plantean nuevas evaluaciones, Grinnell (1997) citado por Hernandez
etal (2010, 4). La observacion mediante un enfoque cualitativo busca “explorar ambientes, contex-
tos, subculturas y la mayoria de los aspectos de la vida social”, Grinnell (1997), citado por Hernan-
dez Sampieri et al (2010, 412). El enfoque cuantitativo realiza la observacion mediante formatos
o formularios de observacion estructurados y estandarizados; la investigacion al utilizar el método
mixto se sostiene en las fortalezas de ambos y no en las debilidades. Mediante la investigacion-ac-
cion-participativa (Orlando Fals Borda, 1970) se pretende producir un cambio y a la vez realizar un
proceso de investigacion, ya que se pueden desarrollar aprendizajes significativos para afianzar los
valores relacionados con la paz por medio de este método investigativo. De forma simultanea se
puede estimular una transformacion en la situacion problematica (Alvarez-Gayou, 2003; Merriam,
2009) a la poblacion que ejerce la accion de la intervencion para la produccion de un cambio social,
(Sandin, 2003, 161), con una cultura de paz en el contexto escolar. El ejercicio investigativo lleva
un curso de forma logica y un proceso inductivo tomando los hechos de lo particular a lo general,
se explora y se describe para luego generar perspectiva teorica. Se fundamenta en un disefio no
experimental longitudinal o evolutivo, que permite recoger los datos en cualquier momento para
analizar los cambios a través del tiempo, por medio de un pretest. Su proposito es describir varia-
bles y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado, que estara centrado en el curso
de la evaluacion e inferencia acerca de la evolucion, las causas y los efectos de las variables o el

analisis de los cambios a través del tiempo de la variable dependiente que es la cultura de paz y
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la influencia de las independientes: didactica ludica y las TIC, que se ejercen en la intervencion

investigativa a los escolares seleccionados.

La poblacion total de estudiantes es de 450 nifios y adolescentes. La muestra la componen
los 64 nifios de grado tercero repartidos en dos cursos: en 3°A hay 34 nifios y sera el grupo de
intervencion, mientras que, en 3° B hay 30 nifios, que conformaran el grupo de control. De esta
manera, la intervencion se hara sobre una muestra de 34 estudiantes que representa el 7.5% de los
estudiantes del grado 3°A de primaria, de la sede principal de la IED Gabriel Escobar Ballestas.

Para la realizacion del estudio se seleccionan instrumentos que brindan confiablidad y va-
lidez. Para la medida de las variables evaluadas los instrumentos de medida seleccionados son el
Cuestionario de Agresion (AQ; Buss & Perry, 1992, adaptado por Andreu, Pefia y Grafia, 2002).

La entrevista estructurada para indagar sobre la convivencia escolar.

El estudio de caso descriptivo de Mufioz Servan P. y Mufioz Servan, 1. (1999) y el de Yin
(1989) fortalecen y aseguran una cobertura mas amplia en la recoleccion de informacion porque a
través de esta técnica se puede medir y registrar la conducta de las personas involucradas en el pro-
ceso que presenta el fendmeno de la agresividad y la intolerancia impidiendo la sana convivencia.
Ademas, en el estudio de casos hay variedad de fuentes tanto cualitativas como cuantitativas, con
documentos, registros de archivos, observacion directa, entrevista estructurada y abierta, asi como
observacion a los participantes, instalaciones y objetos (Chetty, 1996). El software estadistico uti-

lizado es el SPSS y el Excel para confirmar la validez y la confiablidad de la informacion tratada.

3. RESULTADOS

En esta investigacion se sistematizan los conceptos mas importantes para analizar los com-
portamientos de agresividad, intolerancia y otros antivalores que se han filtrado en el ambiente
escolar por varios factores culturales que se encriptaron en la comunidad como son: la violencia
contextual, escolar y cibernética, entre otras. En la revision de esta investigacion se desvela la
importancia de apreciar la utilidad de herramientas como las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion, TIC, y la didéctica ludica, para conceptualizar desde una esfera muy diferente el
fenomeno de la agresividad que perturba a esta comunidad que requiere una cultura de paz para
convivir en armonia, con relaciones sociales solidas, donde el interactuar del uno con el otro
genere un conocimiento significativo entre los pares que vivencian dia a dia el sufrimiento de la
agresion cultural. Esto se hizo evidente con el cuestionario de Buss & Perry el cual arrojé6 como

resultado los siguientes datos.
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A. Agresividad fisica

30
25
20
15
10
2 | B BT | B R | e
1. Devez en 2.5ime 3.Simepegan, 4.Sitengoque 35.Hay personas 6. He intimidade 7.Cuando me
cuando no puedomolestan mucho, yo devuelvo el pelearpara gue me molestan apersonasque han “sacadola
controlar el puedo llegar a golpe. defender mis tanto que Conozco. piedra” he
impulso de pegarle a otra derechos, lo terminamos daiiado cosas.
golpear a otra persona. hago. pegandonos.
persona.

H1. Nunca W2 Raravez M 3.Qcasionalmente M 4.Frecuentemente W 5. Siempre.

Figura 1. Resultados aplicados en una muestra representativa de 34 estudiantes.

La grafica muestra que un 67.64% evidencia los mas altos indices de agresividad fisica frente a
las preguntas planteadas y un 32,32% tiene una agresividad fisica pasiva. Se realizo un promedio para la

estimacion del porcentaje especifico de la muestra. Siendo esto un resultado parcial de la investigacion.

B. Agresividad verbal

5
| I _-I. --I — I

8 Cuando no estoyde 9 Con frecuencia no 10 Cuando los demas no 11 Mis amigos dicen

acuerdo con mis estoy de acuerdo conla  estan de acuerdo que discuto mucho.
amigos, discufo con gente. conmigo, no puedo
ellos. evitar discutir con ellos.

H1.Nunca M2 Raravez ® 3. Ocasionalmente ®4.Frecuentemente 5. Siempre.

Figura 2. Resultados del cuestionario psicométrico de la agresividad Buss & Perry

Esta grafica refleja que un 66.91% muestra los mas altos indices de agresividad verbal frente

a las preguntas planteadas y un 33.09% presenta una agresividad verbal pasiva.
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12 Me da rabia facilmente, 13 Cuando tengo rabia, nola 14 Algunas veces tengo tanta 15 Algunas veces se me “sale
pero se me pasa rapido. disimulo. rabia gque me siento como si la piedra” sin razon.
estuviera a punto de explotar.

w

B1.Nunca W2 Raravez ®3.Ocasionalmente W4, Frecuentemente W 5. Siempre.

Figura 3. Resultados sobre el componente Ira. Fuente: Elaboracion propia

Esta grafica muestra que un 57.35% no presenta control de ira frente a las preguntas plantea-
das y un 42.65% se controla un poco mas frente a la ira.

D. Hostilidad.

5
, ml_NA - - == | --_II

16 Aveces soy bastante 17 Algunas veces me 18 S que mis amigos 19 Cuando las personas 20 A veces siento que la

envidioso. pregunto por qué me me critican a mis semuestranmuy  gente se rie de mia mis
siento tan resentido por espaldas. amigables, me espaldas.
algunas cosas. pregunto qué es lo que

quieren.

B1.Nunca ®2.Raravez M 3.Ocasionalmente ®4.Frecuentemente M 5. Siempre.
Figura 4. Resultados sobre el componente Hostilidad. Fuente: Elaboracién propia

Esta grafica refleja que un 68.82% muestra los mas altos indices de hostilidad frente a las

preguntas planteadas y un 31.18% manifiesta baja hostilidad.

Con los resultados obtenidos, se evidencié que en la IED-GEB est4 instituida la cultura de
agresion entre los educandos, quienes, por falta de una debida orientacion no interactiian en una
buena convivencia y su comunicacion entre pares no es la adecuada; a la hora de resolver los con-
flictos lo habitual es irse a los golpes, lo que se refleja como una alta puntuacion de la agresividad
fisica. Ademas, el uso de palabras soeces se convierte en un distractor negativo dentro de los in-

tentos de comunicacion.

El pretest aplicado a los chicos confirm6 que tenian poco manejo de la ira en las situaciones
conflictivas y que no tienen un conocimiento de sus emociones que propicie un autocontrol ade-
cuado o que permita evitar el golpearse con otro nifio o muchacho. En cuanto a la hostilidad, esta
se manifiesta en las conductas de abuso y agresividad reflejdndose en la violencia fisica, verbal y

emocional corroborada por las constantes peleas. Esto condujo a la investigacion a plantearse una
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serie de actividades para la orientacion hacia la cultura de paz.

Las actividades iniciaron con la presentacion de las herramientas para trabajar las TIC y la
didactica ludica, a continuacidon se mostraron las tabletas, el computador, el proyector y las otras
herramientas. Después, se realiz6 una serie de charlas en distintos dias sobre la tolerancia, el res-
peto, el autocontrol, la empatia, el valor de la paz, entre otros, que fueron fundamentales para dar a
conocer el compendio de valores con los que ellos cuentan para romper el paradigma de la agresion
entre pares. Las charlas iban acompafadas por talleres escritos donde los chicos podian plasmar
los conocimientos asimilados.

En cuanto a la didactica ludica, ésta se convirtid en una herramienta importante que produjo el
entusiasmo de los ninos realizando una serie de juegos didacticos sobre la paz como: ‘el fiel portavoz’
(cordialidad, empatia), ‘el juicio’ (resolucion de problemas), ‘el globo de emociones’ (conocimiento
y manejo de emociones), ‘la silueta humana’ (autoestima), ‘el buzon de los conflictos’ (manejo y re-
solucion de conflictos), en donde compartieron las experiencias y exploraron la personalidad del otro,
como se manifesto, por ejemplo, en el juego ‘el fiel portavoz’. Los muchachos indagaron los gustos, y
disgustos de sus pares para, asi, analizar a su compafiero y no ofenderlo reflexionando y colocandose

en la situacion del otro.

Ademas, al usar las tabletas se les instd a leer una serie de cuentos que presentaban situa-
ciones conflictivas dificiles que se solucionaban con la aplicacion de los valores para la paz. Estos
cuentos no solo se leian, también tenian la intencion de interesar a los chicos en la tematica pre-
sentandoles al final del cuento una serie de preguntas personales que colocaban al muchacho en la

situacion del escenario visto.

Durante los talleres, los nifios crearon algunos titeres y éstos fueron utilizados en la dramati-
zacion de cuentos inventados por ellos, en donde los conflictos que viven a diario se escenificaron
entre los participantes de la historia y los exportadores le buscaron la solucion mas propicia para

resolver la problematica sin agresividad o violencia.

4. DISCUSION

El fundamento del trabajo investigativo es la exploracion de las relaciones entre la agresivi-
dad y la falta de valores culturales intrinsecos para la resolucion de conflictos de manera pacifica.
Para la investigacion se tuvieron en cuenta una gama de conceptos y definiciones muy importantes
que ayudaron a conocer mejor el fenomeno abordado en la comunidad educativa de la IED-GEB,
en donde el concepto cultura tiene importancia porque se aprende en los diferentes contextos don-

de se desenvuelve el ser humano. Segin la Unesco (2002):

(...) la cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos
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distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una
sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los modos de
vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las tradicio-
nes y las creencias, ya que la cultura ofrece al hombre la capacidad de reflexionar sobre
si mismo. Es ella la que nos hace seres especificamente humanos, racionales, criticos
y éticamente comprometidos. A través de ella discernimos los valores y efectuamos
opciones. A través de ella el hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reco-
noce como un proyecto inacabado, pone en cuestion sus propias realizaciones, busca

incansablemente nuevas significaciones, y crea obras que lo trascienden (p. 4 y ss.).

En una comunidad donde la agresion se convierte en una réplica cultural, los educandos
reflejan comportamientos de agresividad entre ellos, por lo cual, se hace necesaria la ejercitacion
de valores en las distintas relaciones sociales; como lo expone la corriente constructivista en los

procesos de ensefianza-aprendizaje en el siglo XXI al expresar que:

“especial atencion debemos poner al programa de educacion para la paz durante
la adolescencia, por tratarse de una etapa de definicion de identidad. De esta mane-
ra, los procesos de aprendizaje deben significar espacios para el esclarecimiento de
valores en actividades donde el estudiante pueda establecer relaciones de contraste
entre antivalores y valores con base en el analisis de casos provenientes de situaciones
sociofamiliares, socioeducativas, sociohistoricas, manejadas a nivel intrapsicologico

e interpsicolégico” (Zubiria Remy, 2004, 106).

Entonces, en la cultura estan los modelos de aprendizaje y los constructos como antivalores
y los valores para imitar, o dejar de tomar, si causan desagrado a los otros miembros de determi-
nados grupos sociales, pues, mediante los roces culturales los individuos aprenden tradiciones y
costumbres que le generan un aprendizaje para la vida, ya sea positivo o negativo para la persona,
como es la violencia que genera la agresion, intolerancia y una serie de antivalores incrustados en
la cultura escolar que vivencia los efectos desfavorables de habitos y modelos comportamentales

que se reproducen a diario en la comunidad, ademaés

“Las culturas son tradiciones y costumbres, transmitidas mediante aprendizaje,
donde se desarrollan las creencias y los comportamientos de los seres humanos ex-
puestos en ellas. La cultura es el elemento estructurante a la hora de enfrentarse a las
formas de violencia futuras, a través de construcciones mentales” (Jiménez, 2004, 25)
como cita Sanchez Cardona (2009, 116).

Existen diversas definiciones de paz, pero esta investigacion ha tenido en cuenta que: “la cul-

tura de paz consiste en una serie de valores, actitudes y comportamientos que rechazan la violencia
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y previenen los conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los problemas mediante el
didlogo y la negociacion entre las personas, los grupos y las naciones”, seglin la definicion de la
Unesco 1998, Resolucion A/52/13. Entonces la paz es un constructo humano que involucra una
serie de valores y comportamientos que evitan cualquier forma de violencia o ayuda a la persona a
manejar el conflicto de una manera negociada o positiva como lo afirma Johan Galtung, se puede
decir que el hombre es un ser que estd capacitado para la paz, es decir, que la persona es un ser con

capacidad de raciocinio para la resolucion de conflictos de forma pacifica (1997).

Es evidente que la paz es la ausencia o la medicion de los conflictos, entonces surge la pre-
gunta ;qué es un conflicto? Este, tiene muchas definiciones pero una muy acertada, “Conflicto es
una especie o clase de relacion social en la que hay objetivos de distintos miembros de la relacion

99
1

que son incompatibles entre si” (Entelman, 2002; 49). El conflicto es visto como una forma de
socializacion negativa en donde se expone la incompatibilidad de pensamientos, opiniones o po-
siciones entre diferentes personas que surgen por la convivencia familiar, la cultura en donde se
encuentran inscritas una serie de costumbres aprendidas por los nifios y adolescentes que estan en
formacion. Asi, “los valores, las practicas y los imaginarios sobre el conflicto, la democracia y la
manera de resolver la diferencia son producto en buena parte de instituciones como la escuela, la
familia y, en nuestros dias, los medios y la vida en la ciudad” (Guerra y Plata, 2005; 87); la escuela
tiene un papel importante en la formacion de los educandos para la paz y para aprender a convivir
en paz, que desde nifios deben desarrollar las competencias sociales con una amplia gama de va-
lores que en determinado momento son herramientas o instrumentos Optimos para la resolucion de
conflictos que se puede obtener por medio de una cultura de paz, “La cultura de las humanidades
es un deber de todos y debe convertirse en una preparacion para la vida”, Morin, (2007, 60) como
se citd en Sanchez Cardona (2009, 114).

Cuando un nifio entra a la escuela comienzan sus primeras relaciones sociales fuera de su
familia, se produce la interaccion social y con esta aprende valores, normas, reglas, criterios mo-
rales, entre otros, complementando su proceso de socializacion fuera de la cultura familiar. Por
tanto, se puede inferir que la paz se nutre de un contexto multicultural. Entonces “Se entiende que
no existe una cultura unica, es decir, una sola forma de cultivar las relaciones con los otros y con
la naturaleza, sino que, existen muchas culturas y muchas formas de cultivar nuestras relaciones,

lo que produciré finalmente una diversidad en la cultura de la paz” (Comins Mingol, 2009, 15).

Otros aspectos esenciales para el desarrollo de una cultura de paz en los nifios es por medio
de la ludica o los juegos que se convierten en el principal ‘trampolin’ para desarrollar una sana
convivencia entre iguales. El juego ayuda a liberar tensiones, disminuye los niveles de agresividad,
en este contexto aprenden normas y reglas sociales que en determinado momento utilizardn en su

vida con el desarrollo de las habilidades sociales (Caballo, Calderero, Carrillo, Salazar e Irurtia,
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2011; Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor y Schellinger, 2011) ya que estas son un conjunto de
conductas transmitidas por una persona de forma interpersonal que emana emociones, deseos,
opiniones y las actitudes que ejercen el derecho de ser un individuo de una forma adecuada para la
situacion, ademas respeta la posicion de los demas. La ludica se hace importante para el desarrollo
humano de los nifios porque complementa la integralidad, abre las puertas de su autorrealizacion,

autoconciencia para su transformacion a nivel de la integralidad humana (Jiménez, 2001).

Esta investigacion tiene en cuenta el desarrollo psico-bioldgico de los nifios que oscilan entre
los 8 y los 14 afios debido a que hay un grupo de nifios extra-edad repartidos entre los dos grupos A
y B del tercer grado de la basica primaria. De acuerdo con esas edades se tienen en cuenta los jue-
gos a elegir, porque todo juego implica accion mental y corporal, ya que los ejercicios requieren el
uso de computacion, por lo tanto, el proceso se vuelve cognitivo. Como un proceso mental, ya que
el juego permite un funcionamiento multineuronal (modulos), que utiliza el neocortex frontal con
lo que los nifios organizan, seleccionan, evaltian, predicen, se adaptan a las reglas, las violan o las
modifican, siendo estos procesos humanos. (Jiménez 2005). Los seres humanos son los Uinicos se-
res que tienen el privilegio de sistematizar y evaluar la informacion que llega a su cerebro, por esta
razon, el juego es una herramienta que genera mucha informacion que se tiene que procesar para
aprender normas y reglas sociales que sirven para una sana convivencia con los otros iguales; que
después de un tiempo se convierte en experiencia, de manera que, “al internalizar las experiencias
proporcionadas por la cultura, el nifio reconstruye individualmente los modos de accion realizados
externamente y aprende a organizar los propios procesos mentales. El individuo deja de basarse en
signos externos y comienza a apoyarse en recursos internalizados.” (Rego, 1995, 87) como se citd
en Castorina et al (2004, 6).

Se dice que la didactica es la disciplina o compromiso riguroso de estudio que busca la fun-
damentacion de la accion de ensefianza ya que propicia el aprendizaje formativo de los estudiantes
en los diferentes contextos donde se desenvuelven. Un recurso didactico es el conjunto de material
que apoya un método didactico que se puede aplicar en las materias o asignaturas y esto posibilita
la observacion de la realidad social, cientifica y cultural donde se ejerce la practica educativa. Se-
gun Medina y Salvador (2009):

“La Didactica es una disciplina de naturaleza pedagdgica, orientada por las fi-
nalidades educativas y comprometida con el logro de la mejora de todos los seres
humanos, mediante la comprension y transformacion permanente de los procesos so-

cio-comunicativos, la adaptacion y desarrollo apropiado del proceso de aprendizaje”.

En este proyecto, la ludica y las TIC junto a la didactica transforman el proceso; ademas, con
ella se quiere crear un didlogo entre dos esferas diferentes como es la ludica y las TIC colocandolas

en un mismo escenario con diferentes caracteristicas para trasformar una realidad social.
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Segiin Bouché (2003), se puede decir que una educacion conlleva valores cuando estd guiada
u orientada “en via siempre de lo valioso” desde todas las dimensiones de la persona, debiéndose
establecer previamente qué valores son los que conforman esa persona ideal y cual es el significado
del término valor. Los valores como constructos interiorizados son fundamentales en la estructura de
la persona y estos son uno de los pilares que se pueden evidenciar en la conducta de la persona en la

socializacion y en la resolucion de conflictos de manera diferente por medio de la negociacion.

Teniendo en cuenta el concepto de Marin Ibafiez (1976, 14-21): “El valor es la perfeccion o
dignidad que tiene lo real o que debe tener y que reclama el adecuado juicio y estimacion”. Para
este pensador el valor es algo precioso, de alta estimacion, que la persona debe poseer en todos los
momentos de su actuar para dar un juicio de buena estimacion de si mismo y de los demas. Ademas
si cada individuo en el ambiente escolar se fundamenta de valores preponderantes para la paz, la

sana convivencia es una consecuencia del grado de valor operado por los educandos.

El ambiente escolar es un factor muy determinante a la hora de adquirir conocimientos, si en el
aula los pares no estan a gusto o en armonia por la falta de tolerancia es imposible crear comunidades
de aprendizaje, trabajo en equipo o trabajo cooperativo, entre otros. Se referencia a Valdés, Trevifio,
Castro, Carrillo, Bogoya, Castilla y Acevedo, (2008, 53), quienes afirman: El grado en el cual el
estudiante se siente a gusto en la escuela y en el aula de clases, con base en los sentimientos que des-
piertan diferentes situaciones del contexto educativo relacionados con sus compaieros y docentes,
tiene en cuenta aspectos relacionados con el grado de tranquilidad que siente el estudiante cuando

se encuentra en la escuela, el grado de pertenencia a la institucion y la relacion con sus compaiieros.

La educacion vista desde el ambiente social donde se generan toda clase de aprendizajes
considera necesario reforzar los valores que los estudiantes traen de casa para poder desarrollar las
actividades escolares en un ambiente de paz y tranquilidad. La motivacion, de otra parte, busca que

el ambiente de aula se torne agradable y lleno de armonia gracias a los valores.

Es necesario reforzar los lazos comunicativos como lo afirma Castafieda (2014, 23) citando a
Goleman, (1997): “La comunicacion es hacer comtin a dos o mas individuos, un contenido semantico
cualquiera por medio de diversos recursos técnicos: lenguaje oral, imagenes graficas y visuales, entre
otras (...) La esencia humana no es algo abstracto, inherente al individuo, sino que es el conjunto de
todas las relaciones sociales”. En el contexto social actual es necesario echar mano de herramientas
como las TIC, para lograr fortalecer esos lazos sociales y de compafierismo, los cuales son necesa-

rios para evidenciar valor y no los antivalores que se ven dia a dia en las IED.

Ibafiez y Garcia (2009) afirman que: “La informatica es la ciencia que se dedica al procesa-
miento automatico de datos o informacion por medio de computadoras para una aplicacion especi-

fica. Para procesar informacion necesitamos almacenarla, organizarla y transmitirla, por esa razoén
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intervienen varias tecnologias, pero sus principales pilares son: la computacion y la comunicacion™.
Segun este concepto se puede decir que la informatica es una ciencia que brinda herramientas que
ayudan al procesamiento de la informacion que se puede transmitir, por esta razon, las TIC se han
convertido en un material importante para el proyecto puesto que favorecen la transmision de la
informacion y, en este caso, lo relacionado con la cultura de paz se puede proyectar a otras personas
por medio de Internet, se pueden crear lazos comunicativos que acercaran a las personas introducién-

dolas a un mundo interactivo y desarrollar nuevos aprendizajes significativos en valores sociales.

Melo (2011) hace una confirmacion de la definicion antes expuesta: “Un conjunto de herra-
mientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compila-

cion, procesamiento, almacenamiento, trasmision como voz, datos, textos, idea e imagenes”.

Teniendo en cuenta el andlisis de las funciones mentales con un apoyo basico en los principios
establecidos por Vigotsky (1978), este accede a conocer la forma en que se desarrollan las interac-
ciones que se dan entre la persona y el medio social y cultural; considerando que las acciones hu-

manas son mediadas por instrumentos suministrados por la cultura, entre las que se hallan las TIC.

Fantini (2009) considera que se “posibilitan la comunicacidén docente-estudiante a través de
diversos medios (materiales, actividades grupales, individuales) que hacen que la variedad de me-
dios permita disenar diferentes trayectos cognitivos a fin de obtener el maximo aprovechamiento
de cada uno de ellos y asi llegar con efectividad a la variedad de estilos”. Teniendo en cuenta este
concepto se puede afirmar que los diferentes medios aportados por las TIC al contexto del aula
pueden brindar un aprovechamiento no sélo al rendimiento académico, al desarrollo cognitivo,
sino a la interaccion social entre los educandos, el docente y entre los pares al existir ese ambiente

de comunicacién efectiva por la mediacion de las herramientas.

Trigueros, Sanchez y Vera (2012) mencionan que las TIC permiten que: “el profesorado sea
mas receptivo a los cambios en la metodologia y en el rol docente: orientacion y asesoramiento,
dinamizacién de grupos, motivacion de los estudiantes, diseno y gestion de entornos de aprendi-
zaje, creacion de recursos, evaluacion formativa”. Este aporte es valioso para los docentes que
tienen una interaccion a diario con sus educandos en [ED para orientar su proceso de ensefianza
aprendizaje en valores con el uso de las TIC para disefiar un ambiente de aprendizaje propicio para
la retroalimentacion teniendo en cuenta la dindmica grupal, individual y motivar a los educandos

para abrirse al mundo de la creatividad, la amistad y la no agresion.

El contexto social es importante porque ayuda al desarrollo de la mente humana en los pro-
cesos mentales. Piaget (1968) explica el transcurso del desarrollo intelectual del hombre dando
una aclaracion sencilla del pensamiento de los seres humanos, y coémo la conducta se adapta al

medio; se explica que la inteligencia es un proceso de adaptacion que confirma constantemente,
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por consiguiente, la transformacion continua de un individuo partiendo de las exigencias del medio
asume una acomodacion de los esquemas mentales preexistentes para asimilar la nueva situacion,
en este caso, este concepto de Piaget da una clara funcion del pensamiento humano frente a su

cultura y cdmo las personas se adaptan a ella en una evolucion de intercambio individuo - cultura.

Los procesos de aprendizaje cambian cuando la persona se hace consciente de lo importante
que es el proceso y se apropia del conocimiento necesario con las relaciones con otras personas
de su cultura que ayudan a la interiorizacion del aprendizaje, los valores son constructos que se

aprenden en comunidad y estan inmersos en la cultura.

Segun Cavallero (2010) “el interés del acto comunicativo humano desde la nifiez se centra
basicamente en el juego, el entretenimiento y la gratificacion permitiendo el aprendizaje a través
del error. El caracter ludico de las tecnologias, en este caso el video, podria optimizar el proceso de
aprendizaje; cuando se permite la participacion del usuario los resultados son realmente positivos

(simulaciones, multimedia, videojuegos, etc.)”.

5. CONCLUSIONES

Es pertinente manifestar que en la investigacion, la toma de datos por medio de la observa-
cion directa, y el cuestionario de preguntas brind6 datos importantes que ayudaron a elaborar un

plan de desarrollo que oriento el estudio de caso hacia la consecucion de los objetivos propuestos.

Al iniciar el proceso de investigacion se estudio, se analizo y se realizd una caracterizacion
de la realidad expuesta en la convivencia entre los estudiantes del grado 3°A. Esto se logro gracias
a la variedad de datos arrojados por las distintas herramientas utilizadas en el proceso de investiga-
cion, dando como resultado un cuadro detallado de la realidad estudiada, lo cual evidencio un alto

indice de agresividad entre los educandos de la institucion.

Se procedio al desarrollo de una serie de estrategias para orientar la realidad presente sobre la
agresividad. Estas estrategias se fundamentaron en la aplicacion de acciones mediante la didéactica
ludica y el uso de las TIC, que se convirtieron en valiosas herramientas, utiles en la orientacion
hacia una cultura de paz en los estudiantes. Por medio de las herramientas nombradas se logro
encausar a los chicos hacia la fundamentacion de los valores preponderantes para que surja una

cultura de paz en el contexto educativo.

Para llevar un proceso de investigacion efectivo y dar cumplimiento a los objetivos en cada
etapa del proyecto se evalu6 dicho proceso para retroalimentarlo y perfeccionarlo en cada fase te-
niendo en cuenta las variables del estudio: cultura de paz (variable dependiente) y didactica ladica
y las TIC (variables independientes); las cuales se analizaron para conocer la influencia de las inde-

pendientes sobre la dependiente evidenciandose una influencia considerable con el objeto estudiado.
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En términos generales, se dio respuesta a la pregunta de investigacion la cual hacia referencia
a como se debia orientar para llegar a una cultura de paz entre los educandos de la IED Gabriel
Escobar Ballestas del municipio de Plato (Magdalena) obteniendo como resultado un analisis de
la realidad de agresion entre la comunidad referenciada en el estudio investigativo. Ademas, el uso
de instrumentos como la didactica ludica y las TIC fueron importantes en la orientacion efectuada
para generar una conducta de cambio en los nifios y jovenes influenciados por las variables que los

guiaban hacia una cultura de paz manifestada en la sana convivencia entre estudiantes.
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1. INTRODUCCION

La violencia en Colombia se ha caracterizado desde los inicios de la conquista, por actuar sobre si
misma, como lo demuestra el hecho de que los mismos conquistadores fueron ejecutados por los propios
gobiernos, tal y como sucedi6 con Balboa, quien fue mandado a ejecutar por Pedrarias Davila, gobernador
de la ciudad de Santa Maria la Antigua del Darién, o con Rodrigo de Bastidas, Gobernador de la provincia
de Santa Marta, asesinado por sus propios soldados a cuchillo, o la decapitacion que suftio Jorge Robledo,
capitan del ejército de Sebastian de Belalcdzar en Popayan; en fin, se ordenaban asesinatos entre ellos
mismos, no importando el método: decapitacion, descuartizamiento, horca, garrote vil, empalamiento o la
llamada punalada ‘trapera’ o traicionera, pufialada por debajo de la capa (Caballero, 2016: 2-4)1, haciendo
lo mismo durante siglos “al filo de la espada” con todos aquellos que se interponian en su camino como

se menciona en diversas obras.

Sin embargo, no es necesario detenerse a desarrrollar una narrativa de cada uno de los he-
chos de violencia acaecidos en Colombia durante siglos, aunque, se presenta un énfasis en la
historia de la violencia en el pais a partir del afo 1899, cuando dio inicio a la Gltima guerra civil
del siglo XIX mas conocida como la ‘Guerra de los Mil Dias’ y la cual culminé en el afo 1902
(Palacio, 1999, parr. 1).

En el siglo XX se dio un “pacto parcial de paz” con la reinsercion de los miembros de la gue-
rrilla del M-19 a la vida civil y politica del pais, en la busqueda de la modernizaciéon democratica,
este y otros grupos participaron en el proceso constituyente de 1991. Tras ello surgié un nuevo
periodo de guerra liderado por la fuerzas paramilitares las cuales se mezclaron con el narcotrafico.
Se dio, ademas, la manifestacion de una posicion ‘narcotraficante’ en coalicién con los antiguos
latifundistas y la clase politica local, la cual, se ha opuesto a las inserciones de los grupos de iz-
quierda al modernismo, a esa vieja renovacion de la Europa del siglo XIX, hoy en crisis, que re-
conoce derechos, reglamenta la economia, permite la competencia, integra la politica y economia,
todo eso que esta en crisis en el norte y que nunca fue posible en Colombia y en América Latina
(Celis, 2010, 3)2.

De acuerdo con lo manifestado por Celis (2010), como cita Velasquez (2013) la Mision de
Observacion Electoral -MOE-, senal6 que la presencia de grupos paramilitares dio inicio a la vio-
lencia politica desde mediados de la década de 1990 entendiéndose ésta como la serie de acciones
que van en contra de la vida o la integridad fisica de una persona o grupo de personas las cuales se

identifican por su aspiracion al ejercicio de sus derechos politicos (elegir y ser elegidos, asociarse,

1 Conflicto y violencia entre los mismos integrantes del ejército
2 La presencia del paramilitarismo dio origen a la violencia politica



EDUCACION MEDIATICA E INFORMACIONAL PARA UNA CULTURA DE PAZ EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL COLOMBIA

manifestarse u ocupar cargos publicos); segiin Duque (s.f, parr. 1) durante este periodo los grupos
de ‘Autodefensas Unidas de Colombia’, AUC, desarrollaron altas inversiones para la financiacion
de grupos politicos presionando a través de métodos delincuenciales las elecciones de candidatos
a alcaldias, gobernaciones, Concejo, Asamblea, Congreso (Senado y Camara de Representantes),
convirtiéndose las AUC en el principal actor politico ilegal, perpetrando alrededor de 269 masa-

cres a partir del ano 1988.

Ya a partir del primer mandato presidencial de Alvaro Uribe en el afio 2002, a través de su
programa de ‘Seguridad Demordatica’, se inicid el ‘desmonte’ de los grupos paramilitares a tra-
vés de la Ley de Justicia y Paz en la cual se desmovilizaron unos 31.671 combatientes (Indepaz,
2013:1); no obstante, se consolid6 la aparicion de ‘Bandas Criminales’ (Bacrim)3 que, de manera

directa e indirecta han perpetrado la violencia politica en el pais (Velasquez, 2013, parr. 15).

A efectos de lo anterior, el Presidente Juan Manuel Santos establecio como pilares de su Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 ‘Todos por un Nuevo Pais’, los siguientes programas: Colom-
bia en Paz, Colombia Equitativa y sin Pobreza Extrema, Colombia la Mas Educada, Competitivi-
dad e Infraestructuras Estratégicas, Movilidad Social, Transformacion del Campo, Seguridad-Jus-
ticia y Democracia para la Construccion de Paz, Buen Gobierno y Crecimiento Verde; asi como
el establecimiento de estrategias regionales como ejes articuladores del desarrollo y prioridades
para la gestion territorial; y, es precisamente a través de estos pilares con los que ha sustentado
los cambios o la transformacion social del pais en la era del posconflicto, teniendo como objetivo
principal, a través del primer pilar, «el fortalecer el proceso de construccion de paz y garantizar su

sostenibilidad para permitir al pais y a sus ciudadanos alcanzar su pleno potencial como Naciony.

De acuerdo con la Unesco, Unicef, Banco Mundial, Unfpa, Pnud, ONU Mujeres y Acnur
(Unesco, 2016) la educacion de calidad juega un papel importante en este ambito ya que se basa en
la inclusién que promueve la equidad como base solida para una convivencia social positiva donde
se fomente la tolerancia, la amistad, la paz. De acuerdo con lo anterior, se observa la necesidad de
dar a la educacion la importancia desde los enfoques pedagogicos, y, con la ayuda de las Tecno-
logias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) a fin de crear entornos seguros que permitan el
establecimiento de la democracia y los derechos humanos dentro de la comunidad educativa, como

parte de la construccion de un ambiente escolar formativo.

Para la Unesco (2000, 30) es necesario realizar el proceso de integracion educativa bajo el
principio de calidad establecido como un compromiso adoptado por el Marco de Accion del Foro
Mundial de Dakar en el afio 2000, al promover el acceso equitativo e inclusivo a la educacion para

todos los ciudadanos del mundo. La educacion para todos enfatiza poner atencion en los derechos,

3 Son organizaciones interesadas en acumular recursos desde el narcotrafico, la mineria ilegal y la extorsion de todas
aquellas actividades vulnerables a su control armado.
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la equidad, la relevancia y la pertinencia para construir un nuevo paradigma en la educacién como
derecho de todos dando, ademads, un lugar a los medios de comunicacion cuya funcion es la de
promover la participacion en los programas de educacion basica asi como la evaluacion de ésta 'y

la difusion de los valores democraticos.

Dentro de este marco, la Unesco (s.f, parr. 1) plantea la necesidad de reforzar los sistemas
educativos para la transformaciéon de la vida de los estudiantes y permitir la consolidacion de la
paz, la erradicacion de la pobreza y el fomento del desarrollo sostenible. Dentro de las estrategias
planeadas por la Unesco para el mejoramiento de la calidad de la educacion en aras de fomentar
el desarrollo sostenible, consolidar la paz y propender por erradicar la pobreza desde el desarrollo
de competencias, esta la integracion de las TIC a los sistemas educativos (Unesco, 2015, 245-246)
fomentando el desarrollo de una educacion centrada en la Investigacion y la Tecnologia a partir
de la implementacién de los medios tecnologicos y de informacion, teniendo presente que su inte-
gracion en los sistemas educativos es compleja; por ello, para el gobierno nacional es importante
incorporar las TIC en el uso pedagogico requiriendo para ello el disefio de estrategias educativas
integrales desde el Ministerio de Educacion Nacional, en su Oficina de Innovacion en Educacion
con Uso de Medios y TIC (Consejo Privado de Competitividad, 2016).

Es precisamente a través de dicha oficina, donde se inicia el disefio y estructuracion del mo-
delo pedagogico de las TIC en los salones de clases, la formacion y capacitacion de los docentes,
asi como la gestion tecnoldgica en las instituciones educativas (Consejo Privado de Competitividad,
2016), a fin de garantizar contenidos curriculares afines con las expectativas del Gobierno Nacional,
fundamentalmente, en lo que respecta a la adopcion de la Céatedra de la Paz4, desde un enfoque par-

ticipativo de la educacion hacia la transformacion social de Colombia en el posconflicto.

Esta investigacion tiene en cuenta las diversas situaciones de conflicto que se presentan al in-
terior de las IED del Magdalena, por ser uno de los departamentos més golpeados por la violencia
durante décadas, especialmente, por los grupos paramilitares que han dejado cientos de personas vic-
timas de la violencia, las cuales, de acuerdo con el Registro Unico de Victimas de la Unidad de Victi-
mas (fecha de corte a 1 de noviembre de 2017), suman 401.707. En el municipio de Fundacion, Mag-
dalena, la poblacion de victimas alcanza los 41.240 habitantes, de los cuales, 10.350 se encuentran en
edad escolar, para la educacion basica y media, de un total de nifios y adolescentes matriculados en las
Instituciones Educativas Departamentales (IED) del municipio, de acuerdo con el Sistema de Infor-
macion de Matriculas, de 13.383 estudiantes. En la IED Colombia se encuentran matriculados 1.485

estudiantes siendo sus sedes el Centro Educativo Ariguani, sede principal y la sede Alicia de Subiroz.

5 Este decreto establece que todas las instituciones educativas deberan incluir en sus planes de estudio la materia
independiente de Catedra de La Paz antes del 31 de diciembre del 2015, “con el fin de garantizar la creacion y el for-
talecimiento de una cultura de paz en Colombia”; esta asignatura sera de caracter obligatorio.
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La IED Colombia cuenta con docentes capacitados, sujetos a los cambios cientificos, tec-
noldgicos, culturales laborales y pedagogicos, promoviendo asi competencias bésicas en forma
integral en los estudiantes, para los desafios del futuro, cuya filosofia es la de formar de manera
integral ciudadanos que practiquen la tolerancia y la convivencia social sana, admitan la pluralidad
ideologica, no discriminen al ser humano por su raza, por sus creencias, por sus ideas o por su

riqueza material.

No obstante, como en cualquier otra institucion educativa hay pluralidad y diversidad de
estudiantes en el sistema educativo colombiano. Es un tema de suma complejidad, fundamental-
mente por la diversificacion en cuanto a la lengua, la cultura, la religion, el sexo, la discapacidad,
el estado socioecondmico, el marco geografico y muchas mas causas que denotan la multicultura-
lidad existente en la educacion basica, lo que en ocasiones se convierte en factor para la presencia

de conflictos escolares.

De esta manera, y en el marco de dar cumplimiento a las metas del gobierno nacional de
gestionar la apropiacion de las tecnologias en las aulas de clases, se busca que la apropiacion social
del conocimiento se convierta en uno de los programas pedagogicos bandera en cada una de las
areas académicas de las instituciones educativas, entre las que destaca la Catedra de la Paz y su
adopcion en la malla curricular. A través de la presente investigacion se da inicio a la implementa-
cion de la “Educacion mediatica e informacional para una cultura de paz” en la IED Colombia. En
primer lugar, se identifican las causas que impiden una sana convivencia y asi se crean estrategias
desde la Educacion Mediatica e Informacional o el uso critico de medios, como elemento clave
para el desarrollo de capacidades, habilidades y competencias que ayuden a mejorar la solucion de

los conflictos que se viven a diario en la IED Colombia y a convivir en forma ética y responsable.

La IED Colombia se encuentra ubicada en el perimetro urbano del municipio de Fundacion;
es una institucion de carécter oficial que presta el servicio educativo a una comunidad de diferentes
estratos sociales, pero en gran porcentaje de escasos recursos econdmicos, que alberga poblacion
de distintos sectores de la ciudad e inclusive de otros municipios. Se puede afiadir que en los 1l-
timos 6 anos se ha destacado por mantener el primer puesto en las pruebas Saber 11 a nivel del
municipio y en el 2017 a nivel del Departamento. Sin embargo, estos logros en lo cognitivo no son
equivalentes en el terreno de la convivencia escolar ya que dicha poblacion evidencia situaciones

de intolerancia e irrespeto entre compafieros y docentes, manifiestos en agresion fisica y verbal.

2. METODOLOGIA

Este estudio se basa en el enfoque mixto propuesto por Creswell y Plano (2007), quienes

proponen: “4 disefios cada uno con caracteristicas especificas, teniendo presente estas especifica-
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ciones el disefio que se ajusta al estudio, es el disefio exploratorio: que se aplica cuando una prime-

ra fase cualitativa, brinda los datos para avanzar en una segunda fase cuantitativa”.

La poblacion consta de 195 estudiantes del grado octavo y para obtener la muestra se utilizd
la formula de Murray y Larry (2005), obteniendo un total de 85 estudiantes del grupo de jovenes
que cursa octavo grado. En el presente estudio se emplearon técnicas para la recoleccion de la
informacion como: encuesta y cuestionario a través de un instrumento de recoleccion de datos

validados y confiables seguido del analisis de datos, ademas de un diario de campo.
2.1. PARADIGMA Y TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion se realizd bajo el tipo de investigacion descriptiva y, a través de ella, se
analizaran las distintas manifestaciones de violencia escolar que se vienen dando entre los estu-

diantes del grado octavo de la IED Colombia del municipio de Fundacion, Magdalena.

Segun Arias, la investigacion descriptiva “consiste en la caracterizacion de un hecho, feno-
meno individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento” (2012, 24). Esta
propuesta de investigacion parte del reconocimiento de que los significados sociales determinan
la accion de las personas, se construyen en la interaccion y son el producto de procesos dindmicos
de interpretacion de la realidad. Desde esta perspectiva, los grupos estan constituidos por actores

envueltos en un proceso de constante descripciones.

Otro autor que habla de la investigacion descriptiva es Hernandez Sampieri et al., (2010, 80):
expresa que la investigacion descriptiva tiene como objetivo: “Especificar propiedades, caracteris-
ticas y rasgos importantes, de cualquier fenomeno que se analice.”, para luego describir lo que se
investiga. En esta investigacion se describen los diferentes aspectos que se dan en el fendmeno de

la violencia escolar.

El uso de este tipo de investigacion para el andlisis de los casos de violencia o conflictos
escolares en el Grado octavo de la IED Colombia del municipio de Fundacion durante el periodo

2017 presenta, entre otras ventajas, las siguientes:

- Permite alcanzar una vision més amplia y profunda de la situacién que se presenta en la

IED Colombia, en cuanto a conflicto y violencia escolar y la adopcion de la Catedra de la Paz.

- Efectia analisis mas dinamico, especialmente, en la implementacion de la Educacion Me-

diatica e Informacional a través de las TIC para la adopcion de la Catedra de la Paz.

Al respecto Parra (2009, 143), citado por Pelekais, Sejo, Neuman y Tromp (2014) ofrece un
aporte sustancial en cuanto a la estadistica en estudios descriptivos; al respecto sostiene que esta

estudia y clasifica datos para analizarlos y reducirlos a conclusiones utiles de los mismos.
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En este orden, para Hernandez Sampieri, et al (2010, 4) en un enfoque cuantitativo, “se usa
la recoleccion de datos para probar hipdtesis, con base en la medicion numérica y el analisis esta-

distico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias”.

A lo anterior, el disefio del estudio permiti6 dar respuesta a las preguntas de la investigacion,
sobre lo cual, Sabino (2005, 107) define el plan o estrategia concebida para obtener la informacion
que se desea, guiar al investigador en lo que debe hacer para alcanzar los objetivos y responder las

interrogantes de conocimiento que se ha planteado.

Es por ello que, las investigadoras, a partir de los datos cuantitativos consignados mediante
los instrumentos y las técnicas aplicadas, intentaron dar de forma exploratoria la explicacion y
posible prediccion del fendémeno sin ahondar en relaciones causales entre las variables objeto de
estudio. Ello ayudara a la identificacion de conceptos promisorios y a preparar el terreno para nue-

vas investigaciones (Herndndez Sampieri, et al., 2010, 119).

Dentro de este proceso de investigacion en el &mbito cuantitativo se apoyaron en la investiga-
cion etnografica ya que ésta brinda elementos especificos para poder realizar una investigacion con

una comunidad, familia, escuela, entre otros (Murillo y Martinez-Garrido, 2010).

Alo largo del tiempo son muchos los aportes de investigaciones hechas con respecto al tema;

los aportes de mayor relevancia para la investigacion se mencionan a continuacion:

La investigacion realizada por Villegas (2014) es un trabajo cuyo proposito fue el “conocer
donde y para qué utilizan los adolescentes sus competencias mediaticas en relacion al entorno
escolar” (p. 9). El aporte que se hace a la investigacion es proponer que la competencia mediatica
cada dia tendrda mayor influencia en la poblacion estudiantil que llega a la institucion, por lo que
se requiere aprovechar ese recurso para convertirlo en una herramienta que sea aprovechada en los

procesos pedagogicos

Keeling, Rodney, & Mena (s.f, 7), definen el bullying, hostigamiento o acoso como: “la
agresion para ejercer poder sobre otra persona”. Al respecto, la observacion contextual ha permi-
tido ver como algunos jovenes de la institucion ejercen dominio sobre otros, incomodandolos y

repercutiendo en su comportamiento.

Santos (2016, 614) considera que “la paz, no obedece a un recetario o a una formula que se
pueda ensefiar facilmente, sino que requiere un conocimiento del contexto del conflicto y un con-
junto de compromisos y acciones/valores que se deben incorporar en la sociedad haciendo que se
constituyan en vivencia, en participacion y en construccion de un nuevo modelo...”. Este es uno de
los aportes que aterriza a la realidad de la institucion, pues, primero se tiene que conocer el origen
del conflicto y el contexto en el que se forma, para crear en los individuos compromisos académi-

cos y de convivencia articulados por las TIC y asi lograr una sana convivencia.
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3. RAZONES DEL CONFLICTO EN LAS ESCUELAS

Para hablar de las razones o factores que causan conflicto en las instituciones educativas se to-
maré como fundamento la definicion de conflicto dada por Freund (1983) y citada por Isaza (2015,
parr. 2), la cual lo referencia de la siguiente manera: “El conflicto consiste en un enfrentamiento o
choque intencional entre dos seres o grupos de la misma especie que manifiestan los unos hacia los
otros una intencién hostil”; esta situacion, se da en la condicion de reclamar un derecho, cuyo recla-
mo se da de manera adversa vulnerando los derechos de los demas a través del uso de la violencia

fisica, verbal o, a través de la implementacion de los medios informaticos.
3.1. TIPOS DE VIOLENCIA

Existen diversos tipos de violencia, que pueden presentarse en el contexto educativo, desta-
cando la violencia fisica, la violencia verbal y la violencia psicoldgica. A continuacion se descri-
ben cada una de ellas.

3.1.1.Violencia fisica. Conocida como las agresiones que producen dafio en distintos niveles
como: leves (cuando no requiere de atencion médica), moderado (cuando necesita de un tratamien-
to médico, pero sin hospitalizacion) y severo (si la necesidad de la hospitalizacion y la atencion
médica es inmediata a causa de las lesiones). Las agresiones pueden ser directas (empujones, pun-

tapié, peleas, golpes o palizas con objeto) o indirectas (destrozo o robo de materiales).

3.1.2. Violencia verbal. Es una comunicacion en la cual se expresa un mensaje agresivo por
parte del emisor al receptor (insultos, apodos, gritos, criticas, acusaciones y burlas entre otros), con
el proposito de humillarlo. La violencia verbal es una manera fuerte de abuso emocional que se
percibe frecuentemente en relaciones entre novios, esposos y padres e hijos. Este tipo de violencia
se da a través de cualquier palabra, declaracion o afirmacion de desaprobacion no merecida y que

tiende a dejar cicatrices permanentes.

3.1.3. Violencia psicolédgica. Consiste en amenazar para asustar y/o lograr algun objetivo
como dinero u obligar a la victima a hacer algo que no quiere. Permea los demas tipos de maltrato.
El maltrato psicoldgico se basa en comportamientos intencionados ejecutados desde una posicion
de poder y encaminados a desvalorizar, producir dafio psiquico, destruir la autoestima y reducir la

confianza personal.

3.1.4. Conflictos. Considerado como un fenémeno natural de divergencia social, es decir, de
una relacion contradictoria o disputa, que sostienen personas o grupos sociales separados al poseer
intereses y/o valores diferentes (Silva Garcia, 1996 citado por Silva, 2008, 36). La violencia social
se ha extendido a la violencia escolar y por ende genera también el conflicto escolar, segin Iturbide
y Maya (2007) citados por Carias Borjas (2010, 27): “un conflicto en la escuela, especialmente, en

el salon de clases puede generar disfunciones en la convivencia y tensiones en la comunidad esco-
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lar. Segun las circunstancias, los conflictos en los centros escolares se muestran de manera abierta
o cerrada”, esto es, de manera visible u oculta.

3.1.5. El Ciberacoso. Méndez (2010, 8) lo define como una nueva manera para intimidar,
avergonzar, amenazar, acosar y acechar a sus pares, causando dafios voluntarios y repetidos por
medio de texto electronico, a través del correo electronico, teléfonos celulares, mensajes de texto,

mensajeria instantanea, sitios web y redes sociales.

4. DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para realizar la presente investigacion fue necesario solicitar las autorizaciones pertinentes,
tanto del director como de los padres de familia, teniendo como base la observacion de los distin-
tos comportamientos adoptados en los diferentes momentos durante la jornada escolar (recreos,
estudiantes solos en saloén y en presencia del docente). Para iniciar el proceso de indagacion de la

investigacion se hizo necesario recurrir al observador del alumno.

Luego se aplico un instrumento a estudiantes y docentes, el cual arrojé los resultados que se

muestran en la figura 1, referente al tipo de violencia.
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Figura 1. Dimension: Tipo de Violencia. Fuente: Gutiérrez y Palma (2017).
4.1. ANALISIS DE RESULTADOS
4.1.1. Violencia fisica

De acuerdo con el modelo ecologico del maltrato fisico propuesto por Belsky (1984 y 1992)
y Belsky & Stratton (2002) citados por Gantiva, Bello, Vanegas & Sastoque (2009, 128), este es
un tipo de violencia que se puede generar desde el microsistema y reflejarse por parte de los estu-

diantes en el macrosistema en el cual se encuentran inmersos los nifios o las nifias y adolescentes
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de la IED, todo ello, como consecuencia de la presencia del maltrato fisico desde el nticleo familiar
generando en los estudiantes problemas en su conducta, situacion que lleva al deterioro en sus
relaciones interpersonales, estados de animo, asi como la percepcidon que puedan tomar sus pares

académicos y demas personas de su entorno.
4.1.2. Violencia verbal

Este indicador se presenta de acuerdo con el 32,56% de los docentes. Siempre en el aula de
clases presentandose mas esta situacion entre los estudiantes, como lo manifestaron los docen-
tes durante el proceso de investigacion. Generalmente, esta conducta de violencia se presenta de
manera agresiva a través de los insultos, apodos, gritos, criticas o burlas que se realizan entre si,

hiriendo o deprimiendo a los estudiantes.
4.1.3. Violencia psicologica

Este tipo de violencia se ha detectado en el 39,68% de la muestra desarrollando ‘A veces’
acciones repetidas para prevenir cualquier tipo de consecuencia grave en los estudiantes que son
perjudicados por sus compaieros. Generalmente, este tipo de violencia se presenta con el proposi-
to de amedrentar al sujeto afectado (McAllister, 2000), siendo un factor estresante para esta pobla-
cion; si no se descubre y atiende a tiempo, en un futuro puede ocasionar un estrés postraumatico,

dejando secuelas graves para la salud mental.
4.1.4. Conflicto

La variable ‘conflicto’, se presenta ‘A Veces’ entre dos estudiantes, de acuerdo con lo manifes-
tado por el 50,98% de los docentes; sin embargo, también se observa el caso en el cual los conflictos
interiores de algunos estudiantes pueden llegar a representar discordia con los demas pares; no obs-
tante, para el 100% de los maestros sus alumnos se hallan decididos a mejorar la convivencia escolar

y disminuir los conflictos que aparezcan en el salon de clases.

Generalmente estos conflictos aparecen en el aula de clases por la presencia de motivos o
de valores que difieren entre uno y otro estudiante (Silva, 2008, 36), emergiendo estos como una
expresion al buscar apartar a otros en el empleo de recursos, derechos o posiciones dentro del aula
(Dahrendorf, 1993; Vold, 1967 citados por Silva, 2008, 36).

4.2. EL CIBERACOSO
4.2.1. Uso de las TIC

Los resultados de la investigacion permitieron determinar el uso de las TIC para desarrollar
acciones de acoso entre los estudiantes, donde la frecuencia con la cual mas se presenta se expresa

a continuacion.
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Figura 2. Dimension: Ciberacoso. Fuente: Gutiérrez y Palma (2017).
4.2.2. Hostigamiento, acoso o bullying escolar

Los resultados obtenidos nos indican lo siguiente: ‘Algunas Veces’ con el 35,29%, seguido
de ‘Nunca’ con el 33,33% de los estudiantes, quienes estimulan el didlogo con sus docentes a fin
de dar solucidn a esta situacion. La investigacion, ademds permitid conocer la no existencia de

agresion, a través de las TIC, por parte de los estudiantes hacia sus docentes.

Siguiendo a Trautmann (2008) puede decirse que se presenta la intimidacion o agresion en
ocasiones a través de redes sociales como Facebook o WhatsApp entre aquellos estudiantes que
tienen acceso a la tecnologia desde sus hogares o cuentan con teléfonos celulares, utilizandolos

para insultarse o intimidar a sus companeros.
3.2.3. Exhibicion

De acuerdo con la encuesta, la ‘exhibicion’, seglin dice el 29,41% de los docentes de la [ED
Colombia se presenta ‘Algunas Veces’ entre los estudiantes a través de las redes sociales, en las
cuales, se tratan de manera agresiva y, dicen que dichos tratos han sido reenviados al docente para
su conocimiento. De acuerdo con el 3,92% ‘Siempre’; para un 1,96% Casi Siempre’; ‘Casi Nun-
ca’ el 5,88%;y, el 58,82% de los docentes manifestd este tipo de ciberacoso no se presenta entre

los estudiantes.
3.2.4. Denigracion

El indicador ‘denigracién’ muestra para el 45,1% de los docentes la existencia de estudiantes
que agreden ‘Casi Siempre’ de manera verbal a los compaferos, asi como de los agravios verbales

que se dicen entre si los estudiantes.
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A través de la ‘denigracion’, los alumnos que la imponen pretenden desacreditar la imagen
de los otros, mortificando a sus victimas; en algunos casos, se manifiesta a través de la injuria y la

calumnia.
3.2.5. Descalificacion

El indicador ‘descalificacion’ solo ha sido evidenciado por los profesores de la IED Colom-
bia, municipio de Fundacidn, en las palabras descalificadoras que expresan en publico, el 19,61%
de los estudiantes, quienes lo hacen ‘Algunas Veces’; ‘Casi Nunca’ en un 25,49%; ‘Nunca’ de

acuerdo con el 49,02% de los maestros; ‘Siempre’, el 1,96% y “Casi Siempre’, el 3,92%.

Comunmente, la ‘descalificacion’ dada al interior de las aulas de clase se produce por el pro-
nunciamiento de juicios negativos que desmeritan los logros, el comportamiento, las habilidades y

competencias por medio de insultos.
3.2.6. Exaltacion Negativa

El indicador ‘suplantacion’, en la IED, no se presenta entre los estudiantes de acuerdo con el
54,9% de los docentes debido al control que ejercen. De acuerdo con el 21,57% de los profesores
esta situacion ‘Casi Nunca’ se presenta entre los estudiantes; mientras que para el 11,76% la su-
plantacion a través de las redes sociales y medios tecnologicos si se presenta ‘Algunas veces’; para

un 3,92% de los maestros ‘Casi siempre’; y, para el 7,84% ‘Siempre’.

Ante esta situacion, el 100% del grupo de docentes encuestado expreso el realizar acciones

de censura ante cualquier intento de suplantacion entre sus estudiantes.

5. CONCLUSIONES

El aspecto pedagogico se ve enmarcado en este proyecto de manera constante resaltando la
importancia de la orientacién de un maestro innovador y la participacion interactiva de los edu-
candos a través del uso de las TIC como instrumento facilitador del aprendizaje. Es por esto que se
propone como actividad de apoyo curricular la creacion de una cartilla instructiva a la manera de

una pagina web de lectura creada para el desarrollo de las habilidades de pensamiento.

Esta propuesta, basada en la orientacion formativa de la escuela, implement6 el uso de la
tecnologia como recurso complementario del conocimiento aprendido en clase con el fin de ofre-
cer apoyo al maestro como parte de su planeacion, fortalecer la autonomia en el educando y hacer
flexibles los espacios de desarrollo mental, haciendo de la sana convivencia una necesidad para

apoyarse entre si en las distintas actividades que lo requieran.

El proceso de investigacion y seleccion de la informacion tendra resultados favorables en

cuanto al desarrollo de la cultura de paz en los estudiantes y sera posible crear conciencia de que la
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paz es un medio comunicativo de informacidn que permite la construccion de nuevos juicios. Gra-
cias al diagnostico es posible detectar necesidades en la escuela y en los estudiantes para trabajar
en la cultura de paz basandose en contenidos reales y otras experiencias significativas planteadas

por distintos autores que soportan el marco tedrico de este proyecto.

6. RECOMENDACIONES

* De acuerdo con los resultados obtenidos se plantea como actividad de apoyo curricular, la

creacion de una pagina web de lectura creada para el desarrollo de las habilidades de pensamiento.

* Implementar el uso de la tecnologia como recurso complementario del conocimiento

aprendido en clase, con el fin de ofrecer apoyo al maestro como parte de su planeacion.
* Fortalecer la autonomia en el educando y hacer flexibles los espacios de desarrollo mental.

* Crear folletos con caracter informativo y preventivo.
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA PENSAMIENTO SOCIAL DEL AREA DE
CIENCIAS SOCIALES

1. INTRODUCCION

La trascendencia pedagogica se fundamenta en la necesidad que tiene el hombre de lograr el
conocimiento del entorno en que vive de manera eficaz. Al respecto, la gnoseologia busca, entre
otras cosas, determinar las clases de conocimiento, pero, hallar la diferencia no siempre implica
negar o afirmar la realidad. Si bien, la gnoseologia se pregunta ;como conoce el hombre?, la peda-
gogia se pregunta /cudl es el mejor método para la ensefianza y el aprendizaje? (conocer); este ul-
timo interrogante ha ocupado al hombre desde tiempos remotos. Por otro lado, en la medida en que
se profundiza el conocimiento por las particularidades se ensancha el conocimiento del mundo,
objetivo y subjetivo, y emergen nuevas problematicas. Haciendo parte de este complejo universo
de la pedagogia y la didactica, nos encontramos con vacios que se convierten en problemas que el
hombre debe resolver. Un ejemplo de ello es el escaso desarrollo de las habilidades del pensamien-
to social en los estudiantes latinoamericanos y, especificamente, en el contexto institucional donde
se efectud esta investigacion. Un analisis de las diferentes pruebas internacionales, nacionales a
nivel de Ciencias, muestra una enorme diferencia en los resultados entre los estudiantes latinoame-
ricanos y los de los paises con mejores desempefios, como se muestra a continuacion.
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Figura 1. Desempefio promedio en Ciencias. Pisal, 2015. Fuente: Elaborado por el MEN con la base de datos de Pisa.

Teniendo en cuenta los planteamientos anteriores, este estudio se plantea la siguiente pre-
gunta de investigacion: ;Como favorecer el desarrollo de la competencia ‘pensamiento social’ del

area de Ciencias Sociales en estudiantes de grado once?

Para resolver el interrogante, se penso en disefar y aplicar una estrategia didactica pertinente
que contribuya con el desarrollo de las habilidades de la competencia ‘pensamiento social’. Para lo
cual se efectuaron diferentes consultas sobre el conjunto de teorias que sustentan el ‘pensamiento
social’, concluyendo que la didactica problematizadora retne los requisitos por su relacion con el

‘pensamiento social’ y sus habilidades, el constructivismo y la pedagogia metacognitiva.

1 Pisa: Programme for International Student Assessment / Programa Internacional para la Evaluacion de Alumnos. Es-
tudio ejecutado por la Ocde para medir el rendimiento académico en Matematicas, Ciencias y Lectura a nivel mundial.
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2. METODOLOGIA

La investigacion esta fundamentada en el paradigma cuantitativo, y su proposito es probar o
demostrar la hipotesis mediante el empleo de los disefios de investigacion; ademas, se plantea un
problema de estudio delimitado y concreto y la pregunta de investigacion versa sobre cuestiones
especificas. Es de tipo explicativo, porque su fin es demostrar la relacion entre la variable inde-
pendiente con la dependiente y va mas alld de la descripcion de conceptos o fendomenos o del esta-
blecimiento de relaciones entre ellos, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno
y en qué condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos variables (Hernandez Sampieri, et
al., 2014, 95).

El disefio es experimental porque se da una intervencion y de tipo cuasi experimental porque
se manipula deliberadamente la variable independiente, para observar sus efectos sobre la variable
dependiente, los investigadores no controlan todo el tiempo a los sujetos de la experiencia, pueden
determinar cuando y desde qué punto de vista realizar las observaciones aplicando instrumentos
(Ouellet citado en Almeida et al., 2014, 238)

La poblacion la conforman 138 estudiantes pertenecientes la IED Colombia, de carécter ofi-
cial mixta, ubicada en el casco urbano del municipio de Fundacién, Magdalena (Colombia). Para
la muestra se seleccionaron 40 estudiantes del grado 11-01. La muestra es de caracter no probabi-

listico o dirigida ya que los grupos estaban conformados.

La intervencion de la propuesta se realizé en cuatro momentos: El pretest; la aplicacion de la

propuesta; el postest y tabulacion; y el analisis de los resultados.

En el primer momento se aplico el pretest, cuyo objetivo fue el de diagnosticar las habili-
dades de la competencia pensamiento social (describir, explicar, interpretar y argumentar). El se-
gundo momento consistid en la aplicacion de la propuesta: didactica problematizadora, la cual se
desarroll6 con la conformacion de grupos, planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades
en donde el estudiante actuaba como un agente activo constructor de sus conocimientos y estaba
guiado por preguntas problémicas, ademas para la recoleccion de la informacion se utilizaron guias
de observacion. En un tercer momento se aplico un postest para determinar los avances que obtu-
vieron los estudiantes en las habilidades de la competencia pensamiento social. Dicha informacion

se tabulo y, finalmente, se analizaron los resultados que brindaron hallazgos de interés.
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1. MARCO LEGAL

Las bases legales de esta intervencion estan soportadas en los siguientes documentos:
* Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 67

* Ley General de la Educacion, 1994, art. 1 y 30

* Los Referentes de Calidad: Lineamientos Curriculares, Estindares de Competencias, y
Derechos Bésicos de Aprendizajes (DBA)

e La Guia de Orientacion Saber 11, MEN e Icfes, 2017
* Proyecto Educativo Institucional

* Manual de Convivencia

3.2. ESTADO DEL ARTE

Después de revisar varios trabajos relacionadas con las estrategias didacticas de la ensefian-
za de las Ciencias Sociales se seleccionaron aquellos que aportan a esta investigacion, a saber:
metodologia de la investigacion, fundamentos tedricos (didactica problematizadora, pensamiento
social y competencia) y los resultados obtenidos; ello con el propdsito de tener una vision nacional

e internacional de la tematica tratada.

De las investigaciones internacionales se pueden resaltar las realizadas por Dominguez
(2011), Varela (s.f), Illesca (2012), Guillamet (2011), Salmeron (2010), y Gomez, Sanjos€, &
Solaz (2011). Todas ellas coinciden en que se deben usar estrategias didacticas innovadoras en los
procesos de ensefianza para lograr aprendizaje significativo en los estudiantes debido a que estos son
contextualizados y a partir de la manipulacion pueden adaptarse o cambiar su realidad social, que es
uno de los propositos de la competencia de ‘pensamiento social’, tematica consultada en el reposito-

rio de tesis de la Universidad Tecnologica de Pereira y otro compendio de tesis nacionales.
3.3. MARCO EPISTEMOLOGICO Y TEORICO

La comunidad cientifica en el area de educacion acepta que las Ciencias Sociales pertenecen
a una subdivision de las ciencias facticas; por lo tanto, asimila y ejecuta caracteristicas especiales,
a saber: util, abierta, predictiva, explicativa, legal, general, sistematica, metddica, verificable, co-
municable, clara, precisa, especializada, analitica, trascendente, factica, objetiva, racional (Bunge,

1959), siendo la caracteristica ‘general’ criticada por los trabajos de Morin.

Briones (1996, 97 y ss.) explica las bases epistemologicas de las Ciencias Sociales a partir del

paradigma explicativo y el paradigma interpretativo. Ambos paradigmas sientan las bases de las peda-
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gogias integracionistas holisticas. El paradigma interpretativo lo integran las teorias del interaccionismo
simbdlico y la teoria ethometodologica. Y el paradigma explicativo esta integrado por las teorias neo-
funcionalistas (interaccionismo), el neomarxismo (realismo) y la accion comunicativa de Habermas. En

todo esto se mezclan visiones sociopoliticas y filosoficas.

“La complejidad introduce, en el terreno de las ciencias, una racionalidad
post-clasica que habilita e incorpora problemas ignorados o vedados por el pensa-
miento cientifico moderno. Estos problemas involucran, en un sentido no exhaustivo,
cuestiones relativas al desorden, el caos, la no-linealidad, el no-equilibro, la indeci-
bilidad, la incertidumbre, la contradiccion, el azar, la temporalidad, la emergencia, la
auto-organizacion. La complejidad puede entenderse, por lo tanto, como un paradig-
ma cientifico emergente que involucra un nuevo modo de hacer y entender la ciencia,
extendiendo los limites y criterios de cientificidad mas alla de las fronteras de la cien-
cia moderna anclada sobre los principios rectores del mecanicismo, el reduccionismo
y el determinismo”. (Delgado Diaz, 2004, Morin, 2004b, Sotolongo y Delgado Diaz,
2006; Vilar, 1997, como se cita en Rodriguez Zoya y Leonidas Aguirre, 2011, 2).

La generalidad cientifica ha cedido paso a lo particular. Indica esto que lo contextual cobra
una importancia relevante, por ello, el titulo sarcastico de Buenaventura de Sousa: “Epistemolo-
gias del sur”, y la denominada discrepancia entre la teoria y la practica (De Sousa, 2011, 26 y ss.).
Implica esto en lo particular de las Ciencias Sociales que muchas categorias se veran redefinidas,
los problemas se abordaran desde lo contextual y tendran la importancia de lo que se valoro tedri-

camente desde lo universal.

Este paradigma presenta una epistemologia desde las Ciencias Sociales con caracteristicas
humanisticas resaltando las relaciones del hombre con el mundo circundante, evidenciado por la
transdisciplinariedad, la interactuacion, la contextualizacion, la significacion educativa; en térmi-
nos generales: una ciencia pedagogica integradora (holistica). Segun el MEN, en una perspectiva
interpretativa que agrupa varias posturas epistemologicas: hermenéutica, fenomenologia, sociolo-

gia comprensiva, interaccionismo simbolico y la etnografia interpretativista (MEN, 1998).
3.4. MARCO CONCEPTUAL
Se ha desarrollado sobre la base de tres variables:
3.4.1. Competencia

Se define como “la capacidad de movilizar y aplicar correctamente en un entorno laboral
determinado, recursos propios (habilidades, conocimientos y actitudes) y recursos del entorno para
producir un resultado definido”, (Le Boterf como se cita en Yaniz, 2008, 2). Al tratar de desarrollar

la competencia ‘pensamiento social’ por medio de la didéactica problematizadora podemos definir
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competencia como el conjunto de cualidades, atributos, herramientas adecuadas y condiciones
requeridas en una persona para lograr un propoésito especifico en dreas y ambitos establecidos para
desarrollar los cuatro pilares de la educacion a lo largo de la vida, que segiin Delors son: Aprender

a conocer, Aprender a hacer, Aprender a vivir juntos y Aprender a ser. (1996, 34).
3.4.2. Competencia Pensamiento Social

Gouldner, (citado por Pipkin, Diana y Sofia Paula et al, 2004, 10) define el ‘pensamiento
social’ como “la capacidad de problematizar lo que hasta ese momento ha sido tratado como algo
evidente, de convertir en objeto de reflexion lo que antes simplemente habia sido una herramienta
(...) de examinar criticamente la vida que llevamos”. Es decir, hasta el mismo concepto de ‘pensa-
miento social’ es un problema, debido a la cantidad de interacciones tedricas de las ciencias facti-

cas, especialmente las sociales, ya que este se construye desde la realidad.

En este mismo sentido, segiin Chiquito (2016, 1), el Pensamiento Social es una posibilidad para
potenciar el desarrollo humano porque en la medida en que un individuo reflexiona sobre su socie-
dad, como sujeto ético y politico, esta mas cerca de ser un sujeto social con capacidad para desplegar
de forma libre y autonoma iniciativas orientadas hacia el desarrollo y bienestar de su nacion, de su

pais, de su sociedad. Integrado por las habilidades describir, explicar, interpretar y argumentar.
3.4.3. Didactica problematizadora

Es pertinente recordar que existen diferentes formas de pensamiento encontrando a su vez
que al ‘pensamiento social’, el pensamiento critico, resolucion de problemas, pensamiento reflexi-
vo. La didéactica problematizadora hace parte integral del ‘pensamiento social’ lo que corresponde
es darle forma para que se le reconozca como un matrimonio necesario. Barrows (citado en Ser-
vicio de Innovacion Educativa, 2008, 4) dice que la didactica problematizadora es “un método de
aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de partida para la adquisicion e

integracion de los nuevos conocimientos”.

Ortiz (2012, 20) cree que el objetivo en su sistema es hacer transitar al estudiante (de manera
abreviada) por caminos similares a los que transito el cientifico para llegar a sus conclusiones. En este
transito el sujeto no sélo se apropia del conocimiento, sino de la logica de la ciencia en cuestion, en
la solucion de un problema determinado; para ello, parte de no brindar el conocimiento ya fabricado,
sino que el docente se centra en reflejar las contradicciones del fendomeno estudiado, en forma de
problema, crea una situacion problémica, con el fin de que el estudiante se sienta motivado a darle

solucion y se apropie del conocimiento y de los métodos del pensamiento cientifico.

Segun Hernandez, la didactica problematizadora la integran las siguientes categorias y

métodos:
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Figura 2. Categorias y métodos de la didactica problematizadora. Fuente: Hernandez (2008, 41).

4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Al realizar comparaciones de los resultados del diagnostico de las habilidades del ‘pensa-
miento social’ se puede deducir que la habilidad descriptiva presenta menor porcentaje de estu-
diantes en el nivel 1 y la habilidad argumentativa posee el mayor porcentaje en este nivel, suce-
diendo todo lo contario con el nivel 4. Para las otras dos habilidades el comportamiento de los
resultados fue: en el nivel 1, el porcentaje de estudiantes fue mayor en la habilidad explicativa con

respecto a la interpretativa; mientras que en nivel 4 sucedio a la inversa.
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Figura 3. Resultados comparativos del nivel de desempefio de las habilidades del diagndstico.
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Los resultados del diagndstico de la competencia ‘pensamiento social’, son coherentes con
los presentados en el andlisis del problema. El 71% de los estudiantes alcanzaron los niveles 1y 2,
en el que, segun el Icfes, pueden identificar contextos o procesos en los que se inscribe una fuente
o evento y el 3,66% se ubico en el nivel 4. Siguiendo los lineamientos del Icfes se puede afirmar
que los estudiantes analizan situaciones a partir de conceptos basicos de las Ciencias Sociales o de

contextos historicos y/o geograficos. A su vez, relacionan fuentes y politicas con modelos concep-

tuales y valoran los contenidos de una fuente

A continuacién se presenta el analisis estadistico de los resultados del postest.

Tabla 1. Prueba de normalidad de los resultados

Pruebas de normalidad

Nivel de desempeiio
para los resultados glo-
bales

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Agrupar —. 5 Y :
Estadistico | gl Sig. | Estadistico | gl Sig.
grupo 1 ,167 40 | ,007 ,948 40 ,066
grupo 2 ,131 42 | ,070 ,964 42 ,207

a. Correccion de significacion de Lilliefors

No cumple la prueba de normalidad porque el valor de significancia es menor que 0,05 en el
grupo 1. Es decir, p1=0.07 < 0.05. Por lo tanto, no se cumplen los criterios de normalidad. En este

caso, se utilizan tests no paramétricos, tal como la prueba de Wilcoxon-Mann Whitney para dos

muestras independientes.
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Tabla 2. Rangos de los resultados del postest

Rangos
Agrupar |N Rango promedio | Suma de rangos | Media
Nivel de desempefio para los | grupo 1 |40 54,08 2163,00 243,50
resultados postest grupo2 |42 |29,52 1240,00 187,62
Total 82

Estadisticos de prueba

Nivel de desempeno para los resultados del postest

U de Mann-Whitney 337,000
W de Wilcoxon 1240,000
Z -4,704
Sig. asintotica (bilateral) |,000

a. Variable de agrupacion: Agrupar

Prueba de Mann-Whitney

Para este caso la probabilidad calculada es inferior a 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se
concluye: Los resultados obtenidos en esta intervencidon proporcionan elementos suficientes para

afirmar que la didactica problematizadora influye en los resultados en el grupo experimental.

Grafico 5. Resultados del nivel de desempefio del pre-test y pos-test
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Figura 5. Resultados del nivel de desempefio del pretest y postest. Fuente: Elaboracion propia

En el grupo experimental el nivel de desempeiio en el postest mejord en los niveles 3 y 4 en
un 10% con respecto al pretest, mientras que, en el grupo control el incremento fue aproximada-
mente del 4,8%. Al comparar los resultados del grupo experimental y el de control en el postest se

observa una diferencia aproximadamente de 4,9% en los niveles 3 y 4, a favor del primero.
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5. CONCLUSIONES

Los resultados del diagnodstico de la Competencia ‘pensamiento social’ son coherentes con
los presentados en el andlisis del problema. El 71% de los estudiantes alcanzé los niveles 1 y 2,
segun el Icfes, pueden identificar contextos o procesos en los que se inscribe una fuente o even-
to; en el nivel 3 se ubica el 35,37% de los evaluados: “los estudiantes que se ubican en este nivel
identifican prejuicios o intenciones contenidos en una afirmacion y reconocen las dimensiones e
intereses involucrados en un problema o alternativa de solucion. Igualmente, identifican algunos
conceptos basicos de las Ciencias Sociales y modelos conceptuales, y valoran y contextualizan la

informacion presentada en una fuente”.

Finalmente, en el nivel IV se ubican el 3,66% de los estudiantes examinados, los cuales ana-
lizan situaciones a partir de conceptos basicos de las Ciencias Sociales o de contextos histdricos
y/o geograficos. A su vez, relacionan fuentes y politicas con modelos conceptuales y valoran los

contenidos de una fuente.

La planificacion y el uso de la estrategia didactica problematizadora favorecio el desarrollo de
la competencia pensamiento social, donde el estudiante asumid nuevas posturas criticas, paso a ser
un agente activo, constructor de sus conocimientos, guiados por preguntas problémicas que le permi-
tieron el andlisis y la comprension de la realidad social en sus multiples dimensiones, desde una pers-

pectiva reflexiva, promotora de la transformacién individual y social, con sentido de proactividad.
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1. INTRODUCCION

El anélisis de la practica docente viene cobrando importancia en el campo de la investigacion
educativa debido a los multiples factores que inciden en el proceso de ensefianza aprendizaje. En
algunos estudios, la practica docente se considera como uno de los factores mas determinantes de
calidad; en este sentido, los diversos analisis que se vienen realizando sobre la préactica docente
dan cuenta de su gran complejidad, razén por la cual, se ha constituido en uno de los objetos de
estudio mas relevantes en el campo educativo. En atencion a lo anterior, el presente estudio se
centra en la necesidad de analizar, de qué manera, la practica docente incide en el desarrollo de las
competencias especificas en el area de Ciencias Naturales, en los estudiantes de grado undécimo

de educacion media.

Para este proposito, los referentes considerados son las evaluaciones tanto internas como
externas en dicha area, durante un periodo de tres afios; con lo que se pretende, a través del analisis
y la comparacion de resultados inferir las tendencias evaluativas de los docentes. De igual manera,
la revision de la planificacion curricular y observacion sistematica de las practicas evaluativas aso-
ciadas al desarrollo de las competencias cientificas a través de técnicas cualitativas y cuantitativas
permitird, en el desarrollo de este estudio, vincular la profesionalidad de la practica docente con

el desarrollo de las competencias cientificas en los estudiantes de grado once de educacion media.

En este sentido, en Colombia después de la implementacion del sistema nacional de evaluacion
a través del Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (Icfes) se implementa
gradualmente la evaluacion en todos los niveles educativos y, consecuentemente con ello, se han
alineado las diferentes evaluaciones con miras a ofrecer un proceso evaluativo articulado a lo largo
de los diferentes ciclos educativos. Al respecto, lo notable de todo este proceso no solo lo constituye
la realizacion de evaluaciones externas para valorar el nivel de competencias de los estudiantes, sino
que, ademas, se amplia el andlisis al desempeio de cada una de las instituciones educativas e indirec-
tamente al trabajo pedagogico que se realiza en las aulas. Es decir, los resultados de las evaluaciones

externas se convirtieron en uno de los indicadores de la calidad de la ensenanza.

A nivel regional, y en el caso particular del departamento del Magdalena, se aprecia que los
resultados de las pruebas Saber 11 son bastante inferiores a los de otras regiones colombianas,
situacion que lo ha llevado a ocupar los tltimos lugares en la categorizacion de colegios a nivel
nacional. Este hecho, se ha convertido en motivo de preocupacion para la comunidad educativa del
departamento y para la sociedad en general, lo cual amerita un analisis que conduzca a determinar

las causas o factores incidentes en estos pobres resultados.

En consideracion a lo anterior, se hace necesario analizar el trabajo pedagdgico de aula

para determinar qué tipo de practicas evaluativas y qué tipo de metodologias didacticas se estan
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desarrollando en el proceso de ensefnanza y aprendizaje enfocadas al desarrollo de competencias
cientificas. Esto implica, realizar una revision de las caracteristicas de las evaluaciones internas y
externas, la revision de la planificacion curricular y, sobre todo, observar y comprender las caracte-

risticas del profesor desde el punto de vista de sus competencias profesionales.

En este sentido, en el caso particular de la practica docente en la IED Rodrigo Vives de Andreis,
del municipio Zona Bananera, la IED Tercera Mixta del municipio de Fundacion y la IED Agricola
del Pifi6én, del municipio de El Pifion, departamento del Magdalena en Colombia, se observa que los
profesores, en la mayoria de los casos, se limitan a desarrollar una praxis en la que prima un desplie-
gue de competencias de caracter técnico descuidando aspectos fundamentales como la atencion a la
heterogeneidad de la clase, su diversidad cultural y, los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje de
los estudiantes. Asi mismo, no se aprecia que el énfasis de la clase se dirija a generar oportunidades
para que los estudiantes pongan a prueba los conocimientos adquiridos en situaciones contextuales,

lo cual podria afectar el interés por aprender e incluso el clima de aula.

Finalmente, en estas instituciones educativas no se aprecia un avance significativo en los re-
sultados de las evaluaciones internas y externas de los estudiantes en las diferentes areas del saber,
lo cual motiva la realizacién de un analisis de la practica docente desde los componentes planifi-
cador y evaluador, a fin de determinar las causas de la situacion descrita. En particular, el analisis
se realizard con base en las practicas de evaluacion de las competencias especificas del area de
Ciencias Naturales en los estudiantes de grado once del nivel de educacion media y en atencion al
poco avance que se ha logrado en esta area en el trienio 2015-2017 (segun pudo apreciarse en los
resultados obtenidos). En correspondencia con lo anterior, se requiere saber lo siguiente: ;Como
se desarrollan las competencias especificas en los estudiantes de grado undécimo de educacion
media a través de la practica docente en el area de Ciencias Naturales en instituciones educativas

del departamento del Magdalena?

En consecuencia, con el presente trabajo se busca identificar las competencias especificas desa-
rrolladas en los estudiantes de grado once de educacion media de las IED Rodrigo Vives de Andreis,
Tercera Mixta y Agricola El Pifion, en el departamento del Magdalena, a través de la practica docente
en el area de Ciencias Naturales. Por lo tanto, se hace necesario conocer los factores clave para el
€xito en la practica docente para la ensefianza de las Ciencias Naturales en las instituciones mencio-
nadas, lo cual permitira determinar las diferentes estrategias didacticas utilizadas por los docentes de
Ciencias Naturales de estas instituciones educativas para propiciar el desarrollo de las competencias
cientificas en el aula. De igual manera, valorar la percepcion de los alumnos, en lo referente a las

metodologias utilizadas tradicionalmente por los docentes que participan en este estudio.



COMPETENCIAS ESPECIFICAS DESARROLLADAS A TRAVES DE LA PRACTICA
DOCENTE DE CIENCIAS NATURALES

2. METODOLOGIA

El presente estudio se enmarca en el campo de la investigacion educativa y se aborda desde
un enfoque mixto, en atencion a que, a través del proceso investigativo se procede a la identifica-
cion de las competencias especificas desarrolladas en estudiantes de grado once de educacién me-
dia de las IED Agricola El Pifion, Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta, en el departamento
del Magdalena, a través de la practica docente en el area de Ciencias Naturales. En consideracion a
que el fendémeno en estudio lo constituye la practica docente enfocada al desarrollo de competen-
cias especificas, lo cual involucra tanto a docentes como a estudiantes en un contexto sociocultural
especifico permeado en cierta medida por la subjetividad de los actores, se requirié de la toma de
informacion a través de la observacion sistematica y el andlisis documental y de la aplicacion de
instrumentos de medicion. Igualmente, como el proceso exige tanto un analisis como una descrip-

cion del hecho que se investiga, el estudio es de tipo analitico-descriptivo.

En consecuencia, el disefio que seguira este estudio es el de tipo no experimental, no corre-
lacional, sin manipulacion de variables, de tal manera que se enfoca en la ocurrencia del fenomeno
en contexto (Hernandez Sampieri, et al., 2014). Del mismo modo, atendiendo a que la informacion
recabada se toma en un momento determinado, se asume como estudio de categoria transeccional y

de campo, debido a que el hecho es estudiado en su propio contexto: la organizacion escolar.

El trabajo implica el analisis de datos concretos referidos a los resultados obtenidos por los
estudiantes en las pruebas internas (evaluaciones y valoraciones propias realizadas por cada ins-
titucion educativa), las evaluaciones externas de caracter nacional e internacional (pruebas Saber
11 y pruebas Pisa), el analisis de los planes de estudios y, la identificacion de las competencias
cientificas desarrolladas como resultado de la mediacién de la practica pedagogica. Las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos aplicados fueron, entre otras:

» Observacion no participante de docentes en el aula de clases y laboratorio. Lo cual aportara
los datos acerca de metodologias y estrategias de ensefianza, tipos y formas de evaluacion, aplica-
cion del curriculo nacional estandarizado y acciones de formacion y evaluacion para el desarrollo
de competencias especificas en el area de Ciencias Naturales.

* Analsisis documental del plan de area de Ciencias Naturales. Lo cual permitira realizar un ana-
lisis de su estructura y cotejar su articulacion con las normas técnicas curriculares vigentes (ver tabla 2).

* Aplicacion de un instrumento de medicion tipo encuesta, escala Likert, validado por expertos y
con una confiabilidad préxima al 0.95 coeficiente Alfa de Cronbach. Informacioén que permite analizar y

describir la practica docente en el contexto del desarrollo de las competencias por parte de los estudiantes.

En este sentido, la investigacion se ejecuta en tres fases a través de un diseno flexible, siendo éstas:

Fase 1: Describir y analizar los modelos pedagogicos usados por los docentes de Ciencias
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Naturales para el desarrollo de competencias especificas en el grado once de las IED Agricola El
Pifién, Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta, en el departamento del Magdalena.

Fase 2: Valoracion de la percepcion estudiantil sobre la practica pedagogica del docente de
Ciencias Naturales para el desarrollo de las competencias especificas.

Fase 3: Plantear conclusiones sobre los métodos didacticos usados en el aula de clase, dentro
de la practica pedagogica del docente del area de Ciencias Naturales y las competencias especifi-

cas desarrolladas en los alumnos.

La poblacion sobre la cual se realiza la investigacion la constituyen 16 docentes de Ciencias
Naturales del grado once y 174 estudiantes del mismo nivel representados asi: en la IED Agricola
El Pifion (30 alumnos), en la Rodrigo Vives de Andreis (84 estudiantes) y en la Tercera Mixta (60
alumnos). El estudio abordé como variable dependiente las competencias especificas desarrolladas
por los estudiantes del grado once de las tres IED ya mencionadas y como variable independiente,
la practica pedagogica del docente de Ciencias Naturales en el grado once, en las mismas institu-

ciones del departamento de Magdalena.

3. RESULTADOS

Desarrollado el proceso investigativo, y siguiendo las dimensiones propuestas por Fierro,
Fortoul & Rosas (1999, 28), citados por Macias (2008, 23), los resultados de la encuesta validada
a través del indice Alfa de Cronbach, para estudiantes del Grado 11 de las IED Agricola El Piidn,
Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta, en el departamento del Magdalena tuvieron un 86,1%
de fiabilidad y un 91% de fiabilidad para los docentes del area de Ciencias Naturales de las insti-

tuciones educativas objeto de estudio. Los resultados obtenidos fueron:
3.1. PRACTICA PEDAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DEL DOCENTE

El proceso de practica pedagogica del docente permite a los estudiantes del grado once iden-
tificar relaciones entre las distintas teorias de la Fisica, la Quimica, la Biologia y la Ecologia, con-
figurando asi una gran teoria holistica sobre el mundo de lo natural que se puede integrar con una
teoria sobre lo social facultandole para desarrollar una manera de interpretar el mundo, ubicando

su universo en el contexto de un proyecto personal de vida.

De este modo, para mayor compresion, estos resultados se valoraron segun la escala de
Likert, con calificacion de 5 a 1, donde 3 es la media. Para obtener un resultado porcentual por
cada variable inicialmente se suman los resultados obtenidos en cada categoria de las preguntas
que conforman la variable, luego se toma la sumatoria de los puntos 5, 4 y 3, mas el resultado de
dividir el valor del punto 3 entre 2; este resultado se divide entre el total acumulado en la variable.

El resultado final se categoriza en la tabla 1 de la siguiente manera:
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Tabla 1. Rango porcentual de las categorias de andlisis

Porcentaje Categorias
0-59 Deficiente
60 - 79 Aceptable
80 - 89 Bueno
90-100 Excelente

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de las siguientes tablas son positivos y se obtienen de los profesores encuestados
durante el proceso de la practica pedagogica del docente. Se demuestra el desarrollo de los conteni-
dos académicos dentro de los parametros establecidos por los Lineamientos Curriculares expuestos
por el MEN (1998, 113), permitiendo ubicar a los estudiantes del grado once de educaciéon media
vocacional en el ‘Periodo Holistico’, es decir, el estudiante se encuentra en la capacidad de explicar
de manera general, a partir de conceptos tedricos y con fundamento en las relaciones existentes entre
las leyes interconectadas de manera logica, es decir, a las relaciones que se presentan al interior del

fenémeno explicado (integra el conocimiento de la disciplina a través de una teoria general).

3.1.1. Plano 1. Dimension personal y didactica.

Tabla 2a. Calculos Dimension Personal y Didactica.

- Dimension e indicadores | PROM Frecuencias
O | Dimensiones personal y 072 | Abrev S cs AV N Nr
z didactica s
é P i6n de las cl 0,69 FA 2 2 ! 0 !
reparacion de las clases ,
i P FR 42,50% | 35,00% | 12,50% | 0,00% | 10,00%
8 Recursos didacticos de 0.81 FA 1 2 1 0 0
O | apoyo ’ FR 26,00% | 48,00% | 20,00% | 2,00% | 4,00%
~ .
O | Elementos o estrategias 075 FA 1 2 1 0 0
;C. metodologicas de apoyo ’ FR 29,20% | 36,90% | 23,10% | 6,20% | 4,60%
) . FA 2 2 1 0 1
— | Evaluacion de las clases 0,65
FR 36,50% | 32,70% | 14,00% | 3,20% | 13,70%
Dimension e indicadores | PROM Frecuencias
oy | Dimensionespersonaly | g 75 | pprey S CS AV N Nr
g didactica E—
S P 51 de las cl 0.80 FA 1,9 2,8 1,1 0,3 0
+= | Preparacion de las clases ,
8 gj P FR 31,30% | 45,80% | 18,80% | 4,20% | 0,00%
E% Recursos didacticos de 072 FA 1 1 3 1 0
8 g apoyo ’ FR 16,70% | 21,70% | 41,70% |20,00% | 0,00%
~
A A | Elementos o estrategias 0.83 FA 1 2 2 1 0
m | metodologicas de apoyo | FR | 15,40% | 37,20% | 38,50% | 9,00% | 0,00%
A y FA 1 2 2 1 0
Evaluacion de las clases 0,73
FR 21,30% | 36,90% | 25,90% | 15,90% | 0,00%

Datos seglin encuestas de las [ED Agricola El Pifion e IED Rodrigo Vives de Andreis. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2b. Cdlculos Dimension Personal y Didactica.

Dimension e indicadores | PROM Frecuencias
< : :
— | Dimensiones personal y
2 Sidhotion 0.78 | Abrev S Cs AV N Nr
= ., FA 2 2,8 0,3 0 0
é Preparacion de las clases | 0,80 FR 20.00% | 55.00% | 5.00% | 0.00% | 0.00%
&5 | Recursos didacticos de 0.74 FA 2 2 1 0 0
% apoyo ’ FR 40,00% | 34,00% | 20,00% | 6,00% | 0,00%
= | Elementos o estrategias 0.78 FA 2 2 1 0 0
A | metodoldgicas de apoyo ’ FR | 43,10% | 38,50% | 18,50% | 0,00% | 0,00%
= FA 2 2 1 0 0

Evaluacion de las clases 0,78

FR 40,00% | 36,70% | 23,30% | 0,00% | 0,00%

Datos segtin encuestas de la IED Tercera Mixta. Fuente: Elaboracion propia.

3.1.1.1. Preparacion de clases

Los resultados encontrados con fundamento en la escala de Likert indican que esta practica
pedagogica se encuentra en un nivel Aceptable en la IED Agricola del Pifion y en nivel Bueno en
las IED Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta, donde, de acuerdo con los propios docentes de
estas instituciones: las clases se planifican con antelacion, los objetivos se relacionan con los es-
tandares, se han contextualizado las tematicas, se incluyeron actividades practicas que permitieron
un manejo transversal o interdisciplinar. Sin embargo, en el caso de la IED Agricola El Pifion es
necesario que se desarrollen estrategias para el cumplimiento, en su totalidad, de la preparacion o

planificacion de los temas que se trataran en las clases.

En tal sentido, la encuesta aplicada permitid identificar la importancia que para los docentes
tiene esta dimension en el cumplimiento del quehacer pedagogico, la cual, vista por Diaz y Her-
nandez (1999) citados por Guglietta (2011, parr. 7), es la formacion en el alumno la capacidad
para construir aprendizajes significativos, generando el cambio en la ensefianza tradicional de las

Ciencias, en especial, como lo manifestaron en su momento Kuhn, Piaget, Popper y Lakatos.
3.1.1.2. Recursos didacticos de apoyo

Se destaca el nivel Bueno que presenta la IED Agricola El Pifion (81%) en esta categoria de
acuerdo con los resultados de la escala de Likert, lo cual es indicativo de que los docentes se pre-
ocupan por apoyarse en distintos recursos para dar cumplimiento a los lineamientos curriculares;
siendo los recursos con mayor uso el Tablero, las Guias de Trabajo, las Lecturas o Articulos, las
Carteleras o Imagenes, la Internet u otra Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion, TIC.
Ello permite trabajar de acuerdo con los lineamientos curriculares, especialmente, cuando estos
recursos permiten a los alumnos identificar ‘patrones fijos de comportamiento’ que convierten el

mundo en comprensible y explicable.
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En lo que respecta a las IED Rodrigo Vives de Andreis (72%) y la IED Tercera Mixta (74%),
las dos se encuentran en un nivel Aceptable en esta categoria, lo cual indica que a pesar de existir la
preocupacion por apoyarse en distintos recursos didacticos para dinamizar el proceso de ensefianza
aprendizaje, se requiere que los docentes sean mas continuos y versatiles en la implementacion y

uso de dichos recursos.
3.1.1.3. Elementos o estrategias metodoldgicas de apoyo

Los docentes de Ciencias Naturales en el grado once de la IED Agricola El Pifion tienen
un nivel Aceptable (75%), mientras que, en la IED Rodrigo Vives de Andreis el nivel es Bueno
en un (83%) y en la IED Tercera Mixta el nivel se sitiia en Aceptable en un (78%). En cuanto a
su practica pedagbgica con elementos o estrategias metodologicas de apoyo se destacan: Tareas
o consultas en casa, Consulta guiada, Salida al tablero, Exposiciones, Trabajos escritos, Apren-
dizaje por problemas, Uso de elementos virtuales. Sin embargo, en mayor o menor medida,
segln la categorizacion de la escala Likert en la que se encuentran en esta categoria deben poner
mayor énfasis por incluir estrategias metodologicas tales como: Proyectos de aula, Enfoque por

competencias, Aprendizaje por investigacion y Practicas de laboratorio.
3.1.1.4. Evaluacion de las clases

En este indicador se evaluaron tres aspectos: Instrumentos utilizados, los Criterios evaluados
por los docentes y los elementos o Estrategias pedagogicas o metodologicas implementadas por
los estudiantes del grado once. Al respecto, de acuerdo con la escala de Likert, la IED Agricola
El Pifion obtuvo un (65%) segun los resultados de la encuesta y se ubica en el nivel Aceptable,
al igual que la IED Rodrigo Vives de Andreis que alcanzo6 un (73%) en sus resultados y la IED
Tercera Mixta superando a las anteriores al alcanzar un (78%). Respecto al aspecto Instrumentos
de Evaluacion se encuentran como comunes los siguientes: Salidas al tablero; Pruebas escritas y
Preguntas abiertas. Ademas, las IED Rodrigo Vives de Andreis (77%) y Tercera Mixta (81%) se
distinguen de la IED Agricola El Pifion (71%) porque utilizan Talleres, Exposiciones y aplican

Pruebas de seleccion multiple.

Respecto a los principales Criterios de evaluacion que tienen como referente los docentes en
la IED Agricola del Pifién un (58%) se situdn en un nivel Deficiente, en la IED Rodrigo Vives de
Andreis un (64%) esta en el nivel Aceptable y en la IED Tercera Mixta el (73%) alcanza el nivel
Aceptable. Entre los criterios se destacan: la Participacion de los estudiantes en clase, la Respon-
sabilidad y el Cumplimiento frente a las actividades asignadas por los profesores, el Desempefio
académico, las Habilidades y Destrezas frente a las labores y temas propuestos por el maestro y
la Asistencia a clases. En este aspecto se observa una ligera dispersion en los docentes de la IED

Agricola El Pifion a la hora de aplicar los criterios en el proceso evaluativo.
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Finalmente, respecto a los Recursos didacticos, elementos o Estrategias pedagdgicas o metodolo-
gicas de apoyo, de acuerdo con los resultados obtenidos a través de la escala Likert, en la IED Agricola
El Pifién, un (65%) alcanza un nivel Aceptable, al igual que en la IED Rodrigo Vives de Andreis con un

(79%), mientras que, en la [ED Tercera Mixta se llega al nivel Bueno en un (80%).

Se observan como principales Recursos didéacticos, elementos o estrategias de apoyo los
siguientes: Proyectos de aula, Mini proyectos, Aprendizaje por investigacion, Enfoque por com-
petencias, Uso de elementos virtuales (redes sociales, blogs, paginas web, entre otras). Al respecto
llama la atencion que de las tres IED estudiadas, solo en la IED Agricola El Pifion hay referencias

sobre el uso de Practicas de laboratorio.
3.1.2. Plano 2. Dimension institucional.

Tabla 3. Calculos Dimension Institucional.

— Dimension ¢ indicadores PROM Frecuencias

S | Dimension Institucional | 073 | Abrev | N AV Cs S Nt
Lg Contenidos y Tematicas 0,73 FA 0 1 2 2 0
© ’ FR 0,00% 20,00% 40,00% 40,00% 0,00%
o~ Dimension ¢ indicadores PROM Frecuencias

S | Dimension Institucional | 0,76 | Abrev | N AV cs S Nt
g Contenidos y Tematicas 0,76 FA 0.3 1,2 2,3 2.2 0
© ’ FR 5,60% 19,40% 38,90% 36,10% 0,00%
8 Dimension e indicadores PROM Frecuencias

) Dimension Institucional 0,78 | Abrev S CS AV N Nr
g Contenidos y Tematicas 0,78 FA 2,2 27 0.2 0 0
© ’ FR 43,30% | 53,30% 3,30% 0,00% 0,00%

Colegio 1: IED Agricola El Pifion; Colegio 2: IED Rodrigo Vives de Andreis, Colegio 3: IED Tercera Mixta. Fuente:

Elaboracion propia a partir de las encuestas.

La Dimension Contenidos y Tematicas se encuentra en el Nivel Aceptable en las tres (3)
instituciones analizadas con porcentajes de 73%; 76% y 78% respectivamente, ello como resultado
de encontrarse lo programado acorde con los estandares curriculares del Ministerio de Educacion
Nacional, contextualizados dentro del Plan Educativo Institucional (PEI) y la Malla curricular,

ademas del adecuado seguimiento por parte de las directivas de la Institucion.

3.1.3. Plano 3. Dimension social y valoral

Los datos obtenidos se expresan en la Tabla 4 agrupando las 3 IED estudiadas:
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Tabla 4. Calculos Dimension Social y Valoral

_ Dimension e indicadores PROM Frecuencias
% Dimension Social y Valoral 0,53 Abrev N AV CS S Nr
o
3 FA 0 0,2 0,7 3,7 0,5
O | Interaccion con los estudiantes | 0,53

FR 0,00% 3,30% 13,30% | 73,30% | 10,00%
~ Dimension e indicadores PROM Frecuencias
8 Dimension Social y Valoral 0,68 Abrev N AV CS S Nr
0
8 . . FA 0 0 2 4 0
O | Interaccion con los estudiantes | 0,68

FR 0,00% 0,00% 36,10% | 63,90% 0,00%
- Dimension e indicadores PROM Frecuencias
% Dimension Social y Valoral 0,72 Abrev S CS AV N Nr
23
8 . ' FA 2,8 2,2 0 0 0
O | Interaccion con los estudiantes | 0,72

FR 56,70% | 43,30% 0,00% 0,00% 0,00%

Colegio 1: IED Agricola El Pifion; Colegio 2: IED Rodrigo Vives de Andreis, Colegio 3: IED Tercera Mixta. Fuen-

te: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

La dimension Contenidos y Tematicas, representada en la interaccion del docente con los estu-
diantes se encuentra en la categoria Deficiente, con un porcentaje que alcanza el 53,33%, y ello, pese
a determinar que existe un trato cordial, didlogo, libre expresion de ideas, participacion activa de los
estudiantes, y que se brinda orientacion y apoyo continuo a los jovenes, mientras que las IED realizan

el seguimiento a los estudiantes.
3.2. PRACTICA PEDAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE

El anélisis de la percepcion de los estudiantes se basa en la implementacion metodologica de
un instrumento tipo escala de Likert basada en la division por planos disefiada por Fierro, Fortoul
& Rosas (1999, 28), citados por Macias (2008, 23), para el andlisis de la Practica pedagogica.

3.2.1. Plano 1. Dimensién personal, interpersonal y didactica

Esta dimension analiza al docente en su quehacer diario, es decir, tanto su desempefio en el
salon de clases, como en la forma de acercarse al conocimiento y orientar a sus educandos en el
proceso de aprendizaje. Los resultados obtenidos de los estudiantes encuestados sefialan que la
Practica pedagogica del docente en esta dimension se encuentran en la categoria Aceptable segiin
la escala de Likert, siendo los resultados promedios obtenidos: 74% en la IED Agricola El Piidn,
75% en la IED Rodrigo Vives de Andreis y, 79% IED Tercera Mixta. Los datos que se presentan
en la tabla 5 evaluaron: Desarrollo de las clases, Recursos didacticos de apoyo, Elementos o estra-

tegias metodologicas de apoyo y Evaluacion de las clases, en las 3 IED.
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Tabla 5. Calculos Dimension Personal, Interpersonal y Didactica segun estudiantes de las IED

Dimensiones personal, interpersonal y didactica | PROM Frecuencias
LE.D. Agricola El Pifion 0,74 Abrev S CS AV N Nr
FA 8 7 13 2 0
Desarrollo de fas clases 08 FR | 27,30% | 24,00% | 42,00% | 6.00% | 0,70%
Recursos didacticos de apoyo 0,74 11:}12 3 7’3 0% 12 o,§0% 1 0’10?2)% 1 2’30% 097%%
Elementos o estrategias metodologicas de apoyo | 0,69 FA 10 6 10 4 0
FR 32,50% | 20,60% | 32,20% | 14,70% | 0,00%
Evaluacion de las clases 0,72 FA 8 7 10 2 0
FR 27,30% | 23,90% | 34,90% | 7,20% | 1,10%
LE.D. Rodrigo Vives de Andreis 0,75
Desarrollo de las clases 0,87 FA 15 32 33 4 0
FR 18,10% | 37,90% | 39,80% | 4,30% | 0,00%
Recursos didacticos de apoyo 0,66 FA 14 16 32 22 0
FR 16,10% | 19,50% | 38,50% | 26,00% | 0,00%
Elementos o estrategias metodologicas de apoyo | 0,71 FA 15 23 29 17 0
FR 17,90% | 27,30% | 34,30% | 20,50% | 0,00%
Evaluacion de las clases 0,75 FA 19 23 30 12 0
FR 22,50% | 27,50% | 36,10% | 13,80% | 0,00%
L.E.D. Tercera Mixta 0,79
Desarrollo de las clases 0,8 FA 21 24 13 1 0
FR 35,70% | 40,70% | 21,70% | 2,00% | 0,00%
Recursos didacticos de apoyo 0,77 FA 22 18 18 3 0
FR 36,00% | 29,70% | 29,50% | 4,80% | 0,00%
Elementos o estrategias metodologicas de apoyo | 0,8 FA 18 24 15 3 0
FR 30,30% | 39,30% | 25,40% | 5,00% | 0,00%
o FA 21 24 14 1 0
Evaluaci6n de las clases 08 FR_ | 35,10% | 39.60% | 22,90% | 2.40% | 0.00%

Datos de la practica pedagogica en la IED Agricola El Pifion; IED Rodrigo Vives de Andreis, IED Tercera Mixta.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.
3.2.1.1. Desarrollo de las clases

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes del grado once
de educacion media se encontr6 que las tres instituciones alcanzaron la categoria Bueno: IED Agricola
El Pifién (80%), IED Rodrigo Vives de Andreis (87%), IED tercera Mixta (80%), con lo cual se aprecia,
en términos generales, que desde la vision de los estudiantes de Ciencias Naturales de grado once, el
desarrollo de las clases por parte de los docentes es Bueno, lo cual, es indicativo del seguimiento de un
orden o esquema producto que comprende: un proceso de preparacion o planificacion previa, la flexibi-
lidad y adaptacion al contexto, la accion y participacion de los estudiantes en el proceso de ensefianza y

aprendizaje bajo un ambiente cordial y agradable, que coadyuva al desarrollo total de las clases.
3.2.1.2. Recursos didacticos de apoyo

El comportamiento de este indicador, segun la percepcion de los estudiantes, mostrd que la

IED Agricola El Pifidn se ubica en la categoria Aceptable en un (74%), al igual que la IED Rodrigo
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Vives de Andreis que obtiene un (66%) mientras que la IED Tercera Mixta las supera alcanzando
un (77%) en la categoria Aceptable. Estos resultados se dan teniendo como fundamento la impor-
tancia que dan los docentes al Uso del Tablero, los Libros de texto, las Carteleras o imagenes, el
uso de la Sala de sistemas, las Guias de trabajo y, en particular, en la IED Tercera Mixta, el uso de

los Laboratorios como recursos didacticos de apoyo.
3.2.1.3. Elementos o estrategias pedagdgicas o metodologicas de apoyo

Esta subdimension de las Estrategias pedagdgicas del docente desde la perspectiva del estu-
diante de las IED se encuentra en la categoria Aceptable de la escala de Likert, siendo los porcen-
tajes promedio, 69% en la IED Agricola El Pifién, municipio de El Pifidén, 71% en la IED Rodrigo
Vives de Andreis del municipio de Zona Bananera y el 80% en la IED Tercera Mixta del municipio
de Fundacion, departamento del Magdalena. Es asi que, para los alumnos encuestados en el area
de Ciencias Naturales del grado once, los elementos o estrategias pedagogicas sobre las cuales
soportan los docentes el desarrollo de su practica pedagodgica en aras de generar competencias
especificas en sus educandos, son: Tareas o consultas en casa, Consulta guiada, Salidas al tablero,
Exposiciones, Talleres escritos, Aprendizaje por problemas, Proyectos de aula, uso de Elementos

virtuales, el Enfoque por competencias y las Practicas de laboratorio.
3.2.1.4. Evaluacion de las clases

Categorizada como Aceptable en la escala Likert, los estudiantes del grado once de la IED
Agricola El Pifion desvelaron promedios del 72%; los alumnos del mismo grado de la IED Rodrigo
Vives de Andreis, el 75%; mientras que, se observo una diferencia en la IED Tercera Mixta donde
esta subvariable alcanza la categoria Bueno con un puntaje del 80%. Los resultados por evalua-
cion segun los Instrumentos utilizados, los Criterios Evaluados por el Docente y los Elementos
o Estrategias Pedagogicas o Metodoldgicas implementadas por los estudiantes del grado once se

describen a continuacion:
3.2.1.4.1. Instrumentos de evaluacion

De acuerdo con las valoraciones de los estudiantes, la IED Agricola El Pifidon alcanzo6 un pro-
medio del 80% en la categoria Bueno. En lo que respecta a la IED Rodrigo Vives de Andreis esta
evaluacion fue del 76% y la categoria es Aceptable. Los alumnos del grado once de la IED Tercera
Mixta dan una calificacion del 81% y la categoria es Buena. Los instrumentos adoptados por los
docentes de Ciencias Naturales y con mayor uso, son: Talleres, Exposiciones, Salida al tablero,

Pruebas escritas de preguntas abiertas, Pruebas escritas de seleccion multiple y la Evaluacion oral.
3.2.1.4.2. Criterios de evaluacion

Los principales criterios que evaluan los docentes de las IED sobre las cuales se desarroll6 la

investigacion y, de acuerdo con los alumnos, fueron: la Participacion de los estudiantes en clases, la
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Responsabilidad y el Cumplimiento frente a las actividades asignadas por los profesores, el Desem-
peno académico, las Habilidades y Destrezas frente a las labores y temas propuestos por el maestro
y la Asistencia a clases. Dentro de la escala Likert este indicador se halla en la categoria Aceptable
y se represento asi: en la IED Agricola El Pifion el porcentaje fue del 76%, en la IED Rodrigo Vives
de Andreis del 72% y el 78% lo alcanz6 la IED Tercera Mixta.

3.2.1.4.3. Percepcion del estudiante sobre las estrategias y acciones utilizadas por los docen-

tes del area de Ciencias Naturales en el grado once para el proceso de evaluacion

Los principales aspectos o caracteristicas que, a criterio de los estudiantes contienen las
evaluaciones realizadas por los docentes son: el disefio conforme a los temas vistos, generan estra-
tegias de mejoramiento, son sencillas y practicas de realizar, permiten el seguimiento por parte de
los docentes, lo cual, a su vez, permite la entrega de resultados oportunos asi como el seguimiento
por parte de los padres de familia. En tal sentido, con fundamento en las respuestas dadas por los
estudiantes en torno a esta subdimension, las categorias que recibe segun la escala de Likert son:
IED Agricola El Pifdn, 61,38% categoria Aceptable; IED Rodrigo Vives de Andreis, 76,58%, Ca-
tegoria Aceptable; e, IED Tercera Mixta, 81,67%, categoria Bueno.

3.2.2. Plano 2. Dimension institucional

La Dimension Institucional se define seglin el enfoque que da el docente hacia la normatividad

en la institucion, la cual, incide en su conducta o comportamiento.

Tabla 6. Calculos Dimension Institucional.

Dimension Institucional PROM Frecuencias
LE.D. Agricola El Pifion 0,94 Abrev N AV CS S Nr
FA 3 5 19 4 0
Contenidos y/o tematicas 0,94
FR 9,4% 15,6% 62,2% 12,8% 0,0%
LE.D. Rodrigo Vives De Andreis 0,74 Abrev N AV CS S Nr
FA 15 25 31 15 0
Contenidos y/o Tematicas 0,74
FR 17,30% | 29,20% | 36,30% | 17,30% | 0,00%
L.E.D. Tercera Mixta 0,81 Abrev S CS AV N Nr
FA 12 22 21 6 0
Contenidos y/o Tematicas 0,81
FR 20,00% | 36,40% | 34,20% | 9,40% 0,00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

La Dimension Institucional representada por la subdimension Contenidos y Tematicas, para
las tres instituciones educativas objeto de la investigacion, se encuentra, en promedio, en la cate-

goria Bueno con un porcentaje del 83%. Ello como resultado de encontrarse, lo programado acor-
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de con los Estandares Curriculares del Ministerio de Educacion Nacional contextualizados dentro
del Plan Educativo Institucional (PEI) y la Malla curricular, ademas de realizarse un seguimiento

institucional por parte de las directivas de cada IED.

Ya a nivel individual, los resultados oscilan seglin diversas categorias: Excelente para la IED
Agricola El Pifidn 94%; categoria Aceptable para la IED Rodrigo Vives de Andreis con un 74%;
y categoria Bueno para la IED Tercera Mixta con un 81%, segun los resultados obtenidos de las

respuestas suministradas por los estudiantes del grado once de educacion media.
3.2.3. Plano 3. Dimension social y valoral

Determina las relaciones dadas en la percepcion del profesor acerca de su labor asi como el
contenido axiologico que el maestro expresa de manera consciente o inconsciente durante el pro-

ceso educativo y la manera de entretejer las relaciones al interior de la escuela.

Tabla 7. Cdlculos Dimension Social y Valoral.

Dimensiones Social y Valoral PROM Frecuencias
LE.D. Agricola El Piién 0,76 Abrev S CS AV N Nr
. FA 8,6 7,6 11 2,6 0,2
Interaccion con el docente 0,76
FR 28,70% | 25,30% | 36,70% | 8,70% | 0,70%
LE.D. Rodrigo Vives De Andreis 0,82
Iteraceid | docent 0.8 FA 25 32 25 3 0
nteraccion n n
eracelon con e cocente : FR | 29.30% | 38,10% | 29,30% | 3.30% | 0,00%
L.E.D. Tercera Mixta 0,76
. FA 21 21 14 4 0
Interaccion con el docente 0,76

FR 35,30% | 35,00% | 23,30% | 6,30% | 0,00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

La Dimension Social y Valoral representada en la Interaccion del docente con los estudiantes
se encuentra en la categoria Aceptable con un porcentaje promedio del 78%, en las tres instituciones
educativas, indicando, de acuerdo con los alumnos de las tres IED que, las relaciones con sus do-
centes se caracterizan por: la existencia de un trato cordial, les permiten su participacion activa, les
orientan y brindan apoyo dentro y fuera del salon de clases, tienen en cuenta sus ideas, les presentan

temas en forma clara e interesante.
3.3. COMPETENCIAS ESPECIFICAS DESARROLLADAS EN LOS ESTUDIANTES

Se ha tenido en cuenta que en el area de las Ciencias Naturales, de acuerdo con el Icfes (2007, 17-
24), se establecen como competencias especificas, en un primer grupo: Identificar, Indagar y Explicar;
y, en un segundo grupo: Comunicar, Trabajar en equipo, Disposicion para reconocer la dimension social

del conocimiento y Disposicion para aceptar la naturaleza cambiante del conocimiento.



COMPETENCIAS ESPECIFICAS DESARROLLADAS A TRAVES DE LA PRACTICA | 137
DOCENTE DE CIENCIAS NATURALES

En este contexto, de acuerdo con lo manifestado por los docentes del area de Ciencias Na-
turales en el grado once de educacion media en las IED objeto de la presente investigacion, en el
primer grupo de competencias especificas, siguiendo la clasificacion realizada por el Icfes (2007,
17-24), y, tal y como puede observarse en la Figura 1, la Competencia Especifica de mayor desarro-
llo a través de la practica pedagogica del docente ha sido la de Indagar, en la IED Rodrigo Vives de
Andreis para un 60,71% de los estudiantes, seguida por la IED Tercera Mixta y, por ultimo, la IED
Agricola El Pifion. Seguidamente se desarrollan las competencias especificas de Explicar e Identi-
ficar, en el nivel Mediol desarrolladas en los estudiantes a través de la préctica pedagdgica del docente
en el area de Ciencias Naturales - grado once de educacion media en las IED Agricola El Pifion, Rodrigo
Vives de Andreis y Tercera Mixta, en el departamento del Magdalena. Es importante sefalar que en las
tres instituciones educativas, en este primer grupo, y de acuerdo con la clasificacion dada por el
Icfes (2007), las competencias se desarrollaron en Nivel Medio y Bajo. Ningtn estudiante aporto

valoraciones dentro del nivel Alto.

Competencias Especificas: Grupo 1
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47 48
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. 32 29 31
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10 11 9
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I 000 I 0o0O0 I 000
u]

lto

Bajo Medio A Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto
Identificar Explicar Indagar
COMPETEMNCIAS ESPECIFICAS

M Agricola El Pifion de El Pifion B Rodrigo Vives De Andreis de la Zona Bananera

Tercera Mixta de Fundacién
Figura 1. Competencias Especificas del grupo 1. Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

De otro lado, se observd que en el grupo 2 de Competencias Especificas, Icfes (2007), las
competencias que a través de la practica pedagdgica tienen mayor desarrollo en los estudiantes del
grado once en el 4rea de Ciencias Naturales son: la Disposicion para reconocer la dimension social
del conocimiento, seguida por el Trabajo en equipo, la Comunicacidn y por ultimo, la disposicion
para Aceptar la naturaleza cambiante del conocimiento. Todas ellas alcanzan un Nivel Medio, en
su gran mayoria. La siguiente tabla muestra las competencias desarrolladas en los estudiantes a tra-
vés de la practica pedagogica del docente en el area de Ciencias Naturales - grado once de Educacion
Media en las tres IED.
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Tabla 8. Competencias Especificas del grupo 1

i COMPETENCIAS ESPECIFICAS
LNFLILLHURCLOIN DT UL, Identificar Explicar Indagar
DEPARTAMENTAL P g
Bajo | Medio | Alto | Bajo | Medio | Alto | Bajo | Medio | Alto
Agricola El Pifion de El Pifion 10 20 0 11 19 0 9 21 0
Eggzriil%% aVives De Andreis de la Zona 37 47 0 36 48 0 33 51 0
Tercera Mixta de Fundacion 28 32 0 29 31 0 23 37 0
TOTAL 75 99 47 76 98 47 65 109 47
Porcentaje 33,9% | 44,8% | 21,3% | 34,4% | 44,3% | 21,3% | 29,4% | 49,3% | 21,3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

Es importante resaltar casos de estudiantes que por alguna causa se muestran indiferentes al
desarrollo de actividades o acciones motivadoras para el fomento o desarrollo de las Competencias
Especificas, las cuales se ubican en el Nivel Bajo, ocasionalmente. Por el contrario, existen algunos
que desarrollan entre un 85% y un 100% esas habilidades, capacidades, destrezas, llevandoles a

estar en el Nivel Alto de dichas competencias.
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social del conodimiento conocimiento

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

M Agricola El Pifion de El Pifion B Rodrigo Vives De Andreis de la Zona Bananera

M Tercera Mixta de Fundacion

Figura 2. Competencias Especificas del grupo 2. Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.

En cuanto a las competencias especificas del grupo 2 desarrolladas en los estudiantes a través
de la practica pedagogica del docente en el area de Ciencias Naturales - grado once de edu-
cacion media en las IED Agricola El Pifion, Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta en el
departamento del Magdalena, la siguiente tabla muestra un predominio del Nivel Medio en
las competencias: Comunicar, Trabajar en equipo, Disposicion para reconocer la dimen-

sion social del conocimiento y Disposicion para aceptar la naturaleza cambiante del mismo.
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Tabla 9. Competencias Especificas del grupo 2.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Disposicion para

Institucién Disposicién para
. c ’ . . . aceptar la naturaleza
Educativa Comunicar Trabajar en equipo | reconocer la dimension cambiante del
Departamental social del conocimiento

conocimiento

Bajo | Medio | Alto | Bajo | Medio | Alto | Bajo | Medio | Alto | Bajo | Medio | Alto

Agricola El Pifion de

El Pifion 7 19 4 6 20 4 5 13 12 4 9 17

Rodrigo Vives De
Andreis de la Zona 17 55 12 11 57 16 19 61 4 28 43 13
Bananera

giﬁ;;gﬁ”‘ta de 19 | 36 | 5 9 | 4 8 6 | 47 | 7 19 | 33 8
TOTAL 43 110 21 26 120 28 30 121 23 51 85 38
Porcentaje 246 | 629 | 12,0 | 149 | 686 | 16,0 | 17,1 | 69,1 | 13,1 | 29,1 | 48,6 | 21,7
Fuente: Elaboracion propia a partir de las encuestas.
4. DISCUSION

De acuerdo con los resultados obtenidos se requiere mantener control sobre el cumplimiento
del proceso de ensefianza, en especial, si se quiere discurrir sobre la situacion actual de la educa-
cion en el departamento del Magdalena. De acuerdo con los resultados de las pruebas Saber de los
ultimos afos, la Educacion Basica y Media en el ente territorial se ha ubicado en el puesto 21, entre
26 departamentos analizados, y ademads, segiin lo descrito por el Consejo Privado de Competitivi-
dad y la Universidad del Rosario (2017, 77), donde se exhiben como datos principales el puesto
en calidad educativa, se sefiala una posicion de 25 entre 26 departamentos, con un puntaje de 3,77.
En tal sentido, éstas organizaciones expresan que la calidad del docente se ubica en el puesto 11 de
26 entes territoriales analizados, lo que lleva a manifestar abiertamente que la practica pedagogica
del docente no estd cumpliendo con lo establecido en los Estandares Basicos de Competencias en

Ciencias Naturales (Manrique, s.f., parr. 2).

El esquema de las principales herramientas para el proceso de ensefianza a partir del modelo por
competencias conlleva, dentro de las Ciencias Naturales, abordar la reflexion filosofica y epistemologica
del pensamiento cientifico a partir de la combinacion de la Ciencia y la Tecnologia, como lo manifiestan
Lozano & Villanueva (2016, 26); no obstante, son muy pocas las instituciones educativas en el departa-
mento del Magdalena que le dan importancia a esta condicion, al vincular la informatica o la tecnologia
en los procesos de aprendizaje, hecho demostrado en la ausencia de salones de laboratorio eficientemente

dotados, asi como en la transversalidad de la informatica en el contexto de las Ciencias Naturales.

La situacion expuesta contrasta con la realidad en las instituciones educativas en las cuales
se ejecuto la investigacion, ya que se continda con la ensefianza tradicional, dejando a un lado las
ideas de Kuhn (1971), Piaget (1970), Popper (1962), Lakatos (1983), cuando plantean la necesi-
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dad de transformar la educacion (Lozano & Villanueva, 2016: 12), ya que aun se contintia con el
modelo tradicional de ‘transferencia del conocimiento’, en la que los estudiantes no desarrollan
sus capacidades, habilidades o competencias, jugando un papel fundamental para ello la caracte-
rizacion del pensamiento cientifico del docente en el marco de la construccion del conocimiento

cientifico de los estudiantes.

En este mismo escenario y, pese a las politicas en materia de educacion en el pais, se puede
afirmar que aun se continia con enfoques pedagdgicos tradicionales donde el discurso y las cos-
tumbres dentro de los modelos pedagogicos tradicionales generan desmotivacion y apatia entre
los estudiantes; esto a pesar de que se busca el dinamismo transformador de la educacion en el
pais llevando a la presencia de insuficiencias (Garcia, 2015) en los estudiantes, los cuales, pese al

esfuerzo de los docentes reciben su educacion de forma pasiva (Trujillo, 2011, parr. 3).

Toda esta situacion, queda reflejada en las distintas pruebas -nacionales e internacionales-, en
las cuales participan los estudiantes y en las que los resultados dejan entrever, de manera preocu-
pante, que se carece de aquello que se requiere, en referencia a los términos ideales de la formacion
en ciencias segiin el MEN. Se carece de lo que es propio de las personas que hacen ciencia: “...for-
mularse preguntas, plantear hipotesis, buscar evidencias, analizar la informacion, ser rigurorosos

en los procedimientos, comunicacion sus ideas...” (Ministerio de Educacion Nacional, 2003: 105).

5. CONCLUSIONES

En términos generales, los resultados de la investigacion son positivos, especialmente cuando
los docentes de las IED Agricola El Pifién, Rodrigo Vives de Andreis y Tercera Mixta, muestran in-
terés por el desarrollo de su practica pedagdgica dentro de los pardmetros establecidos por el Minis-
terio de Educacion Nacional (1998, 113), a través de los Lineamientos Curriculares lo que ha per-
mitido a los estudiantes del grado once de educacion media vocacional identificar relaciones entre

las distintas teorias de las Ciencias Naturales desde la Fisica, la Quimica, la Biologia y la Ecologia.

Un aspecto fundamental en el proceso educativo de los estudiantes del grado once en las
IED estudiadas es el proceso de aprendizaje de los estudiantes, el cual presenta una combinacion
de tipos destacando el conductista, el cual de acuerdo con Casas (2016, 86), se da a partir de los
estimulos recibidos dejando a un lado la vieja creencia de que el docente es quien tiene la razon,
entrando en un proceso de repeticion de la informacion transmitida por el profesor, pasando a
construir su propio conocimiento, lo que les permite entrar a ser participes del desarrollo social y
humano a partir de sus experiencias en la innovacion, desde la creatividad y la investigacion como

lo expresa Recabarren (2010, parr. 18).
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En los actuales momentos, como pudo observarse durante el proceso de la investigacion, los
estudiantes vienen fortaleciendo su aprendizaje a partir del modelo cognitivista, donde sus maes-
tros de Ciencias Naturales han jugado un papel fundamental desde la practica pedagogica, a partir
de la estructuracion y organizacion de las experiencias didacticas, convirtiendo al alumno en un
sujeto activo con una competencia cognitiva para aprender y solucionar problemas presentes en su
entorno; todo ello, con fundamento en las estrategias y técnicas de ensefianza adoptados, entre los
que destacan los materiales educativos, como los textos, el uso de las TIC, lo que les ha permitido

la formacion de competencias especificas en los educandos.

En tal sentido, teniendo en cuenta que, actualmente, las competencias educativas son la co-
lumna del desarrollo del curriculo (Unesco, 2017, parr. 1), los docentes que conformaron el univer-
so de la investigacion se valen de distintas estrategias didacticas, las cuales les permiten propiciar
competencias especificas en el aula de clases a los estudiantes del grado once destacando: las guias
de trabajo, los talleres escritos, los ejercicios en el tablero, exposiciones, el uso de los laboratorios,
proporcionando a los alumnos la capacidad de pensar y actuar en diversos escenarios demostran-
do, de esta manera, la importancia que como herramienta clave para la estructuracién organizada
de los curriculos escolares tienen las competencias en la educacion confirmando lo establecido por
Aguerrondo cuando manifiesta que las competencias son el proceso de integracion de los factores
del contexto, o lo manifestado por Ausubel, al definir las competencias como la capacidad expre-
sada mediante los conocimientos, las habilidades y las actitudes necesarias para realizar una labor

de forma inteligente en un contexto real o en otro ambiente (2009, 7-8).

Dentro de los principales factores clave para el éxito en la practica docente para la ensefianza
de las Ciencias Naturales, en las tres IED estudiadas en el departamento del Magdalena, esta el
dar a las competencias la orientacion de aprendizaje integrado de conocimientos, procedimientos
y actitudes, convirtiéndose en opciones aceptadas y oportunas para la consecucion de satisfacto-
res internos, que les den la posibilidad de cumplir con los requerimientos o demandas sociales o
grupales (Ramos, 2016), en el contexto de los saberes ser, saber conocer y saber hacer. Otro factor
clave es la apropiacion del enfoque basado por competencias, de manera tal que permite que los
estudiantes sobrepasen sus habilidades en la consecucion del conocimiento o sus valores (Garcia,
s.f, 3). Un tltimo factor clave es la preparacion que poseen los docentes desde su propuesta didac-
tica pedagogica para propiciar en sus estudiantes la reflexion, el desarrollo cognitivo, practico y

ético para la transformacion social.

De acuerdo con lo manifestado por los estudiantes en el proceso, durante la fase de investi-
gacion se logro conocer que la percepcion de los alumnos, en referencia a las metodologias utili-
zadas tradicionalmente por los docentes de las IED: Agricola El Pifidon, Rodrigo Vives de Andreis

y Tercera Mixta, en el departamento del Magdalena, para la ensefianza las Ciencias Naturales, le



142 | COMPETENCIAS ESPECIFICAS DESARROLLADAS A TRAVES DE LA PRACTICA
DOCENTE DE CIENCIAS NATURALES

permiten a éstos: Integrar los distintos estilos de aprendizaje, bien sea formales (incluidos en las
distintas areas o asignaturas), o los informales y no formales, relacionar los diversos contenidos
y los utilizan efectivamente en distintos ambientes y situaciones e identificar los contenidos y los
criterios usados para la evaluacion que poseen un caracter esencial (Garcia, s.f, 4), lo que coadyuva

a la formacion de competencias especificas en los educandos.

Para concluir, los distintos recursos didacticos, metodologicos, elementos y enfoques imple-
mentados por los docentes del area de Ciencias Naturales para el desarrollo de los temas de clase
han permitido formar e impulsar en los alumnos las competencias especificas del grupo 1: Indagar
(49,3% de los estudiantes en el Nivel Medio); Identificar (44,8% de los estudiantes en el Nivel Me-
dio), Explicar (44,3% de los estudiantes en el Nivel Medio); en este grupo no existen estudiantes en
el Nivel Alto. Competencias asumidas segun la Clasificacion dada por el Ictes (2007), las cuales se

evaluan en la prueba Saber 11.

En el grupo 2 se consideran las competencias, segiin definicion del Icfes (2007), las cuales
no son evaluadas en las pruebas Saber 11 pero si formadas en las instituciones educativas a través
del desarrollo de las asignaturas. Estas constituyen competencias especificas desarrolladas en la
poblacion estudiantil y son: Comunicar (Nivel Bajo, el 24,6%; Nivel Medio el 62,9% y Nivel Alto
el 12%); Trabajar en Equipo (Nivel Bajo, el 14,9%; Nivel Medio el 68,6% y Nivel Alto el 16%);
Disposicion para reconocer la dimension social del conocimiento (Nivel Bajo, el 17,1%; Nivel
Medio el 69,1% y Nivel Alto el 13,1%); Disposicion para aceptar la naturaleza cambiante del co-
nocimiento (Nivel Bajo, el 29,1%; Nivel Medio el 48,6% y Nivel Alto el 21,7%); finalmente, es
importante recordar que la poblacion estudiantil analizada difiere en cantidad por institucion edu-
cativa, ya que, en la IED Agricola El Pifion el universo fue de 30 estudiantes, en la IED Rodrigo

Vives de Andreis, de 84 estudiantes y, en la IED Tercera Mixta de 60 alumnos.
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1. INTRODUCCION

El aprendizaje de las Matematicas de los estudiantes de las 3 instituciones magdalenenses
en donde se desarrolla este proyecto: Institucion Educativa Departamental Rural de Media Luna
(Pivijay), Institucion Educativa Departamental Técnica Agropecuaria Benjamin Herrera (Arigua-
ni); e Institucion Educativa Departamental Maria Alfaro de Ospino (Plato) presenta debilidades
en los resultados obtenidos en las pruebas Saber de los diferentes grados que evalta el Instituto

Colombiano para la Evaluacion de la Educacion, Icfes (Colombia).

Teniendo en cuenta que varios factores inciden en los resultados negativos de estas pruebas:
metodologia tradicional por parte de los docentes sin tener en cuenta el desarrollo de competencias
en las actividades que plantean; planes de area que no articulan referentes de calidad basados en
contenidos de forma secuencial y no por competencias; y el conocimiento didéactico de contenido

propio del area que deben manejar los docentes responsables de impartir las Matematicas.

Este estudio se centra en determinar, como a través de los resultados de las pruebas Saber
aplicadas en el grado 5° se pueden identificar aquellos procesos de la ‘Resolucion de Problemas
matematicos’ -especificamente, los del ‘Pensamiento aleatorio’-, con la mayor dificultad relacio-
nandolos con un objeto matematico que también representa un alto grado de dificultad en la Reso-
lucion de Problemas de los estudiantes, seguin evidencian resultados de las mismas pruebas, como

lo es las ‘Medidas de Tendencia Central’.

Lo anterior lleva a plantear un interrogante que constituye la pregunta de investigacion:
(Como construir un proceso de orientaciones didacticas que contribuya al desarrollo de la competen-
cia Matematica ‘Plantear y resolver problemas’, asociada a la ensefianza de las ‘Medidas de Tenden-

cia Central’ (MTC), con docentes del grado 5° del departamento del Magdalena?

Inicialmente se realiza una caracterizacion de los docentes en cuanto a las dificultades a la hora
de afrontar sus orientaciones con miras al desarrollo de la competencia ‘Plantear y resolver problemas’
en los estudiantes a su cargo, evidenciando deficiencias conceptuales en la interpretacion del término
competencia y debilidades en el conocimiento y estructura de la competencia objeto del presente estu-
dio. Luego se describe como estas debilidades inciden negativamente en el desarrollo de dicha compe-
tencia debido a que las practicas de ensefianza de los docentes no apuntan en ese sentido. Aterrizando
finalmente en la proposicion de unas orientaciones enfocadas a mejorar las practicas de ensefianza que

contribuyan al fortalecimiento y desarrollo de la competencia matemética abordada.

2. METODOLOGIA

La investigacion se enmarca en el paradigma cualitativo-cuantitativo o de complementarie-

dad metodoldgica. Este trabajo se puede clasificar como investigacion aplicada puesto que busca
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la resolucion de un problema practico, con la finalidad de mejorar el desarrollo de la competencia
matematica ‘Plantear y resolver problemas’ tomando como objeto matematico las ‘Medidas de

Tendencia Central’ en el grado 5° de la ensefianza basica primaria.
Para el desarrollo de la investigacion se consideran tres fases:
Fase 1: Diagnostica: caracterizacion del problema y andlisis de antecedentes institucionales
Fase 2: Analisis de antecedentes investigativos y posiciones teoricas
Fase 3: Aplicacion de instrumentos, descripcion y analisis

Mediante esta investigacion se propone un modelo para el desarrollo de la competencia Ma-
tematica ‘Plantear y resolver problemas’, sin embargo, no se pretende su aplicacion. La poblacion
objeto de estudio son los 51 docentes de grado 5° de las tres instituciones ya mencionadas, toman-

do una muestra conformada por 29 docentes de grado 5° que orientan Matematicas.

Los instrumentos utilizados integran un grupo de discusion para establecer el conocimiento
de los docentes acerca de los conceptos de competencia y competencia Matematica; se realizaron
talleres con los docentes para determinar como abordan la resolucion de problemas con el objeto
de estudio seleccionado y como realizan la planeacion de sus clases a fin de desarrollar en sus es-
tudiantes la competencia matematica ‘Plantear y resolver problemas’.

3. MARCO TEORICO
3.1. REFERENTES TEORICOS

Para delimitar y hallar el foco del problema analizamos en primera instancia, los resultados
generales de las pruebas Saber del grado 5°, en las Instituciones Educativas Departamental Rural
de Medialuna, Técnica Agropecuaria Benjamin Herrera de Ariguani y Maria Alfaro de Ospino de
Plato observando que en el periodo comprendido entre 2013 y 2016, un 90% de los estudiantes es-
tan ubicados en los niveles de insuficiente y minimo, tal y como se refleja en las siguientes figuras
de los resultados de las pruebas Saber en el area de Matematicas del grado 5° de cada una de las

instituciones en cuestion.
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Porcentaje de estudiantes

Figura 1. Resultados historicos Saber grado 5° - IED Rural de Media Luna. Fuente: Reportes pruebas Saber 359
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Figura 3. Resultados histdricos Saber 5° - IED Maria Alfaro de Ospino. Fuente: Reportes pruebas Saber 359
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Las figuras muestran el porcentaje de estudiantes ubicado en cada uno de los niveles de desem-

pefio, en el drea de Matematicas del grado 5°, de cada una de las instituciones.

Los niveles de desempefio consisten en una descripcion cualitativa que mide lo que el estu-
diante es capaz de hacer cuando se enfrenta a preguntas de distintos rangos de dificultad en una
situacion de contexto especifica. Para asignar un juicio de valor sobre los cambios presentados
se deben tener en cuenta los movimientos ocurridos en los cuatro niveles: una disminucion en el
porcentaje de estudiantes en Minimo serd un progreso cuando haya aumentado el porcentaje de
estudiantes en los niveles superiores. Si la disminucion en el porcentaje de estudiantes en Minimo

esta acompanada de un aumento en el porcentaje de estudiantes en Insuficiente, habré un retroceso.

De manera general, vemos como estos resultados ubican a la mayoria de los estudiantes eva-
luados en los niveles de desempefio insuficiente y minimo en esta area y grado, sin embargo, no
nos muestra en donde reside la esencia del problema. Por tanto, se busco en el reporte de resultado
de las pruebas Saber de un afo especifico (2016) y se analizé el comportamiento de estos resulta-
dos por componente y competencia en cada institucion:

4.1 .“Compe.tencias evaluadas. matematicas - grado quinto 4.2. Componentes evaluados. mateméticas - grado quinto
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Figura 4. Resultados pruebas Saber por Competencia y Componente grado 5° - [EDR. de Media Luna. Competencias:

Razonamiento, Comunicacion y Resolucion. Componentes: Numérico Variacional, geométrico-métrico y aleatorio.

Fuente: Reportes pruebas Saber grado 5° por institucion
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Figura 5. Resultados pruebas Saber por Competencia y Componente grado 5° - IEDTA Benjamin Herrera. Competencias:

Razonamiento, Comunicacion y Resolucion. Componentes: Numérico Variacional, geométrico-métrico y aleatorio.

Fuente: Reportes pruebas Saber Grado 5° por institucion
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Figura 6. Resultados pruebas Saber por Competencia y Componente grado 5° - IED Maria Alfaro de Ospino. Competencias:

Razonamiento, Comunicacion y Resolucion. Componentes: Numérico-variacional, geométrico-métrico y aleatorio.

Fuente: Reportes pruebas Saber Grado 5° por institucion.

Estas figuras sirven para realizar comparaciones a nivel de las competencias y componentes
con grupos de establecimientos educativos con comportamiento similar frente al resultado de los

puntajes promedios en un determinado grado y area evaluado estableciendo cinco niveles:

D& Muy fuerte, P& Fuerte, [ Similar, PDébil y PMuy Débil.

Las figuras son especificas en cuanto a las competencias y pensamientos evaluados, ya que
muestran una regularidad en las tres instituciones: desarrollo débil en el ‘Pensamiento aleatorio’ y

desarrollo débil, también, en la competencia ‘Resolucion’.

Este resultado es util institucionalmente para precisar en qué competencias y componentes
es necesario enfatizar en las acciones de mejoramiento, pero también, porque son datos relevantes
que indican la dificultad de los estudiantes para superar tanto las preguntas de menor complejidad
de la prueba, como el utilizar operaciones basicas para solucionar situaciones problema. No iden-
tifican informacidn relacionada con la medicidon, tampoco recubrimientos y descomposiciones de

graficas planas y no organizan, ni clasifican informacion estadistica.

El interés se centra en determinar qué se quiere decir, o como se debe interpretar el anterior
cuestionamiento en términos de procesos matematicos buscando entonces la manera de traducir a
la institucion, y por supuesto, a los docentes que imparten el area ;qué uso se puede dar al analisis
de estos resultados? y ;qué acciones se deben emprender para reducir las debilidades detectadas?
Para esta busqueda se requirié de una serie de documentos entregados a cada institucion desde el
afio 2015, y que hacen parte de los elementos que conforman las ‘Cajas de materiales del Dia E’ y

‘Siempre Dia E’, entre ellos encontramos:
- El informe por colegio
- Las matrices de referencia

- Los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA)
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- Las mallas de aprendizaje
- El Isce (Indice Sintético de Calidad Educativa)

El primer documento a mencionar es el ‘informe por colegio’ correspondiente al ano 2016,
publicado por el Ministerio de Educacion Nacional, MEN en octubre de 2016, el cual constituye
el principal insumo para generar los planes de mejoramiento en relacion con las actividades del
‘Dia E’. Este Informe da visibilidad al estado de las competencias y aprendizajes en Matematicas y
Lenguaje en el establecimiento educativo de acuerdo con los resultados de las pruebas Saber de los
grados 3°, 5° y 9° haciendo énfasis en aquellos aprendizajes en los que se deben realizar acciones

pedagogicas para el mejoramiento de manera prioritaria segiin el porcentaje y el color.

La primera parte de cada Informe presenta el comportamiento general de la competencia
asociada a cada prueba comparando el resultado del establecimiento con la Entidad Territorial

Certificada y con el resto del pais.

La segunda parte describe el estado general de los aprendizajes de la competencia asociada
indicando el nimero de aprendizajes que se encuentran en rojo, naranja, amarillo y verde. Los co-
lores del semaforo estan asociados al porcentaje de estudiantes que ‘no’ respondid correctamente

los items de cada aprendizaje.

La tercera parte del documento enumera los aprendizajes en los que es necesario implemen-

tar acciones de mejora con especial prioridad.

A continuacién se muestran los Informes por cada una de las instituciones:

1. Descripcion general de la competencia

fNO conlesté comectomente |
preguntas cmspond-umos
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la prueba de Mateméticas.

.""'& e
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da los estudiantes no resvelve problemos que requieren representor dotos
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........... Q'-..-_-..-.-.
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i Interpretacién
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' Esioblzc.imion!?‘d educotivo tiene :‘I '

+ 50% oprendizajes en rojo, .

+ 50% en nomﬂp,I: | 0% en amarille |

iy 0% en verde. ;

de los estudiantes no resuelve problemos que requieren encontrar y/o dor
significudo a lo medida de tendencio central de un conjunto de datos.

Figura 7. Informe por colegio 2016 - IED Rural de Medialuna de Pivijay. Fuente: Informe por colegio 2016
(MEN-Icfes, Caja ‘Siempre Dia E’, 27)
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1. Desacripcion general de la competencia
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Figura 8. Informe por colegio 2016 - IED Técnica Agropecuaria Benjamin Herrera de Ariguani. Fuente: Informe por

colegio 2016 (MEN-Icfes, Caja ‘Siempre Dia E’, 27)

7. Descripcion generalde la competencia
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de los estudiantes no resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar
significado a la medida de tendencia central de un conjunto de datos.

Figura 9. Informe por colegio 2016 -IED Maria Alfaro de Ospino de Plato. Fuente: Informe por colegio 2016
(MEN-Icfes, Caja ‘Siempre Dia E’, 27)

Los aprendizajes por mejorar, destacados en el anterior listado, dan cuenta de la debilidad
presentada en el ‘Pensamiento aleatorio’ evaluado en las pruebas Saber del grado 5° de cada
institucion. Tales resultados evidencian, a su vez, debilidad en la apropiacion de conceptos ele-
mentales del area de Matematicas y su relacion con los procesos inherentes de la competencia
‘Plantear y resolver problemas’ haciendo énfasis en dos aprendizajes especificos que se repiten

en las tres instituciones:
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- E1 95% de los estudiantes no resuelve problemas que requieren representar datos relativos
al entorno usando una o diferentes representaciones.

- E1 53% de los estudiantes no resuelve problemas que requieren encontrar y/o dar significa-
do a la Medida de Tendencia Central de un conjunto de datos.

Conociendo los aprendizajes que se deben fortalecer se remite al segundo documento insti-
tucional, la ‘matriz de referencia’, donde se presentan los aprendizajes que evalta el Icfes por area
a través de las pruebas Saber en relacion con la expectativa de competencias y evidencias que se
espera alcancen los estudiantes. Las ‘matrices de referencia’ son indicadores que aportan informa-

cion a los procesos de planeacion y desarrollo de la evaluacion formativa.

Ya identificados los aprendizajes a priorizar en la ‘matriz de referencia’ del grado 5° con el

fin de establecer qué evidencias haran visible este aprendizaje en los estudiantes se observa:

Matematicas 5° mé’r:@

Resolver problemas que Resolver problemas a partir de la informacion presentada en una o diferentes formas

requieren representar datos de representacion extralda de contextos cotidianos o de otras cencias.
ativos al usando
df:?:n::p"r:emada:r Resolver problemas que requieran para su solucién la traduccion entre diferentes
formas de representaci6n de datos.
Resolver problemas que
requieren encontrar y/o dar (Calcular o usar la media aritmética y la moda en a solucion de problemas.
significado a la medida de
tendencia central de un _Interpretar qué indican y qué no indican algunas medidas de tendencia central acerca
conjunto de datos. de un conjunto de datos.

Figura 10. Matriz de referencia — Area de Matematicas — Grado 5°. Fuente: Matriz de referencia Matematicas

(MEN-Icfes, Caja ‘Siempre Dia E’, 2016).

Son precisamente estas evidencias de aprendizaje las que se acercan a los procesos que dan
visibilidad al aprendizaje de los estudiantes. Es prudente entonces inferir que aparte de los proce-
sos subrayados en la anterior imagen (Resolver, Calcular e Interpretar) se deben desarrollar tam-
bién procesos como: Describir e Interpretar (entender la situacion problémica), Aplicar (funcion
social del aprendizaje adquirido para resolver una situacion determinada), Comunicar (expresar
en términos matematicos una situacion de la vida), Proponer (ofrecer una solucion o una serie de
pasos que permitan solucionar un problema), Codificar (como el estudiante escribe y asimila el

lenguaje matematico), Decodificar (como el estudiante lee el lenguaje matematico) y Traducir.
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El siguiente referente institucional, de gran utilidad para concretar todos estos aprendizajes, evi-
dencias y procesos en la practica del aula, lo conforman los ‘Derechos Basicos de Aprendizaje’, y las
‘mallas de aprendizaje’. El primero se refiere a una herramienta dirigida a toda la comunidad educativa
para identificar los saberes basicos que han de aprender los estudiantes en cada uno de los grados de la
educacion escolar, de primero a once, y en las 4reas de Lenguaje y Matematicas, el cual consta de un

enunciado, algunos ejemplos, y unas evidencias de aprendizaje.

El segundo, las ‘mallas de aprendizaje’ constituyen una herramienta para que los maestros pue-
dan articular las orientaciones que aparecen en los DBA con las acciones de clase en sus respectivas
actividades escolares. De esta manera, las mallas en conjuncion con los DBA articulan documentos de
politica publica como los ‘Lineamientos Curriculares’y los ‘Estandares Bésicos en Competencias’, de
modo tal que los maestros puedan generar problematizaciones, plantear preguntas y proponer activi-
dades didacticas que cualifiquen su labor en el aula. Aunque no son unidades didacticas se convierten
en insumos para planear y evaluar a lo largo del afio escolar las actividades del grado y dar elementos
para hacer el seguimiento a la formacion de sus estudiantes. En la Figura 11, la flecha roja sefiala el

foco en el ‘Pensamiento aleatorio’ y estadistico.
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Figura 11. Malla de aprendizaje — Area de Matematicas — Grado 5°. Fuente: Malla de Aprendizaje Matematicas Grado 5°
(MEN:-Icfes, Caja ‘Siempre Dia E’, 2016, 5).

Es asi como el mapa de relaciones para el ‘Pensamiento aleatorio’ en el grado 5° propone
trabajar los DBA No. 10 y 11, por medio de algunas sugerencias que encontraremos también en el
mismo documento. El documento de los Derechos Basicos de Aprendizaje del MEN (2016, 42-43),

el cual los define asi.
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* DBA 10. Formula preguntas que requieren comparar dos grupos de datos, para lo cual re-

colecta, organiza y usa tablas de frecuencia, graficos de barras, graficas circulares o de linea,

entre otros. Analiza la informacion presentada y comunica los resultados.

* DBA 11. Utiliza la media y la mediana para resolver problemas en los que se requiere

presentar o resumir el comportamiento de un conjunto de datos.

De acuerdo con los resultados de las pruebas Saber, el MEN ha emitido desde el afio 2015, el
indice Sintético de la Calidad Educativa (Isce) consistente en una calificacion de escala numérica
comprendida del 1 al 10 que conjuga 4 componentes: Progreso (un valor que representa el 40% del
avance de la institucion, de acuerdo con los resultados del afio anterior), Desempeio (representa un
40% y se obtiene con el avance de la institucion, teniendo en cuenta la media nacional), Eficiencia
(representa un 10% y equivale a la tasa de reprobacion de estudiantes de la institucion) y Ambiente
de Aula (equivale aun 10% y se toma de un cuestionario sociodemografico de las pruebas de grado

5°, que determina las condiciones basicas y ambientales de los estudiantes).

La figura 12 muestra el Isce de una de las tres instituciones para establecer el alcance en términos

de procesos, competencias y pensamientos del area de Matematicas y su impacto a nivel institucional:

REPORTE DE LA EXCELENCIA

INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL RURAL DE MEDIA LUNA
*dedigo DANE 7051000392

Aqui encontraras el resumen del indice Sintético de la Calidad Educativa (ISCE) y sus
respectivos componentes desde el 2015, como también la Meta de Mejoramiento Anual

(MMA) a alcanzar en el 2018.

COQDP ——

Ao Desempefic  Progreso  Eficiencia  Ambiente ISCE
2018 423
2017 214 006 100 073 393 399
2016 211 | 112 | 097 | 077 497 | 382
2015 187 | 016 | 099 | 074 3,76
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Figura 12. Isce - IED Rural de Medialuna de Pivijay. Fuente: Isce 2017 (MEN-Icfes, ‘Caja Dia E’, 2)
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Actualmente, las instituciones educativas poseen un estimulo mas para trabajar en pro del mejora-
miento de la calidad, ya que, si se mejora el Isce en sus tres niveles, la institucion adquiere un incentivo de
tipo econdmico para todos sus docentes. Se toma entonces este incentivo como ‘excusa’ para trabajar en

las debilidades detectadas y el plan de accion que se debe emprender para este mejoramiento.

Para trabajar la competencia ‘Plantear y Resolver Problemas’ se utilizo el método de Polya (1965)
para la solucion de un problema. Este método consiste en aplicar cuatros pasos: como entender el proble-
ma, es decir leerlo e interpretarlo; el segundo paso es crear un plan de accion, es decir trazar una ruta a
aplicar, para luego poner en marcha ese plan o simplemente ejecutarlo; y, por ultimo, hacer una retroali-
mentacion para verificar si todo lo anterior funciond, o poder replantear la solucion del problema con otra

estrategia. Este método ayuda con unas preguntas clave que encierran procesos enunciados anteriormente.

Por otra parte, los docentes que imparten Matematicas en los grados 5° de bésica primaria en
estas instituciones no son licenciados en Matematicas, sino que su formacion disciplinar es en edu-
cacion basica primaria en general. En ellos se reflejan dificultades para interpretar algunas tematicas
abordadas en la ensefianza del ‘Pensamiento aleatorio’, asi como en la interpretacion de los resulta-
dos que se derivan de la aplicacion de las pruebas Saber en el drea de Matematicas. Ademas, la en-
sefianza tradicional de las Matematicas se evidencia al hacer un andlisis de los planes de clase en las
tres instituciones educativas o en los registros que los estudiantes llevan consignados como producto

de lo desarrollado en las clases, donde no se visualiza el enfoque de ensefianza por competencias.

El siguiente cuadro corresponde a la caracterizacion del cuerpo docente en la basica primaria
de las tres instituciones, informacion reunida por medio de los documentos institucionales y que da

peso a lo afirmado en el parrafo anterior:

NUMERO DE NUMERO DE

NUMERO DE DOCENTES DE DOCENTES

INSTITUCION e — IMPARTEN ESPECIALIDADADES O

GRADO 5° QUE

EDUCATIVA ENFASIS

ALGUN AREA EN

PRIMARIA ORIENTAN
GRADO 5° w

MATEMATICAS

Lenguaje, sociales,

Licenciado en
religion, ciencias
35 24 educacién Basica 10
naturales, artistica y
o Basica Primaria
educacién especial

Lenguaje, sociales,

Maria Alfaro Licenciado en

religion, ciencias

de Ospino de 25 8 educacién Basica 8
naturales, artisticay

Plato o Basica Primaria

educacion especial

Benjamin Licenciado en Lenguaje, sociales,
Herrera de 39 19 educacion Basica religion, ciencias 11

Ariguani o Basica Primaria naturales

Figura 13. Caracterizacion de los docentes de basica primaria. Fuente: PEI y encuestas de tipo institucional
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3.2. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

En este apartado se presentardn los sustentos teoricos en los cuales se apoya la presente
investigacion, y que dan sentido a la misma, para lo cual se desarrollaron las siguientes catego-
rias de andlisis: pensamiento matematico, al describir las concepciones sobre las Matematicas y
se finaliza con el Pensamiento aleatorio y sistemas de datos; competencias matematicas, donde
se plantean algunas concepciones de competencia, competencias matematicas descripcion de sus
componentes y se desarrolla la competencia matematica: ‘Plantear y Resolver Problemas’; Con-
ceptualizacion sobre el objeto matematico, Medidas de centralizacion, y se analiza su significado,

fenomenologia, sistema de representacion semiotica y estructura conceptual.
3.2.1. Pensamiento Matematico

El pensamiento matematico es un concepto de caracter cognitivo, que generalmente hace
parte de la Psicologia Matematica y dentro de la Psicopedagogia, que se refiere al conjunto de re-
presentaciones mentales o redes de conceptos matematicos y a los procesos cognitivos que actian

sobre esas representaciones.

El pensamiento matematico, en este sentido, presta especial atencion a la actividad cognitiva
interna del sujeto mucho mas que en el dominio de la disciplina como tal, constituyéndose en un
concepto mas propicio para la educacion matematica en el ambito escolar. No obstante, muchas
veces ha sido objeto de criticas por su tratamiento excesivamente psicologico, desconociendo el

caracter cultural, escolar y situado de la actividad matematica del aprendizaje (MEN, 2006).

En Colombia, en un intento de organizar los saberes matematicos, se ha planteado la pregun-
ta: ;Qué saberes y habilidades matematicas deben desarrollar los estudiantes como resultado de
su paso por los diferentes grados escolares? Estos se han organizado de acuerdo con los grandes
campos de indagacion matematica, con énfasis en el pensamiento matematico que se espera que
los estudiantes desarrollen a lo largo de su vida escolar. Estas habilidades esperadas se denominan

‘estandares’ y se organizan segiin los componentes del pensamiento matematico:
a) Pensamiento numeérico y sistemas numéricos
b) Pensamiento geométrico y sistemas geométricos
c¢) Pensamiento métrico y sistemas de medidas
d) Pensamiento aleatorio y sistemas de datos
e) Pensamiento variacional y sistemas algebraicos y analiticos

Todas las dimensiones se relacionan conceptualmente. Sin embargo es posible separarlas al
tratar de realizar una organizacion curricular. En general, en todos los grados escolares estan presen-

tes las dimensiones del pensamiento matematico, no obstante, el predominio curricular ha estado en
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el pensamiento numérico, los sistemas numéricos, los sistemas de medidas, los sistemas algebraicos,

la solucion de problemas y, en menor medida, los sistemas geométricos y el pensamiento aleatorio.
3.2.1.1. Postura epistemoldgica de las Matematicas

Histéricamente, las Matematicas han sido concebidas desde dos diferentes enfoques basados
en posturas filosoficas predominantes en las diferentes épocas en que se ha dividido la humanidad.

Dichas corrientes son las realistas y las pragmaticas.

Si consideramos los supuestos ontologicos de la semantica realista, las Matematicas se
asumen con una vision platonica de los objetos matematicos (conceptos, proposiciones, teorias,
contextos, etc.), segin la cual, las nociones y estructuras matematicas tienen una existencia real,
independiente del ser humano, en algin dominio ideal (Brousseau, D’Amore y Cantoral, 2005).
El conocimiento matematico consiste en descubrir las relaciones preexistentes que conectan estos
objetos en dicho dominio. De esta manera, el conocimiento matematico se compone de verdades
eternas e inmutables, las cuales no pueden ser modificadas por el hombre como producto de la
experiencia. Por tanto, los significados de los objetos matematicos estan determinados por lo que
encierran sus definiciones y no tienen ninguna influencia en ellos su tratamiento en el ambito cul-

tural como resultado del uso que se hace de dichos objetos (Godino y Batanero, 1994).

Sin embargo, pese a los aportes de autores que defienden esta corriente, tales como Frege,
Russell, Cantor, Bernays, Hardy, Godel, entre otros, surgen nuevas tendencias en la filosofia de
las Matematicas que realizan duras criticas a la perspectiva absolutista y platonica de las Matema-
ticas. Estas criticas se traducen en una vision de las Matematicas desde una perspectiva diferente
-postura pragmatica-, segin la cual, los objetos matematicos se consideran simbolos de unidad
cultural que emergen de un sistema de usos (Brousseau et al., 2005), propios de las praxis de gru-
pos homogéneos de personas en su actividad de resolucion de problemas los cuales se enriquecen
y modifican permanentemente con el tiempo, incluso segun sus necesidades. Lo que da a entender
que las Matematicas resultan de la creacion humana y que, por lo tanto, constituyen una disciplina

aun en desarrollo, en permanente evolucion.

En esta investigacion se asume la postura pragmatica, puesto que se consideran como aspec-
tos importantes del conocimiento matematico el uso que se da a las Matematicas y sus aspectos so-
ciales y culturales; ademas, se complementan las concepciones de los objetos matematicos creados

por el individuo con el conocimiento objetivo propio de la cultura matematica.
3.2.1.2. Pensamiento aleatorio y sistema de datos

El pensamiento aleatorio puede concebirse como aquella actitud que desarrollan las personas
en el sentido de que les permite pensar e interpretar el mundo de tal forma que son capaces de to-

lerar la ambigiiedad y la incertidumbre que resulta de su complejidad (Rocha, 2002)



COMPETENCIA MATEMATICA PLANTEAR Y RESOLVER PROBLEMAS ASOCIADA A
LAS MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL EN EL GRADO QUINTO

Este tipo de pensamiento llamado también probabilistico o estocastico (MEN, 1998) com-
prende los conceptos y procedimientos de la teoria de probabilidades, de la combinatoria, de la
estadistica inferencial y de la estadistica descriptiva. Es 1til en situaciones de incertidumbre, de
azar, de riesgo o de ambigiiedad por falta de informacion veraz, en las que no es posible predecir
con seguridad lo que va a suceder, asi como en la toma de decisiones. El pensamiento aleatorio es
util en la resolucion de problemas en los cuales no es posible la busqueda de soluciones seguras,
ayuda a buscar soluciones razonables a problemas en los que no hay una solucion clara y segura,
abordéandolos a través de la construccion de modelos de fendmenos fisicos, sociales o de juegos de
azar y la implementacion de estrategias como la exploracion de sistemas de datos, la simulacion

de experimentos y la realizacion de conteos (MEN, 2006, 58-59).
3.2.2. Competencias Matematicas
3.2.2.1. Concepciones y posturas de competencia

El término ‘Competencia’ ha estado fuertemente influenciado por organismos internaciona-
les debido al fenomeno de la globalizacion. Entre estos organismos encontramos la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, Ocde, la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, Unesco, quienes han contribuido a la realizacion de
cambios en los modelos educativos. Actualmente se ha venido incorporando el desarrollo de com-

petencias en diferentes ambitos de la actividad humana: educativo, econdémico, social, etc.

La OIT, a través del Centro Interamericano de Investigaciéon y Documentacion sobre Forma-
cion Profesional (Cinterfor/ OIT) recogid en forma virtual, inicialmente, y después en publicacion
impresa, las definiciones de la competencia laboral (OIT, 1997, 2004; Irigoin y Vargas, 2002). Sin
embargo, se destaca aqui el texto de Maria Angélica Ducci, quien asume la competencia laboral
como “la construccidn social de aprendizajes significativos y tutiles para el desempefio productivo
en una situacion real de trabajo que se obtiene no sélo a través de la instruccion, sino también -y en
gran medida- mediante el aprendizaje por experiencia en situaciones concretas de trabajo”. (1996,
20). Segun se observa, la OIT parte de revisar el concepto de ‘competencia profesional’ en relacion
con la idoneidad para realizar una tarea o desempefiar un puesto de trabajo con eficacia, es decir,

por poseer las calificaciones requeridas para su realizacion.
3.2.2.2. Concepciones de competencia matematica

Tal y como se sefiala en los Marcos Teoricos de Pisa, 2003:
La definicién de competencia matematica del proyecto Ocde/Pisa se correspon-
de con la teoria amplia e integradora sobre la estructura y uso del lenguaje que aparece
en recientes estudios sobre la competencia sociocultural. En el trabajo de James Gee

Preamble to a Literacy Program (1998), el término ‘competencia’ se refiere a la utili-
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zacion que hacen las personas del lenguaje. La capacidad de leer, escribir, escuchar y
hablar una lengua constituye la herramienta mas importante de entre las que median
en la actividad social humana. De hecho, cada lengua y cada utilizacion de la lengua
poseen un complicado disefio que esta vinculado de manera compleja a diferentes fun-
ciones. Que una persona sea competente en una lengua implica que conoce muchos de
los recursos de diseno de la lengua y que sabe utilizar dichos recursos en muchas y va-
riadas funciones sociales. De manera analoga, el considerar las Matematicas como un
lenguaje implica que los estudiantes deben aprender los elementos caracteristicos del
discurso matematico (términos, hechos, signos, simbolos, procedimientos y destrezas
para realizar ciertas operaciones de subareas matematicas especificas, ademas de la
estructura de tales ideas en cada subarea) y también que deben aprender a utilizar tales
ideas para resolver problemas no rutinarios en una variedad de situaciones definidas
en términos de funciones sociales. Hay que tener en cuenta que entre los elemen-
tos caracteristicos de las matematicas se cuentan el reconocimiento de los términos,
procedimientos y conceptos basicos que se enseflan normalmente en los colegios y
también el saber como se utilizan y se estructuran estos elementos caracteristicos.
Por desgracia, una persona puede conocer muy bien estos elementos caracteristicos
de las matematicas y no entender su estructura ni saber coémo utilizarlos para resolver
problemas (Ocde, 2003, 29).

A su vez, se debe considerar que “el grado de competencia matematica de una persona se ob-
serva en el modo en que utiliza sus destrezas y conocimientos matematicos al resolver problemas.
Los problemas, y su resolucion pueden presentarse en una gran variedad de situaciones o contextos

en la experiencia de una persona” (Ocde, 2003, 34).

Se asume la competencia matemdtica como la integracion de capacidades, desempefios y
actuaciones que las personas utilizan de forma integral para el planteamiento y resolucion de
problemas propios de la actividad matematica, teniendo en cuenta aspectos como el cognitivo, el

afectivo y de tendencia a la accion, y actuando con ética y responsabilidad.

» Componentes de las Competencias Matematicas. Considerando algunas investigaciones
realizadas en Educaciéon Matematica y que se sustentan en el modelo por competencias, tales
como las realizadas por Lorena Espinoza et 4l. (2009), Solar (2009) y Garcia, Coronado y Giraldo
(2015), consideramos que las competencias matematicas poseen tres componentes que son: Proce-

sos matematicos, Tareas matematicas y Niveles de complejidad cognitiva.

Procesos Matematicos: El enfoque de competencias aplicado a la ensefianza de las matematicas
se asume considerando que, necesariamente, deben estar inmersos tres aspectos clave, totalmente dife-

rentes, pero que se complementan entre si, como son: el cognitivo, el afectivo y la tendencia de accion.
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El primero se refiere a los conocimientos que se debe tener de los objetos matematicos propios de la
disciplina, que son abordados en un grado determinado, ya que sin ellos la competencia estaria acéfala
de los contenidos que el educando debe hacer propios, manipularlos y aplicarlos en su vida social; el
segundo, el afectivo, esta relacionado con la disposicion, voluntad, gusto de realizar lo que se le propo-
ne, es decir, estar disponible para hacer uso de ella (D’ Amore, Godino y Fandifio, 2008); y el tercero,
la tendencia de accion, hace referencia a la persistencia, continuidad y dedicacion (2008) que el edu-
cando asume en su actividad de aprendizaje. Como ejemplos de estos procesos tenemos: representar,
demostrar, argumentar, analizar, resolver, graficar, calcular, modelizar, visualizar, codificar, decodificar,

traducir, calcular, entre otros.

Tareas Matematicas: consideramos la organizacion de los contenidos matematicos a traveés
de tareas matematicas. De esta forma, una actividad matematica se considera como un conjunto
estructurado de tareas con finalidades comunes, las cuales son disefiadas y propuestas por el do-
cente para que el estudiante desarrolle procesos cognitivos, afectivos y de tendencia de accion que
redunden en mejora y desarrollo de sus capacidades (Garcia et al., 2015). Las tareas plantean el
alcance de objetivos a corto plazo, se van haciendo cada vez mas complejas, cambian constante-
mente y progresan mientras se avanza en el periodo escolar. Las tareas tienen un caracter especifi-
co, en el sentido que se refieren a un contenido matematico concreto y ciertas actuaciones que los

estudiantes deben concretar para su desarrollo.

Niveles de Complejidad: la expresion nivel de complejidad se tomd de los grupos de compe-
tencia de Pisa (Ocde, 2003) que se basan en la pirdmide propuesta por De Lange (1995). Se definen
tres niveles de complejidad: niveles de reproduccion, conexion, reflexion; los cuales se organizan
en funcion de las tareas y los procesos que conforman una determinada competencia. El nivel de
complejidad de una competencia matematica depende tanto de la complejidad de las tareas como de
los procesos matematicos vinculados con esa competencia. Estos niveles se asumen para valorar y

caracterizar el aspecto cognitivo de las competencias matematicas (Garcia et al., 2015).
3.2.2.3. Competencia matematica ‘Plantear y Resolver Problemas’ (PRP)

Al momento de hablar de la competencia matematica ‘Plantear y Resolver Problemas’ te-
nemos que mencionar a uno de los maximos exponentes en este tema, como es el caso de Polya
(1965), ya que en su libro: Como Plantear y Resolver Problemas expresa la importancia de que
los estudiantes aprendan las Matematicas a través de problemas, es decir, que den aplicacion a las
Matematicas en la vida diaria y no que éstas se conviertan en ejercicios rutinarios. Es por eso, por

lo que se establecen unos pasos para plantear y resolver un problema matematico, a saber:

Primero, que el estudiante entienda el problema, es decir que lo sepa leer y ademas lo pue-

da expresar con sus propias palabras. Esta es la fase de identificacion de los datos e incognitas
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del cuestionamiento, de la reformulacion del problema de una manera distinta sin que pierda su
esencia. Para lograr esto, debe aprehender su enunciado verbal. Segundo, que elabore un plan para
realizar el problema, es decir, que elabore una ruta a seguir o una estrategia para resolverlo. En
esta fase el docente debe orientar al estudiante en su proceso creativo de idear, por si mismo, dicho
plan. Tercero, que ejecute el plan. Después de elaborar el plan el estudiante debe poner en practica
toda su creatividad para ejecutarlo, para lo cual debe ir verificando cada paso, examinando que
cada parte del proceso encaje perfectamente, teniendo cuidado de que cada razonamiento utilizado
sea veraz y haya claridad en toda la operacion. Por ltimo, realizar una retroalimentacion en donde
se tiene que reconsiderar la solucion y el procedimiento seguido, corregir los posibles errores en
los que se incurri6 en los pasos anteriores. Esta fase le sirve al estudiante para que consolide sus

conocimientos y desarrolle sus aptitudes para resolver problemas (Boscan y Klever, 2012).

En el desarrollo de la Competencia Matematica ‘Plantear y Resolver Problemas’ se generan
procesos matematicos especificos en donde es necesario que el estudiante utilice todas sus capaci-
dades, conocimientos y origine en si mismo procesos afectivos (voluntad, deseos, etc) y de tenden-
cia de accidn en los niveles de complejidad inicial, receptivo y basico, que le permitan el abordaje

eficaz de los problemas y el uso social de los mismos. (Garcia et al., 2015).
* Perspectiva didactica de la competencia matematica ‘Plantear y Resolver Problemas’.

Cuando hablamos de una perspectiva didactica hacemos referencia a la relacion existente
entre las competencias matematicas y la actividad matematica de aprendizaje (Garcia et al., 2015)
que se propone para que los estudiantes las realicen en las escuelas y colegios. En este sentido, el
desarrollo de competencias esta condicionado por la calidad de la actividad matematica de apren-
dizaje del estudiante, sin desconocer la importancia de la intervencion del docente en el desarrollo

de dichas competencias en sus educandos.

Para el desarrollo de competencias se consideran dos expectativas de aprendizaje, unas a corto
plazo y que corresponden a los objetivos de las tareas matematicas que se proponen para realizar por
clases, unidades o periodos académicos; y las otras, a largo plazo, que hacen referencia al desarro-
llo mismo de las competencias matematicas, en nuestro caso, la competencia ‘Plantear y Resolver
Problemas’, con los subprocesos que esta encierra y que se proponen para mejorar el desarrollo del

‘Pensamiento Aleatorio’ y la ensefianza del objeto matematico ‘Medidas de Tendencia Central’
* Perspectiva curricular de la competencia ‘Plantear y Resolver Problemas’

Tradicionalmente, se viene observando que los curriculos escolares de Matematicas se han
venido organizando a partir de contenidos disciplinares, los cuales se organizan por niveles edu-
cativos y grados; esto ha dificultado el desarrollo de las competencias matematicas que deberian

generarse en los estudiantes, si se tiene en cuenta que se requiere una forma diferente de organi-
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zacion que debe ser por procesos. En un enfoque por competencias, los procesos matematicos son
organizadores del curriculo; los contenidos matematicos, como elementos del dominio matema-
tico, deben servir para el desarrollo de los procesos matemadticos del sujeto que aprende (Garcia
et al., 2015). Por tanto, en las instituciones educativas deben generarse procesos de cambio en los
docentes y directivos que conduzcan al estudio y modificacion de los actuales planes de area, para
que respondan a las actuales tendencias de la Educacion Matematica en las escuelas y colegios y

al tipo de individuo que la sociedad requiere.

Tomando como referencia lo planteado anteriormente, es posible que en las instituciones
educativas se pueda realizar la organizacion del area de Matematicas por procesos matematicos en
los diferentes pensamientos que se describen en los Lineamientos Curriculares y en los Estandares

Basicos de Competencias.
3.2.2.4. Objeto matematico: ‘Medidas de Tendencia Central’ (MTC)

El estudio del objeto matematico MTC parte de su estructura conceptual en el que se con-
sidera su significado, visto desde la Optica de las teorias pragmaticas; para ello se tiene en cuenta
que es necesario considerar los cinco tipos de elementos, propuestos por Batanero (2000), que con-
forman el significado de un concepto: elementos extensivos (referidos a los problemas de donde
surge el objeto), elementos actuativos: (las practicas empleadas en la solucion de los problemas:
algoritmos, procedimientos, etc), elementos ostensivos (las formas de denotar, graficar o represen-
tar el objeto), elementos intensivos (sus definiciones, propiedades y relaciones con otros objetos),
elementos validativos (tipos de demostraciones utilizadas para probar las propiedades, argumen-
tos, para mostrar la solucion a los problemas). También se tiene en cuenta en el estudio del objeto
MTC, sus sistemas de representacion, en donde se consideran y describen los signos, graficos y
reglas que se utilizan para representar el concepto y que a su vez lo relacionan con otros concep-
tos. Otro aspecto que se considera en el estudio del objeto es su fenomenologia, que consiste en

la descripcion de los fendmenos, contextos, situaciones o problemas que dan sentido al concepto.

4. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Al desarrollar la investigacion se caracterizaron las principales deficiencias de los docentes
en la ensefianza de la competencia ‘Plantear y Resolver Problemas’. Se pudo evidenciar que los es-
tudiantes no tienen claridad en torno al término, no conocen los componentes de las competencias.
Algunos relacionan el término competencia con la accion de disputar, combatir hacen alusion a la
definicion mas comun encontrada en la cotidianidad, o que nace de las aplicaciones practicas en el
mundo productivo, enmarcadas en sistemas de competencia laboral en la empresa, los cuales se apar-

tan del significado del término con el que se le asocia en educacion. Otros, la gran mayoria, relacio-
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nan la competencia con saber hacer en contexto, lo que implica que no se han apartado del concepto
de competencia concebido de manera amplia que empez6 a manejar el MEN cuando incorporo el

enfoque por Competencias en la educacion del pais.

En este sentido, el docente asume que los estudiantes mediante lo aprendido en sus aulas son
capaces de actuar de manera ‘competente’ poniendo de manifiesto sus destrezas, habilidades y dis-
posicion ante situaciones adversas que se puedan presentar en su entorno. Lo anteriormente expuesto
evidencia el poco uso o mal manejo que hacen los docentes de documentos oficiales del MEN, como
los Lineamientos Curriculares, los Estdndares Basicos de Competencias en Matematicas, en donde
se explica el concepto de competencia matematica y se interpretan cada una de ellas, como también
las matrices de referencias y el material ‘Siempre Dia E’, socializados anualmente, y donde se esgri-

men estos conceptos.

Es posible mejorar la ensefianza para el desarrollo de competencias a través de la reestructu-
racion del Plan de estudios de Matematicas y de la perspectiva didactica implementada, especifica-
mente, la competencia ‘Plantear y Resolver Problemas’, la cual puede desarrollarse en los estudiantes
mediante un proceso gradual en el que se articulan las practicas de ensefianza docentes implementan-
do las heuristicas propuestas por Polya (1965) y las actividades matematicas de aprendizaje mediante
la realizacion de tareas matematicas a las cuales se les va incrementando el nivel de complejidad y a

través de las que se realizan procesos matematicos propios de dicha competencia.

Se consolidaron orientaciones didacticas en un Modelo Tedrico a Priori (MTP) que esta en-
caminado al desarrollo de la competencia Matematica ‘Plantear y Resolver Problemas’. EIl MTP
es asumido como una estructura para organizar, describir, explicar y articular los componentes
de la competencia matematica con la actividad matematica de aprendizaje de los estudiantes, los
objetivos de las tareas y evaluacion aplicada (Garcia et al., 2015). Su funcionalidad radica en la
planificacion del desarrollo coherente y progresivo del proceso de movilizacion de las competen-
cias matematicas, si se tiene en cuenta que es mediante la actuacion del estudiante en el desarrollo
de secuencias de tareas y procesos cognitivos, afectivos y de tendencia de accion con niveles de

complejidad creciente donde se puede lograr el desarrollo de dichas competencias.
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1. INTRODUCCION

La educacion lleva un cambio en la persona y esto se refleja a través de los resultados de los
aprendizajes en niveles satisfactorios y avanzados. Actualmente, en Colombia se cuenta con distintas
pruebas, a nivel nacional, que evaltan y diagnostican el rendimiento de los estudiantes, entre ellas se
identifican las pruebas Saber 3°, 5°, 9° y 11° para educacion basica y media; Saber T y T y Saber Pro
para el nivel superior y universitario. Igualmente existen evaluaciones como ‘Supérate con el Saber’,

‘Aprendamos’ y las evaluaciones diagnosticas que ha realizado el ‘Programa Todos a Aprender’, PTA.

Pese a ello, en Colombia obtener resultados en estos niveles ha sido la preocupacion de
docentes, directivos docentes, secretarios de educacion, alcaldes, gobernadores, de los directivos

ministeriales y del presidente, asi como de politicos, padres de familia y la sociedad en general.

Pero, la evaluacion del desempefio de los estudiantes no sélo inquieta a los colombianos;
a nivel internacional paises y organizaciones estatales como la ONU, la OEA, la Ocde también
tienen esta inquietud convirtiéndola en un tema ‘bandera’ durante sus gobiernos y gestiones. Por
eso se han creado pruebas internacionales como la del Programa Internacional para la Evaluacion
de Alumnos (Pisa) de la Ocde, el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (Serce), el
proyecto del Laboratorio Latinoamericano de la Evaluacion de la Calidad de la Educacion (Llece)
de Orealc/Unesco, Santiago de Chile, el Estudio Internacional de Tendencias en Matematicas y
Ciencia (Timss) de la International Association for the Evaluation of Educational Achievement
(IEA), The Progress in International Reading Literacy Study (Pirls). Asi se observa en la publi-
cacion ‘Al Tablero’ donde se evidencia este interés: “Colombia tomo parte en el estudio Timss
en 1995; en el Primer Estudio Internacional Comparativo del Llece, en 1997; en el Estudio Inter-
nacional de Civica, de la IEA, en 1999; y en el Progress in International Reading Literacy Study
(Pirls), en 2001” (MEN, 2006).

Los resultados de estas pruebas confirman que el desempefio de los estudiantes colombianos
en las habilidades y las areas académicas evaluadas alcanza el nivel medio, comparado con los de

América Latina y el Caribe, y el nivel bajo, en relacion con los paises desarrollados. (MEN, 2006).

En Colombia los resultados tanto de las pruebas nacionales como internacionales revelan
que un alto porcentaje de los estudiantes de instituciones oficiales presenta un desempefio bajo y
basico en las areas de Lectura, Matematicas y Ciencias. A pesar de los esfuerzos del gobierno con
las diferentes estrategias implementadas, el panorama no ha mejorado mucho sobre todo en los
colegios oficiales del departamento del Magdalena. El Magdalena obtuvo en el 2015 un promedio
de 44 puntos en el area de Matematicas, con una desviacion de 8 puntos y en Razonamiento cuan-
titativo obtuvo un promedio de 44 puntos, con desviacion 9; en el 2016, en el drea de Matematicas
obtuvo un promedio de 44, con desviacion 10; en el 2017 en el 4rea de Matematicas, el Magdalena

reportd un promedio de 43 puntos, con desviacion 10. (Icfes, 2017).
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Asi mismo el departamento del Magdalena ocup6 en los resultados de las pruebas Saber

2015 el pentltimo puesto (31) con un 14,79% de estudiantes ubicados en los primeros puestos

(Icfes, 2015); en el 2016 el porcentaje de los estudiantes ubicados en los niveles de desempefio fue

el que se observa en el siguiente gréﬁco.
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Figura 1. Porcentaje de estudiantes por niveles de desempefio. Fuente: Elaboracion propia.

2. METODOLOGIA

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo. El grupo de experimentacion esta confor-
mado por los estudiantes de 5°A de la IED Agricola El Pindn.

Paradigma y Tipo de Investigacion

Por la naturaleza de la investigacion el paradigma utilizado fue el cuantitativo, cuasi-experi-

mental. La investigacion parte de la formulacion de un problema detectado a través del diagndstico

de la realidad de los estudiantes de 5° de la IED Agricola El Pifion en cuanto al desempefio en el

area de Matematicas y de su quehacer rutinario en el aula. Asimismo, se uso el analisis de los resul-

tados que estos estudiantes obtuvieron en las pruebas Saber 5° del 2016. Con base en esta realidad
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se formul¢ el problema, se elaboraron los objetivos y las hipotesis a ser comprobadas durante la
investigacion. Se operacionalizo la variable. Se escogieron 32 de estudiantes de 5° como grupo
experimental y, como grupo de control, otro grupo de estudiantes de grado 5° que no serd interve-

nido con el tratamiento. A ambos grupos se les aplico la prueba pretest (MEN, 2016) y el postest.
2.1. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion objeto de la investigacion es el grado 5° de Educacion Bésica Primaria de la

IED Agricola El Pifién. La Poblacion de 5° esta dividida en cuatro grupos de estudiantes:

5°A: 32

5°B: 31

5°C: 29

5°D: 24

Para la muestra de la investigacion se escogieron los 32 estudiantes del grado 5° A. Las
edades de estos estudiantes oscilan entre 10 y 12 afios, de los cuales, 18 son nifias y 14 nifios per-
tenecientes, en su mayoria, al area urbana del municipio, aunque algunos proceden de los corregi-

mientos de Canta Gallar y Tio Gollo. El sustento de sus familias depende econémicamente de la

agricultura y de la pesca. Son de estrato 1 y 2.
2.2. TIPO DE MUESTREO Y CRITERIOS DE SELECCION

La muestra es simple porque se tomo el grupo de 5°A, tal cual como la institucion los habia

organizado, asumiendo asi los criterios de seleccion de la IED.
2.2.1. Disefio metodoldgico

Se realiz6 una recoleccion de informacion que permitio responder al problema y a las hipo-
tesis de investigacion, especialmente, a aquellas de enfoque cuantitativo, con lo que se cumplieron
también los objetivos propuestos de manera practica y precisa indicando los pasos a seguir para
alcanzarlos y contando para ello con un disefio de investigacion que permite llevar a cabo una in-

vestigacion particular (Hernandez Sampieri, et al., 2010).

Teniendo en cuenta el enfoque cuantitativo de la investigacion se pretende medir como favorecer
la competencia Resolucion de problemas en el area de Matematicas, en los estudiantes de 5° de la IED
Agricola El Pifion a través del disenio de una estrategia didactica. Se ha seleccionado como disefio de la
investigacion el experimental, sin embargo, no se desarrolla manipulacion de variable alguna; de acuerdo
con Arias (2012), la investigacion experimental es concebida, de manera textual, como “un proceso que
consiste en someter a un objeto o grupo de individuos a determinadas condiciones, estimulos o tratamiento

(variable independiente), para observar los efectos o reacciones que se producen (variable dependiente)”.
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Los datos de la variable competencia en la Resolucion de problemas matematicos se toman de
manera directa sobre la poblacion de estudiantes del grado 5° de educacion basica primaria a través
de la aplicacion del instrumento de medicion: prueba diagnostica tomado de los “Cuadernillos del
Icfes liberados de las pruebas Saber 5°,2014 y 2015”, convirtiéndose en una investigacion de campo
sin intervenir en la variable Resolucion de problemas matematicos sino sobre los factores que la es-
tructuran. En otras palabras, no se realiza manipulacion intencional de la misma. Al ser una investi-
gacion centrada en el disefio de una estrategia didactica de los componentes Numérico-Variacional y
Espacial-Métrico para el favorecimiento del desarrollo de la Competencia Resolucion de problemas
en el area de Matematicas en los estudiantes de 5° de la IED Agricola El Pifion, la recoleccion de
los datos se lleva a cabo una vez en el lapso de tiempo establecido. Razon por la cual, el disefio de la

investigacion se orienta hacia el disefio experimental, transeccional- descriptivo.
2.3. VARIABLES DE INVESTIGACION
Las variables analizadas en la presente investigacion fueron:
a. Variable dependiente: Competencia Resolucion de Problemas
b. Variable independiente: Estrategia Didactica de Matematicas
2.3.1. Conceptualizacion y operacionalizacion de variables y categorias emergentes
2.3.1.1. Definicidn conceptual de variables

Variable: Competencia Resolucién de Problemas. Se define de acuerdo con el Ministerio
de Educacion Nacional (2014, 65) como: “la capacidad de usar los conocimientos matematicos y
l6gico-matematicos en situaciones distintas de aquellas en las que se aprendieron. Comprende la

comprension del sentido de cada actividad y sus distintas implicaciones”.

Variable: Estrategia Didactica de Matematicas. Se toma el concepto dado por Velasco y Mos-
quera (s.f.): “...estrategias didacticas se involucra con la seleccion de actividades y practicas pedagdgi-

cas en diferentes momentos formativos, métodos y recursos de la docencia” (pp. 1-2).
2.3.1.2. Definicion Operativa de Variables

Variable: Competencia Resolucion de Problemas. Definida como: a) Aplicaciéon de cono-
cimientos matematicos en la sistematizacién de soluciones diversas a problemas de la vida coti-
diana; b) Recoleccion y ordenamiento de informacion; c¢) Aplicacion de diversas operaciones y

estrategias en la solucion de problemas; y d) Prediccion de eventos, sucesos y problemas.

Variable: Estrategia Didactica de Matematicas. Denotada por la eficiente seleccion e im-
plementacion de las estrategias de aprendizaje y las estrategias de ensefianza para el proceso de

aprendizaje y resolucion de problemas matematicos (Tabla 1).
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Tabla 1. Operacionalizacion de las variables.

Objetive General: Disenar una estrategia didactica de los componentes Numerico-Variacional y
Espacial-Métrico para el favorecimiento del desarrollo de la competencia resolucion de problemas en el
area de matematicas en los estudiantes de 5° de la LE.D. Agricola El Pinon.

oS Varisble DIMENSION INDICADORES
ESPECIFICOS ) B )

Resolver problemas aditivos
rnutinarios ¥ no rutinarios de
transformacion, comparacion,
combinacion e igualacion e
interpretar condiciones necesarias
para su solucion.

Resolver v formular problemas
sencillos de proporcionalidad

Realizar el I, - p- directa e inversa.
diagnostico de los DR cion) Resolver v formular problemas
componentes de multiplicativos rutinarios v no
matemitica en la| Competencia rutinarios de adicion repetida,
competencia Resolucion de factor multiplicante, razon vy
resolucion de problema | Problemas producto cartesiano.
los estudiantes de 5° Resolver v formular problemas
Grado de la IED. que requieren el uso de la fraccion
Agricola El Pifion. como parte de un todo, como

cociente v como razon.

Utilizar relaciones y propiedades
geométricas  para  resolver
problemas de medicion.

Espacial - Meétrico Usar representaciones
geomeétricas v establecer
relaciones entre ellas para
solucionar problemas,

Analizar los Metodologias, estrategias v
resultados de la prueba técnicas didacticas usados por los
piloto de la estrategia De Aprendizaje estudiantes durante la sesion de
didactica con relacion aprendizaje para obtemer los
a lo: componentes aprendizajes esperados.
Numé:ito-\'u'izcional Estrategias Actividades desarrolladas por los
v Espacial-Metrico en Didicticas docentes para fomentar vy
la competencia fortalecer la competencia de
resolucion de . resolucion de problemas
problema: en los De Ensefesza matematicos.

: -]
estudiantes de 5°dela R didacticos utilizad
IED. Agncola EIl
Pifica. por el docente.

Pese a ser una investigacion experimental, al aplicar el instrumento disefiado por el Icfes
(2014, 2015) para la evaluacion de las competencias en la Resolucion de problemas matematicos
en alumnos de 5° grado de educacion basica primaria, no se manipularon las variables ni tampoco
se considerd la presencia de variables extrafas, ni contaminantes, que pudiesen afectar el proceso

de investigacion. Por lo tanto, no se aplico control de variable alguna.
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2.4. TENICAS E INSTRUMENTOS DE VALIDACION

La técnica e instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion fueron los cuader-
nillos del Icfes liberados de las Pruebas Saber 5°, 2014 y 2015, los cuales, por ser un instrumento
aplicado para medir las competencias de los estudiantes a nivel nacional ya han sido previamente
validados por expertos, no requiriendo ser sometidos a un nuevo proceso de valoracion de especia-
listas y generando de esta manera un alto grado de confiabilidad al momento de obtener los resul-
tados. Solo se escogieron las preguntas relacionadas con la competencia Resolucion de Problemas

en los pensamientos: Numérico Variacional, Espacial-Métrico y Aleatorio.
2.4.1. Procedimientos

Teniendo presente que el procedimiento son los pasos para recoger los datos a partir de la
planificacion de un instrumento de medicién que cumpla con los requisitos de la investigacion,
de manera previa se desarroll6 el planteamiento del problema, la formulacion de los objetivos, la
identificacion de las variables de andlisis, la operacionalizacion de las mismas y la seleccion del
instrumento para la recoleccion de la informacion. Para el presente caso se implementa un cues-
tionario, el cual estd fundamentado en los cuadernillos disenados por el Icfes para la realizacion
de las Pruebas Saber 5°, 2014 y 2015. La muestra sobre la cual se aplica el instrumento son los
estudiantes del grado 5° de Educacion Bésica Primaria de la IED Agricola El Pifidn, en el departa-

mento del Magdalena.

3. FUNDAMENTACION TEORICA
3.1. ENFOQUES Y CORRIENTES DE LAS COMPETENCIAS

Para hablar de competencias en la Resolucion de problemas se hace necesario relacionar los distin-
tos enfoques existentes sobre las competencias, los cuales, de acuerdo con Norris (1991), Eraut (1994),
Wesselink y otros (2005) citados por Mulder, Weigel y Collings (2008, 3) se presentan desde mediados
del siglo XX siendo las principales corrientes el Conductismo o Behaviorismo, el Genérico y el Cogniti-
vo. El primero de ellos, cuyo maximo exponente fue McClelland, quien estableci6 que las competencias
son el producto de la formacion y el desarrollo soportadas en “la descripcion de conductas observables
o desempefios in situ”. En tal sentido, de acuerdo con McClelland (1998) citado por Mulder, Weigel y
Collings (2008, 4), las principales caracteristicas de las competencias en el modelo conductista estan de-

notadas en la demostracion, la observacion y la evaluacion de los comportamientos o conductas.

Para autores como Delamare Le Deist y Winterton (2005), Spencer y Spencer (1993) y
Goncezi (1994), citados por Mulder, Weigel y Collings (2008, 4), las competencias son aquellos
factores que caracterizan a un individuo y que se relacionan con el “desempeno efectivo de un

trabajo” pudiendo ser comunes en otras instancias.
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En el enfoque o corriente Genérica se reconoce a los individuos con mayor efectividad asi
como los factores que mas los distinguen dice Norris, 1991 citado por Mulder, Weigel y Collings
(2008, 4). De acuerdo con Hager (1998) las competencias genéricas tienen como principales ras-
gos: a) la direccion de la atencion hacia corrientes mas extensas de la competencia; b) presentan
sensibilidad a las modificaciones del contexto laboral. Se esta manera, la competencia se relacio-

na mas con el desempefio general adaptado a un contexto particular.

La corriente Cognitiva se define a partir de las habilidades intelectuales o con la inteligencia,
centrandose en ‘las competencias generales cognitivas’, las cuales contienen modelos psicométri-
cos aplicados a la inteligencia humana, asi como modelos para procesar la informacién y el modelo

piagetano del desarrollo cognitivo Mulder, Weigel y Collings (2008, 5).

Segtin Diaz-Barriga (2011), las competencias vienen siendo aplicadas a la educacion en aras
de lograr politicas de calidad, lo que genera el desarrollo de reformas educativas tratando de dar
solucion a problemas dados desde tiempos antiguos a la educacion identificando diversas escuelas
del pensamiento en el contexto de las competencias, siendo éstas: el Enfoque laboral, el Discipli-
nario, el Funcional, el Etimoldgico, los Enfoques Psicologicos (conductual o socio-constructivista)

y el Pedagdgico Didactico.

Desde el enfoque Pedagogico Didéctico se plantea el desarrollo de la presente investigacion
en el marco del desarrollo de las competencias en la resolucidon de problemas matematicos, corrien-
te desde la cual, segiin Diaz-Barriga (2011), distintos autores han tratado de sobreponerse a todo
tipo de problemas que se vienen presentando al interior de la educacidn, los cuales, no desapare-
cen, sino que son controlados, pero, vuelven a aparecer en cualquier momento. De esta manera, el
desarrollo de propuestas pedagodgicas se convierte en un aspecto importante para el reconocimiento
de los proyectos pedagogicos para la construccion de estrategias (Dewey citado por Diaz-Barriga,
2011) en aras de la articulacion de la informacion obtenida con la realidad (Freinet y Kilpatrick

citado por Diaz-Barriga, 2011).

De acuerdo con Garcia (2011, 4), en el contexto del nuevo sistema educativo basado en el
desarrollo de competencias, el cual estd dado en torno a todas aquellas actitudes, aptitudes, co-
nocimientos, destrezas, las cuales, combinadas entre si generan en los estudiantes la disposicion
para un mayor aprendizaje, ademas del saber como (Direccion General de Educacion y Cultura
de la Comision Europea, 2004 citada por Garcia, 2011, 4). En este mismo orden, Fullan (1997)
citado por Garcia (2011, 6) establece que para lograr la adopcion del modelo educativo basado en
competencias se debe dar inicio al proceso transformador tanto del curriculo como de la manera de
pensar y de creer, lo que involucra una innovacion significativa, precisando de los encargados de
su implementacion el redisefio del significado del aprendizaje, generando todo tipo de conflictos y

divergencias que, ademas de ser inevitables, son esenciales para el cambio exitoso.
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Para Ortega (2008) citado por Garcia (2011, 6) el modelo educativo por competencias se
convierte en un sistema orientado al estimulo de algunas caracteristicas esenciales en el ser huma-
no, destacando “la creatividad, la innovacion, la potencialidad”, permitiéndole idear y formar su
futuro, su subsistencia, adaptarse a las situaciones que se proyectan para el planeta o desarrollarse

de una mejor forma.

Alonso y Gallego (2010) han determinado como principal requerimiento para el desarrollo
de competencias en los estudiantes, que sus docentes conozcan y formen en €stos sus estilos de
aprendizaje, para lo cual, es necesario ayudarlos en la resolucion de problemas reales, diferenciar
e identificar lo superficial de lo significativo, al conocimiento de si mismo, de sus capacidades,
cualidades y limitaciones; ello, como resultado de las vivencias de los alumnos en las cuales, no
solo debe saber manejar sus conocimientos sino también, sus procesos sociales, emociones y sen-

timientos, ente otros aspectos.

Durante la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, efectuada en Jomtien, Tailan-
dia (Secretaria de Educacion Publica, 2010) se planted que para dar atencion a los requerimientos
basicos del aprendizaje es necesario englobar, como elemento del mismo, ademés de herramientas
esenciales como la lectura, la expresion oral, la escritura, el calculo y la solucion de problemas, los
contenidos basicos, siendo éstos, los conocimientos tedricos y practicos, los valores y las actitudes;
todos ellos esenciales para la subsistencia del ser humano. En tal sentido, el proceso de aprendiza-
je debe permitir a cada estudiante desplegar completamente sus capacidades, vivir y trabajar con
mesura, participar absolutamente de su desarrollo, optimizar su nivel de vida, tomar decisiones

fundadas y continuar aprendiendo.

Delors, 1996, en su Informe a la Unesco planted como principales necesidades o demandas
presentes en la educacion del siglo XXI cuatro tipos de aprendizajes primordiales, que en el de-
sarrollo de las distintas etapas de la vida del ser humano se convertirdan en los pilares del conoci-
miento: aprender a conocer, es decir, aprender los elementos de la comprension; aprender a hacer
para intervenir en el entorno; aprender a vivir juntos para actuar y asistir a los demas en cada una
de las acciones humanas; y aprender a ser, siendo este pilar un proceso fundamental que recoge
elementos de los tres anteriores. Esta situacion genera una diversidad de retos cognoscitivos, los
cuales, estan orientados a resolver situaciones problémicas del entorno del ser humano llevando
a dar inicio a la transformacion de la escuela, ubicando a los estudiantes en contextos donde se
presentan diversos entresijos del ambiente social y natural, a partir de los distintos contenidos
curriculares dados en el proceso de aprendizaje de cardcter determinado y préctico, basandose en
métodos activos aptos para emprender aprendizajes con alta dificultad de forma sistematizada,
donde el conocimiento por aprender es representativo en tanto pueda ser coherente con saberes y

practicas previamente logradas (Ausubel, 1983).
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Para Climént-Bonilla (2014), las competencias son vistas desde un enfoque dominante de
educacion y capacitacion, éstas son dadas como ‘estandares de desempeio’ referenciando a diver-

sos autores, los cuales se mencionan en la siguiente tabla.

Tabla 2. Sintesis de referentes teoricos sobre las Competencias.

Autor Concepto
MeClelland (1973) Habilidades de trabajo que determinan un desempesio competente en el empleo.
Baoyatzis (1982) Caracteristica subyacente de una persona, como por ejemplo: "un motivo, rasgo,

habilidad, azpecto de la imagen propia o del papel social, o un cuerpo de
conocimiento que él o ella usa [en el trabajo]”

OECD (2002) Capacidad de satisfacer demandas o llevar a cabo tareas con éxito, constituida de
dimensiones cognitivas y no cognitivas.
Arzudin (2005) Un conjunts de comportamientos sociales, afectives v habilidades cognoseitivas,

puicologicas, sensonales v motoras que permiten [a alumnos y estudiantes) levar
a cabo adecuadaments un papel. un desempsnio, una actividad o una tarea”.

Cazares vy Cuevas de la| "Una mteraccion reflexiva v funcional de saberes —cogmitivos, procedimentales,
Garza (2007) actitudinales v metacognitivos— enmarcada en principios valorales, que genera
evidencias arbiculadas ¥ potencia actuaciones transfenbles a distintos contextos,
apoyadas en conocimiento situaciomal, identificades a través de evidencias

transformadoras de la realidad”.

Pimienta (2008) “Un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas v valores en un contexto
socichistorico especifico, que permite a la persona [...] resolver los 'problemas’
satisfactoriamente”,

Campos v  Chinchilla| "Las competencias son un complejo de capacidades integradas en diversos gradoes,

(2009) que la educacion debe promover en las personas para que puedan desempefarse

como sujetor autdnomos, conscisntss v responsables en difsrentes situaciones y
contextos de la vida social, personal v profesional”.

Gutigrrez v De Pablos| "Lacombinacion de conocimientos, habilidades (intelectuales, manuales, sociales,
(2010) etc.), actitudes v valores que capacitaran al titulade para afrontar con garantias la
resolucion de problemas o la mtervencion en un asunto, en un contexto académico,
profesional o social determinade”.

McDonald «t al. (2000) Estindares de desempenio en el aprendizaje que la mayona de los estudiantes (de
educacion técnica v vocacional) puede aleanzar, v sirven a evaluadores como
elementos consistentes de juicio.

Fuente: Elaboracion propia.
3.2. COMPETENCIA RESOLUCION DE PROBLEMAS

El Ministerio de Educacion Nacional (2014) durante el Foro Educativo Nacional propendi6
por dar inicio al proceso de ‘formacion matematica centrada en el desarrollo de competencias’,
mas aun cuando en el pais, pese a que las Matematicas son aceptadas socialmente por su impor-
tancia en el desempeno de las personas, se observa apatia, indiferencia o rechazo por parte de los
estudiantes hacia esta area, adoptando una imagen negativa llevando al Ministerio de Educacion
a la formulacion de “programas y propuestas curriculares como la Renovacion Curricular y mas
recientemente a los Lineamientos Curriculares de Matematicas (1998) y a los Estandares Basicos

de Competencias de Matematicas (2006)”.
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En tal sentido, los Estandares Basicos de Competencias Matematicas han sido disefiados

especialmente con el objeto de formar en los estudiantes las competencias para:

- Formular, plantear, transformar y resolver problemas a partir de situaciones de la vida co-

tidiana, del mundo de las ciencias y del mundo de las Matematicas mismas.

- Dominar el lenguaje matematico y su relacion con el lenguaje cotidiano; asi como usar

diferentes representaciones

- Razonar y usar la argumentacion, la prueba y la refutacion, el ejemplo y el contraejemplo,

como medios de validar y rechazar conjeturas, y avanzar en el camino hacia la demostracion.

- Dominar procedimientos y algoritmos matematicos y conocer como, cuando y por qué

usarlos de manera flexible y eficaz.

Lo anterior, aclara la necesidad de llevar a cabo el desarrollo de competencias basicas en los
estudiantes, lo que ratifica el mejoramiento de la calidad de la educacion, definiendo competen-
cias como el saber hacer flexible, el cual puede ser actualizado en diferentes contextos. En otras
palabras, la Competencia es “la capacidad de usar los conocimientos en situaciones distintas de
aquellas en las que se aprendieron. Implica la comprension del sentido de cada actividad y sus im-
plicaciones éticas, sociales, econdmicas y politicas” (Ministerio de Educacion Nacional, 2014, 65);
en este escenario el Ministerio de Educacion Nacional (2006) determind la necesidad de adoptar la

transversalidad de las competencias en las areas del curriculo y del conocimiento.

Rodriguez (2015, 15), sefiala como objetivo basico de la educacion el formar competencias
en los seres humanos que le permitan ser capaces de enfrentar y solucionar problemas dados en la
vida diaria logrando ademas, la generacion de nuevos conocimientos, fundamentalmente a partir
de la utilizacion eficiente del saber generado de forma flexible y acertada; de esta manera, de acuer-
do con este autor, referenciando al Ministerio de Educacion de Guatemala, la Competencia Mate-
matica en la Resolucion de problemas matematicos, esta dada segun los siguientes indicadores: a)
Aplica conocimientos matematicos en la sistematizacion de soluciones diversas a problemas de la
vida cotidiana; b) Recoge y ordena informacion; c¢) Aplica diferentes operaciones y estrategias en

la solucion de problemas; y, d) Predice eventos, sucesos y problemas.

Asimismo, el autor ha considerado la necesidad de relacionar el aprendizaje de las Matema-
ticas con otras areas del saber, desde el desarrollo de la Competencia Resolucion de problemas,
aduciendo ademads, que esta competencia debe ser de responsabilidad de cada uno de los docentes;
ante ello, segiin Achaerandio (2014) citado por Rodriguez (2015, 16): ayudar a los estudiantes en
la identificacion del problema, las probables soluciones al mismo y motivarlos a la implementacion

de sus conocimientos, es tarea esencial del docente.



178 | DESARROLLO DE LA COMPETENCIA RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL AREA
DE MATEMATICAS

En esta parte resulta de fundamental importancia para Rodriguez (2015, 16) la existencia de
aspectos que inciden en el desarrollo de la Competencia Resolucion de problemas matematicos,
los cuales incluyen las habilidades cognitivas (analizar, relacionar, sintetizar, resolver y evaluar),
habilidades y destrezas de tipo afectivo y emocional. Es importante dentro de esta serie de accio-
nes y habilidades para la resolucion de problemas el dar inicio al proceso de comprension, el cual,
de acuerdo con Thorndike (citado por Rodriguez, 2015), este proceso es lo mismo que solucionar
un problema en Matematicas, lo que denota la relacion dada entre la lectura y la resolucion de
problemas matematicos, fundamentalmente, desde el proceso de escogencia de algunos elemen-
tos de manera asertiva, los cuales, al reunirlos de manera eficiente, permiten su comprension. De
esta manera, los estudiantes al dar inicio a la Competencia Resolucion de problemas matematicos
deben desplegar sus habilidades y destrezas en el contexto de la identificacion, andlisis, sintesis y

evaluacion del problema matematico dado en aras de hallar solucion al mismo.

Lo anterior, permite deducir claramente la importancia que posee la lectura en el desarrollo
de la competencia resolucion de problemas matematicos, como lo manifiesta Coto (2012) citado
por Rodriguez (2015, 18), ya que, este proceso demanda del estudiante, referenciandolo de manera

textual, lo siguiente:

“Conocimientos acerca del idioma para poder comprender el problema. Decidir qué informa-

cion es importante y hacer suposiciones e inferencias para poder desarrollar un plan.
Saber leer y comprender expresiones numéricas para poder ejecutar el plan.
La expresion correcta del resultado al resolver el problema le ayudara a comprobar el resultado.”

Las condiciones anteriores demuestran, entonces, que un error que se presente en la interpre-
tacion del problema matematico por parte de los estudiantes cambia de inmediato los resultados del

mismo, situacion que se refleja en las distintas pruebas dadas en el &mbito nacional e internacional.

En la resoluciéon de problemas matematicos, el principal objetivo de la educacion es procurar
dar a los estudiantes una mayor confianza a partir de su pensamiento, potenciando sus habilidades
y capacidades para el aprendizaje, la comprension y la implementacion de las Matematicas, asis-
tiéndole en el alcance de un mayor nivel de autonomia intelectual que le permita consolidar su pro-
ceso de aprendizaje o formacidn y apoyar al desarrollo de las competencias basicas y matematicas

especificas (Quifiones, 2012 citado por Rodriguez, 2015, 19)

De acuerdo con lo descrito en el parrafo anterior y, ante la situacion que se vive en la
ensefianza y el aprendizaje de las Matematicas, especialmente, a partir de la Competencia Re-
solucion de problemas, es necesario adoptar, por parte del docente, estrategias o modelos que
le permitan a los estudiantes comprender el problema que se presenta de manera natural e inte-

resante, distinguir la informacién del enunciado, llevandolo a sentirse motivado a dar inicio a
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su resolucion; en este orden, George Polya (1965) matematico hiingaro, diseiié un método para

solucionar problemas matematicos, el cual se desarrolla en cuatro pasos basicos, los cuales son:

1) Comprender el problema, es decir, ver claramente lo que se pide; 2) Configurar un plan,
captar las relaciones existentes entre los diversos elementos, ver lo que liga a la incognita con los
datos a fin de encontrar la idea de la solucion y poder trazar un plan; 3) Ejecutar el plan y resolver

el problema; 4) Volver atras una vez encontrada la solucion, revisarla y discutirla.

Para Polya “resolver un problema es encontrar un camino alli donde no se conocia previa-
mente camino alguno, encontrar la forma de salir de una dificultad, encontrar la forma de sortear
un obstaculo, conseguir el fin deseado, que no es conseguible de forma inmediata, utilizando los
medios adecuados” (Citado por MEN, 1998, 52).

Rico (2006, 51) al realizar un analisis sobre el marco teorico que contextualiza el estudio
Pisa, deja en claro que el proceso de matematizacion se define como la resolucion de problemas, la
cual se desarrolla en tres (3) etapas: Matematizacion Horizontal, Matematizacion Vertical; y, Re-
flexion sobre el proceso completo de matematizacion. De este modo, cada fase o etapa enunciada

anteriormente se halla representada en los siguientes aspectos:
a) Matematizacion Horizontal: Las actividades que ejecuta son:

Identificar matematicas relevantes en un contexto general; Plantear interrogantes; Enunciar
problemas; Representar el problema de un modo diferente; Comprender la relacion entre lenguaje
natural, lenguaje simbolico y formal; Encontrar regularidades, relaciones y patrones; Reconocer
isomorfismos con problemas ya conocidos; Traducir el problema a un modelo matematico; Utilizar
herramientas y recursos adecuados.

b) Matematizacion Vertical: Esta segunda etapa, se da una vez el estudiante haya dado inter-
pretacion al problema matematico a partir de cuestionamientos o preguntas que se formulen con la

implementacion de conceptos y habilidades matematicas; en esta fase, el estudiante:

Utiliza distintas representaciones; Implementa el lenguaje de simbolos, formal y técnico y
sus operaciones; Refina y ajusta los modelos matematicos; combina e integra modelos; y Argu-

menta y generaliza.

c) Reflexion sobre el proceso completo de matematizacion. En esta ultima etapa, de acuerdo
con lo manifestado por Rico (2006, 52), los alumnos proceden a la interpretacion de los resultados
de manera critica, lo que les permite validar el proceso de resolucion de problemas; de esta manera,

algunas de las acciones desarrolladas por los estudiantes a través de la reflexion son:

Entiende la extension y limites de los conceptos matematicos; Reflexiona acerca de los argu-
mentos matematicos, explica y justifica los resultados; Comunica o informa sobre el proceso y la

solucion; Critica el modelo y sus limites.
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Para Gomez-Chacon (2010, 11) la resolucion de problemas matematicos se ha configurado
como una ‘corriente internacional importante’ en la reflexion del proceso de ensefianza de las
Matematicas generando diversos elementos epistemologicos, especialmente, estudios a partir de
la Psicologia fundados en los procesos cognitivos integradores de la resolucion de problemas;
ademas, se han desarrollado investigaciones sobre la ensefianza de modelos matematicos que per-
miten la caracterizacion de las situaciones que se presentan como complejas, desde los trabajos

realizados por Polya.

En el marco de ideas anteriores, de acuerdo con Gomez-Chacon (2010, 12) el objetivo prin-
cipal de la adopcion de la Resolucion de problemas matematicos en el curriculo académico de las
instituciones educativas esta dado en que los estudiantes inicien el proceso de ‘aprender a pensar
matematicamente’, lo cual, para Polya (1965) no significa que el alumno suefie con los ojos abier-
tos, sino por el contrario, piense enfocando siempre hacia el objetivo o piense de manera volunta-
ria, es decir, que al pensar generalice “a partir de los casos observados con argumentos inductivos
o, desde otra perspectiva, reconozca el concepto matematico en una situacidon concreta y sepa

explicitarlo” (p. 13).

A través del desarrollo de la Competencia Resolucion de problemas matematicos se logra
también aportar en otras competencias de distintas areas desde la transversalidad, siendo las prin-
cipales la Competencia lingiiistica y la Competencia para ‘aprender a aprender’, ademas de otras
competencias también consideradas transversales, tales como la autonomia y la iniciativa personal
(p-17). En tal sentido, Gomez-Chacén (2010, 17) plantea la apuesta por implementar un estilo de
ensefanza para la aplicacion de las Matematicas en diversas areas del saber a partir de la Resolucion

de problemas, las cuales se presentan a continuacion.

Tabla 3. Contribucion de las Matematicas a través de la resolucion de problemas a la

adquisicion de competencias basicas en otras dreas.

Contribucion de la asignatura de
Matematicas

Todos los blogues de contenido.

Tipos de lenguaje: natural #uméncs, grifice,
Erométmnco v algebraico.

Expremon oral ¥ sscrita en la formulacicn v expremon
de las ideas.

Procesos de cv.‘.nﬂ:p-::ﬂ:.i.éﬂ. en la Resolucidn de
Problemmas

Procarcs de argumaentacicn

Toda la disciplina,

Priorizacidon de estile de ensedanza

Formas, relacicnes v esructuras geométricas. Vison

Competencias basicas

Competencia sn comunicacton lingiistica

Competencia matemaitica

E _ o expacial.
Competencia ?u;lju:ucmlﬁnt_u: ha imteraccidn Transferencia de formas v representaciones entre el
plane v el expacio.
Modalizacidn

La uvtilizacion de los lenguajes grafico v estadistico para
la comprensidn en medios de comunicacidn.
Tratamiento de la informacién v competencia Interaccion entre los distintos tipos de lenguaje: nabural
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Tabla 3. Contribucion de las Matematicas a través de la resolucion de problemas a la

adquisicion de competencias basicas en otras dreas.

digtal muménco, grifico, geométrico v algebraico como forma
de ligar &l tratamiento de la mformacidn,

Dominio tecnoldgico v digital

hiatematicas para describir fenémenos sociales.
Analisis funcional v Extadistica

Tratamientos de los errores.

PIDEEIU‘] dl‘ EJIE['I.IEIU‘II dl‘ Pinl:lm

La matermitics e expresién uaiversal de la culhara.
Geomatria,

Competencia cultural y artistica Valor de la belleza en las estructuras.

Valores de sensibilidad v la creatividad, el pensamients
divergente, la aatonomia v el apasionamiento estético,
Tecnicas heuristicas.

Competencia para aprender a aprender Actitudes de perseverancia, autonomia, sistematizacidn,
reflexion eritica. eficasia

Fasclucion de problemas

Plamificar estrategias, procesos de toma de decisicones.
Actitudes de perseverancia autonomia, sistematizacidn,
reflexidn critica

Cormpatencia social v cludadana

Autonomia e imiclativa personal

3.3. ESTRATEGIA DIDACTICA DE MATEMATICAS

Murcia y Henao (2015, 23) al considerar las dificultades existentes en los procesos de en-
senanza de las Matematicas en los distintos niveles de la educacién Basica y Media, no so6lo en
Colombia sino a nivel mundial, reflejados en el aprendizaje de éstas en los estudiantes y, por ende,
en los resultados obtenidos en las pruebas Pisa y Saber, concluyen que ello se da como consecuen-
cia de las practicas educativas desde la autonomia curricular, aspecto que se refleja en las distintas
areas del saber no escapando a ello la formacion del pensamiento matematico, incrementando la
brecha entre el pensamiento l6gico formal y el pensamiento matematico estructurado en nifios,

nifias y adolescentes, fundamentalmente, acorde con su nivel de desarrollo y edad (p. 24).

Dentro de los principales problemas existentes en la formacion del pensamiento matematico
en Colombia estan: a) la manera equivocada como los maestros ejecutan su practica docente bien
sea por aspectos emocionales, el uso de modelos pedagogicos inapropiados; b) los problemas cog-
nitivos intrinsecos de los alumnos, dificultades dadas por la presencia de barreras que no fueron su-
peradas en procesos escolares pasados o por algunos errores originados en la falta de significados
expuestos mayormente; c) La existencia de contenidos tematicos y competencias a desarrollar, que
con el tiempo se vuelven independientes sin la participacion de otros saberes; d) los bajos niveles
de lectura y de comprension lectora por parte de los estudiantes, quienes a su vez presentan una
‘cultura hacia lo facil’, son entre otras, las mayores dificultades dadas en el contexto del aprendi-

zaje de las Matematicas en el pais.
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Lo anterior, ha llevado a la formulacion de diversas estrategias destacando las didécticas
que permiten el fortalecimiento de las competencias de aprendizaje de los estudiantes partiendo de
procesos de mejora de la calidad en la practica docente; en tal sentido, Rodriguez (2007, 2) define
las estrategias didacticas como “la planificacion del proceso de ensefianza y de aprendizaje”, es
decir, todas aquellas acciones, técnicas y medios que tanto el docente como el estudiante planifican
en busca de hacer més efectivo el proceso. De esta manera, la estrategia didéctica es entonces, el
“conjunto de procedimientos, apoyados en técnicas de enseflanza que tienen como proposito llevar

a buen término la accion didactica y alcanzar las metas propuestas” (p. 5).

Segliin Salazar (2012a, 76, citado por Espeleta, Fonseca y Zamora, 2014, 24) la estrate-
gia didactica es “el proceso integral que organiza y desarrolla un conjunto de acciones que se
proyectan y se ponen en marcha” ordenadamente con el proposito de lograr cierto objetivo pe-
dagdgico; sin embargo, Hernandez (2009) define textualmente la estrategia didactica como “un
plan general formulado para hacer frente a una tarea especifica” (citado por Espeleta, Fonseca y
Zamora, 2014, 24).

De esta manera, la estrategia didactica se concibe como la serie de técnicas que intentan
conseguir “aprendizajes de contenidos, procedimientos y actitudes”; sin olvidar que el proceso
de “seleccion, planificacion y aplicacion de estrategias™ impulsan entre otros aspectos un espe-
cifico clima en el aula de clases, asi como la construccion de cierto tipo de relaciones interper-
sonales establecidas desde la interaccion docente-estudiante y estudiante-estudiante, la manera
de exteriorizar las actitudes, la adopcion de creencias especificas, y el avance dado a la comuni-
cacion en el aula, entre otros aspectos. A efectos de lo descrito en el parrafo anterior, se observa
el papel importante que juega la estrategia didactica al permitir y modelar la interrelacion del
educando con el objeto a estudiar. En este orden, para Salazar (2012, 76), los elementos que
componen la estrategia se sobreponen a las técnicas o métodos, al requerir una mayor atencion
sobre los propdsitos de aprendizaje concebidos, las actividades que ejecuta tanto el docente
como el estudiante, el origen y la complejidad del contenido y los modos utilizados para la en-

seflanza y para su evaluacion.

En este contexto, Santillana (s.f., 22), ha disefiado como estrategia didactica para la ense-
flanza de la Resolucion de problemas matematicos el método DECA, el cual, de manera textual
“permite al estudiante, por medio de diversas actividades, alcanzar destrezas que lo apoyaran en
la comprension de lo que es un problema, las partes que lo constituyen y las relaciones existentes
entre ellas, al tiempo de dar las habilidades necesarias para escoger la mejor forma de proyectar
su resolucion”. La manera de implementar el método DECA se apoya en los tres pilares esenciales

para la resolucion de problemas, a saber:

* Actividades para trabajar con las distintas partes del enunciado de un problema: situacion
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que se plantea, pregunta e identificacion de los datos.

+ Actividades en las que se reflexiona sobre los elementos necesarios para la resolucion de

un problema y sus relaciones.

* Resolucion completa de problemas aplicando las técnicas estudiadas.

4. RESULTADOS

Una vez aplicada, tabulada y analizada la informacion obtenida utilizando la guia de obser-
vacion al maestro de Matematicas de grado 5° y empleando la prueba diagnostica realizada a los
32 estudiantes del grado 5A, se obtuvieron los siguientes resultados luego de utilizar la Guia de
Observacion durante el desarrollo de una clase de Matematicas fundamentada en la Resolucion de
problemas matematicos en el Grado 5° de educacion basica primaria en la IED Agricola El Pindn

del municipio El Pifion, en el departamento del Magdalena.

Se logro establecer que el docente del area en mencion dificilmente implementa métodos o
recursos didacticos que faciliten el aprendizaje de los nifios y nifias para resolver problemas; lo an-
terior, se fundamenta en la ausencia de un plan de trabajo por parte del maestro lo que se da como
consecuencia del modelo tradicional de ensefianza en el cual solo se lleva a cabo la transferencia
de informacion docente — alumno, segun lo establecido en los libros de Matematicas disefiados y
elaborados por las editoriales. Otros aspectos identificados a través de la observacion al docente
de Matematicas de 5° durante el desarrollo de una clase de Resolucion de Problemas matematicos,
en la dimension Numérico-Variacional, cuyo indicador es: “Resolver y formular problemas que

requieren el uso de la fraccidon como parte de un todo, como cociente y como razén”, son:

a) No se fomenta la autonomia intelectual de los estudiantes en la resolucién de problemas

matematicos, lo que evita la solidez de su proceso de aprendizaje en esta competencia,

b) No se impulsa el proceso lector, lo que favorece el fortalecimiento de la comprension
lectora en los estudiantes, reduciéndole la habilidad para entender el problema que se le presenta

de forma natural e interesante;

¢) No se hace uso durante el desarrollo de las clases de Resolucion de problemas matema-
ticos de materiales o recursos didacticos que generen la presentacion de los contenidos como la
practica de los estudiantes;

d) El docente no comprueba de manera formativa la comprension de conceptos fundamenta-
les por parte de los educandos, pero si revisa y corrige de manera sumativa de manera permanente

los problemas propuestos y resueltos por los estudiantes.
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e) Evita facilitar estrategias de aprendizaje que respondan a los estudiantes cuando éstos so-
licitan ayuda para resolver problemas matematicos como fuentes de informacion, explicacion de

pasos adicionales para realizar el ejercicio.

f) El docente no suministra informacion a los estudiantes sobre el desarrollo de las tareas en

cuanto a la manera como pueden mejorarlas, situacion que no beneficia el proceso de autoevaluacion.

g) Por la manera tradicional con la cual el docente enfrenta la ensefianza de la resolucion de
problemas matematicos, no tiene en cuenta el nivel de habilidades de los alumnos, sus ritmos de
aprendizaje, las posibilidades de atencion, entre otros, y en funcion de ellos, en otras palabras, no

adapta procesos y actividades.

Con fundamento en lo anterior, se logré determinar que el docente del area de Matematicas
presenta algunas situaciones negativas que impiden fomentar el desarrollo de las Competencias
Matematicas en los estudiantes, fundamentalmente en el razonamiento y la argumentacion, situa-
cion parecida a la encontrada por Campo y Devia (2013) en su proceso investigativo, general-
mente, como resultado del trabajo rutinario del docente en el aula, lo cual dista de la necesidad de
estimular en el educando su esfuerzo cognitivo, denotando la ausencia de un efectivo desarrollo

instruccional (Pérez y Ramirez, 2011).

Con base en los resultados obtenidos a través de la aplicacion de la prueba diagndstica se
afirma que de las preguntas respondidas incorrectamente hay 11 en nivel Insuficiente, lo cual co-
rresponde al 48% si se tienen en cuenta las 25 preguntas del instrumento. 12 estan en nivel Minimo
correspondiendo asi con el 44% de las 25 preguntas del instrumento y 2 en nivel Satisfactorio que

corresponde al 8% de las 25 preguntas del instrumento.

Ninguna de las respuestas se ubica en el nivel Avanzado. Esto indica que hay un mayor por-
centaje de aprendizajes en nivel Insuficiente seguido del nivel Minimo. De ello se deduce que se
hace necesario realizar una estrategia que contribuya al fortalecimiento de estos aprendizajes en
la Competencia Resolucion de problemas de Matemadticas para los estudiantes de 5°A de la IED
Agricola El Pifion. (Ver figura 2).

Satisfactorio
B%

Insuficiente
4495

Minimo |
48%

Figura 2. Porcentaje de preguntas incorrectas. Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados anteriores confirman lo manifestado por el Icfes (2017) en relacion con el bajo
desempefio de los estudiantes de las instituciones educativas oficiales, pese a las diversas estrate-
gias implementadas en Colombia, especialmente, en el departamento del Magdalena; desempeio
que en los ultimos tres periodos evaluados refleja que son pocos los estudiantes en nivel avanzado,

no superando el promedio departamental, ni nacional durante los afios 2014, 2015 y 2016.

De esta manera, y ante los resultados obtenidos tanto en la observacion realizada al docente
durante el desarrollo de una clase de Resolucion de problemas matematicos, como a la prueba
aplicada a los estudiantes, se observa un incumplimiento por parte de la institucion educativa del
desarrollo de ambientes de aprendizaje enriquecidos para la Resolucion de problemas matemati-
cos, segun lo establecido en los Estandares Basicos de Competencias Curriculares de Matematicas
(2006). De esta manera, se corroboran los resultados alcanzados por Escalante (2015), el cual en
su investigacion realizada en el Grado 5° de Primaria de la escuela oficial rural mixta ‘Bruno Emi-
lio Villatoro Lépez’ del municipio La Democracia, departamento de Huehuetenango (Guatemala)
identifico que, para la Resolucion de problemas matematicos, la poblacion infantil se vale de pro-
cedimientos rutinarios, lo que demuestra la ensefianza tradicional de las Matematicas (Sepulveda,
Medina y Sepulveda, 2009), en los diferentes paises de la region llevan al bajo nivel en la Resolu-

cion de problemas, como se presenta en la IED Agricola El Pifion.

A efectos de lo anteriormente sefialado y comparando los resultados obtenidos con la inves-
tigacion de Campo y Devia (2013), se tiene que los estudiantes presentan debilidades en el desa-
rrollo de la Competencia Matematica, situacion que se observa claramente en los resultados de las
evaluaciones realizadas por el Icfes, denotando la imperiosa necesidad de disefiar, estructurar e
implementar estrategias pedagogicas por parte del docente a fin de fortalecer las Competencias de
Resolucion de problemas matematicos. En este sentido, una de las estrategias didacticas mas im-
plementadas durante los ultimos tiempos es el Modelo de Resolucion de problemas matematicos
desarrollado por George Polya (1965), el cual, se estructura en cuatro fases, siendo éstas: a) Com-
prender el problema; b) Configurar un plan; c) Ejecutar el plan y resolver el problema; d) Revisar

y discutir la solucion hallada.

En tal sentido, se requiere dar inicio a la formacién de competencias en los estudiantes del
Grado 5° de la IED Agricola El Pifion, para la resolucion de problemas matematicos desde un
enfoque Pedagdgico Didactico, especialmente, la construccion de estrategias acorde con lo pro-
puesto por Dewey (Diaz-Barriga, 2011); siendo importante integrar herramientas fundamentales
del aprendizaje como la lectura, la escritura, la comprension lectora, el calculo y la resolucion de
problemas; dando ademas, aplicabilidad a tres de los cuatro tipos de aprendizaje propuestos por

Delors (1996): aprender a conocer, aprender a hacer y aprender a ser.



186 | DESARROLLO DE LA COMPETENCIA RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL AREA
DE MATEMATICAS

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el contexto educativo colombiano la Resolucion de problemas matematicos se desarrolla
de una forma desacertada, ello se concluye segun la manera en la cual los educadores del area
realizan su practica docente, por la accion de la aplicacion de métodos pedagdgicos incorrectos.
Se suman otros problemas como los contenidos tematicos utilizados, los cuales no desarrollan el
pensamiento matematico en los estudiantes fundamentalmente las competencias a desarrollar y, la
ausencia de un mayor impulso de la lectura y la comprension lectora por parte de los estudiantes
en el area de Matematicas, esto ultimo teniendo en cuenta que la mayoria de docentes piensa que
esta competencia debe desarrollarse desde el area de Castellano. Situaciones a las que no escapa
la IED Agricola El Pifion.

En tal sentido, durante la investigacion se observo que en el desarrollo del proceso ensefianza
- aprendizaje del area de Matematicas, los docentes emplean como método de ensefianza el modelo
pedagogico tradicional, el cual, carece de estrategias pedagogicas que permitan al estudiante el
desarrollo de la Competencia Resolucion de problemas matematicos, ya que los estudiantes cum-
plen el rol de receptores de la informacion que los docentes transmiten, limitando de esta manera
la participacion activa del aprendiz en el proceso y, por ende, el desarrollo de habilidades que po-
tencien la adquisicion de Competencias encaminadas a la Resolucion de problemas matematicos,
en lo que tiene que ver con el pensamiento Numérico Variacional y el Espacial métrico. Debido
a la falta de estrategias pedagdgicas se limita el desarrollo del pensamiento, la comprension y la
reflexion, las cuales son clave para resolver problemas matematicos de manera eficiente elevando
su nivel de eficiencia y eficacia en este proceso, lo cual se reflejo en los resultados alcanzados en
las ultimas pruebas Saber 2014 y 2015.

Es importante resaltar la falta de motivacion y de interés reflejada por los estudiantes hacia
la ensefanza de las Matematicas, ello como consecuencia de la falta de implementacion de estra-
tegias por parte de los profesores que orientan el area. Ello juega un papel muy importante ya que
desarrollan los problemas matematicos rutinariamente, considerandolos como ejercicios de tipo
practico, donde a pesar que los estudiantes intentan la comprension de los ejercicios a través de

la decodificacion del contenido, no logran su interpretacion, por la deficiente compresion lectora.

En la Institucion Agricola El Pifion, los docentes responsables del area de Matematicas no
fomentan la lectura, ni la comprension lectora, ya que para muchos de ellos, los responsables de la
implementacion de este tipo de actividades deben ser los docentes del area de Lengua castellana.
Pensamiento totalmente erréneo ya que un buen desarrollo de estas competencias debe hacerse
desde la transversalidad de las diferentes areas y asignaturas que conformen el Plan de Estudio

Institucional debido a que se consideran competencias para la vida.
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Ante esta situacion, al observar los procesos de Resolucion de problemas matematicos en los
pensamientos Numérico Variacional y Espacial Métrico durante el desarrollo de la practica educa-
tiva por el docente, al igual que en la realizacion de la prueba diagnostica se identificd un deficiente
nivel de velocidad en la comprension y precision en la Resolucion de problemas matematicos, en

los nifios del Grado 5° de Educacion Basica Primaria, lo cual dificulta su desarrollo cognitivo.

Ademas, se observd que un gran porcentaje de los estudiantes se preocup6 mas por el loga-
ritmo que debia resolver con las cantidades, la opcion a escoger y su afan por terminar, en lugar
de comprender el planteamiento; también se evidenci6 la ausencia de un plan o modelo a seguir al

momento de resolver un problema matematico.

Ante los resultados obtenidos se planted la necesidad de disefiar y estructurar una estrategia
didactica a través de la cual se impulse el pensamiento matematico en los estudiantes del Grado
5° de Educacion Basica Primaria de la IED Agricola El Piidn, y en la cual se desarrolle la compe-
tencia Resolucion de Problemas Matematicos a partir del Modelo Matematico de Polya integrado
con el Modelo Basado en Evidencias disefiado por el Icfes (2007), el cual mide la alineacion de los
procesos que son evaluados con los objetivos y propdsitos de los mismos a partir de los Lineamien-
tos Curriculares y los Estandares Basicos de Competencia Matematica. El diagndstico realizado

sugiere implementar una estrategia didactica para todos los grados de la IED Agricola El Pifion.

La estrategia debe tener en cuenta, ademas, fortalecer la competencia comprension lectora des-
de la transversalidad en cada una de las areas del conocimiento para que se facilite el desarrollo de la
Competencia Resolucion de Problemas y el Pensamiento Matematico. Se concluye que los docentes
de Matematicas deben cambiar el modelo de ensefianza transmisivo e implementar métodos didacti-
cos que favorezcan el desarrollo de la competencia Resolucion de Problemas y no seguir impartiendo

una ensefianza tradicional basada en la trasmision de contenidos y en la solucion de algoritmos.
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1. INTRODUCCION

En Colombia, al igual que en otros paises de Latinoamérica, se adoptd para la ensefianza y
aprendizaje de las Matematicas el enfoque por competencias obedeciendo a cambios internaciona-
les promovidos especialmente por paises miembros de la Ocde (Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos), a través del programa Pisa (Programa Internacional para la Evaluacion
de Alumnos). Es asi que, el Ministerio de Educacion Nacional, MEN, ha venido implementando
politicas educativas con la promulgacion de los Lineamientos Curriculares, los Estdndares Basicos
de competencias y los Derechos Basicos de Aprendizaje, DBA. También viene generando informes,
producto de la aplicacion de las pruebas Saber, en términos de competencias y determinando datos
estadisticos como el Isce (Indice Sintético de Calidad), que clasifica y valora los esfuerzos de mejo-

ramiento de las instituciones educativas.

Aunque en estos informes y datos predomina el aspecto cognitivo, son un referente cercano a
tener en cuenta. En este sentido, la Competencia Matematica Razonar y argumentar (razonamiento
para el MEN) en la IED Colombia, del Municipio de Fundacion-Magdalena esta en el limite de las
debilidades y las fortalezas, y el pensamiento mas débil es el Numérico Variacional. Los graficos
tomados del informe del Icfes publicado en marzo de 2017 con los resultados de las pruebas Saber,

confirman estas afirmaciones.
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Figura 1. IED Colombia. Cédigo DANE: 347288000352 ETC: Magdalena. Fuente: MEN, 2014-2015-2016
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Figura 2. Componentes evaluadas. Matematicas, grado 9. IED Colombia, codigo DANE: 347288000352. ETC:

Magdalena.
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El hecho particular de que en el afio 2015 se diera una significativa disminucion, tanto en
la Competencia Matematica Razonar y argumentar, como en el Pensamiento Numérico, prendid
las alarmas y motivo a preguntarnos: ;Qué esta pasando?, ;Cual es el problema especifico de esta

Competencia Matematica y en este pensamiento?

Por otro lado, en la IED Colombia se presenta, por parte de la mayoria de los estudiantes,
desinterés por la actividad matematica de aprendizaje realizada en el aula, caracterizada en su tota-
lidad por una estructura curricular basada en contenidos y con estrategias didacticas tradicionales que
poco motivaban la disposicion del estudiante hacia un aprendizaje significativo y que, en el mejor de
los casos sélo se alcanzan aprendizajes mecanicos, dejando de lado el desarrollo de las Competencias
Matematicas, en especial las que implican procesos mentales como lo es Razonar y argumentar, esto
se hace muy visible en esta institucion ya que los estudiantes presentan un indice de reprobacién muy

alto en las pruebas que periddicamente se realizan como estrategia de evaluacion interna.

En cuanto al objeto matematico, no se puede desconocer que, historicamente, las operacio-
nes con los niimeros enteros han sido un tema de dificil comprension para los estudiantes. Por
ejemplo, no diferencian el signo de la operacion con el signo del nimero en expresiones como
-3-5;2-4 6 3+(-5) Ademas, aplican leyes de signos de la multiplicacion en expresiones aditivas
como en - 2 — 2, afirmando que la respuesta es 4 positivo con el argumento de que menos por me-
nos, es mas. Algunos estudiantes sencillamente no admiten otras operaciones que sean diferentes
a las realizadas con los numeros naturales, evidenciando un total desconocimiento del manejo de
los nimeros enteros y sus aplicaciones, es aqui donde queda al descubierto el poco desarrollo que

tienen de la Competencia Matematica Razonar y argumentar.

Las razones anteriores establecieron el punto de partida para esta investigacion, cuya fi-
nalidad es contribuir al desarrollo de la Competencia Matematica Razonar y argumentar (razo-

namiento) asociada a un objeto matematico del Pensamiento Numérico Variacional como lo son
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las estructuras aditiva y multiplicativa con numeros enteros, asumido porque histéricamente los
estudiantes de la Institucion Educativa Departamental Colombia presentaban dificultades, no

solo en el grado séptimo, sino en todos los niveles.

2. METODOLOGIA

En términos generales los resultados de esta investigacion son susceptibles de aplicacion
en el aula de clase como una forma de contribuir a resolver el problema de investigacion. En su
desarrollo se utilizo la complementariedad metodolégica combinando los enfoques cualitativos y
cuantitativos, con un predominio de técnicas cualitativas de caracter interpretativo-argumentativo.
La informacion se recolecto a través de técnicas de observacion participante, el método historico
logico y la corriente interpretativa de datos producidos. Para producir datos nuevos se utilizé una
rejilla de descriptores que posteriormente se sistematizé con ayuda de una hoja de calculo Excel,
aplicando las medidas de tendencia central. Se dispuso de una poblacion de 200 estudiantes del
grado 7, en la que se focalizo una muestra de 39 estudiantes del grupo 703 usando un tipo de mues-

treo no probabilistico.

Para dar respuesta a la finalidad de la investigacion, el disefio metodologico consto de tres
fases: dos desarrolladas en forma paralela y una desarrollada posteriormente, de tal manera que cada
una respondiera a un determinado interrogante de la investigacion. La primera fase corresponde a la
pregunta ;Cudles son las dificultades esenciales de los estudiantes en la Competencia Matematica
Razonar y argumentar (razonamiento) y qué falencias hay en el manejo del Pensamiento Numérico
Variacional segun los antecedentes institucionales? Para su desarrollo se realiz6 una revision de los
documentos oficiales de la institucion, estos fueron: el PEI (Proyecto Educativo Institucional), el
Isce (Indice Sintético de Calidad Educativa), los registros de los resultados de las pruebas Saber,
los informes generados por colegio del Icfes, las matrices de referencias, los DBA, las mallas de

aprendizaje y la formacion académica de los docentes a cargo del area de Matematicas.

La segunda fase consistio en hacer una revision teorica de trabajos de investigacion, marcos con-
ceptuales de las pruebas internas ‘Saber’y externas ‘Pisa’y de articulos de investigacion que permitieron
establecer ;Qué implica desarrollar la Competencia Matematica Razonar argumentar? identificando los
aspectos, componentes y procesos que la movilizan y como se deben articular con la actividad matema-
tica de aprendizaje en el aula. Por tltimo, una tercera fase con los resultados de una propuesta didactica
que consistid en poner en practica un modelo tedrico ‘a priori’ (producto de la fase dos) con una se-
cuencia de tareas, con el objetivo de contribuir al desarrollo de la competencia, es decir, responder a la
pregunta: ;Como se puede desarrollar la Competencia Matematica Razonar y argumentar en estudiantes

de 7° grado asociandola al aprendizaje de las estructuras aditiva y multiplicativa con nimeros enteros?
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3. RESULTADOS
3.1. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA FASE 1: ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

En cuanto al PEI de la IED Colombia se registra un plan de area en Matematicas basado en
contenidos en el que no se manifiestan propuestas investigativas sobre el desarrollo de Competen-
cias Matematicas en los estudiantes de los distintos niveles de escolaridad que se ha ofrecido en los
ultimos 10 afios. Los resultados de las pruebas internas realizadas al finalizar cada periodo mues-
tran que mas del 70% de los estudiantes no responde adecuadamente a las situaciones planteadas
por los docentes, éstas en su mayoria se toman de las pruebas Saber de afos anteriores. Aunque
esta situacion generd preocupacion, quedd simplemente en eso y no hay registro de que se hubieran
emprendido acciones para mejorar. La informacion encontrada es muy general y para precisar en la
Competencia Matematica Razonar y argumentar, el panorama es menos alentador porque no existe

registro anterior al que se pretende hacer con esta investigacion.

En cuanto al Indice Sintético de Calidad Educativa, Isce, se encontrd una marcada debili-
dad en la no superacion del MMA (Mejoramiento Minimo Anual) en el ciclo de educacion basica
secundaria con debilidades en tres de sus cuatro componentes, especialmente en el de progreso
que se obtiene cuando el numero de estudiantes en el nivel Insuficiente disminuye y en el Avanza-
do aumenta, el puntaje del afio 2016 evidenci6 un retroceso, debido a que el numero de estudian-

tes en el nivel Avanzado disminuyd respecto al 20151.

Por otro lado, en los resultados historicos de las pruebas Saber, ademas de confirmar lo
obtenido en el Isce, se muestra el porcentaje de estudiantes en cada nivel de desempeio. Segun la
guia de interpretacion de la prueba Saber (MEN, 2016), en la Competencia Matematica razonar y
argumentar y con relacion al Pensamiento numérico, se obtuvieron los siguientes porcentajes de

los rasgos establecidos para cada nivel:

* E1 97% tiene dificultades para encontrar relaciones o propiedades que determinan la forma-

cion de una secuencia numérica. (Nivel avanzado).

» E1 97% tiene dificultades para reconocer términos generales o patrones en sucesiones. (Nivel

avanzado).

* E1 72% tiene dificultades para establecer conjeturas entre propiedades y relaciones numé-

ricas convencionales. (Nivel satisfactorio).

* E1 72% tiene dificultades para establecer relaciones entre expresiones numéricas y expre-

siones algebraicas. (Nivel satisfactorio).

1 Consulta: Isce: Reporte a la excelencia 2017. IED Colombia. Codigo DANE: 347288000352 ETC: Magdalena.
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No obstante, hasta aqui habia certeza de grandes dificultades en el desarrollo de la competen-
cia matematica razonar y argumentar y en el Pensamiento numérico, pero se debia seguir precisan-
do con otros referentes que mostraran los procesos involucrados y las evidencias a observar en los
estudiantes, con el objeto de trabajar y proponer acciones en pro de superar esas dificultades, de tal
forma que al hacer un analisis de los informes por colegio generados por el Icfes y el MEN se logra
visualizar el estado de la competencia e identificar los aprendizajes que se deben intervenir para
que haya un mejoramiento significativo. Puntualmente dice que en el afio 2015 el 48% de los estu-
diantes no contestd correctamente los items correspondientes a la competencia razonamiento en la
prueba de Matematicas, y peor aiin para el 2016 aument6 al 55% (Informe por colegio 2017). Esta
informacion se complementa con la relacion de los aprendizajes evaluados, destacando aquellos en
los que se presentan mayor numero de estudiantes con dificultades o en los que se debe prestar mas
atencion. En cuanto al Pensamiento numérico, asociado a las estructuras aditivas y multiplicativas

de niimeros enteros (objeto matematico de esta investigacion) se encontro que:

de los estudiantes no resuelve problemas en situaciones aditivas y multiplicativas

en el conjunto de los ndmeros reales.
El o de los estudiantes no utiliza propiedades ni relaciones de los ndmeros reales
SEVAY  para resolver problemas.
El de los esiudiantes no identifica ni describe las relaciones (aditivas,
mulfiplicativas, de recurrencia...) que se pueden establecer en una secuencia

numeérica.

Figura 3. Fuente: Ministerio de Educacion Nacional —Icfes: Informe por colegio 2015-2016-2017

Cada aprendizaje anterior tiene unos procesos asociados que hay que impulsar, por ejemplo,
resolver problemas implica razonar, seguir procedimientos, argumentar, formular hipdtesis, etc.
También se observan procesos débiles como relacionar, comparar, identificar y describir, involu-
crados en el manejo de propiedades y secuencias numéricas en los nimeros reales, que en términos
del significado del objeto se refiere a la estructura conceptual y de acuerdo con los procesos de la
Competencia Matematica razonar y argumentar, tienen que ver con la representacion en diferentes

sistemas semioticos y la comunicacion con, en y desde las Matematicas.

Segtn las matrices de referencia del MEN (2016), las evidencias correspondientes a los
aprendizajes débiles, muestran lo que no pudieron responder nuestros estudiantes, por tanto se
pudo determinar que tenian dificultades en:

* Identificar generalidades, relaciones o propiedades en una secuencia numérica.

* Usar la descripcion de una relacion determinada para reconocer los términos de una se-

cuencia numérica.

» Utilizar las propiedades de las operaciones para simplificar calculos.
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« Utilizar propiedades para determinar si un problema, que se representa a través de una

ecuacion, tiene o no solucion y qué tipo de nimero es.

» Estimar un valor numérico teniendo en cuenta las condiciones establecidas de una situacion

problema.

* Aplicar propiedades para solucionar un problema que involucra adicidon y/o multiplicacion

en el conjunto de los numeros reales.

» Reconocer que diferentes estrategias permiten determinar la solucion de unos problemas
aditivos y/o multiplicativos en el conjunto de los nimeros reales. (Tomado de la matriz de
referencia MEN 2016).

Aunque las evidencias hagan referencia solo a la parte cognitiva asociandola a un contenido,
las acciones que la movilizan (identificar, relacionar, usar, estimar, aplicar, reconocer) son proce-
sos que muestran falencias en el desarrollo de la competencia; en otras palabras, hay limitaciones
para utilizar representaciones, procedimientos, modelos, descripciones, propiedades y expresiones
matematicas, igualmente, no hacen verificacion de procesos, interpretaciones, generalizaciones

sencillas, aplicaciones y estimaciones numéricas.

Los resultados muestran otras debilidades, sin embargo, las anteriores son el producto de cruzar
la Competencia Razonamiento, el Pensamiento Numérico y el Objeto Matematico estructuras aditi-
vas y multiplicativas con enteros que se desarrollan en el ciclo de los grados 6° y 7° asumiendo que
este objeto matematico particular hace parte de uno mas general como lo es el manejo del conjunto de
los nlimeros reales, por esta razon, los aprendizajes y las evidencias hablan de nimeros reales en con-

cordancia con los Estandares y Lineamientos Curriculares de Matematicas expedidos por el MEN.

Esta fase deja algunas conclusiones importantes: en la IED Colombia se presentan limitaciones
para promover el desarrollo de Competencias Matematicas: la estructura curricular se basa en conte-
nidos donde, poco o nada, se tienen en cuenta los resultados de las pruebas Saber. El andlisis de los
aprendizajes débiles y sus respectivas evidencias es nulo, s6lo se maneja el dato estadistico como una
cifra, sin escudrifiar qué hay detras de cada dato y qué procesos evalua. Por esta razon, y pensando
en hacer un aporte didactico para fortalecer el desarrollo de la Competencia Matematica Razonar y
argumentar asociandola al aprendizaje de las estructuras aditiva y multiplicativa con nimeros enteros
en el grado 7°, el aprendizaje a trabajar debe establecer caracteristicas numéricas y relaciones varia-
cionales que permitan describir conjuntos de nimeros racionales, y las evidencias a observar en los
estudiantes son: reconocer caracteristicas comunes y regularidades en los elementos de un conjunto
de nimeros racionales y reconocer la relacion existente entre dos variables. Lo anterior resulta al cru-
zar esta Competencia con el componente Numeérico Variacional en la matriz de referencia del grado

séptimo publicada en mayo de 2017 dentro del marco del proyecto Siempre Dia E.
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Aunque el aprendizaje y las evidencias hablen de nimeros racionales, para ilustracion del
lector, todo nimero entero es racional, pero lo importante es observar los procesos que estan im-
plicitos en estos aspectos (reconocer, establecer, describir), lo cual se puede lograr a través de las
diferentes representaciones semioticas (tabular, graficar, numerar, etc.) confirmando lo concluido
en los referentes institucionales ya expuestos. Sin embargo usando un esquema de progresiones
(elaborado por el MEN en documentos de mallas curriculares de basica primaria 2016) se encontrd

en los DBA una correlaciéon muy precisa a tener en cuenta en el desarrollo de nuestra competencia

en el Pensamiento Numérico Variacional tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1. Correlacion entre los DBA de sexto, séptimo y octavo grado

Grado 6

Grado 7

Grado 8

Interpreta los nimeros enteros
y racionales (en sus repre-
sentaciones de fraccion y de
decimal) con sus operaciones,
en diferentes contextos, al
resolver problemas de varia-
cion, repartos, particiones,
estimaciones, etc. Reconoce y
establece diferentes relaciones
(de orden y equivalencia y las
utiliza para argumentar proce-
dimientos).

DBA 1
Comprende y resuelve problemas, que involucran los
nimeros racionales con las operaciones (suma, resta,
multiplicacion, divisién, potenciacién, radicacién) en
contextos escolares y extraescolares.
Evidencias de aprendizaje
 Describe situaciones en las que los numeros enteros y
racionales con sus operaciones estan presentes.
» Utiliza los signos “positivo” y “negativo” para describir
cantidades relativas con nimeros enteros y racionales.
* Resuelve problemas en los que se involucran variaciones
porcentuales.

Reconoce la existen-
cia de los nimeros
irracionales como
nimeros no racio-

nales y los describe
de acuerdo con sus
caracteristicas y
propiedades.

Utiliza las propiedades de los
numeros enteros y raciona-
les y las propiedades de sus
operaciones para proponer
estrategias y procedimientos
de calculo en la solucion de

problemas.

DBA 2
Describe y utiliza diferentes algoritmos, convenciona-
les y no convencionales, al realizar operaciones entre
nimeros racionales en sus diferentes representaciones
(fracciones y decimales) y los emplea con sentido en la
soluciéon de problemas.
Evidencias de aprendizaje
* Representa los nimeros enteros y racionales en una recta
numérica.
* Estima el valor de una raiz cuadrada y de una potencia.
» Construye representaciones geométricas y pictoricas
para ilustrar relaciones entre cantidades.
* Calcula e interpreta el maximo comun divisor y el mini-
mo comun multiplo entre nimeros enteros.
* Describe procedimientos para calcular el resultado de

una operacion (suma, resta, multiplicacioén y divisién)

entre numeros enteros y racionales.

Construye represen-
taciones, argumen-
tos y ejemplos de
propiedades de los
nimeros racionales
y no racionales.

Fuente: Elaboracion propia.

Las evidencias subrayadas identifican exactamente los procesos que se deben trabajar en el
grado séptimo con el objetivo de fortalecer el desarrollo de la Competencia Matematica Razonar y
argumentar asociada al objeto matematico estructuras aditiva y multiplicativa con niimeros enteros
ubicado en el Pensamiento Numérico. Una vez mas, se observa como se apunta a dos grandes proce-
s0s: representacion (representar, construir y calcular) y comunicacion (describir e interpretar). Sobre
estas evidencias especificas, ya mostradas como debilidades durante el desarrollo de estos antece-

dentes institucionales, se elaborara una propuesta didactica que ayude a convertirlas en fortalezas.
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Ante estas debilidades de los estudiantes de la IED Colombia, particularmente, se deben propi-
ciar espacios o estrategias pedagogicas para desarrollar aspectos o procesos como: identificar razona-
mientos y argumentos validos sencillos, usar adecuadamente ejemplos y contraejemplos propios de
este grado, reconocer errores y suponer hechos acordes con su nivel, buscando permanentemente que

las evidencias sacadas de las matrices de referencias se vean reflejadas de manera positiva.

A manera de ejemplos, un estudiante de 7° debe dar cuenta de porqué el signo del resultado
de la expresion 10 + 3 x (- 4) es negativo, o que explique paso a paso como hace para llegar a la
respuesta, o porqué debe resolver primero el producto de 3 x (-4) y no la suma de 10 + 3. Otro
ejemplo es que en la serie 1, 3, 5, 7, 9... el estudiante explique como hace para obtener el término
de la décima o vigésima posicion, bien sea a través de una estructura aditiva o de una estructura
multiplicativa, e incluso ir mas all, y ser capaz de encontrar una ecuacion matematica para cual-
quier término de la serie dada. Es claro que en estos ejemplos propuestos se evidencian los proce-
sos de representar, razonar, argumentar, justificar, seguir procedimientos, generalizar y comunicar

necesarios para el desarrollo de la competencia matematica razonar y argumentar.

3.2. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA FASE 2: MARCO TEORICO Y ANTECE-
DENTES INVESTIGATIVOS DE APOYO

A la hora de buscar estrategias didacticas que permitan desarrollar competencias, las referen-
cias investigativas no abundan demasiado, pero si hay una rica discusion sobre las distintas con-
cepciones de: Pensamiento Matematico, Pensamiento Numérico Variacional, Competencia Mate-
matica, Competencia Matematica Razonar y argumentar y sobre los tres elementos fundamentales
del objeto matematico (estructura conceptual, sistemas de representacion semiotica y fenomeno-
logia). Lo anterior hace necesario tomar partido y asumir posiciones claras, que enriquezcan los
resultados de la investigacion. Apoyados en una variedad de autores reconocidos como D’amore,
Godino & Fandifio (2008), Rico Romero, Caraballo & Lupiaiez (2013), Garcia, Coronado & Gi-
raldo (2015), Rico Romero (1997), Lupiafiez & Rico (2008), Garcia Garcia & Renteria Rodriguez
(2013), Bornachera & Giraldo (2015), Garcia Quiroga, Coronado & Giraldo Ospina (2017), Pérez,
Barboza & Assia (2016), Ramos, Garcia & Bernal (2016), Balacheff (2000), Espinoza Salfate et al
(2009), Rico (2007), Gémez et al (2014), y en todos los marcos teoricos y documentos de alinea-
cion emitidos por el MEN en Colombia para la aplicacion de las pruebas Saber y en los documen-

tos 0 marcos conceptuales de la Ocde/Pisa, se concluy6 que:

» La Competencia Matematica es un concepto complejo y dinamico (D’amore, Godi-
no, & Fandifio, 2008), razon por la cual se asume para esta investigaciéon como la capacidad
de un individuo para formular, emplear e interpretar las matematicas en una variedad de con-
textos (Rico Romero, Caraballo, & Lupiafiez, 2013, 229), esto implica una serie de procesos

que al desarrollar dan origen a las distintas competencias matematicas, entre ellas Razonar
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y argumentar, muy notable en la definicion anterior por la importancia que tiene para poder
describir, explicar y predecir fendmenos de la vida cotidiana, de las Matematicas y de otras
ciencias (Garcia, Coronado, & Giraldo, 2015, 88)

* La Competencia Matemadtica Razonar y argumentar la componen principalmente
dos procesos: razonar matematicamente, que es la capacidad para establecer nuevas relacio-
nes entre conceptos, y la argumentacion que es el medio a través del cual se expresan esas
relaciones (Rico Romero, 1997). Para razonar matematicamente hay que pensar matemati-
camente qué significa examinar, reflexionar, formar y relacionar ideas (Garcia, Coronado,
& Giraldo, 2015, 87), que ayuden a los estudiantes en el enfrentamiento de problemas en un
contexto (Lupianez & Rico, 2008, 40), instancia que incluye muchos procesos cognitivos y
meta-cognitivos como: identificar, comparar, clasificar, resumir, representar, relacionar va-
riables, establecer analogias, planear, evaluar, retroalimentar y disefiar. (Garcia Garcia &
Renteria Rodriguez, 2013, 299), ademas con aspectos asociados a lo afectivo como la dispo-

sicion y de tendencia de accion como la persistencia (Bornachera & Giraldo, 2015).

Hay muchos procesos mentales cognitivos presentes en la Competencia Matematica Razo-
nar y argumentar. Para que un estudiante de la clase de Matemadticas razone y argumente en su
actividad matematica de aprendizaje debe activar las acciones de: observar, examinar, identificar,
relacionar, comparar, describir, clasificar, resumir, establecer analogias, disefiar, planear, analizar,
justificar, formular hipotesis y hacer conjeturas. Sin embargo, en la base de todos ellos estan otros
procesos fundamentales de las Matematica como: codificar, descodificar, traducir (tratamiento y
conversion), comprender (escuchar y leer) y producir (escribir y hablar). Sin estas acciones no
seria posible movilizar los procesos presentes en la Competencia Matematica Razonar y argu-
mentar, por eso, para esta investigacion se comparte lo asumido por Garcia, Coronado y Giraldo
(2015), quienes advierten que hay dos procesos cognitivos centrales que son representacion y

comunicacion.

Teniendo en cuenta lo anterior se asumié una conceptualizacion para la Competencia Ma-
tematica Razonar y argumentar basada en la pragmatica de uso social de las Matematicas. La
concepcion de que ser competente implica mas que un saber-hacer en un contexto. El desarrollo
de competencia esta asociado a tres aspectos (cognitivo, afectivo y de tendencia de accién) y, la
concepcion de que una Competencia Matematica se constituye de tareas matematicas, procesos

matematicos y niveles de complejidad. Este concepto asumido es:

La Competencia Matematica Razonar y argumentar se concibe como la movilizacion que
realiza el ser humano de sus aspectos: cognitivo, afectivo y tendencia de accion, a través del de-
sarrollo de tareas de niveles de complejidad creciente en una variedad de contextos que requieren

de los procesos mentales: representacion (interna y externa) y comunicacion. Estos procesos a su
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vez se hacen evidentes con acciones como: codificar, decodificar, traducir (asociados a la repre-
sentacion), y en actividades de comprension y produccion con, en, y sobre las matematicas (aso-
ciada a la comunicacion), acompanadas de la disposicion, la voluntad y la persistencia (actuar,

persistir y valorar) que desarrolla cuando se enfrenta a la solucion de un problema matematico.

Esta conceptualizacion asumida desde el marco tedrico y desde los antecedentes investiga-
tivos recientes, implica la interaccion de muchos aspectos, procesos y acciones, €s por €so que se
recurre a la implementacion de una rejilla para la sistematizacion de los procesos asociados a la
Competencia Matemadtica razonar y argumentar, y un Modelo Teorico a Priori Ampliado (MTPA)
propuesto como una estructura para organizar el disefio, la aplicacion y la evaluacion de las tareas
matematicas con niveles de complejidad crecientes, que propone el docente para que los estudiantes
desarrollen la actividad matematica de aprendizaje en el aula, articulada con los DBA, las eviden-
cias de aprendizaje desde ellos mismos o desde la matriz de referencia; los cuales ayudan al docente
a extraer el objeto matematico junto con: los conceptos necesarios, las tareas, los objetivos o expec-
tativas de aprendizaje a corto plazo y los procesos cognitivos, afectivos y de tendencia de accion a
movilizar para el desarrollo de las competencias o expectativas de aprendizaje a largo plazo. En este
sentido se esquematizo el concepto asumido y se elabord una serie de descriptores para cada accion,
que permitieran evidenciar el desarrollo de la Competencia en los distintos niveles de complejidad de
las tareas asignadas (Tabla 2) y se elabor¢ el esquema de este MTPA (Figura 3).

Esta fase se desarrolld paralelamente a la fase 1, en concordancia con el hecho de que lo
cognitivo va acompafiado de lo afectivo y de la tendencia de accién, Bruno D amore dice: ;Qué
seria de una competencia sin el deseo, sin voluntad y sin el gusto de hacer uso de ella? Sabias pa-
labras que nos hacen caer en la cuenta de todos los aspectos y procesos que se deben movilizar en
el desarrollo de una Competencia, y que aporta para esta investigacion la distincion de dos grandes
procesos dentro del aspecto cognitivo (representacion y comunicacion), junto con las acciones que
movilizan dichos procesos (codificar, decodificar, traducir) tratamiento y conversion (comprender

y producir), y la necesidad de poner al servicio los DBA en el desarrollo de competencias.
MODELO TEORICO A PRIORI AMPLIADO (MTPA)

PROCESOS
Cas:‘-..!»\.:)-. Alectivos y de Tendencia de Accidn
S [ compeTencia | | TAREAS |
I MATEMATICA
Evidencias _ J MNiveles de
| De Aprendizaje complejidad
J  Reproduccion |
e T g T N | = A
s e Actividad Matematica de [_E(Gﬁﬂm_ _Reflexion {
o[__Desde Matrir de Referencla ﬂprendlzaje J Objetivos

Expectativas de Aprendizajes
EVALUACION
Auto e sluacidn-Coe ey
et

Figura 3. Modelo Teérico A Priori Ampliado, MTPA. Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 2. Rejilla propuesta para sistematizar los procesos asociados a la Competencia Matemati-

ca Razonar y argumentar relacionados a la estructura aditiva con numeros enteros.

Acciones que
PROCESOS ones d
ASPECTOS . movilizan los INDICADORES O DESCRIPTORES
Asociados .
procesos asociados
. Utiliza simbolos matematicos y no matematicos en la estructura
Codificar .. .
aditiva con nlimeros enteros
g = Lee el mensaje matematico que corresponde con los iconos,
= S £ Decodificar graficos, tablas, lenguaje escrito..., de acuerdo con sus
3 = s experiencias, conocimiento y la cultura.
E ho>
= v 8 ..
2 9 5 . Transforma o resuelve estructuras aditivas con enteros en un
a 5 2 ~ | Tratamiento ] ] iy
8 5 & g mismo sistema de representacion
g = 3
e E o -
= = . Transforma o resuelve estructuras aditivas en otro sistema de
0 Conversion S L L.
o representacion diferente al inicial (minimo en dos)
E : . :
Z Lee y entiende un texto, una grafica, una tabla, un pictograma
S 5 Comprender entre otros, en donde aparecen estructuras aditivas con nimeros
U I
@) nteros.
> enteros
S
5 Comunica en forma oral y escrita justificando los procedimientos
g Producir llevados a cabo para resolver problemas con estructuras aditivas
© de numeros enteros.
Z [a)
S S = .
= C Muestra deseo de participar y voluntad para desarrollar la
Q @B > % Actuar .. . .
= ° 2 actividad matematica de aprendizaje
& O
< 2 =
m . ,
A é Persistir Muestra permanencia en la busqueda de las respuestas de los
5 g z interrogantes planteados
Z S %
@) = , o o 20 . ,
g < z Valorar Autoevalua su actividad matematica de aprendizaje y evalta la de
A = sus compafieros.

3.3. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA FASE 3: PRUEBA DIAGNOSTICA Y SE-
CUENCIA DE TAREAS APLICADAS

El desarrollo de esta fase inicia con la aplicacion de una prueba diagnostica contextualizada
de 10 preguntas (9 de nivel de complejidad de reproduccion, 1 de reflexion), luego se disefié una
secuencia de tareas (1, 2, 3 y 4) denominadas: la tarea 1: “Juego de fichas u objetos de dos colo-
res”; la tarea 2: “Deshiclo en la Sierra Nevada de Santa Marta™; la tarea 3: “Variacion de la tem-
peratura ambiental en el corregimiento de Santa Clara (Estribaciones de la Sierra Nevada de Santa
Marta); tarea 4 “ Registro de temperaturas en la Sierra Nevada de Santa Marta”, desarrolladas en

varias intervenciones durante 3 meses.

En cada actividad se llevo un registro por estudiante de cada uno de los indicadores y luego

se determinaron porcentajes. El resultado puede observarse en la tabla 3.
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Tabla 3. Sistematizacion de Resultados del diagnostico y secuencia de tareas.
Diagnostico | Tarea | | Tarea 2 | Tarea 3 | Tarea 4
INDICADORES O DESCRIPTORES
% Acierto

Utiliza mmbqlgs matem’altlcos y no matematicos en la 40,54 714 416 57,14 68.74
estructura aditiva con niimeros enteros
Lee el mensaje matematico que corresponde con los iconos,
gréficos, tablas, lenguaje escrito..., de acuerdo con sus 40,99 71,4 41,6 57,14 68,74
experiencias, conocimiento y la cultura.
Tr.ansfoana o resuelve estructlgas aditivas con enteros en un 37.84 0238 25.1 238 68.74
mismo sistema de representacion
Transforma o r.e’suel.ve estructl%re.ls.adltlvras. en otro sistema 2838 28 25.1 2.8 68.74
de representacion diferente al inicial (minimo en dos)
Lee y entiende un texto, una grafica, una tabla, un
pictograma entre otros, en donde aparecen estructuras 8.10 28,6 27,8 51,4 62,42
aditivas con numeros enteros.
Comunica en forma oral y escrita justificando los
procedimientos llevados a cabo para resolver problemas con 2,70 28,6 27,8 57,14 62,42
estructuras aditivas de nimeros enteros.
Mu.es.tra deseo de’ partlclpar y Vgluptad para desarrollar la 62.16 714 722 730 75.0
actividad matematica de aprendizaje
Mu.estra permanencia en la busqueda de las repuestas de 1081 572 722 730 750
los interrogantes planteados
Autoevalua su actividad matematica de aprendizaje y evaltia No Regist. | Noregist. | Noregis | Noregis | Noregis

la de sus compaiieros.

Al aplicar el diagnostico se observo que los estudiantes tienen serias dificultades a la hora de

resolver problemas. Cuando se aplica la secuencia de tareas se observa gradualmente un mejoramiento

continuo en cuanto a la solucion de una situacion dada, puesto que en un comienzo se les dificulta co-

dificar, decodificar, traducir, comprender y producir, procesos necesarios para el desarrollo del aspecto

cognitivo del ser humano, pero que, a medida que el estudiante se familiariza con esta forma de tareas

propuestas para movilizar procesos se hace evidente el desarrollo de sus competencias, particularmente

la Competencia Matematica Razonar y argumentar, teniendo en cuenta que en la disposicion, voluntad,

persistencia y valoracion de los aspectos afectivos y tendencia de accién hubo un progreso continuo.
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4. CONCLUSIONES

Al finalizar esta investigacion se caracterizaron procesos débiles de los estudiantes como: razo-
nar, argumentar, conjeturar, seguir procedimientos codificar, decodificar, entre otros, que les impiden el
desarrollo de la Competencia Matematica Razonar y argumentar, principalmente, y dificultades en el

uso de diferentes sistemas de representacion semiodtica (algebraico, tabular, gréafico, entre otros).

No obstante, al aplicar la secuencia de tareas se puede inferir que hubo grandes avances en el
proceso de comunicacion, puesto que la representacion verbal se relaciona con la capacidad lingiiis-
tica de las personas, hay un buen inicio al leer, escuchar, hablar y escribir, escribir informes, justificar

procedimientos y resultados, discutir y comunicar ideas, que mas adelante se lograra perfeccionar.

Por otro lado, el progreso reflejado en los procesos asociados a aspectos afectivos y de ten-
dencia de accidn deja atras posturas de conformidad, de comodidad, al enfrentarse a las activida-
des matematicas de aprendizaje motivados a compartir conceptos y procedimientos matematicos,

incluso a pensar y hablar ‘en’, ‘con’, y ‘sobre’ las matematicas.

Después de las diferentes intervenciones didacticas se concluye que para movilizar compe-
tencias no solo es necesario trabajar el aspecto cognitivo del ser humano (haciendo énfasis en los
procesos de representacion y comunicacion), sino que se hace fundamental incentivar el aspecto
afectivo (actuar) y el de tendencia de accion (persistencia y valoracion), a través de tareas con nivel
de complejidad creciente donde se refleje el uso social de las Matematicas en pro de la calidad de
la Actividad Matematica de Aprendizaje (AMA).

Por ultimo, se formul6 una propuesta didactica para el desarrollo de la Competencia Mate-
matica Razonar y Argumentar (Cmrya), mostrando tres aspectos fundamentales para el desarrollo
del significado del objeto matematico (la fenomenologia, las diferentes formas de representacion
semidtica y la estructura conceptual) y una secuencia de tareas con niveles de complejidad cre-

cientes planificadas en el contexto social en el que se desenvuelven los estudiantes.

Finalmente, el grupo investigador recomienda a los docentes del area de Matematicas reunir-
se al inicio del afio escolar para detectar los aprendizajes débiles en los diferentes grados, de acuer-
do con los Informes por Colegio y las pruebas Saber, y asi, fortalecer los procesos que movilizan
competencias articulandolos con los DBA, las evidencias de aprendizaje y las tareas con niveles
de complejidad creciente para el desarrollo de competencias. De igual forma se hace necesario y
fundamental trabajar con la fenomenologia del objeto en la construccion de su significado para
darle el uso social de las Matematicas.
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1. INTRODUCCION

El desarrollo del proceso de la ensenanza de las Matematicas busca, dentro de sus propodsi-
tos generales, llamar la atencion de los estudiantes y promover en ellos el conocimiento y manejo

personal de esta disciplina.

Asi, para fomentar en los estudiantes el desarrollo del pensamiento l6gico-matematico es
necesario que éste se fundamente en la conducta que adquieren los nifios con los objetos y, mas
especificamente, en las relaciones que se generan a partir de la experiencia, las cuales, seran la
herramienta esencial en el proceso de representacion y comunicacion. En otras palabras, es a partir
del manejo y/o experimentacion de los recursos -informacion, materiales didacticos, juegos, entre
otros-, donde los estudiantes de educacion bésica primaria -léase primaria-, empiezan, desde el

enfoque constructivista, la creacion y/o desarrollo de su pensamiento matematico.

En este contexto, los nifios en los primeros grados de escolaridad, especialmente en tercer grado
de primaria, dan inicio a la diferenciacion de los objetos identificando en ellos algunas propiedades
que los definen: aprenden a sistematizar, ya que, desde el proceso de comparacion, ellos establecen re-
laciones de equivalencia que les permite la clasificacion de los elementos; a fijar relaciones a partir de

los datos obtenidos del medio generando en los nifios habilidades que sustentan el aprendizaje futuro.

De esta manera, se observa entonces que dentro del proceso cognitivo, tanto la familia como
el docente, a través de sus modelos pedagogicos para la ensefianza de esta area juegan un papel
fundamental en este propoésito, teniendo entre otros condicionantes para el proceso 16gico-mate-

matico, los factores emocionales y los socioculturales.

Es asi como, para un excelente aprendizaje de las Matematicas se requiere del acondiciona-
miento adecuado del ambiente para este fin, ya que frente a un escenario donde se estimula poco
a los nifios hacia la lectura se obtiene como resultado habilidades débiles que impiden un normal

desarrollo cognitivo.

A efecto de lo anteriormente enunciado, el presente estudio de caso analiza el proceso del
aprendizaje de las matematicas, tomando como referencia el trabajo realizado por los 3 docentes
pertenecientes a la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria Inmaculada
Concepcion y que imparten ensefianza en el grado tercero de primaria. El disefio que servird de
marco metodologico a la investigacion es el descriptivo. Equivale esto a decir que dicho disefio
permitira caracterizar y delimitar el conjunto de fundamentos teoricos que sirven de soporte a los
docentes del estudio cuando estructuran y desarrollan las propuestas didacticas para involucrar a

los nifios del grado tercero de primaria, en la ensefianza de las matematicas desde el aula.

Los instrumentos metodoldgicos seleccionados para esta investigacion tendran en cuenta

el conocimiento (informacion) tal como se da desde su fuente. En este &mbito cuantitativo se
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abordaran las caracteristicas basicas de los procesos de construccion de propuestas curriculares

y los aspectos fundamentales del desarrollo de esas mismas propuestas en el aula.

2. METODOLOGIA
2.1. ENFOQUE CUANTITATIVO

El proceso de investigacion realizado tiene un enfoque cuantitativo experimental de caracter
descriptivo (Ponce, 2012), cuyos procedimientos estan dados a partir de la definicion del tema, las
preguntas o hipdtesis de la investigacion, seleccion de la fuente de datos, identificacion y/o disefio
de los instrumentos de investigacion y la validacion de los instrumentos; desde el punto de vista

epistemologico (Hueso y Cascant, 2012).

La investigacion cuantitativa se adapta a contextos permanentes en procesos de desarrollo,
la cual se puede combinar con el método cualitativo ya que ello resulta de suma importancia para
lograr un acercamiento a la realidad. Para el presente caso se busca (teniendo en cuenta que lo que
se persigue con el presente trabajo es observar el proceso de Resolucion de Problemas matematicos
por parte de los nifios del grado tercero de primaria, tal y como se manifiesta), fortalecer el proceso

de aprendizaje de las Matematicas a partir de la implementacion del Modelo de Polya.

Fue importante para esta investigacion desarrollar el proceso de recoleccion de la informa-
cion y posterior andlisis de la misma guiado bajo el método cuantitativo experimental, por ser este
un enfoque en el cual los investigadores adoptaron una actitud objetiva, estudiando conductas asi
como otro tipo de situaciones observables, generando datos numéricos, los cuales representan las
condiciones existentes que a partir de métodos de calculo estadistico condujeron a los investigado-

res a plantear conclusiones, previo analisis de la informacién recolectada y procesada.

En tal sentido, Ruiz (2012) establece que la investigacion cuantitativa experimental de ca-
racter descriptivo produce la caracterizacion de la realidad de aquellas practicas habituales que
se investigan; Herndndez Sampieri, et al. (2010) establecen que la investigacion cuantitativa ex-
perimental, al no tratar de manera intencionada las variables de analisis, ratifica el estudio de los
hechos de manera natural para, posteriormente, analizarlos. Por tal razon, estos autores consideran
la investigacion cuantitativa como un ‘conjunto de procesos’, siendo este enfoque de caracter se-
cuencial y probatorio, en el que, cada fase antecede a la siguiente, sin poderse “brincar o eludir”

pasos, ya que el orden es riguroso, aunque, desde luego se pudiera redefinir alguna fase.

Este enfoque tiene su origen en una idea, que va demarcandose y, que, una vez delimitada,
produce objetivos y preguntas de investigacion, analiza la teoria y estructura el marco teérico. De

los interrogantes se determinan hipdtesis y fijan variables; se disefia un plan para comprobarlas; se
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miden las variables en un especifico escenario; se examinan las mediciones obtenidas y se plantean
diversas conclusiones respecto de las hipotesis formuladas (Hernandez Sampieri, et al., 2010).

Asi, el proceso de investigacion cuantitativa, segun Hernandez Sampieri et al. (2010) se ex-
presa como se observa en la figura 1.

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
5 Revision dela sy Elaboracién de
T — mﬁem” o, el et y desanollo [ gﬁz;;”;& b3l hipétesis y definicion
| del marco tedrico de variables
, ' ' , Definicién ' :
Elaboracion del ‘ |‘ Recoleccion de los |E e Y E Desarrollo del disefio
reporte de resultados A e fe dihe i datos | M$:um B | de la investigacidn
Fase 10 Fase 9 Fase § Fase7 Fase 6

Figura 1. Proceso cuantitativo de investigacion. Fuente: Herndndez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio, 2010.
2.2. TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del presente trabajo, por ser este un estudio que identificé la relacion exis-
tente entre el aprendizaje de la lectura con el desarrollo cognitivo de los nifios del grado tercero de
primaria de la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria Inmaculada Con-
cepcion, se escogid como tipo de investigacion el experimental, ya que se busca dar respuesta a
la pregunta de investigacion (Como se relaciona la Resolucion de Problemas matematicos con la
implementacion del Modelo de Polya por parte de los nifios de tercer grado de primaria sustentado

desde la propuesta didactica del docente?

De esta manera, se observo como proposito fundamental de la investigacion, acorde con lo
descrito por Herndndez Sampieri, et al. (2010): “conocer la relacién o grado de asociacion que
exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular” (p. 93);
considerando estos conceptos: la Resolucion de Problemas matematicos y el Modelo Heuristico
de Polya, como estrategia didactica del docente de la IED Macondo, sede Maria Inmaculada Con-

cepcion, durante el periodo 2017.

Dado que la investigacion cuantitativa de corte experimental aplicada en educacion puede
ejecutarse ya sea de manera bésica, aplicada o de manera evaluativa (Martinez, 2007); y con fun-
damento en la valoracion objetiva de la Resolucion de Problemas matematicos, con sustento desde
la propuesta didactica del docente y valorandolo desde la comparacion de los resultados obtenidos
a través de los instrumentos disefiados para tal fin, con los criterios de calidad y eficacia estable-
cidos tanto en el Plan Educativo Institucional, el Plan de Clase, la Malla Curricular en el area de

Matematicas, se desarrolld entonces el modelo de investigacion educativa con corte evaluativo,
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siendo ademas para facilitar la investigacion, un estudio de caso, el cual, es determinado textual-
mente por Martinez (2007, 28), como: “aquellos que se realizan sobre una realidad singular, tnica

e irrepetible, sin que ello signifique necesariamente un tnico sujeto”.

De acuerdo con lo descrito, un caso puede identificarse como un sujeto, un determinado gru-
po de sujetos, un aula, un programa, un recurso, un cambio, un centro o institucion, una familia, o,
incluso un barrio o entorno comunitario concreto. Para el presente estudio, el caso lo constituyen
los nifios del grado tercero de la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria

Inmaculada Concepcion.

Lo anterior, y acorde con los resultados, se busca aportar informacion a las directivas de la
institucion con el fin de proporcionar herramientas que permitan dar inicio a la toma de decisiones
en el propdsito de mejorar la calidad educativa a partir de la Resolucion de Problemas matematicos
orientando el interés de los educandos, asi como su gusto hacia la comprension de lo leido, su ana-
lisis y comunicacion de los resultados, todo ello acorde con el razonamiento al que lleguen durante
la Resolucion de los Problemas de tipo matematico, al tiempo que estos puedan lograr tanto su
desarrollo cognitivo como la pertinencia educativa hacia el fomento de las competencias basicas

en matematicas en la Institucion Educativa.

Para Preciado y Escobar (2012) la investigacion educativa considera no solo la creacion de
un camino para generar el mejoramiento de la calidad educativa; sino, ademas, sirve como herra-
mienta para alcanzar y evaluar los nuevos procesos pedagdgicos, metodologicos y didacticos que
se desarrollan a partir de la interaccion de cada uno de los sujetos (internos y externos) que confor-

man el proceso de ensefianza aprendizaje.

Visto de otra manera, este tipo de investigacion ademas de generar elementos o acciones para
dar solucion a situaciones negativas en el desarrollo de la educacion sirve como instrumento para
la ejecucion de acciones de caracter investigativo, cuyos resultados obtenidos seran fuente para la
creacion de nuevas estructuras educativas que permitan ver, entender e interpretar nuevas formas

de pensamiento al igual que nuevas formas de actuar en el aula (Preciado y Escobar, 2012).
2.3. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Para el normal desarrollo del proceso investigativo fue necesaria la implementacion de una
serie de técnicas que permitieron la recoleccion eficiente de la informacion necesaria con respecto
a la problematica planteada, entre ellas se destaca la fuente de informacion primaria, la cual se

obtuvo a través de:

Guia Estructurada de Observacion: a través de este documento se busc6 identificar los pro-
cesos de velocidad, comprension y precision en la Resolucion de Problemas matematicos en nifios

del grado tercero de primaria desde la didactica (practica pedagdgica) del docente.
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Entrevistas flexibles: este instrumento permiti6 identificar la relacion existente entre el desarrollo

cognitivo y el proceso de resolucion de problemas matematicos en nifios de tercer grado de primaria.

Analisis documental: como fuentes de informacion secundaria se utilizaron el Plan Educa-
tivo Institucional (PEI), el Plan de Clase, la Malla Curricular desde el area de Matematicas y el
Plan de Aula, cuyo andlisis permitio describir el disefio didactico de la Resolucion de Problemas

matematicos implementado por los docentes del grado tercero de primaria.
2.4. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion sobre la cual se aplico la investigacion fueron los estudiantes del grado tercero
de educacion basica primaria de la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria
Inmaculada Concepcion, la cual cuenta, aproximadamente, con una poblacion de 75 estudiantes.
Se escogid una muestra aleatoria de 10 estudiantes a los que se les aplicé la Prueba Diagnostica y
posteriormente el postest: tres (3) docentes en el grado tercero de primaria y dos (2) psico-orien-
tadoras de la institucion educativa; los estudiantes que participaron en este proceso son de estrato

socioeconomico bajo.
2.5. VARIABLES DE ANALISIS

2.5.1. Variable dependiente. El aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos por

parte de niflos de tercer grado de primaria.
2.5.2. Variable independiente. El modelo matematico heuristico de Polya.
2.5.3. Definicion conceptual de las variables

Resolucion de problemas matematicos: proceso que permite adquirir o modificar las capa-
cidades, competencias, saberes, habilidades y/o conductas congruentes con la toma de decisiones
(conscientes e intencionales), donde los estudiantes seleccionan y rescata, de forma coordinada, los
conocimientos requeridos para satisfacer una necesidad o propoésito definida (Monereo, Castello,
Clariana et al., 1994).

Modelo matematico heuristico de Polya: metodologia que permite a los alumnos, de manera
razonable y eficaz, la busqueda auténoma de soluciones a los problemas planteados (Balderas,
1999 en Boscan M. & Klever, K. (2012)).

2.5.4. Definicion operacional de las variables

Resolucion de problemas matematicos: medicion y analisis de la forma como los nifios del
grado tercero de educacion basica primaria resuelven los problemas de matematicas (test) antes y

después de la investigacion y comprobacion a través de las pruebas Saber.
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Modelo matematico heuristico de Polya: plantea cuatro pasos para la resolucion de problemas
que se expresan como actividades realizadas en cada una de las etapas o fases de la metodologia: a)

comprension del enunciado; b) concepcion del plan; ¢) ejecucion del plan; d) vision retrospectiva.

3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1. GUIA ESTRUCTURADA DE OBSERVACION

La Guia de Observacion implementada tanto en estudiantes como en docentes analizo: a) La
motivacion que guardan los nifios en el aula de clases; b) Las relaciones interpersonales entre pares

y con los docentes; ¢) la comunicacion existente entre los nifios y sus docentes.

En cuanto a los docentes, se analizo la practica o desempefio como docente en la ensefianza
de la Resolucion de Problemas matematicos; de esta manera, los resultados permiten confirmar lo
descrito por Dewey, citado por Alvarez (2014), al manifestar que el principal rol que juegan los
estudiantes es actuar como receptores de la informacion transferida por los docentes, memorizan y
repiten, demandando ante la situacion hallada desarrollar todo tipo de acciones estratégicas que ge-
neren la motivacion de los ninos hacia el aprendizaje y el desarrollo de competencias y habilidades
en la resolucion de problemas matematicos, fundamentalmente, desde la integracion de actividades y

experiencias del entorno (Bruer, 1997); en tal sentido, los hallazgos encontrados fueron:
3.2. MOTIVACION EN ELAULA DE CLASES

De acuerdo con lo observado por parte de los investigadores, en el desarrollo de las activi-
dades de Resolucion de Problemas en las distintas tematicas abordadas por los docentes del grado
tercero de primaria en la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria Inmacu-
lada Concepcidn, el 60% de los nifios que hacen parte de esta poblaciéon no muestran motivacion
hacia el proceso de aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos, mientras que el 40%

restante presentan una mala motivacion. (Figura 2).

0%
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Figura 2. Motivacion del nifio hacia el proceso de aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Un aspecto fundamental que se logr6 observar es la falta de interés por parte del 40% de los
nifios por revisar los problemas matematicos propuestos antes de dar inicio a su solucion; un 10% lo
hace de manera excelente; un 30% de manera Regular; mientras que, el 20% restante desarrollan este
proceso de forma errada. Esta situacion genera que el 30% de los nifios no realicen un proceso lector
para la comprension del problema propuesto; un 20% realiza bien la lectura permitiéndole compren-
der el problema y por ende dar solucion al mismo; un 20% desarrolla una lectura regular lo que les
provoca confusion al momento de escoger los procedimientos acertados que le lleven a solucionar la
situacion presentada; el 30% de los nifios restantes realiza un mal proceso lector, lo que les impide dar

solucion a los problemas matematicos presentados y propuestos por los docentes.

La anterior situacion lleva al 80% de los nifios del grado tercero de primaria de la Institucion
Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria Inmaculada Concepcion, a comprender y en-
tender de manera regular la Resolucion de Problemas matematicos; mientras que el 20% entiende y

comprende bien la manera como deben solucionar los problemas propuestos por el docente.

Como se observa, desde el proceso lector los estudiantes restringen su desarrollo cognitivo
siendo una causa de ello el bajo estimulo a la lectura e incumpliendo las iniciativas expuestas por el
Ministerio de Educacion Nacional en el marco de la politica de calidad, cuando establece la necesi-
dad de fortalecer la formacion lectora de los estudiantes desde la escuela, involucrando a la familia,
en aras de aumentar los niveles de desempefio en el drea de las matematicas en primaria, aplicando
a los estudiantes el desarrollo de competencias en Resolucion de Problemas mateméaticos mediante

el mejoramiento de los niveles de comprension de éstos.

Las situaciones dadas en el contexto de la Resolucion de Problemas matematicos llevan a
que el 80% de los nifios del grado tercero de primaria de la Institucion Etnoeducativa Departamen-
tal Macondo, sede Maria Inmaculada Concepcion, no adopte posturas indicadas y acertadas antes,
durante y después a la resolucion de problemas matematicos demostrandose en el 60% de esta po-
blacion dificultades en el proceso de manera permanente, mientras que un 40% lo experimenta de
forma regular; llevando a un 60% de la poblacion estudiantil objeto de la investigacion a mostrar
un mal interés y mala aptitud personal durante la clase de problemas matematicos; mientras que el

40% de la poblacion restante exhibe buen interés y aptitud ante el tema.

De esta manera, los docentes al finalizar el tiempo estimado para la Resolucion de Problemas
matematicos y, realizando una evaluacion formativa proceden a desarrollar una retroalimentacion a
los nifos, fundamentalmente, sobre la forma y los pasos a seguir durante el proceso. Sin embargo,
no se observa mejoria en éstos, es asi que, al proponer nuevos problemas, el 40% de los alumnos
denotan un aprendizaje Regular en la Resolucion de Problemas matematicos, mientras que el 60%
presenta un mal proceso de aprendizaje, demostrando la ‘No mejoria’ en el proceso de aprendizaje

de la Resolucion de Problemas matematicos.
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Al observar si el ambiente y/o las condiciones fisicas y el espacio en el aula de clases son
los apropiados para motivar al nifio en el aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos
se identifico que éstos ‘No favorecen’ el proceso para el 20% de los estudiantes; mientras que, en
el 80% de los nifios del grado tercero de primaria, el aprendizaje de la Resolucion de Problemas

matematicos es regular.
3.3. RELACIONES INTERPERSONALES ENTRE PARES Y CON LOS DOCENTES

En el tema de las relaciones interpersonales que guardan estudiantes entre si, estudiantes
y docentes durante el proceso de la ensenanza de la Resolucion de Problemas matematicos los
jovenes demuestran afinidad con el docente: el 30% de los nifios del grado tercero de primaria
presenta una Buena compenetracion; mientras que el 70% de la poblacioén objeto muestra un nivel
Regular de empatia, siendo resultado, tanto del miedo que sienten por el desarrollo de los ejercicios
propuestos, como de la No demostracion de afecto y carifio, por parte del docente, hacia el 60%
de los nifios; mientras que, si les brinda afecto al 40% restante de la poblacion del grado tercero
de primaria. De otro lado, en el 100% de los nifios no se observan diferencias personales con su

docente al finalizar la Resolucion de los problemas matemaéticos.

3.4.LACOMUNICACION EN ELAULA DE CLASES DURANTE LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS MATEMATICOS

Al igual que las relaciones humanas dentro del aula de clases para fomentar la Resolucion de
Problemas matematicos en los nifios del grado tercero desde el clima académico, la comunicacion
que se da también guarda importancia; por ello, al observar este componente en la estructura del
clima académico se observa que el 30% de los nifios se comunica de manera permanente con sus
docentes en forma Excelente, mientras que en el 70% de la poblacidn restante la relacion se da en
Buenos términos. Pese a ello, existen algunas barreras de comunicacion entre los estudiantes y el
docente en el proceso de Resolucion de Problemas matematicos, las cuales tienen como principal

causa el entendimiento de la explicacion dada antes de iniciar el proceso.

3.5. PRESTACION DEL SERVICIO (ENSENANZA DE LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS)

En este item se analiza de manera puntual el proceso de ensefianza de la Resolucién de
Problemas matematicos por parte del docente en el aula de clases hacia los nifios del grado terce-
ro de primaria de la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede Maria Inmaculada

Concepciodn, obteniendo los siguientes resultados:

a. Conocimiento, experiencia y manejo de la ensefianza de la Resolucion de Problemas
matematicos en ninos del grado tercero de primaria. Acorde con lo observado a través de los

distintos momentos o temas (Unidades de Medida, Operaciones Fundamentales -Divisiones- y



216 | IMPLEMENTACION DEL METODO POLYA PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

Planteamiento de Ecuaciones Lineales), se logré determinar que un 50% de ellos posee Buen
conocimiento, experiencia y manejo de los temas, en especial, de la ensefianza de la Resolucion

de Problemas matematicos, mientras que, el 50% restante se desenvuelve de manera regular.

b. Sobre el uso permanente de material didactico para la ensefianza de Resolucion de Proble-

mas matematicos. No se observo en el 100% de los docentes.

c. Uso de una metodologia acorde que garantice el aprendizaje de la Resolucién de Pro-
blemas matematicos en los nifios. De acuerdo con los resultados de la investigacion, al pregun-
tarse en el pretest sobre las metodologias o modelos pedagogicos que garanticen en el estu-
diantado el aprendizaje de la Resolucion de Problemas matemadticos, los resultados obtenidos

declaran que un 100% de los docentes implementan Inadecuadamente metodologias o modelos.

d. Realizacion de preguntas a los nifios referentes a los problemas matematicos. Los resultados
de la prueba determinan un resultado Regular en cuanto a la ejecucion de interrogantes a la poblacion
infantil de tercero de primaria por parte del 100% de los docentes. Esta situacion llevaria a los nifios

a reflexionar sobre los casos presentados mejorando su atencion sobre algunos temas matematicos.

e. Personificacion de las situaciones que originan el problema matematico. Este ejercicio o
practica pedagdgica lo ejecuta el 100% de los docentes de manera Regular llevando a los estudian-
tes a esforzarse mas a fin de poder entender los problemas a resolver, lo que en ocasiones genera

dificultad en los nifios para el aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos.

f. Al preguntarse si el/la docente, para la ensefianza de la Resolucion de Problemas matema-
ticos a los nifos del grado tercero de primaria realiza visitas con ellos a la biblioteca u otro espacio
establecido en la IED para fomentar la Resolucion de Problemas matematicos, se observo que este

procedimiento no se realiza en la institucion.
3.6. ENTREVISTA FLEXIBLE
3.6.1. Entrevista a Docentes

1. Autopercepcion docente (desempefio docente) sobre el desarrollo del aprendizaje de la Re-
solucion de Problemas matematicos en los nifios del grado tercero de primaria a partir del proceso

de ensefianza y aprendizaje de las Matematicas.

De acuerdo con el cien por ciento de los docentes del grado tercero de primaria de la IED
Macondo, del municipio Zona Bananera, del Magdalena, los nifios presentan dificultad para desa-

rrollar los ejercicios matematicos que se les propone.
2. Conocimientos del docente sobre la Pertinencia Educativa.

Los resultados de la entrevista demuestran el desconocimiento del término Pertinencia Edu-

cativa, al manifestar por parte del 25% de los docentes que se trata de resolver ejercicios tipo Icfes,
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un 25% expresa la necesidad de actualizase, mientras que el 50% restante no suministro respuesta

alguna al ser indagados sobre los conocimientos que poseen sobre el término.

3. Estrategias implementadas por el docente para desarrollar el aprendizaje de la resolucion

de problemas matematicos en sus estudiantes.

Entre las principales estrategias implementadas por el 50 % de los docentes de 1a IED Macondo
del municipio Zona Bananera en el departamento del Magdalena para la ensefianza de la Resolucion
de Problemas matematicos en sus alumnos se identifican las ludicas y los juegos; un 25% utiliza el
desarrollo de problemas matemaéticos a través de ejercicios en el tablero, mientras que el 25% restante

plantea y explica los problemas matematicos bajo la estrategia tipo Icfes.

4. Nivel de desarrollo de la Resolucion de Problemas matematicos, de acuerdo con la edad

de los estudiantes de grado tercero y segun autores.

Con fundamento en las teorias del desarrollo cognitivo, el 75% de los docentes del grado 3°
de primaria de la [ED Macondo del municipio Zona Bananera sefiala que el nivel de desarrollo de
la Resolucion de Problemas matematicos, en los estudiantes del grado en mencion, se encuentra en
el Nivel Basico de los postulados de Piaget, los cuales, de acuerdo con Proust (2008) generan su
desarrollo cognitivo a partir de sus acciones, en sus propias leyes independientes de la ensefianza
y la educacion. No obstante, Morrison (2005), contradice a Proust al manifestar que el desarrollo
cognitivo de los nifios se encuentra vinculado al proceso de aprendizaje educativo, dando la impor-

tancia a sus docentes para tal fin.

E125% de los docentes no emitié concepto alguno referente al nivel de desarrollo cognitivo
de los nifios del grado 3° de la IED Macondo.

3.6.2. Entrevista a Psico-Orientadoras

Para la obtencion de esta informacion se implementd como instrumento la entrevista, identifi-

cando a las psico-orientadoras por las letras A y B, obteniéndose como respuestas (R/), las siguientes:

1. {Cudl considera usted debe ser la forma de trabajar el saber especifico, en la vision de
construir el aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos y el desarrollo cognitivo du-

rante el desarrollo de la clase?

R/ A: En la construccion del aprendizaje inciden diferentes factores que propician u obsta-
culizan sus procesos, por ejemplo, el contexto (familiar, social y cultural) y el ambiente escolar en
el cual hace parte el espacio (condiciones fisicas del salon de clases) y la forma en que el docente
imparte el conocimiento (forma de llegar del docente con la utilizacion del lenguaje corporal y

verbal adecuado y las estrategias que utilice). Las estrategias deben ser dinamicas y vivenciales,
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teniendo en cuenta que en el ciclo vital en el que se encuentran nuestros estudiantes (adolescencia
y nifiez) las actividades en el salon de clases deben ser dindmicas para lograr la participacion y

captar la atencion de ellos.

Asi mismo, el hecho de resolver problemas matematicos que se encuentren en su diario vivir

los obliga a interesarse mas en el tema a desarrollar (Pensamiento Logico segun Piaget)

R/ B: Los nifios con dificultades se deben trabajar de forma diferente, puesto que la forma de
adquirir el aprendizaje es un paso mas lento, la forma de trabajar debe ser atractiva y para esto, es

a través de los juegos y actividades dindmicas que se motiva a los estudiantes.

2. (Qué tipo de estrategias son la mas acertadas o de mejor productividad para desarrollar el

area cognitiva en los nifios del grado tercero de primaria?

R/ A: Las estrategias ludicas que involucren al juego y la dindmica contribuyen al adecuado
aprendizaje acompanado de un lenguaje transformador como, por ejemplo, no es lo mismo decir
vamos a hacer la tarea de nimeros primos, a decirles: Uds. tienen la mision de resolver un acertijo

para ayudar a los numeros primos (Vigotsky y Gadino).

R/ B: Las estrategias ideales para desarrollar el area cognitiva en los nifos del grado tercero
de primaria son: 1) Instruccion diferenciada, es decir, explicar paso a paso; 2) Ayudas cognitivas
o andamios cognitivos, es decir, graficos, dibujos, notas; 3) Gréficas, es decir, hacer dibujos para

organizar pensamientos e ideas.

3. ;Qué incidencia tiene el aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos en el

desarrollo cognitivo de los nifios?

De acuerdo con las psico-orientadoras las incidencias que tiene el aprendizaje de la Resolu-

cion de Problemas matematicos en el desarrollo cognitivo de los nifios es:

R/ A: El desarrollo del pensamiento 16gico matematico activa el hemisferio izquierdo del
cerebro, por ende, los nifios adquieren habilidades para solucionar no solo problemas matematicos,

sino situaciones del diario vivir.

R/ B: Eleva la autoestima puesto que el nifio se dard cuenta que es capaz de solucionar pro-
blemas y se sentird valorado, también ayuda al desarrollo cognitivo como la atencion, la compren-

sion, entre otros factores.

4. ;Cual es la explicacion cientifica que a usted le parece la afirmacion dada referente a que

el desarrollo cognitivo depende del aprendizaje de la Resolucion de Problemas matematicos?

La explicacion cientifica que los especialistas de la IED Macondo dan a la afirmacion “El desa-

rrollo cognitivo depende del aprendizaje de la Resolucion de problemas matematicos”, es la siguiente:
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R/ A: No solo depende de la Resolucion de Problemas matematicos, sino de diferentes fac-
tores (fisicos, ambientales, sociales, entre otros), puesto que, durante afios, los psicologos y neu-
rologos han realizado estudios para identificar qué puede ayudar a desarrollar la parte cognitiva de
cada ser humano y no es solo el aprendizaje de problemas matematicos, sino también se debe a los

diferentes factores que en ello inciden.

R/ B: El desarrollo cognitivo no depende totalmente de la solucion de problemas matematicos
porque nuestro cerebro también activa otras areas, las cuales, una vez estimuladas ayudan al desa-

rrollo del pensamiento, como: la musica, la pintura, las artes plasticas, la oratoria, entre otras.

5. Ademas de potencializar el desarrollo cognitivo, ;qué otros beneficios puede traer el

aprendizaje de la Resolucion de problemas matematicos en los nifios de tercero de primaria?

Las psico-orientadores responden sobre los beneficios que genera el aprendizaje de la Reso-

lucion de Problemas matematicos en nifios de tercero de primaria sefialando:

R/ A: Les ayuda a desempenarse en el diario vivir como, por ejemplo, al realizar compras en

tiendas; de igual forma, se les facilita aprender en otras areas educativas como la ética y el espanol.
R/ B: Les fortalece socialmente, les permite la comprension de instrucciones, eleva la autoestima.

6. Actualmente, el trabajo Pertinencia Educativa tiene dentro de sus objetivos el aprendizaje
de la Resolucioén de Problemas matematicos en el nifo. ;Considera usted que el docente es cons-
ciente de este proceso de tal manera que regule el aprendizaje (ritmo de trabajo) en el aula? ;Coémo
contribuye el orientador en el proceso?

De acuerdo con las respuestas de los especialistas, los resultados son:

R/ A: En ocasiones los docentes no tienen en cuenta el ritmo de trabajo de algunos alumnos

puesto que no conocen las necesidades de ellos.

Desde Orientacion Escolar se realizé una caracterizacion de los alumnos con Necesidades
Educativas Especiales, NEE, que requieren una reformulacion en los curriculos para que se les dé
un trato diferente debido al ritmo de aprendizaje.

De igual forma se ha logrado una comunicacién permanente con el docente con el fin de

lograr resultados positivos en el alumno.

R/ B: Hacer que los docentes tengan conciencia de las dificultades de los alumnos para
realizar las adecuaciones o adaptaciones curriculares; por tal razon, es importante que el docente

conozca las dificultades del joven.

7. Ademas de la orientacion docente ;es de vital importancia contar con el apoyo del compa-

fiero? ;De qué manera éste puede colaborar en el proceso?



220 | IMPLEMENTACION DEL METODO POLYA PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

R/ A: Es importante que los docentes trabajen mancomunadamente con el fin de unir fuerzas

y alcanzar objetivos en pro de los alumnos.

R/ B: Los compatfieros pueden contribuir con las estrategias metodoldgicas que ayudan en el

aprendizaje del estudiante y entrenar la situacion del alumno.
3.7. ANALISIS DOCUMENTAL

Al hacer la revision a los instrumentos educativos de la Institucion Etnoeducativa Departa-
mental Macondo, sede Maria Inmaculada Concepcion, como son el Plan Educativo Institucional
(PEI), el Plan de Clase, la Malla Curricular desde el drea de Matematicas y el Plan de Aula, se
identifico que estos se encuentran acordes con los Estandares Basicos de Competencias Matema-
ticas en el tema de la Resolucion de Problemas matematicos dentro del pensamiento numérico y

los sistemas numéricos.

Asi mismo se encuentran dentro de los Lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional
(2013) en los cuales se establece la Resolucion de Problemas matematicos desde las experiencias
de los nifos, las cuales cumplen un papel esencial que les permite el desarrollo de competencias,
habilidades y destrezas durante el proceso de construccion de su conocimiento y del saber, a partir
del rescate de la investigacion en torno a la Resolucion de Problemas, a través de la formulacion

de interrogantes, la prediccion, la observacion, interpretacion, comunicacion y reflexion.
3.8. DESARROLLO DE LA PRUEBA DIAGNOSTICA - PRETEST

El pretest o Prueba Diagnostica aplicada a diez (10) alumnos del grado 3° de primaria de
la IED Macondo del municipio Zona Bananera del Magdalena contemplé diez (10) preguntas de
analisis, entre las que se presentaba un problema con multiples respuestas, de las cuales s6lo una
(1) era la correcta. Los resultados del pretest permitieron conocer que sélo uno de los estudiantes
que aplico la prueba obtuvo el 80% de respuestas acertadas, mientras que dos obtuvieron el 50%,
tres el 40%, uno el 30% y tres el 20%, lo que pone de manifiesto el bajo nivel en la solucion de pro-
blemas matematicos en los estudiantes del grado 3°, corroborando lo manifestado por los investi-
gadores en torno a los resultados de las pruebas Saber 2016, al expresar, que: “resulta preocupante
ver como los estudiantes del grado tercero presentan dificultad en su capacidad y competencia para

la Resolucion de Problemas matematicos”.

De esta manera, los resultados de la Prueba Diagnoéstica (Ver Tabla 1), y con fundamento en
lo manifestado por Dewey en Alvarez (2014), son consecuencia de los modelos o métodos pedago-
gicos utilizados para la ensefianza de las Matematicas, y en los cuales, no se fomenta el analisis, la
indagacion, ni la resolucion de problemas, lo que demuestra que «el papel principal del estudiante
consiste en ser receptor de la informacion que suministra el docente»; subsanandose esta situacion

a partir del cambio acorde con Alvarez (2014) y requiriendo, entonces, la necesidad de dar inicio
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a la implementacion de nuevas e innovadoras herramientas pedagogicas para el desarrollo de las

competencias en la Resolucion de Problemas matematicos (Cordova, 2016)

Asi mismo, se observa la necesidad de dar inicio a la ensefianza del proceso lector y de
comprension lectora del problema de acuerdo con Gémez, & Puig (2014), para quienes a traveés
de estos procesos, los estudiantes podran identificar las cantidades enunciadas, la clasificacion del
problema presentado ademas de desarrollar esquemas conceptuales relacionados con el contexto,
ademas de propender por darle cumplimiento a los lineamientos del Ministerio de Educacion Na-
cional (2013) en cuanto a la necesidad de adoptar modelos flexibles a fin de promover la planea-

cion reflexiva y critica de las clases de Matematicas.

De acuerdo con los resultados que se muestran en el grafico siguiente se ve la necesidad de poner

mayor énfasis en la ensefianza de los estudiantes: B, C, D, E, F, G, H, I y J. (Figura 3 y Tabla 1).
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Figura 3. Porcentaje de respuestas acertadas de los estudiantes del grado 3° de Primaria de la IED Macondo.

Municipio: Zona Bananera, Magdalena.
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Tabla 1.
Resultados de la Prueba Diagndstica aplicada en 2017, a los estudiantes de 3°. IED. Macondo,

municipio: Zona Bananera, Magdalena.

RESPUESTAS ACERTADAS
Alumnes (1 (2 |3 (4 |5 |6 |7 |8 [9 |10 [SUMA |PROM. |%
A 1 (o 1 (v (o |1 1 |1 1 |1 |8 0.8 80
B o (1 (0 (0 0 |1 |0 0 (1 |1 (4 0.4 40
C o (¢ (0 (0 0o |1 |1 0 (0 [0 (2 0.2 20
D 1 (1 (o (v (o |0 (O O |1 |0 |4 0.4 40
B o (v (0 1 |0 |0 |0 0 (1 |1 (4 0.4 40
C o (o (1 (0 0 |1 |0 0 (0 (O (2 0.2 20
D o (r (0o (0 (0 |1 |0 |0 |1 |0 |3 0.3 30
B 1 (1 (o (1 (1 o 0o |0 |0 |1 |5 0.5 50
C o (o (0 (0 0 |1 0 1 (0 (0 (2 0.2 20
D 1 (1t 1 (o (o |1t |0 |1 |0 |0 |5 0.5 50
SUMA |4 |6 |3 |4 |1 |7 |2 |3 [5 (4
PROM. |04 |06 |03 (04 (01 (0.7 (02 )03 |05 |04
%a 40 |60 |30 |40 |10 |70 |20 |30 |50 |40

Fuente: Elaboracion propia.

Asi mismo, en lo referente a los resultados que se presentan en la grafica siguiente se con-
cluye la necesidad de reforzar los aprendizajes en los temas relacionados con las preguntas 1, 3, 4,
6,7,8,9,10. (Figura 4).
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Figura 4. Porcentaje de respuestas acertadas segiin temas por los estudiantes de 3°. IED Macondo Municipio:

Zona Bananera, Magdalena. Fuente: Elaboracion propia.

De esta manera, se observa en los nifios del grado 3° de Primaria de la IED Macondo del Mu-
nicipio Zona Bananera, que en cuanto a la Resolucion de Problemas matematicos existe una baja
motivacion, asi como un escaso desarrollo de habilidades y competencias analiticas que les permitan

dar solucion a dichos problemas, afirmando lo expuesto por Vargas (2015) en su investigacion.
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4. CONCLUSIONES

El proceso de ensefianza de las Matematicas en la IED Macondo, sede Maria Inmaculada
Concepcion del municipio Zona Bananera, Magdalena, presenta como disefio didactico la pedago-
gia tradicional, fundamentalmente en la Resolucion de Problemas matematicos, observandose que
los estudiantes son receptores de la informacidn que sus docentes transmiten, no permitiéndoles el
desarrollo de competencias y habilidades del pensamiento, la comprension y la reflexion que les
permita resolver problemas matematicos de manera eficiente disminuyendo su nivel de eficiencia
y eficacia en este proceso, hecho que se ve reflejado en los resultados de las ultimas pruebas Saber
2017 y Pisa 2015.

Es importante resaltar la falta de motivacion por parte de los nifios (de ambos sexos) hacia
las Matematicas, ello, como consecuencia de la ausencia de acciones estratégicas en el método de
ensefianza de los profesores, aspecto que es de suma importancia. Los profesores desarrollan los
problemas matematicos desde una dptica de rutina, considerandolos como ejercicios de tipo prac-
tico. Ademas, pese a que los estudiantes intentan decodificar los contenidos de los textos, debido a

la débil comprension lectora, no se logran buenos resultados.

En este aspecto, se observa en los docentes, especialmente del area de Matematicas, el pen-
samiento que poseen sobre el fomento de la lectura y la comprension lectora, ya que, para muchos
docentes, esta competencia debe ser desarrollada desde el area académica de Castellano, entrando
en una equivocacion, ya que, tanto la lectura como la comprension lectora deben desarrollarse
desde la transversalidad de las distintas asignaturas que se imparten en la Educacion Bésica y la

Media, ya que son competencias para la vida.

Ante tal situacion, al realizar los procesos de observacion sobre los procesos de Resolucion
de Problemas matematicos en tres tematicas distintas durante una clase de Matematicas, asi como
la realizacion de la Prueba Diagnostica se identificaron en la poblacion infantil procesos de veloci-
dad, comprension y precision en la Resolucion de Problemas matematicos en nifios del grado terce-
ro de primaria desde la didactica (practica pedagogica) del docente demasiado bajos, lo que limita
su desarrollo cognitivo y los niveles de pensamiento, como lo revelaron las psico-orientadoras que
participaron a través del proceso de entrevista, y para quienes el desarrollo cognitivo no depende
del proceso de ensefianza como lo afirm6 Piaget, citado por Proust (2008); para el presente caso,

no depende de la Resolucion de Problemas matematicos.

Contrario a lo anterior, tras implementar el Modelo de Polya se confirma lo expresado por
Morrinson (2005) para quien el desarrollo cognitivo del infante esta relacionado con el proceso edu-
cativo, dejando al docente un papel fundamental en la educacion de los nifios, razon por la cual los

docentes deben iniciar la transformacion de sus actitudes frente al proceso de las Matematicas y la
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Resolucion de Problemas en los nifios quienes desarrollan sus procesos mentales a partir de las habi-
lidades de razonamiento. El bajo nivel de comprension y precision de los problemas propuestos por el
docente por parte de los nifios del grado tercero de primaria en la IED Macondo, sede Maria Inmacu-
lada Concepcion (Zona Bananera, Magdalena), es un efecto de las barreras que esta poblacion tiene
desde la lectura y comprension de las mismas, evitando su razonamiento, concebidas por el modelo

pedagogico o didactico empleado por los docentes en su tradicional modelo de ensefianza.

Al implementar el modelo heuristico de Polya como didéctica para la ensefianza de las Ma-
tematicas y la Resolucion de Problemas Matematicos en nifios del grado tercero de primaria de la
IED Macondo, sede Maria Inmaculada Concepcion de Zona Bananera, Magdalena se comprueba la
hipotesis de trabajo a partir de la implementacion de talleres y nuevas estrategias didacticas y meto-
dologicas logrando el desarrollo de competencias, capacidades y/o habilidades en la Resolucion de

Problemas matematicos.

De esta manera, y con fundamento en los resultados se recomienda tanto a docentes del area
de Matematicas como Directivos de la Institucion Etnoeducativa Departamental Macondo, sede
Maria Inmaculada Concepcion del municipio Zona Bananera, en el departamento del Magdalena,
replantear los métodos tradicionales de ensefianza, bajo una condicién que permita implementar
herramientas pedagogicas o metodologicas innovadoras, especialmente para la Resolucion de Pro-

blemas matematicos, como el conocido Método de Polya.
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1. INTRODUCCION

“La lectura es el instrumento basico privilegiado para que puedan producirse futuros aprendizajes,
pero no es algo que se empieza y termina de aprender en los primeros afios de la escolarizacion, sino que,
se considera como un conjunto de habilidades y estrategias que se van construyendo y desarrollando a lo
largo de la vida en los diversos contextos en que ésta se desarrolla y en interaccion con las personas con

las que nos relacionamos” (Pisa, 2009).

La competencia lectora es “La capacidad individual para comprender, utilizar y analizar
textos escritos con el fin de lograr sus objetivos personales, desarrollar sus conocimientos y posi-
bilidades y participar plenamente en la sociedad” (Ocde, 2009).

El trabajo de investigacion busca implementar una estrategia de intervencion para mejorar
la comprension inferencial de textos narrativos, con el propdsito de que los estudiantes puedan de-
sarrollar sus competencias. La comprension inferencial de textos como un motor que impulsa a la
activacion del aprendizaje ayuda a que las personas se desenvuelvan social y psicoldégicamente. Es
conveniente recordar, que el objetivo principal de la educacion es la formacion de seres que tengan

las competencias para afrontar las demandas de la sociedad. (Congreso de Colombia, 1994).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (Ocde) en su informe:
“Estudiantes de bajo rendimiento” basado en los resultados de las pruebas Pisa 2012, aplicadas en
64 paises participantes del Programa para la Evaluacion Internacional de los Alumnos, puntualiza
que la region latinoamericana estd por debajo de los estdndares globales de rendimiento escolar.
Entre los paises que aplican esta prueba, Perti, Colombia, Brasil y Argentina, se encuentran entre

los diez paises cuyos estudiantes tienen un nivel mas bajo en la lectura.

Seglin este informe, en Colombia el 51% de los estudiantes estd por debajo del promedio
de rendimiento en lectura; en Brasil este porcentaje corresponde al 50,8% de los estudiantes; en

Argentina el 53,6 % y en Peru el 60% no alcanza el minimo promedio de lectura establecido.

Argentina
53,6%

Figura 1. Porcentaje de estudiantes por debajo del promedio de rendimiento en lectura en la prueba Pisa, 2012.

Fuente: (OCDE, 2016)
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De igual manera, las pruebas estandarizadas aplicadas en Colombia evidencian las deficien-
cias que presentan los estudiantes en lectura. Para hacer un analisis de los resultados, el MEN cre6
el Indice Sintético de Calidad Educativa, Isce, como una herramienta para el seguimiento al avan-
ce de los Establecimientos Educativos en el mejoramiento de la calidad de la educacion. En este
informe se observa que hay un alto porcentaje de estudiantes en el nivel Insuficiente en el area de

Lenguaje, en el componente lector.

W Series1

|

Nivel Avanzado 30%

Nivel Satisfactorio 33%

Nivel Minimo 17%

Nivel Insuficiente 20%

|

Figura 2. Porcentaje de estudiantes del grado 3° segun los niveles de desempefio obtenidos en la prueba de Lenguaje.

Fuente: (Isce, 2016)

Por su parte, los resultados de las pruebas Saber del grado tercero, 2016, muestran que un
20% de los estudiantes en Colombia se encuentran en el nivel de desempefio Insuficiente. En el
departamento del Magdalena, este porcentaje es del 33% y en la IED Euclides Lizarazo, el 20% de
los estudiantes se encuentran en ese mismo nivel. (MEN, pruebas Saber, 2016).

M Institucion W Departamento M Nacién

Departamento 33%

Institucion 20%

|
Figura 3. Porcentaje de estudiantes en el nivel Insuficiente a nivel nacional, departamental e IED.

Fuente: MEN, pruebas Saber, 2016.

En este orden de ideas, para la realizacion de esta investigacion se tom6 informacion del
componente de Desempefio en el area de Lenguaje, del Informe por Colegios emanado por el
Instituto Colombiano para el Fomento y Evaluacion de la Educacion (Icfes) y del listado de apren-

dizajes de la competencia lectora, observando que: “El 52% de los estudiantes no recupera la infor-
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macion implicita de los textos escritos, el 50% de los estudiantes no evalta informacion explicita
o implicita de los textos escritos y el 49% de los estudiantes no reconoce los elementos implicitos

de un texto escrito” (Icfes, Informe por colegio, 2016).

No reconoce elementos implicitos

No evalua informacion explicita o
implicita m Series1

No recupera informacién implicita

48r% 45;% 4;% 49‘% SCI)% 5(‘)% 51‘% 51% 52‘% 52"% 53%
Figura 4. Deficiencias de los estudiantes del grado 3° de la I[ED Euclides Lizarazo en el Componente Lector. Fuente: (Icfes,

informe por colegio IED Euclides Lizarazo, 2016)

Al analizar los porcentajes del Isce, las pruebas Saber y el Informe por Colegio, 2016 se evi-
dencian deficiencias en los estudiantes del grado 3° de la IED Euclides Lizarazo en el Componente
Lector, especificamente en el nivel inferencial o lectura implicita, por lo que, la IED no es ajena a

la situacién que muestra el departamento y el pais.
Teniendo en cuenta estos aspectos, el grupo investigador formula la siguiente pregunta problema:

(Como se puede mejorar la comprension inferencial de textos narrativos en los estudiantes

de la basica primaria de la Institucion Educativa Departamental Euclides Lizarazo?
Asi mismo, surgen las siguientes preguntas subsidiarias:

* ;Qué fundamentos tedricos y legales sustentan la comprension inferencial de textos narra-

tivos en la presente investigacion?

+ ;De qué manera se diagnostica la comprension inferencial de textos narrativos en la pobla-

cion objeto de estudio?

* Como mejorar la comprension inferencial de textos narrativos en los estudiantes de 4°

grado de la IED Euclides Lizarazo?
Objetivo General:

Disefiar una estrategia de intervencion en pro de mejorar la comprension inferencial de tex-
tos narrativos en estudiantes de 4° de la basica primaria de la Institucion Educativa Departamental

FEuclides Lizarazo.
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Objetivos Especificos:

* Diagnosticar la comprension inferencial de textos narrativos en la poblacion objeto de es-

tudio para conocer el nivel en que se encuentran.

* Describir fundamentos tedricos y legales sobre la variable comprension inferencial en es-

tudiantes de 4° con una postura critica y reflexiva para sustentar la investigacion.

» Implementar una estrategia de intervencion para mejorar la comprension inferencial de

textos narrativos en el grado 4° de la IED Euclides Lizarazo.

La fundamentacion teodrica arroja dos variables: estrategias de comprension lectora y com-

prension inferencial.

Es sabido que la lectura desarrolla el pensamiento y otras habilidades cognitivas que ayudan
a comprender y relacionarse de forma mas efectiva con las personas y el entorno. En ese sentido
Mayor y otros, citado por Gémez Palomino manifiesta que la lectura permite reflexionar, meditar y
crear, potenciando el desarrollo del pensamiento. Esta si se realiza de manera comprensiva llevara

al lector a desarrollar el pensamiento critico y divergente (2011, 3).

Para Riffo, B. Reyes, F. et al. (2014), la lectura comprensiva constituye un proceso complejo
que involucra, junto con el sistema lingiiistico, el despliegue de otros codigos de representacion.
En efecto, desde la percepcion de las letras hasta la interpretacion de los sentidos del texto tienen
lugar un conjunto de operaciones que implican el uso del conocimiento de la lengua, del ambito de
referencia del discurso y de la situacion comunicativa en la que se enmarcan el texto y el lector. En

cuanto a la comprension lectora, Solé sostiene que

“es el proceso mediante el cual se comprende el lenguaje escrito. En esta compren-
sion interviene tanto el texto, su forma y su contenido, como el lector, sus expectativas y
sus conocimientos previos. Para leer necesitamos, simultineamente, manejar con soltura
las habilidades de descodificacion y aportar al texto nuestros objetivos, ideas y experien-
cias previas; necesitamos implicarnos en un proceso de prediccion e inferencia continua,
que se apoya en la informacion que aporta el texto y en nuestro propio bagaje, y en un
proceso que permita encontrar evidencia o rechazar las predicciones o inferencias de que
se hablaba” (1994, 18).

Se entiende que los conocimientos previos del lector y el conocimiento del entorno socio-
cultural del mismo le permitiran establecer una conexion con el texto y darle la interpretacion y
sentido al mismo, asi como confrontar lo que piensa del texto con lo que este le plantea. En este
sentido, Wikipedia plantea que la comprension lectora es el proceso de elaborar el significado por

la via de aprender las ideas relevantes del texto y relacionarlas con las ideas que ya se tienen ... es
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el proceso a través del cual el lector interactia con el texto.

En lo referente a la comprension inferencial, Cassany, Luna y Sanz (2000) afirman que “la
inferencia es la habilidad de comprender algtin aspecto determinado del texto a partir del significa-
do del resto. Consiste en superar lagunas que por causas diversas aparecen en el proceso de cons-
truccion de la comprension (...) Puesto que las lagunas de comprension son un hecho habitual en
la lectura, la inferencia se convierte en una habilidad importantisima para que el alumno adquiera
autonomia” (p. 45). Lo que quiere decir que la inferencia ayuda al lector a tener una perspectiva

diferente o complementaria del texto, que le permite un nivel de comprension mas profundo.

Asi mismo Leo6n (2003) afirma que gracias a las inferencias es posible develar lo ‘oculto’ de
un mensaje, leer entre lineas, hacer explicita en nuestra mente la informacion implicita del pasaje.
Esto quiere decir que si el lector realiza inferencias en el momento de la lectura, se le facilitara el
proceso de comprension. De igual modo Julian de Zubiria (1999) sostiene que una inferencia se
da cuando se unen las pautas lingiiisticas, el contexto sociocultural y las experiencias y, se da una
conclusion. El autor sostiene que en el momento de inferir se crea un punto de encuentro entre los

conocimientos previos, el contexto donde se ha desarrollado el lector y el texto.

En este mismo sentido, Marmolejo, F.; Jiménez, A. sefialan: “El proceso lector situa la elabora-
cion de inferencias en un lugar privilegiado en la medida en que sin ella el lector no tiene la posibilidad
de integrar las distintas partes del discurso, no puede conectar la informacién previa o el conocimiento
categorial con que cuenta y la informacion presentada en el texto; no hay posibilidad de lograr coheren-

cia local ni global, ni de establecer relaciones causales o resolver problemas anaforicos” (2006, 102).

En cuanto a las estrategias, Solé (2005) asevera que “las estrategias son actividades inten-
cionales que se llevan a cabo sobre determinadas informaciones, con el fin de adquirirlas y poder
utilizarlas”. Lo que quiere decir que de acuerdo con el tipo de texto y la intencionalidad, asi se
deben direccionar las estrategias. Es asi como, Navarro (2008) y Vidal (2009) afirman que se debe

dar una serie de pasos antes, durante y después de la lectura. Ante estos pasos los autores sefialan:

+ Antes de la lectura: establecer objetivos claros, realizar conjeturas o tratar de predecir lo

que va suceder en el texto.

» Durante la lectura: la clave esta en el significado de las palabras, ayudarse con el uso del
diccionario (sinénimos, homonimos, etc).

* Después de la lectura: resumir, clarificar, formular preguntas sobre el texto.

Asi mismo, el Ministerio de Educacion Nacional, MEN, con el fin de contribuir al mejoramiento
de la comprension lectora propone siete estrategias de lectura, las cuales seran tenidas en cuenta en esta

investigacion como punto de partida para la elaboracion y puesta en marcha de acciones que contribu-

yan al mejoramiento de la comprension inferencial de textos narrativos. Para ello, se apoya en una serie
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de referentes teoricos teniendo en cuenta la intencion de cada estrategia, a saber:
* Predice

Collado y J.A. Garcia (1997, 88), sostienen que “comprender un texto es crear una represen-
tacion de la situacion o mundo que el texto evoca”. En pocas palabras, al utilizar esta estrategia el
estudiante estard en la capacidad de anunciar con antelacion de qué se trata el texto, apoyandose en

el titulo, subtitulos si los tiene y las iméagenes.
* Visualiza

Cabrera, J. (1989: 36) dice que “la comprension esta ligada a la etapa inicial de percepcion
visual de los signos de imprenta”. Lo que quiere decir que el estudiante, al aplicar esta estrategia,

se hace una imagen en la mente de lo que esta leyendo en el texto.
* Pregunta

Silvestri, A. (2006), sefiala que es importante que se formulen preguntas al momento de la
lectura para construir niveles profundos de comprension. La autora cita a Vigotsky (2001), quien
afirma que cuando se tiene la capacidad de formular preguntas se ha alcanzado la autonomia y

madurez lectora.
e Conecta

Partido (s.f.), sostiene que debido a que los estudiantes solo leen y entienden literalmente el
texto, no pueden realizar una comprension adecuada ni relacionar lo leido con sus conocimientos pre-
vios. Ella afirma que para que haya una comprension adecuada debe existir una experiencia personal
explicita que ayuda a lograr un aprendizaje eficiente o significativo. La autora apoya este concepto
citando a Ausubel (1976) quien afirma que para que haya un aprendizaje significativo el lector debe

relacionar el significado del texto con sus ideas y conocimientos previos, asi le serd util y compren-
sible.

* [dentifica

James F, Baumann (1985), sustenta que, intuitivamente, la comprension de las ideas prin-
cipales es una destreza lectora importante: cuando los lectores se enfrentan a un texto, no pueden
recordarlo entero y es conveniente que puedan discriminar entre las ideas mas y menos importantes

para retener asi en la memoria, de un modo eficaz, la informacion esencial de un texto.
* Infiere

Para Molinari, C. y Duarte, A (2015: 6), generar inferencias es relacionar las ideas no expli-

citas en cada parte del texto, por ejemplo, entre dos acontecimientos de una historia y, en general,
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vincular el contenido del texto con elementos de conocimiento previo, que de esta suerte pasan a

formar parte del modelo de situacion en desarrollo.
* Evalua

Al evaluar, el estudiante realiza una construccion del significado, junto con una reflexion
critica. Cassany, Luna y Sanz afirman que: las habilidades implicadas en el proceso lector pueden
organizarse en cinco puntos basicos: sobre el uso del texto escrito: a) actitudes hacia la lectura y b)
capacidad de manejar fuentes escritas; sobre el proceso lector: c) percepcion del texto, d) grado de

comprension del texto y, e) autocontrol del proceso lector” (2003, 252-253).

En este estudio investigativo la lectura se concibe desde la postura de Cooper, citado por Medina
como: “un proceso secuencial y jerarquico que se inicia con la identificacién de unidades superiores;
pero, como llevar al sujeto a esta comprension objetiva, es la tarea del docente que comprende la lec-
tura como algo mas que una accion simplista” (2008, 3). Es por ello que los docentes deben buscar
estrategias que permitan el desarrollo de la competencia lectora ddndole un sentido y una razén de ser

a lo que quieren que sus estudiantes lean, teniendo en cuenta sus intereses y necesidades.

De acuerdo con lo anterior, la percepcion de Antonini & Piano citados por Medina, concuer-
da con lo planteado anteriormente puesto que para ellos: “la lectura se podria denominar descen-
diente, ya que el lector no utiliza todos los estimulos presentes en el texto debido a que el proceso
de comprension se inicia con hipotesis y predicciones, que provienen de sus experiencias pasadas

y su conocimiento del lenguaje del mundo” (2008, 3).

Es de vital importancia que los docentes tengan en cuenta el contexto sociocultural de los

estudiantes, sus experiencias y percepcion del mundo para intencionar el proceso lector.

Al respecto Pérez & Bolla, refieren que: “la lectura por ser un proceso constructivo e inte-
ractivo entre el lector y el texto, donde participan las estructuras cognoscitivas, los conocimientos
y experiencias previas, la competencia lingiiistica, valores éticos y vida afectiva del lector, implica
un proceso (comprensivo) donde se relaciona la informacion dada por el texto (o informacion
visual) y la que el lector posee (informacion no visual), y a partir de esa relacion se construyen
los significados. Es decir, la transaccion de informacion del texto con la del lector es la base de la

comprension de lo que se lee” (2006, 5).

La lectura es concebida como un proceso interactivo entre lo que el lector percibe, interpre-
ta, comprende, realiza conjeturas y lo que el autor plantea en el texto, puesto que se conjugan las

experiencias del lector con la significancia del texto.

Segun la Universidad de Antioquia (s.f.) “leer es un proceso de construccion de significados a

partir de la interaccion entre el texto, el contexto y el lector. El significado, a diferencia de lo que soste-
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nia el modelo perceptivo motriz de la lectura, no esta solo en el texto, tampoco en el contexto ni en el

lector, sino en la interaccion de los tres factores, que son los que, juntos, determinan la comprension”.

Asi mismo, Braslavsky citada por Puga (2009, 27) afirma que “leer es comprender y recrear
significados de un codigo escrito, relacionandolo con experiencias y conocimientos anteriores, que
instruyen el andlisis, el razonamiento, juicios y cambios positivos, en el interés por la lectura, asi

como la formacion de valores y de convicciones”.

En cuanto a la comprension inferencial en los Lineamientos Curriculares expedidos por el
MEN, 1998, ésta se define como “la capacidad para deducir y concluir acerca de aquellos com-
ponentes del texto que aparecen implicitos” (MEN, 1998). Es decir, el lector es capaz de predecir
o anticipar situaciones que pueda encontrar dentro del texto, en este mismo sentido, Mendoza
Fillola (2007, 223), asevera que “las inferencias son concreciones de conocimiento y son claves
fundamentales para la comprension”. Son hipdtesis parciales que se hace el lector, que se validan
o se refutan en el texto, estas enlazan las ideas dando sentido al texto al engranar la informacion

explicita con otras informaciones ausentes, sugeridas o implicitas.

Lo anterior es reafirmado por Duque y Correa (2012, 560) para quienes: “las inferencias son
definidas como representaciones mentales que el lector/oyente construye o afade al comprender el
texto, a partir de las aplicaciones de sus propios conocimientos a las indicaciones explicitas en el
mensaje”, por lo cual se puede deducir que las inferencias dependen directamente de la experien-

cia, el conocimiento y el contexto del lector.

La intencion de este estudio tiene como punto de partida el analisis inferencial de textos narra-
tivos, por lo que se han tenido en cuenta los postulados de algunos autores entre ellos, Calsamiglia &
Tuson, (1999) para quienes, la narracion es un acercamiento a una manera de comprender el mundo y
las personas y reafirmar el conocimiento que ya tenemos de estos. Lo cual estd en concordancia con
lo que plantean McEwan & Egan (1995), cuando afirman que “La narrativa nos permite entrar empa-
ticamente en la vida del otro y empezar a sumarnos a una conversacion viviente. En este sentido, la
narrativa sirve como medio de inclusion porque invita al lector, oyente, escritor o narrador a unirse,
como compaiiero, al viaje de otro. En el proceso puede suceder que nos descubramos mas sabios, mas

receptivos, mas comprensivos, mas nutridos, y a veces hasta curados”.

De igual manera, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) conceptualiza las siete es-
trategias de lectura que propone para que los discentes alcancen una buena comprension de la

siguiente manera:
Predice
Determina de qué crees que habla el texto. Apdyate del titulo, texto e iméagenes.

* Visualiza: Crea una imagen mental sobre lo leido.
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* Pregunta: Realiza preguntas de comprension: qué, como, cuando, donde, por qué, para qué, quién. ..
» Conecta: Relaciona el texto con otros conocimientos y experiencias que ya tenias.

* Identifica: Identifica las ideas principales del texto y las palabras clave.

* Infiere: Utiliza los datos e ideas sobre el texto para elaborar conclusiones.

* Evalua: Elabora una opinidn respecto al texto.

Segtin el MEN, los estudiantes después de habérseles aplicado paso a paso las siete estra-
tegias propuestas (predice, visualiza, pregunta, conecta, identifica, infiere y evalta), deben ser

capazces de desarrollar competencias y habilidades lectoras.

2. METODOLOGIA:
2.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con los objetivos de la presente investigacion, esta se enmarca dentro del en-
foque cuantitativo, el cual, segin Hernandez Sampieri et al (2014, 4) es secuencial y probatorio,
permitiendo organizar el proceso investigativo teniendo en cuenta que cada etapa precede a la

siguiente y que no se pueden saltar o eludir pasos.

Esta investigacion cuenta con un paradigma positivista que se basa en las afirmaciones de
Comte, el cual explica que, una sociedad para cambiar necesita hacerlo a partir del conocimiento
y que, a su vez, éste debe provenir de la observacion y de la experimentacion, en una palabra, la
forma de hacer ciencia. Es experimental, porque atendiendo a los planteamientos de Dewey, las
investigaciones experimentales se basan en la experiencia y la practica e intervienen de manera
importante en los fendmenos educativos. Es aplicativa, porque puede ser aplicada en cualquier
institucion educativa que presente caracteristicas poblacionales similares y las deficiencias en la

comprension inferencial de textos escritos que se han encontrado en esta investigacion.
2.1.1. Poblacion y muestra:

La poblacion objeto de estudio es la Institucion Educativa Departamental Euclides Liza-
razo, sede San Miguel. La muestra corresponde a 28 estudiantes, 19 nifias y 9 nifios entre los 10
y 14 anos, del grado 4° de la sede San Miguel, que es una escuela anexa a la de la IED Euclides

Lizarazo, ubicada en el municipio de El Retén, departamento del Magdalena.
2.1.2. Diseno metodoldgico

Para la realizacion de la presente investigacion, inicialmente, se llevo a cabo un diagnostico
de la poblacion objeto de estudio con el fin de identificar las diferentes problematicas basados en la

observacion directa de actividades de comprension de lectura, y en el anélisis de los resultados de
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las pruebas Saber 3° de 2016. Se observé que los nifios presentaron un nivel minimo en el compo-
nente lector de la prueba de Lenguaje y se determind que la principal dificultad de los estudiantes
se encuentra en la falta de comprension lectora, especificamente, en el nivel de lectura inferencial.
Seguidamente se inicid el rastreo bibliografico con el que se pudo evidenciar que la comprension

ha sido objeto de estudio desde hace mucho tiempo.

Una vez identificado el problema se procedio a seleccionar el grado a intervenir, se escogid
el grado 4° debido a que estos estudiantes habian presentado la prueba Saber de 3° el afio 2016 y
los resultados analizados corresponden a dicha prueba. Se aplico el cuestionario sociodemografico
incluido en la prueba Saber 3° con el fin de caracterizar la poblacion objeto de estudio. Una vez
realizado el consentimiento informado a los padres de familia, se procedi6 a aplicar una encuesta
con 18 items que incluian posibilidades dicotomicas de respuesta (Si-No). Con ello, se pretendio
identificar como los nifios abordan el proceso de comprension de lectura. A continuacion se desa-
rroll6 el pretest con una prueba de 15 items, de preguntas cerradas con cuatro opciones de respues-
ta tomadas de los cuadernillos del 2012 a 2016 de la prueba Saber 3°.

Se presentan avances de la investigacion describiendo la fase de validacion del instrumento
y la aplicacion del pretest, es decir, se formaliza el diagnostico. Para el disefio de la estrategia se
tendran en cuenta siete pasos propuestos por el MEN para que el estudiante desarrolle la competen-
cia lectora. Las actividades se planearan teniendo en cuenta los resultados del pretest, en cuanto a la
relacion que tiene cada pregunta con cada uno de los siete pasos. Como resultados parciales tenemos
los obtenidos en la aplicacion del pretest donde se evidencia la necesidad de reforzar en los estu-
diantes la capacidad de inferir, pues, los resultados de las preguntas relacionadas con este elemento
evidencian un alto porcentaje de respuestas incorrectas.
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3. CONCLUSIONES

De acuerdo con los postulados teoricos y los antecedentes que hemos abordado para la pre-
sente investigacion, se puede concluir parcialmente: Que se debe formar a los estudiantes desde los
grados iniciales en la comprension de lectura inferencial. Que propender por el desarrollo de sus
competencias lectoras en cuanto al nivel inferencial es un factor esencial dentro del proceso de en-
seflanza aprendizaje, pues trae grandes beneficios al mismo. Que las estrategias deben ser parte del
proceso de formacidn, no solo una panacea para mejorar una dificultad. Que estas actividades bien
orientadas y con propdsitos definidos pueden conseguir un aprendizaje realmente significativo,
en el que los estudiantes puedan desarrollar a plenitud sus conocimientos y realicen aportes a una

sociedad globalizada, que requiere de personal idoneo para afrontar sus retos y nuevas exigencias.
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1. INTRODUCCION

El ser humano es un ser social y como tal, necesita comunicarse para interactuar con los
demas, y para esto, lo hace a través del lenguaje desarrollando cuatro habilidades: escuchar, ha-
blar, leer y escribir. Todo lo anterior, se adquiere a través de un proceso determinado por factores
a considerar como: el contexto familiar, social y escolar; la maduracion cerebral en el hemisferio

izquierdo (areas del lenguaje) y el desarrollo de la inteligencia multiple lingiiistica.

Seglin diversos estudios de neurociencia, el ser humano dentro del vientre materno escucha
y comprende todo lo que sucede en el mundo exterior. Cuando el bebé nace se le van fortaleciendo
estas habilidades, pero, ello depende de lo enriquecido que sea el lenguaje de su entorno familiar
y social, ya que, de lo contrario, su vocabulario serd pobre y torpe. Una comprension defectuosa
afectara profundamente la lectura y la escritura convirtiéndose, entonces, en un problema para el
aprendizaje. El sentido de leer ha evolucionado, no obstante, es necesario leer para interpretar, para
comprender el mundo que nos rodea, y asi, poder comunicarnos asertivamente con los demés en

forma oral y/o escrita.

Leer ayer era un privilegio de élites ilustradas que tenian acceso a los libros
bellamente encuadernados en cuero y puestos en bibliotecas de pino, que recibian
el periddico y lo leian comodamente en sillas amplias, mientras tomaban café. En
el siglo XIX los libros se mandaban importar a Espafia o Francia (no habia librerias
locales) y en la noche los hombres —leer era un privilegio masculino al que pocas
mujeres tenian acceso- conversaban en tertulias mientras acompafiaban los comen-
tarios sarcasticos con alcohol y tabaco. Eran sociedades jerarquizadas y en conse-
cuencias injustas. Los privilegiados eran unos pocos, mientras que la gran mayoria

no tenia acceso a los libros ni a la educacion ni a la conversacion ilustrada.

Hoy leer no solo es un derecho ciudadano de todos sino un factor de sobre-
vivencia lingiiistica en un mundo donde miles de emisores lanzan innumerables
mensajes a la espera de encontrar receptores o lectores que acepten su contenido
(Alfonso y Sanchez, 2009, 17).

Asi, la sociedad est4 llena de textos visuales, auditivos, multimodales por todos lados: en
las calles, los medios masivos de comunicacion internos y externos al hogar; los cuales invitan a
la comprension y a exponer la opinidon o puntos de vista. Por lo cual se exige el desarrollo de la

competencia del lenguaje en sus cuatro habilidades.

Leer es mas que relacionar letras con sonidos. Antes se concebia la lectura como
un acto de decodificacion de signos alfabéticos. En las décadas de 1960 y 1970 un cierto

numero de especialistas en la lectura postuld que la comprension era el resultado directo
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de la decodificacion: si los alumnos eran capaces de descifrar los fonemas y grafemas
para denominar las palabras, la comprension tendria lugar de manera automatica. Esta
idea central se convirtié en fundamento de gran cantidad de libros de lectura que aun
se emplean en muchas regiones del pais. A medida que los docentes iban desplazando
el eje de su actividad a la decodificacion, comprobaron que muchos estudiantes seguian
sin entender el texto: la comprension no tenia lugar de manera automatica” Alfonso y
Sanchez (2009: 18-19)

Para estos autores la decodificacion es un componente bésico para una buena lectura, sin
embargo, no garantiza el desarrollo de otras habilidades que implican la relacion de lenguaje y pen-
samiento. Actualmente, teniendo en cuenta a De Zubiria (2005) esto no es leer comprensivamente
solo se hace a un nivel literal. La verdadera lectura es la lectura inferencial y la critica, aquellas
donde el lector aporta saberes a los que un autor expone un texto. Todo lo anterior se refleja tanto
en los resultados de las pruebas de evaluacion internas, como en las pruebas externas, donde los
indices de competencias son bajos. También se refleja en el desarrollo social y el desenvolvi-
miento de los nifos y jovenes, en cada una de las situaciones que enfrentan dia a dia, de ahi, la
necesidad de disefiar una propuesta didactica que favorezca la comprension lectora y permita que
los estudiantes avancen de su nivel lector literal al critico-intertextual aportando a su crecimiento
como seres humanos independientes, seres critico-propositivos y proactivos ante un mundo lleno

de exigencias y desafios.
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como ser social, el hombre por naturaleza y desde el inicio de su organizacion ha sentido la
necesidad de comunicarse con otros. Inicialmente desarroll6 las habilidades comunicativas hablar
y escuchar, posteriormente hacen su aparicion el leer y escribir. La habilidad de leer se pone de
manifiesto al momento de interpretar las sefiales que la naturaleza le brinda e inicia el proceso de
prediccion de fendmenos: cambios en el clima, tiempo para recolectar, para cazar, entre otros. Pos-
teriormente, desarrolla la capacidad de plasmar ese conocimiento del mundo de forma pictérica y

deja sus producciones al interior de cuevas, donde se resguardaba y habitaba.

Con el paso del tiempo, estas representaciones se fueron complejizando hasta llegar al siste-
ma actual de escritura que presenta las lenguas, lo que confiere a la comunicacion la capacidad de
ser indirecta, mediata y transpersonal (De Zubiria, 1996, 12). Por medio de la escritura se preserva
informacion valiosa para las generaciones venideras y, a través de la lectura, se puede acceder a
este conocimiento. Actualmente, existe gran preocupacion porque nifios, jovenes y adultos domi-
nen la habilidad comunicativa de leer, puesto que solo asi se puede acceder a la cultura (Unesco;
Pnle, 2011), democratizar el acceso a la informacion, generar espacios de participacion ciudadana

y acceder al conocimiento en todas las areas del saber y en todos los formatos posibles.



246 | PROPUESTA DIDACTICA PARA FAVORECER LA COMPRENSION LECTORA

El dominio del proceso de lectura ayuda a las personas a comunicarse de manera mas eficaz
con los otros que se encuentran a su alrededor o, en sitios lejanos de la geografia. Ello, aumenta los
niveles de exigencia en el dominio de esta habilidad, genera expectativas que pueden cumplirse,
superarse o dejar sinsabores y deseos de nuevas experiencias y genera una dindmica de relaciones

entre el emisor del mensaje (escritor) y el receptor del mismo (lector) (MEN, 1998).

Con el desarrollo de los medios de comunicacion y de los aparatos tecnologicos que, adi-
cionalmente se vuelven de uso diario y son accesibles para personas de todas las edades, muchas
entidades de indole internacional y nacional desarrollan procesos de evaluacion y verificacion de
avances en lo referente al dominio de la habilidad comunicativa leer y del dominio de los procesos

de comprensién asociados a ella.

En el nivel internacional, la prueba Pisa realizada en los anos 2009 y 2015 pone de manifiesto
en sus resultados que solo un 7% de los estudiantes evaluados en Colombia alcanza el nivel satis-
factorio. El resto se encuentra, en su mayoria, en los niveles mas bajos: I y Il un 65,9% en 2009; los
niveles 0 y I lo alcanza un 43% de los jovenes y los niveles 11 y III, un 49% en 2015. Otra prueba
a considerar es Timms: Estudio Internacional de Tendencias en Matematicas y Ciencias (Trends
in International Mathematics and Science Study) elaborado por la Asociacion Internacional para
la Evaluacion del Rendimiento Educativo (IEA). La prueba Timms se aplic6 en 2010 y 2015 y
evalua las areas de Matematicas y Ciencias incluyendo, entre otros aspectos a evaluar, el dominio
del nivel de lectura inferencial (Barret), la capacidad de leer, comparar y representar datos, hacer

declaraciones y proporcionar argumentos (Timms).

En el ambito regional, el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la
Educacion (Llece) ha realizado tres Estudios Regionales Comparativos y Explicativos (Erce), en

los cuales nuestro pais ha participado.

El primero denominado ‘Perce’, realizado en 1997, cont6 con la participacion de 13 paises de
América Latina y el Caribe con estudiantes de tercer y cuarto grado de Educacion Basica Primaria.
En ¢l se evaluaron las areas de Lenguaje y Matematicas y los resultados fueron estandarizados en
un promedio de 250 excluyendo a Cuba cuyos resultados inferiores se ubican en un rango superior
a 300. Colombia en tercer grado obtiene valoraciones que van desde 210 hasta 270 y en cuarto

grado entre 230 y 290, especificamente en Lenguaje.

El segundo estudio denominado ‘Serce’ es realizado en 2006 con la participacion de 16
paises, focalizando los grados Tercero y Sexto en las dreas de Matematicas, Ciencias Naturales y
Lenguaje. En esta prueba se separan los aspectos Lectura y Escritura. En lectura se evalian cuatro
tipos de textos con sus correspondientes géneros discursivos y el dominio de palabras y expresio-

nes. En tercero, el resultado promedio en cuanto al dominio de la comprension de los tipos de texto
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es de 47.66%, siendo la narracion (60,48%) el de mejor desempefio y la explicacion (37,35%) el
mas bajo. En cuanto a los niveles de desempefio, el 69% de los estudiantes evaluados alcanza los
niveles [ y II, el 21,6% el nivel II1 y solo el 8,4% el nivel IV.

El tercer estudio Terce se realizo en 2015 y contd con la participaron 15 paises, estvo centra-
do en estudiantes de los grados tercero y sexto de Educacion Basica Primaria (quinto en Colombia)
en las areas de Lenguaje: Lectura y Escritura, Matematicas y Ciencias Naturales en sexto. En lo
referente a Lectura se analizaron los dominios: Comprension intratextual, Metalingiiistico y teo-
rico y, las habilidades: Comprension literal, inferencial y critica. En sexto, también se incluy¢ el
dominio intertextual. Los resultados arrojan que los estudiantes se ubicaron en el nivel medio vy,
la comprension inferencial obtuvo el resultado més bajo puesto que, el 51% de los estudiantes no

domina este nivel de lectura.

En el &mbito nacional, el referente a analizar es la Prueba Saber 5°y 9° que el Icfes6 realiza
desde 2009 y en 2012 se incluye el grado 3°. En Lenguaje para el grado tercero se evidencian me-
joras considerables. Los promedios han ido aumentando desde 298 en 2012, 302 en 2013, 309 en
2014, 305 en 2015 y 313 en 2016, siendo este ultimo afio el de mejor desempefio.

Por su parte, en quinto grado, los resultados en 2009, 2012 y 2013 fueron estadisticamente
iguales: 301, 302 y 303 puntos en promedio respectivamente, mientras que en 2014 hubo un des-

censo a 297.

A nivel del departamento del Magdalena, se encuentran documentados los resultados de los
afios 2014, 2015 y 2016 en quinto grado con resultados promedio de 253, 252, 277. Nuevamente,
es 2016 donde se presentan mejores desempenos. En lo referido a los niveles, los porcentajes mas
altos se concentran en las valoraciones Insuficiente y Basico: 82%, 83%, 76%, en los tres afios
analizados, y los porcentajes mas bajos en los niveles Satisfactorio y Avanzado: 19%, 17%, 24%.
Con lo anterior se pone de manifiesto que los desempefios de los estudiantes siguen siendo muy
bajos; puesto que, es en estos dos ultimos niveles en los cuales los estudiantes evaluados alcanzan

los estandares propuestos en la evaluacion.

En cuanto al municipio de Fundacion, al igual que en el departamento del Magdalena, solo
se encuentran documentados los ultimos tres afios, es decir, 2014, 2015 y 2016, centrandose en el
porcentaje de estudiantes ubicados en los niveles de desempeio evaluados asi: Insuficiente y Basi-
co 76%, 76%, 68%; Satisfactorio y Avanzado 24%, 25%, 32, respectivamente.

A nivel institucional, sélo se tienen resultados de los afios 2015 y 2016 y del Informe por
Colegio analisis de resultados 3, 5 y 9 de 2016. Al analizar el resultado por niveles de desem-
pefio se observa que el porcentaje de dominio de las competencias en Lenguaje se encuentra

por debajo del 50%, puesto que en 2015 se obtuvo un porcentaje del 38% y en 2016 del 32%;
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evidenciandose, ademads, un ligero descenso. En cuanto al Informe por Colegio, el 55% de los
estudiantes de grado quinto no evidencian dominio de la competencia comunicativa lectora
(unién de los valores Insuficiente y Minimo) y solo el 44% lo hace de forma satisfactoria;

ningln estudiante alcanza la valoracion Avanzada.

Por ultimo, el Sistema Institucional de Evaluacion, SIE, en los afos analizados evidencia
que el nivel de desempeiio en el cual se ubica la mayoria de los estudiantes es el basico y el nivel
superior, es el que presenta el menor nimero de estudiantes. En 2016, particularmente, ningiin es-
tudiante se ubica nivel superior. Estos resultados son coincidentes con los arrojados por las pruebas

Saber. Los estudiantes, en su mayoria, no alcanzan los estandares evaluados.

Luego de haber analizado la coincidencia de resultados desfavorables en diferentes tipos de prue-
bas y en los consolidados de notas institucionales se plantea el siguiente problema de investigacion:
(Como favorecer la comprension lectora de los estudiantes de quinto grado de Educacion Bésica

Primaria?
1.2. OBJETIVOS
Objetivo General:

Disefar una propuesta didactica que favorezca la comprension lectora en los estudiantes de

quinto grado
Objetivos Especificos:

* Diagnosticar el estado actual del dominio de la competencia lectora en los estudiantes

objeto de estudio.

» Implementar una estrategia pedagogica que conlleve a los estudiantes a ser lectores com-

petentes.

* Evaluar los niveles de lectura para verificar las competencias lectoras alcanzadas por los

estudiantes.
1.3. MARCO REFERENCIAL
1.3.1. Marco legal
Dentro de las leyes y normas que apoyan la ensefianza de la lectura se mencionan:
* Constitucion Politica Nacional (1991). Articulo 67. Derecho a la Educacion.
* Ley General de Educacion (1994). Articulo 20. Objetivos Educacion Basica Primaria.

* Lineamientos Curriculares de Lengua Castellana (MEN, 1998). Unifican criterios refe-

rentes a la didactica del area.
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* Estandares Basicos de Competencias (2006). Abordan tematicas, procesos e identificacion

de competencias.
* Derechos Basicos de Aprendizaje. V1-2016/V2-2017. Apoyan la verificacion de aprendizajes.
1.3.2. Marco teodrico
* La Teoria de las Seis Lecturas

Existen seis formas, por completo diferentes de leer (De Zubiria, 1996). Se inicia con una
Lectura Fonética en la cual se leen palabras mediante el anélisis y sintesis de los fonemas. Luego
de forma secuencial, se desarrolla la Decodificacion Primaria mediante la cual se determina el sig-
nificado de las palabras; la Decodificacion Secundaria que nos permite encontrar las proposiciones
subyacentes, las ideas, en las frases; la Decodificacion Terciaria que permite encontrar la estruc-
tura basica de ideas en el texto; la Lectura Categorial mediante la cual se encuentra la estructura
argumental y derivativa del ensayo y, por ultimo, la Lectura Metasemantica que permite contrastar
la obra con el autor, la sociedad y los productos de la cultura (p 75). De estas seis lecturas, en Edu-
cacion Basica Primaria se desarrollan plenamente las tres primeras y se inicia la cuarta que debe

finalizar los dos primeros afios de Educacion Bésica Secundaria.
* Teoria de la Accidon Comunicativa de Jiirgen Habermas

En la cotidianidad se presentan diferentes tipos de relaciones y de explicaciones a los sucesos
que ocurren en lo que Habermas denomina el mundo de la vida (s.f). Estas interacciones no solo
implican a las personas sino también a la naturaleza y a los contextos sociales en que las primeras
se desenvuelven. Por ello, se hace necesario que las personas compartan valores, formas de ver y

entender el mundo, entre otros aspectos.

Para dar mayor fuerza a su teoria, toma como base la Teoria de los Actos de Habla de John
Searle (p. 26 ) que plantea: “...toda comunicacion lingiiistica incluye actos lingiiisticos. (...) la
produccion o emision de una oracion-instancia bajo ciertas condiciones constituye un acto de ha-
bla, y los actos de habla ... son las unidades basicas o minimas de la comunicacion lingiiistica”.
Cada acto de habla, a su vez, consta de tres componentes. John L. Austin (citado por Garrido, 246)

los define asi:

Distinguimos asi el acto locucionario (y dentro de ¢l los actos fonéticos, ‘faticos’ y réticos’)
que posee significado; el acto ilocucionario, que posee una cierta fuerza al decir algo; y el acto
perlocucionario, que consiste en lograr ciertos efectos por (el hecho de) decir algo. De los tres com-
ponentes Habermas le concede mayor relevancia al acto ilocucionario o ilocutivo, el cual comporta
la intencion. En este sentido es coincidente con lo que plantea la competencia pragmatica (MEN,
1998, 51) el cual hace énfasis entre otros aspectos en la intencion tanto del hablante o emisor como

del receptor.
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» Taxonomia de Barret
Lectura Literal (Barret, s.f.). Representa el nivel mas basico de comprension. En ella

...el estudiante reconoce y recuerda elementos explicitos. Identifica, locali-
za informacion en segmentos especificos del texto y selecciona la respuesta que
emplea las mismas expresiones que estan en el texto o que expresa la informacion
mediante sindnimos. Para este proceso cognitivo, la principal habilidad utilizada es
la de reconocer (Flotts, et al. 2016).

Lectura Inferencial (Barret, s.f.). Explora la capacidad de leer lo que no esta dicho explicita-

mente en el texto.

“...el estudiante dialoga o interactua con el texto, completando significados implicitos, re-
lacionando ideas y concluyendo, para asi construir el sentido global del texto. Para esto, utiliza
la habilidad de inferir y efecttia las ... acciones: ilustrar, ... clasificar, ... resumir, y ... concluir”.
(Flotts, et al. 2016)

Lectura Critica (Barret, s.f.). Supone la elaboracion de un punto de vista. Requiere tomar

distancia con respecto al contenido del texto.

“...el estudiante valora o juzga el punto de vista del emisor y lo distingue o contrasta con
otros y con el propio. La habilidad que ejercita es la evaluacion, la que implica juzgar y reflexionar
sobre el contenido o forma de un texto, el uso de un recurso particular, la estructura que presenta,

etc., en funciodn de criterios ...” (Flotts, et al. 2016).
+ El Sistema de lenguaje del cerebro y la Inteligencia Multiple Lingiiistica

En el cerebro humano encontramos tres areas especializadas para el lenguaje localizadas en
el hemisferio izquierdo. El area de Broca ubicada en la parte posterior del 16bulo frontal, la cual
esta destinada a la produccion y expresion de palabras. El area de Wernicke esta en la parte pos-
terior del I6bulo temporal, encargada de la decodificacion y comprension del lenguaje hablado y
escrito. Por ultimo, la Circunvolucion Angular ubicada en el 16bulo parietal, determina las palabras

habladas y vistas. Ademas, Gardner habla de que las Inteligencias Multiples favorecen el lenguaje.

Las Inteligencias Multiples son zonas distribuidas en el cerebro que, segun los neurobio-
logos y los neurocientificos, son las encargadas de las habilidades y destrezas de las actividades
ejecutadas por el ser humano. Howard Gardner ha llamado Inteligencias Multiples a: La Lingiiis-
tica Comunicativa o Verbal; Logica Matematica; Espacial; Musical; Intrapersonal; Interpersonal;
Pictorica y la Naturalista. Pero, especificamente es la Inteligencia Lingiiistica Comunicativa la que
favorece el lenguaje. Son caracteristicas de ésta: a) capacidad para usar palabras de manera efecti-

va, oral o escrita; b) Habilidad para manipular la sintesis o significado del lenguaje o uso practico
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del mismo; ¢) Uso de la retorica, la mnemonica, la explicacion y el metalenguaje.

Si hay alguna lesion o disfuncion en una de las anteriores areas del cerebro y si la Inteligencia
Lingitiistica Comunicativa no tiene una estimulacion adecuada de los contextos (familiar, escolar o
social) con el que se relaciona el nifio o la nifia, se puede dar un trastorno de aprendizaje llamado
Dislexia. Este se define como la dificultad que tienen los nifios y las nifias para leer, interpretar los

signos lingtiisticos y la comprension de textos.
1.3.3. Marco conceptual

Segtn los Lineamientos Curriculares de Lengua castellana (MEN, 1998, 48-49), el dominio
de las habilidades comunicativas: escuchar, hablar, leer, escribir debe orientarse hacia la significa-
cion. Desde este enfoque, se entiende “...el acto de leer como un proceso significativo y semiotico
cultural e histéricamente situado, complejo, que va mas alla de la busqueda del significado y que en
ultima instancia configura al sujeto lector”. De Zubiria (2005) centra la importancia del acto lector
en el rol que desempefian tanto el lector como el autor y, en el proceso que lleva a cabo el primero
para construir sentidos a partir del texto. Por su parte Cajiao (2013), considera que lo principal al
momento de leer es la capacidad de descubrir significados escondidos; proceso llevado a cabo por
el lector. Swartz (2010) considera ademas que el lector también aporta sus conocimientos previos
al momento de construir significados a partir del texto, sin desconocer el rol definitivo del autor del
mismo quien también hace sus propios aportes que son decodificados por el lector que le permiten
participar en sociedad (Pisa, 2009) y que la lengua sobreviva y se desarrolle (Alfonso y Sanchez,
2009). La lectura permite acceder a los conocimientos de todas las demas areas (Canta, 2017)
transformando la informacion contenida en los textos (Rodriguez y Lager, 2003) e involucrando

procesos motivacionales, metacognitivos y sociales (Villalon, 2008).
1.3.4. Estado del arte

La preocupacion por el desarrollo de las habilidades relacionadas con el proceso de lectura
desde su apropiacion hasta su aprehension (De Zubiria, 1998) se ha convertido en una inquietud
que involucra paises alrededor del mundo. A continuacion, se mencionaran algunas investigacio-

nes que presentan similitudes con el problema de investigacion planteado en el presente trabajo.
Ambito internacional:

César Hugo Vega Vasquez (2012) en Lima, Peru: realizé una investigacion sobre los niveles
de comprension lectora en alumnos de quinto grado de primaria, con el fin de trabajar: La com-

prension lectora analizada desde la perspectiva pedagogica.

Irma Patricia Madero Suarez (2013) en Guadalajara, Jalisco (México). Realizo la investi-
gacion: El Proceso de Comprension Lectora en alumnos de 3° de secundaria tuvo como objetivo

describir el proceso lector entendiendo que éste es el resultado de muchos conocimientos previos.
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Ambito nacional:

A nivel institucional, los Ministerios de Educacion y de Cultura vienen implementando el Plan
Nacional de Lectura y Escritura, PNLE, desde el afio 2010, como una estrategia que permitira “...que
los colombianos integren la lectura y la escritura a su vida cotidiana, participen de manera acertada

en la cultura escrita y puedan enfrentarse de manera adecuada a las exigencias de la sociedad actual.”

También se analiz6 la Propuesta pedagogica para desarrollar los procesos de Comprension
Lectora en estudiantes de 5° grado de la IED San Salvador de Barranquilla, Atlantico (Colombia)
desarrollado por Idalia Barbosa Aguirre y Clara San Juan Benitez (2012). Las autoras hacen un
andlisis de la situacion particular del establecimiento educativo en el cual se implemento, teniendo
en cuenta las dificultades que presentaban los estudiantes en comprension o dominio de la compe-

tencia comunicativa lectora.

Lilian Rocio Arango Giraldo, Norma Lucia Aristizabal Alzate, Azucena Cardona Toro, So-
nia Patricia Herrera Calle y Olga Lucia Ramirez Calderén (2015), Manizales, Caldas (Colombia)
realizaron una investigacion sobre: Estrategias metacognitivas para potenciar la Comprension Lec-
tora en estudiantes de basica primaria. El interés de las investigadoras como profesionales de la
educacion es promover el mejoramiento de la comprension lectora en los estudiantes del grado 3°

del sector rural.

2. METODOLOGIA

La investigacion se realizd en tres momentos clave, en un primer momento, se aplico un
pretest y se utilizo una prueba de Fluidez y Comprension Lectora (MEN, 2017) proporcionada por
el programa para la excelencia docente y académica PTA2.0, a un grupo de 140 estudiantes del
grado 5°. Después de analizar los resultados se escogio al grupo 5° A, por ser el que present6 los
resultados mas bajos en los tres niveles de lectura literal, inferencial y critico asi como en ‘fluidez’,
entendida como la cantidad de palabras que lee un estudiante en un minuto y en calidad lectora

entendida como la capacidad de leer de forma oral haciendo las pausas debidas.

Luego de haber seleccionado la muestra se pas6é a un segundo momento en el cual se dio
la aplicacion de la propuesta iniciando con una planeacion para trabajar el mejoramiento de los
tres niveles de lectura. Se les aplico un test de Inteligencias Multiples para determinar el grado de
desarrollo de la Inteligencia Multiple Lingiiistica, presentacion de textos multimodales y de los
talleres de comprension de los mismos. En el tercer momento se aplico un postest que consistio en
una segunda prueba de Fluidez y Comprension, en la que los resultados mejoraron notablemente.

Ademas, se aplico nuevamente el test de Inteligencias Multiples para verificar que tanto se habian
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favorecido los estudiantes en el desarrollo de las habilidades de la inteligencia lingiiistica, y por
ultimo, se aplico una prueba tomada de las pruebas Saber 5 de 2014 observando que los resultados

se mantienen, aunque hubo una disminucion en el nivel literal, que no es muy significativa.

Entre los instrumentos aplicados se tienen tests, talleres, entrevistas grupales y observacio-
nes. Para analizar los resultados obtenidos se utilizo el software Excel, y para la validacion de los

instrumentos se utilizara el software SPSS.
2.1. ENFOQUE DE INVESTIGACION

El paradigma utilizado en la investigacion es mixto, puesto que utiliza las fortalezas de
ambos tipos de indagacion: cuantitativa y cualitativa, combinandolas y tratando de minimizar sus
debilidades potenciales. (Hernandez Sampieri, 2014, 532)

2.1.1. Paradigma y tipo de investigacion

Investigacion de tipo cuantitativo descriptiva porque se trabajo con la aplicacion de técnicas
y teorias y cualitativo etnogréfica porque se intentan describir patrones de pequefios grupos de

personas en el componente de lenguaje. (Lerma, 73, 2004)
2.1.2. Poblacion y muestra

La Institucion Educativa Departamental Colombia es de naturaleza oficial, estd ubicada en la
zona urbana del municipio de Fundacion, departamento del Magdalena. Se rige por el calendario
académico tipo A (40 semanas de febrero a noviembre) y atiende poblacion estudiantil en jornada
de mafiana. El género de poblacion es mixto y ofrece los niveles de ensefianza prescolar, basica

primaria (1° — 5°), basica secundaria (6° - 9°) y media académica (10°y 11°).
2.1.3. Tipo de muestreo y criterios de seleccion
2.1.3.1. Tipo de muestreo

Para seleccionar la poblacion objeto de intervencion se tuvieron en cuenta las caracteristicas
y propositos de la investigacion. Siguiendo a Hernandez Sampieri (2014) se opt6d por una muestra

no probabilistica.
2.1.3.2. Criterios de Seleccion

El grado quinto cuenta con 140 estudiantes. Teniendo en cuenta los resultados de este grado
en las pruebas Saber (Informe por Colegio 2016) se aprecia que el 44% de los estudiantes no contes-
to correctamente las preguntas en la Competencia Comunicativa Lectora. Sin embargo, el 75% de
los estudiantes alcanzo el nivel de desempefio Minimo, solo el 25% alcanzo el nivel de desempefio
Satisfactorio, es decir, tienen dominio de las competencias y componentes evaluados y, no hubo

estudiantes en el nivel Avanzado, quienes serian los que superarian los estandares evaluados.
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Los estudiantes del grado 5°A son niflos entre los 9 y 13 afios, en este grado los nifios leen en
voz alta, aunque presentan algunas dificultades como son: la entonacion y la comprension, siendo
esto fundamental para su proceso de aprendizaje, ya que si no hay una lectura adecuada que los

lleve a una buena comprension, no podran alcanzar buenos aprendizajes.

Adicionalmente, se aplico una prueba para medir la Fluidez, calidad y Comprension Lectora

de los estudiantes arrojando los siguientes resultados:

De 35 estudiantes, en lo referente a Fluidez -entendida como el nimero de palabras que un
estudiante puede leer por minuto en voz alta-, 32 alcanzaron el nivel Muy Lento, 1 el nivel Lento

y 2 el Nivel Optimo.
2.2. DISENO METODOLOGICO

Por ser una investigacion de tipo mixto se tuvieron en cuenta aspectos de los estudiantes objeto de
la investigacion tales como: comportamiento al realizar actividades, participacion activa de las mismas,

resultados de los tests aplicados como diagndstico y, resultados histdricos de las pruebas Saber.

Tras ello, se procedi6 al andlisis de informacion tedrica y metodologica pertinente tomando
como base los resultados preliminares y se inicio el trabajo en el aula. Se utiliz6 como texto guia:
‘Entre — Textos” aportado por el MEN para cada uno de los estudiantes del grado quinto, se disefia-
ron actividades adicionales con el apoyo de una psico-orientadora que, realiz6 procesos de obser-
vacion a los estudiantes prestando especial atencion a sus actitudes, forma y libertad de expresion
y vocabulario utilizado, entre otros aspectos. De igual forma, en compaiiia de la docente de aula se
aplicaron las pruebas: Test Evaluacion e Inteligencias Multiples basado en Flores, 1990 y el subtest

de Inteligencia Lingiiistica de Evaluacion e Inteligencias Multiples.

Adicionalmente, se analizaron textos multimodales que combinaban registro de imagenes y
texto escrito y, se analizaron las peliculas Moana (2016) y La bella y la bestia (2017) producidas
por Walt Disney Studios, las cuales combinan registro visual, auditivo, lenguaje oral, gestual, entre
otros. Con estas peliculas se llevo a cabo un conversatorio guiado con los estudiantes y se aplico
una prueba tipo Saber para verificar el dominio de los niveles de lectura. Por ultimo, se analizd
informacion publicada por el Icfes y se selecciond la prueba de 2014 liberada, como fundamento
para elaborar la prueba final que debian presentar los estudiantes en su tltimo periodo académico.
Paralelamente, se recopilaron datos, se elabord el documento para la tutora y se presentaron infor-

mes periddicos que obtuvieron la debida retroalimentacion.
2.3. RESULTADOS

Se conto6 con analisis de los desempenos de los estudiantes teniendo en cuenta los resultados
del test de Fluidez y Comprension Lectora, segunda aplicacion (barras azules). Test I: La bella y la

bestia, 2017 (barras naranjas), Test II: prueba Saber quinto, 2014 (barras grises).
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El siguiente cuadro muestra los resultados arrojados.
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Figura 1. Fuente: Elaboracion propia.

3. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Estos resultados evidencian avances significativos en el desempefio de los estudiantes si se
comparan con la primera prueba de Fluidez y Comprension en la cual solo 5 estudiantes alcanza-

ron el nivel literal, 3 el inferencial y 4 el critico.

Por su parte, la prueba Test de Inteligencias Multiples analiza los gustos en los estudiantes por
leer, escribir, contar historias, jugar con las palabras, participar en didlogos, debates, cuentos entre otros
y el subtest de Inteligencia Lingiiistica de Evaluacion e Inteligencias Multiples evidencian que solo seis

estudiantes presentan un alto desarrollo de los aspectos analizados en relacion con los demas.

4. CONCLUSIONES

Exponer a los estudiantes a diferentes clases de textos: visuales, auditivos, multimodales,
etc., desde la etapa inicial de la escolaridad favorecera la competencia lectora y se evitaran tras-
tornos en el aprendizaje y en la comprension del lenguaje tanto hablado, como escrito. A través
de las diferentes actividades realizadas con los nifios de quinto grado se pudo determinar que las
mismas, programadas, ejecutadas y evaluadas periddicamente fortalecen la competencia lectora,

avanzando de un nivel a otro.
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No solo se destacan en el nivel literal, sino también en el inferencial llegando a alcanzar
el nivel critico. Se evidencia que las actividades pueden ser cada vez mas complejas, con mayor
exigencia de tal forma que ayuden a los estudiantes a incrementar la madurez cerebral, especifica-
mente las areas del hemisferio izquierdo, encargadas del lenguaje en todas sus funciones, ademas
de favorecer la Inteligencia Multiple Lingiiistica. La propuesta permite la aplicabilidad a otros
grados donde no s6lo se animard a la lectura, sino que también se valorara la recepcion de lo leido,

el proceso realizado para la comprension de los textos expuestos y la velocidad para leer.
4.1. RECOMENDACIONES

* Seguir aplicando las pruebas de Fluidez en el mismo grado para afianzar competencias e ir

corrigiendo errores y mejorar dificultades.

* Aplicar al resto del estudiantado las pruebas de Fluidez y Comprension Lectora estandari-

zadoa para fortalecer conciencia fonologica y detectar competencias y dificultades.

* Aplicar en un segundo proceso, los tests de Inteligencias Multiples para determinar el gus-

to, interés y habilidad relacionados con las actividades y actitudes de la Inteligencia Lingiiistica.

* Desarrollar actividades curriculares que conlleven al fortalecimiento tanto de la Inteligen-
cia Lingiiistica, las areas del cerebro relacionadas con el lenguaje como de la competencia lectora

y la correccion de trastornos que afecten a éstos.

* Establecer un adecuado aprestamiento en la etapa inicial escolar del nifio como base del

proceso lecto-escritor utilizando un método de ensefianza como el fonético.

* Brindar a los nifios y nifias ambientes ricos en estimulos para el desarrollo de competencias

lectoras.

* Involucrar a los padres de familia y/o cuidadores en el desarrollo de conductas lectoras de

los menores.

* Intervenir oportunamente en los trastornos de aprendizaje, tales como la dislexia, para evi-

tar que ésta interfiera en la competencia lectora.
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1. INTRODUCCION

Sin lugar a dudas, uno de los grandes problemas que cuestiona y preocupa a docentes de
diferentes niveles de escolaridad es la baja comprension lectora de los estudiantes. Este proceso,
a su vez, mantiene estrecha relacion con los aprendizajes académicos, lo que implica un impac-
to negativo para que el ser humano acceda a la cultura del conocimiento y pueda potenciar sus
saberes y su desarrollo intelectual. Segiin Argudin (1995), la lectura se utiliza como instrumento
de aprendizaje en la mayoria de las materias; es necesario integrar el aprendizaje de la lectura, la
comprension y la utilizacion de estrategias de aprendizaje de lectura en todas las asignaturas para

propiciar esta integracion.

En vista de esta problematica, multiples instituciones vienen ejecutando investigaciones
destinadas a buscar opciones de mejora para superar los bajos niveles de comprension lectora.
Como evidencia de esta grave dificultad, que se ha extendido a muchos paises, podemos obser-
var, en efecto, que la estadistica aportada por algunas pruebas aplicadas a estudiantes colombia-
nos a nivel nacional e internacional corrobora las deficiencias en el proceso lector en compara-

cion con otros paises.

En los resultados de las pruebas que ha realizado el Programa para la Evaluacion Internacional
de los Alumnos, Pisa, segun la publicacion realizada por la Ocde, en el caso de Colombia, en 2015
se presentaron 11.795 jovenes de 15 afios. Los resultados dejan ver que alrededor de la mitad de la
muestra no alcanza un nivel aceptable en lectura; algunos datos relevantes se pueden contrastar en la
tabla 1y, a su vez, se puede observar que el promedio de Colombia se ubica por debajo de los 493
puntos del promedio de la Ocde, segiin (MEN-Icfes, 2015). Esto implica desventajas y dificultades

para enfrentarse con €xito a los retos posteriores, propios de un mundo globalizado y competitivo.
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Tabla 1.

Esiocdos Lrides 407

Bagziria 485

Fraorcia ==

Sumcic 500 AQa 493
Promedias OCDE 493 00 F s
Repiblica Checo 487 402 493
Espaiia A0S 488 4393
Lotz 488 A52 450
Fusia Fi=14 494 487
Lucemburgo 481 A86 483
sl 485 490 481
Hungria ATD A7F AFT
Luana AF2 ATE AFS
Croacia 487 A ATS
CABA™ = Argeninal AFS A58 4TS
klonda 482 488 473
v AT A70 AAT
Niaka Aa7 470 4ns
Repiklica Eskowoca 453 475 A5l
Srecia AT 454 455
Chille A5% 423 447
Bulgoria 432 441 Ads
Emireics Arskes Lnidas A34 A27 437
[I— 437 418 435
Fumaonia A34 A44 A3S
Chiges 443 A37 4313
MMioldorvia Al1é A20 A28
Albanis A0S 413 AZ7
Turpuaica A28 420 425
Trinidad v Tobags 437 a7 425
Talordda AL 415 421
Coaa Fico A2F A00 A0
Catar A02 a02 418
Colombaa AZ5 300 414
Weasza 423 A8 414
fiomeneosrs 427 418 411
SGeorgia 401 A0 411

Fuente: Informe Pisa 2015. Resultados en Lectura, Matematicas y Ciencias.

Este mismo programa realiza la prueba en comprension lectora y se evidencia que aun per-
sisten los resultados insatisfactorios. Entre los 70 paises que se presentaron, Colombia quedo ubi-
cada en el puesto 54 con 425 puntos, es decir, continua por debajo de del promedio de la Ocde.

En el afio 2011, Colombia particip6é también en el Estudio Internacional del Progreso en
Competencia Lectora o Pirls, el cual, se realiza cada cinco afnos desde 2001, mediante pruebas
escritas aplicadas a estudiantes entre los 9 y los 10 afios, quienes, por lo general, se encuentran

cursando el cuarto grado de educacion basica.
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Pirls establece cuatro niveles de desempefio que permiten identificar el logro en competencia

lectora, los cuales se expresan como sigue:
* Nivel avanzado: mas de 625 puntos
* Nivel alto: entre 550 y 625 puntos.
* Nivel medio: entre 475 y 550 puntos
* Nivel bajo: entre 400 y 475 puntos

La Figura 1 muestra que Colombia alcanzo los 448 puntos sitlandose en un nivel medio, lo cual

significa, segun el MEN, que los jévenes no han tenido un aprendizaje eficaz del proceso de lectura.

Exhibit 1.1: Distribution of Reading Achisvement PIRLS 2011K: &
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Figura 1. Resultados PIRLS. Logros en lectura en 2011, por paises.
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La IED San José, de Sitionuevo, Magdalena, no se excluye de estas insuficiencias, tal y
como lo muestra la figura 2 en los resultados de las pruebas aplicadas por el Icfes, Saber 3°, 5°y 9°
en el area de lenguaje. Los desempefios Insuficientes y Minimo son los que tiene mayor porcentaje,

lo que demuestra que no se ha alcanzado aun la competencia en los estudiantes.

icfespyy

saber 3,5y 9

Resultados de tercer grado en el drea de lenguaje Resultados de grado quinto en ¢ drea de lenguaje
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Institucion Educativa Departamental San José de
Sitionuevo Magedalena
Figura 2. Resultado prueba Instituto Colombiano para la Educaciéon Superior, Icfes. Saber 3°, 5° y 9° en Lenguaje

Asi mismo, los estudiantes de sexto grado de la IED San José de Sitionuevo, Magdalena,
a quienes se les ha realizado la intervencion en el presente estudio, a través de observaciones y
aplicacion de pruebas de comprension lectora en sus tres niveles (literal, inferencial y critico)
se les detecta deficiencias en sus resultados. Dentro de las dificultades halladas cabe mencionar:
escasa fluidez lectora, sustitucion, inversion, reiteracion, omision y adicion de términos al leer y
bajo nivel de comprension lectora, s6lo se limitan a un reconocimiento literal de la informacion,
denotando unicamente lo explicito de los textos. Sumado a esto muestran apatia e indiferencia en
la realizacion de actividades relacionadas con la lectura y comprension de éstas, y como comple-

mento un bajo rendimiento académico en otras areas diferente a Lenguaje.

Por todo lo anterior es conveniente preguntar: ;Qué estrategia pedagdgica se podria imple-

mentar para potenciar la comprension lectora en los estudiantes de sexto grado?

Los investigadores consideran que este estudio es importante puesto que se implementara
una estrategia pedagdgica motivante de apoyo para potenciar el proceso de comprension lectora.

Ademas, este estudio es pertinente, dado que el area de Lenguaje podra obtener mejores resultados
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en las pruebas internas y externas, lo cual, se reflejard en el mejoramiento del curriculo en otras
areas diferentes a Lenguaje. Es viable, gracias a la existencia de los recursos humanos, financieros

y materiales necesarios para desarrollarla.
Objetivo General:

Implementar una estrategia pedagogica para potenciar la comprension lectora de los estu-

diantes de sexto grado de la IED San José (Sitionuevo, Magdalena).
Objetivos Especificos:

1. Evaluar el estado inicial de los niveles de desempefio en la comprension lectora de los

jovenes.

2. Establecer los factores favorables y desfavorables que inciden en el desarrollo de la com-

prension lectora en los estudiantes de sexto grado.

3. Establecer bases tedricas para seleccionar las actividades que se pondran en marcha en la

estrategia de ensefianza para potenciar la comprension lectora de los estudiantes.

4. Disefar la estrategia de ensefianza que mejore la comprension lectora en la IED San José

de Sitionuevo.

2. METODOLOGIA

Este trabajo se ajusta dentro de un tipo de investigacion explicativa dado que busca dar
cuenta de ;por qué ocurre el fendmeno?, ;en qué condiciones se produce? y cudl es la relacion
existente entre las variables objeto de estudio, en este caso, la relacion existente entre la variable

independiente, estrategia pedagogica y la varible dependiente, comprension lectora.

Segun el disefio se circunscribe a un tipo de investigacion documental, puesto que, a partir
de los datos de las pruebas internas y externas se inicia la investigacion sobre: jpor qué el bajo
desempefio de los estudiantes magdalenenses en la comprension lectora? Por lo tanto, a partir de
esas variables se analizan las causas del problema. De acuerdo con el propdsito, la investigacion
se encamina a ser aplicada, teniendo en cuenta que se proyecta en la obtencion de resultados con-

cretos, en la resolucion de problemas, y con ello, en la toma de decisiones.

La poblacién objeto de estudio la constituyen 280 estudiantes, de ambos sexos, con edades
que oscilan entre los 9 y 14 afios, pertenecientes al grado sexto de la IED San José del municipio
de Sitionuevo, Magdalena, matriculados en el afio 2017. Es importante sefialar que, de acuerdo con

las fichas de matricula de la IED, los nifios tienen un nivel socioeconémico bajo.
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Componentes de la poblacion:

* Elementos: 280 estudiantes de 6°

* Unidades muestrales: IED San José

* Alcance: Municipio de Sitionuevo Magdalena

* Tiempo: segundo semestre de 2016 y primer semestre de 2017

Para seleccionar el tamafio de la muestra se tuvo en cuenta:

* La poblacion es finita (280 estudiantes)

* Grado de confiabilidad de la muestra: el cual fue de un 85%, equivalente a un 1,44 de confianza.

* Evaluacion de la situacion o caracteristica investigada: se dieron los valores maximos, a
saber, 50% de favorabilidad y 50% de desfavorabilidad, porque no se tiene una idea clara de la

probabilidad de la situacion.
* Se determino el 6% de error como estimacion

Seleccion de la muestra: el criterio establecido para seleccionar los elementos de la muestra
fue a través de métodos probabilisticos en un muestreo aleatorio simple, contando con una pobla-
cion de 280 estudiantes (10 grupos de 6°) y teniendo en cuenta que todos los jovenes tienen las
mismas posibilidades de ser seleccionados. Se hizo un procedimiento similar al sistema de loteria
en el que se colocaron en un recipiente los nimeros de cada grado, desde 6°1 hasta 6°10, a con-

tinuacion, se procedio a la seleccion al azar dando como resultado los grupos de 6°1, 6°2 y 6°6.

Instrumentos: para la obtencion de los datos que constituyeron los insumos basicos de este

estudio se utilizaron los siguientes instrumentos: observacion directa, cuestionarios
1) A los estudiantes:

a) Se les aplicé un primer cuestionario de seis (6) items como prueba de entrada, la cual fue
disefiada y validada por el Icfes para el apoyo practico en el aplicativo de las pruebas Saber. El
disefio operacional correspondio a 3 factores para determinar la comprension, de los estudiantes de
sexto grado. Los items 1, 2 y 5 evaltan el componente semantico en un nivel de lectura literal; las
preguntas 3 y 4 evaltan el componente sintactico en un nivel de lectura inferencial; y la pregunta

6 evaltia el componente pragmatico en un nivel de lectura critico.

b) Una segunda prueba disefiada y validada por Alliende, Condemarin, Milicic (1991) de-
nominada Prueba CLP Formas Paralelas: se trata de un cuestionario de 14 items que evalua los
niveles de lectura literal, inferencial y critico. En ambas pruebas se parti6 de la lectura de un texto
y un cuestionario de preguntas de seleccion multiple con Unica respuesta. Dentro de los hallazgos

se puede mencionar:
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* Escasa fluidez y velocidad lectora, sustitucion, inversion, reiteracion, omision y adicion de

términos al leer

* Bajo nivel de comprension lectora: s6lo se limitan a un reconocimiento literal de la infor-

macion, denotando inicamente lo explicito de los textos.
Ademas, se hizo observacion directa a los estudiantes en su quehacer en el area de Lenguaje.
2) A los profesores del area de Lenguaje:

Se hicieron: encuesta y entrevista con el objeto de conocer los distintos aspectos metodologicos
que los docentes implementan en el campo de la lectura. Segun los resultados se comprob6 que las

metodologias empleadas son insuficientes y no logran satisfacer las necesidades de los estudiantes.

3. MARCO CONCEPTUAL
3.1. ANTECEDENTES

La lectura y la comprension de textos es un tema que ha tenido gran relevancia en todos los
tiempos. Son multiples los programas que a nivel mundial estan implementando su fortalecimiento

y logrando avances significativos. Hoy en dia encontramos aportes tedricos y practicos valiosos.

Desde la Psicologia Interconductual (Kantor, 1959, Lichtenstein, 1984, Ribes y Loépez,
1985), las dimensiones funcionales de la comprension lectora son la lectura textual y la lectura
comprensiva. Estas se manifiestan si existe interaccion entre el lector y el interés de la tematica. La
comprension lectora forma parte de esa complejidad de la teoria interconductual, que abarca las

aptitudes, habilidades y competencias, sintetizadas en el ‘saber hacer’.

+ La aptitud se relaciona con la propension a actuar de cierta manera ligado a un criterio o

requerimiento.
* La habilidad presupone una técnica y su uso apropiado.

» La competencia son los “conocimientos, habilidades y destrezas que desarrolla una perso-
na para comprender, transformar y participar en el mundo en el que vive”. MEN comprobando que

¢éstas no logran satisfacer por completo las necesidades de los estudiantes.
Niveles Funcionales de las habilidades de Lecto-Escritura
* Nivel 1. Contextual. Repite ejemplos y definiciones.
* Nivel 2. Suplementario. Formula preguntas o realiza ejercicios segun el modelo.

* Nivel 3. Selector. Responde a preguntas del tipo: qué, quién, donde, cuando, o ubica el

sujeto de la oracion, verbos, sustantivos, entre otros.
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* Nivel 4. Sustitutivo referencial. A partir de los conceptos estudiados en clase los pueden

asociar a otros acontecimientos.

* Nivel 5. Sustitutivo no referencial. Son argumentar, justificar, analizar y juzgar, con base en

criterios de diversa indole, incluyendo razonamientos morales y cientificos.

La Taxonomia de Barret combina lo cognitivo con lo socio afectivo, util en la comprension

lectora, estableciendo tres dimensiones: literal, inferencial y critico (ver Figura 3).

Taxonomia de Barret

Comprension

Inferencial J
Literal Critica i
Plarten i
) de .
Informacian Hipotesis ;
Explicita U L e
L — T [ s
1 ] Ir i | | Lectura |—
ectura de
I Dﬁﬁga | | Connotativa I | Extrapolacién I
- gy = e SN
= |
[ S NS S S |

Figura 3. Taxonomia de Barret. Fuente: Educar — Reforma curricular

3.2. ESTRATEGIA

‘Circulos Ludicos de Lectura’ es el nombre de la estrategia que se implementd con los es-
tudiantes de sexto grado con el fin de fortalecer la comprension lectora. Se cred6 como una forma
diferente de llevar la lectura al aula donde los encuentros entre docente y estudiantes resultaran
motivantes. La metodologia de la estrategia definié un primer momento en el que todos los inte-
grantes se ubicaron en forma circular para compartir una lectura. Cada estudiante disponia de unos
minutos para hacer su lectura silenciosa de manera individual. En un segundo momento se hizo
una lectura oral colectiva en la que lineal o aleatoriamente se llevaba a la participacion. Finalmente

recurriendo a la ludica se procedia a la parte de fortalecimiento en comprension lectora.

Cabe resaltar que esta estrategia estuvo principalmente fundamentada en las estrategias de
comprension lectora de Isabel Solé (1998). Los textos trabajados, en su mayoria, se relacionaban
con el fortalecimiento de los valores ciudadanos, agradables para ellos, buscando dejar, siempre,

una reflexion para la vida.
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4. CONCLUSIONES

La estrategia implementada ha dado resultados Optimos permitiendo identificar las fortalezas
y debilidades en cuanto a la comprension lectora, lo que llevoé a la creacion de actividades acordes
con las necesidades detectadas. Los docentes como participes en el proceso lector de los educandos
deben hacer seguimiento para que estos puedan desarrollar los tres niveles de lectura estipulados
por Barret: Literal, Inferencial y Critico. Se evidencio que la motivacion es fundamental para el
logro de significacion en el proceso de comprension lectora. La estrategia aplicada ha beneficiado
en gran medida a los estudiantes de 6° grado: se evidencia la motivacion, disfrute y significacion
en el acto de leer. Se ha ampliado mas el vocabulario, se observa mayor fluidez y velocidad en
el acto de leer. Se han obtenido resultados significativos, dado que los estudiantes pasaron de un

nivel de lectura literal al nivel inferencial (la gran mayoria), segtn la taxonomia de Barret (1968).

Se recomienda seguir implementando actividades que potencien la comprension lectora,

para ello, se sugiere trabajar por alcanzar el nivel critico. Se sugiere tener en cuenta:
* Involucrar todas las areas del saber para que contribuyan al proceso lector de los estudiantes.

* Realizar pruebas periddicas y constatar el nivel de lectura de los estudiantes a fin de iden-

tificar las falencias e implementar planes de mejoramiento.

* Fortalecer los procesos con ayuda de la ludica como pieza fundamental para el alcance de

aprendizajes significativos.
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